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Betekintheto valtozat!
Az EAST TO WEST Hungary Trade Kft. és
a Nutriversum Kft. iizleti titka [UZLETI TITOK] jeloléssel lathaté!

A Gazdasagi Versenyhivatal eljaro versenytanacsa a Bitai Ugyvédi Iroda (KRID azonosito: 18650394)
altal képviselt Nutriversum Kft. (1136 Budapest, Balzac u. 37. mf. 2.) és a Vas Istvan ligyvezetd
tulajdonos altal képviselt EAST TO WEST Hungary Trade Kft. (1132 Budapest, Vaci ut 16. fszt.
12.,> KRID azonositd: 25375556) eljaras ald vont véllalkozasok ellen fogyasztokkal szembeni
tisztességtelen  kereskedelmi  gyakorlat tilalmanak feltételezett megsértése miatt inditott
versenyfeliigyeleti eljarasban nyilvanos targyalast kovetéen meghozta az alabbi

hatarozatot.

Az eljar6 versenytanacs megallapitotta, hogy az eljaras ala vontak tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlatot tanusitottak 2019. mdajus és 2021. februar kozott a Nutriversum termékek YouTube
csatornajan ¢és egyéb kommunikacios eszk6zokon azzal, hogy dgazati rendelkezéseket sérté modon

- a gyogyszerészként is ismert és megjelend dr. Godény Gyorgy a Nutriversum termékeket ajanlotta
(hasznalta és mutatta be), méghozza

- egyes (a jelen hatdrozat indokoldsaban, annak 48. pontjdban felsorolt) videdkban olyan modon,
mintha az érintett étrend-kiegészitok fogyasztasa a kiegyensulyozott és valtozatos étrend kivaltasara
alkalmas lenne, azt helyettesithetné.

Az eljar6 versenytanacs a fenti jogsértések miatt a Nutriversum Kft.-t 23.400.000 Ft, azaz
huszonharommillié-négyszazezer forint, az EAST TO WEST Hungary Trade Kft.-t 166.200 Ft, azaz
sz4dzhatvanhatezer-kétszaz forint versenyfeliigyeleti birsag megfizetésére kotelezi, amely Osszegeket a
kotelezettek a Magyar Allamkinestar 10032000-01037557-00000000 szamii  Versenyfeliigyeleti
Birsagszamléja javara kotelesek megfizetni a hatarozat kozlésétdl szamitott 30 napon beliil.

Befizetéskor a kdzlemény rovatban feltiintetendd az eljaras ald vont neve, a versenyfeliigyeleti eljaras
szédma, a befizetés jogcime (versenyfeliigyeleti birsag).

Ha a kotelezett pénzfizetési kotelezettségének hatariddben nem tesz eleget, akkor az ad6zés rendjérdl
sz0l6 torvény szerinti késedelmi potlékkal azonos mdédon szamitott mértékii késedelmi potlékot fizet. A
birsdg (és az esetleges késedelmi potlék) meg nem fizetése esetén a Gazdasagi Versenyhivatal
meginditja a hatarozat végrehajtasat.

A hatérozat ellen a kézhezvételtdl szamitott 30 napon beliil kdzigazgatasi per indithatd. A keresetlevelet
a Gazdasagi Versenyhivatalndl kell benytjtani elektronikusan az erre rendszeresitett {irlap!'!
hasznalataval, mely a Gazdasagi Versenyhivatal honlapjan érhet6 el. A Gazdasdgi Versenyhivatal a

! Az EAST TO WEST Hungary Trade Kft. iizleti titka, relevans bevételei a Nutriversum Kft. révén, az eljaras ala vontak
szerz6déses kapcsolatabol ismertek, igy ezen informacioknak sziikségszeriien mindkét eljaras ala vont a titokjogosultja.

2 Az eljaras ala vont versenyfeliigyeleti eljaras indulasakori, 2021. augusztus 2. eltti neve és cime: FITNESSMAFIA Sports
Company Kft. 4400 Nyiregyhaza, Szeder utca 7/B.
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keresetet az iigy irataival egylitt tovabbitja a kozigazgatasi perre hataskorrel ¢€s illetékességgel
rendelkezd Févarosi Torvényszéknek. A torvényszék eljarasaban a jogi képviselet kotelezo.

Az eljar6 versenytandcs meghozta tovabba az alabbi
végzést.

Az eljar6 versenytanacs a versenyfeliigyeleti eljarast megsziinteti

- 22019 majusa elotti kereskedelmi gyakorlat tekintetében a vizsgalt magatartasok, illetve tényallasok
vonatkozasdban (okafogyottsdg miatt),

- egyes, a jelen hatarozat 48. pontjaban felsoroltakon kiviili reklamok tekintetében a kiegyensulyozott
¢s valtozatos étrend kivaltasara valo alkalmassag vonatkozaséban (bizonyitottsdg hidnydban).

A végzés ellen a kozlésétdl szamitott nyolc napon belill kdzigazgatasi per indithato. A keresetlevelet a
Gazdasagi Versenyhivatalndl kell benytjtani elektronikusan az erre rendszeresitett (irlap!
hasznalataval, mely a Gazdasagi Versenyhivatal honlapjan érhet6 el. A Gazdasagi Versenyhivatal a
keresetet az {igy irataival egyiitt tovabbitja a kozigazgatdsi perre hataskorrel és illetékességgel
rendelkezd Févarosi Torvényszéknek. A torvényszék eljarasaban a jogi képviselet kotelezo.

Ha a jogorvoslatra jogosult az egybefoglalt hatarozat és végzés ellen is jogorvoslattal ¢l, a hatdrozat
elleni jogorvoslat szabalyait kell alkalmazni.

INDOKOLAS
L.
A versenyfeliigyeleti eljaras targya

1. A Gazdasagi Versenyhivatal 2020. oktdber 21-én VJ/35/2020. szdmon versenyfeliigyeleti eljarast
inditott, mivel észlelte, hogy 2019. szeptember 18-t6] a Nutriversum Kft. (a tovabbiakban:
Nutriversum) az altala forgalmazott étrend-kiegészitd és egyéb élelmiszer termékek népszeriisitése
érdekében a sajat, Nutriversum elnevezésti Youtube csatornajan

- a dr. GOdény valaszol ,,Az internet legnagyobb hiilyeségei a taplalékkiegészitokrol” 16 részes
vided sorozatban, valamint

- a Tuléliik a KORONAVIRUST? Dr. Gédény vilaszol” YouTube videdban
(https://www.youtube.com/watch?v=sO5t7sK3XfQ), tovabba

- a ,KORONAVIRUS: mi van a szamok mogott? Dr. Gédény elemez” YouTube videdban
(https://www.youtube.com/channel/UCMcgZP4ZhY Qm0GyX 3BY1uQ)

egészségiigyi szakember ajanldsara vonatkozo allitdsokat alkalmazott.

2. Az élelmiszerekkel kapcsolatos, tdpanyag-Osszetételre és egészségre vonatkozo allitdsokrol szold
2006. december 20-i 1924/2006/EK eurdpai parlamenti és tandcsi rendelet (a tovabbiakban:
1924/2006/EK rendelet) 12. cikk c¢) pontja szerint nem engedhetdé meg az olyan egészségre
vonatkoz6 allitdsok alkalmazasa, amelyek egyes orvosok vagy egészségiigyi szakemberek, valamint
egyéb, a 11. cikkben nem emlitett szervezetek ajanlasaira hivatkoznak, ezért az eljaras ala vont
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valoszinlsithetden megsértette a fogyasztok élelmiszerekkel kapcsolatos tajékoztatasarol szold az
Eurépai Parlament és a Tandacs 2011. oktober 25-i 1169/2011/EU Rendelete (a tovabbiakban:
1169/2011/EU rendelet) 7. cikk (1) bekezdés a) pontjaban foglaltakat, valamint a fogyasztokkal
szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarol szo6lo 2008. évi XLVIIL torvény (a
tovabbiakban: Fttv.) 6. § (1) bekezdés b) pont bj) alpontjaban foglalt tényallas megvalositasaval
valoszintisithetden megsértette az Fttv. 3. § (1) bekezdésében eldirt tilalmat.

3. A versenyfeliigyeleti eljaras inditasat kovetden a Gazdasdgi Versenyhivatal a versenyfeliigyeleti
eljarast kiterjesztette’ a Nutriversum dr. G6dény Gyorgy szereplésével megvalésitott valamennyi
kereskedelmi gyakorlatara, mivel valdsziniisithetden az eljards ald vont vallalkozés ezen
reklamokban az élelmiszerekre vonatkozo agazati szabalyokkal ellentétes latszatot keltette, amikor
kereskedelmi kommunikaciojaban azt sugallta, illetve jelentette ki, hogy a termékek hasznalata a
kiegyensulyozott és valtozatos étrend kivaltasara, helyettesitésére alkalmas. Ezzel az eljaréas ala vont
valészintisithetéen megsértette a 1169/2011/EU rendelet 7. cikk (1) bekezdés b) pontjaban
foglaltakat, valamint az Fttv. 6. § (1) bekezdés b) pont bj) alpontjdban foglalt tényallas
megvalositasaval valoszinisitheten megsértette az Fttv. 3. § (1) bekezdésében eléirt tilalmat.

4. A Gazdasagi Versenyhivatal a vizsgalatot kiterjesztette tovabba az eljaras ala vont 2018 februarjatol
dr. Goédény Gyorgy szereplésével megvaldsitott valamennyi kereskedelmi gyakorlatanak
vizsgalatara.

5. A Gazdasagi Versenyhivatal a versenyfeliigyeleti eljarasba tigyfélként bevonta az EAST TO WEST
Hungary Trade Kft.-t is (korabbi elnevezése, a FITNESSMAFIA Sports Company Kft. miatt a
tovabbiakban: FITNESSMAFIA),* ugyanis észlelte, hogy a Nutriversum és a FITNESSMAFIA
kozotti szerzOdéses jogviszony alapjan a FITNESSMAFIA a kereskedelmi kommunikéci6 tartalmat
¢s megjelenitési modjat szabadon hatarozhatja meg. Tekintettel arra, hogy a versenyfeliigyeleti
eljarasban kifogdsolt, annak targyat képezd magatartasok Osszefiiggésben vannak a kereskedelmi
kommunikaciok megjelenitésével, megjelenitési modjaval, a fentiek alapjan megallapithato, hogy a
kereskedelmi kommunikéci6 megalkotasdban a FITNESSMAFIA kozremiikodott, igy az eljarasban
vizsgalt kereskedelmi gyakorlatok megvalositasaért valosziniisithetben a FITNESSMAFIA
felelossége is fennallhat.

6. A vizsgalat a VJ/35-61/2020. szamu vizsgalati jelentést 2021. julius 27-én terjesztette a
Versenytanacs elé, ezzel az eljards a tisztességtelen piaci magatartds és a versenykorlatozas
tilalmarol sz6lo 1996. évi LVIL torvény (a tovabbiakban: Tpvt.) 47. §-anak (2) bekezdése alapjan
versenytanacsi szakaszba keriilt. Az eljard versenytanacs 2021. oktober 7-én kiildte meg eldzetes
allaspontjat az eljards ald vontaknak VJ/35-69/2020.° illetve VJ/35-70/2020.° szdmon, és a
Nutriversum kérelmére 2021. november 25-én nyilvanos targyalést tartott.”

3VJ/35-26/2020. szamu irat

4VJ/35-40/2020. szamu irat

> A FITNESSMAFIA iizleti titkat tartalmazé valtozat.
6 A Nutriversum iizleti titkét tartalmazé valtozat.
7VJ/35-83/2020. szam jegyzOkonyv
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II.

Az eljaras ala vontak

II.1. Nutriversum

7. A Nutriversumot 2014. januar 16-an jegyezték be a cégnyilvantartasba, f6 profilja a taplalék- és
étrend-kiegészitd termékek forgalmazasa kis- és nagykereskedelemben.® Tulajdonosa két
természetes személy mellett a BEDECO Italporgyart6 és Forgalmazé Kft.

8. A Nutriversum 2020. évi nettd arbevétele 1.773.199.000 Ft volt.® A véllalkozas tigy nyilatkozott,
hogy a kis- és kozépvallalkozasokrdl, fejlodésiik tdmogatasarol szold 2004. évi XXXIV. térvény (a
tovabbiakban: KKV tv.) alapjan kis- és kozépvallalkozdsnak, KKV-nak mindsiil,
vallalkozascsoportjara figyelemmel is.!°

9. A Nutriversum harom sajat tulajdonu iizlethelyiséggel és egy webshoppal (www.nutriversum.com)
rendelkezik, tovabba viszonteladoi partnerhdlozatot miikodtet, melynek tagjai edzétermek, partner
lizletek, partner webshopok.!!

10. Az eljaras ala vont altal forgalmazott termékek listajat,'? illetve a forgalmazott étrend-kiegészitdk
listajat' a vizsgalati jelentés 4. és 5. szamu melléklete tartalmazza. A vallalkozas (2019. janudr 1-t8l
realizalt) bevételeit a kdvetkezd tablazat 6sszesiti:'*

Idészak Netté arbevétel (Ft) Etrend-kiegészit(’ikb(’)’l C-vitamin, Omega3 és D-vitamin

szarmazo netté arbevétel (Ft) | értékesitésbol szarmazo arbevétel (Ft)

2019. [UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK]
janudr [OZLETI TITOK] [UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK]
februar [OZLETI TITOK] [UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK]
marcius [UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK] [OZLETI TITOK]
aprilis [UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK]
majus [UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK]
jlnius [UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK] [OZLETI TITOK]
julius [UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK] [OZLETI TITOK]
augusztus [UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK] [OZLETI TITOK]
szeptember [OZLETI TITOK] [UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK]
oktdber [OZLETI TITOK] [UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK]
november [UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK]
december [OZLETI TITOK] [UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK]
Osszesen [OZLETI TITOK] [UZLETI TITOK] [OZLETI TITOK]
2019-ben:

2020. [OZLETI TITOK] [UZLETI TITOK] [OZLETI TITOK]
januar [OZLETI TITOK] [UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK]
februdr [OZLETI TITOK] [UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK]
marcius [UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK] [OZLETI TITOK]
aprilis [UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK]
majus [UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK]
jlnius [UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK]
julius [UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK] [OZLETI TITOK]
augusztus [UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK] [OZLETI TITOK]
szeptember [OZLETI TITOK] [UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK]
oktober [OZLETI TITOK] [UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK]

8VJ/35-57/2020. szam irat

9 VJ/35-57/2020. szamu irat
10vJ/35-5/2020. 21. pont
11vJ/35-5/2020. 14. pont
12VJ/35-12/2020. 1. melléklet
13VJ/35-9/2020. 8. pont
14V]/35-5/2020. 5. melléklet, VI/35-9/2020. 2. melléklet, VI/35-24/2020. 2. melléklet
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november [UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK]
december [UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK]
Osszesen [UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK]
2020-ban:

2021. [UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK]
januar [UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK]
februar [UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK]
marcius [UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK]
aprilis [UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK]
majus [UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK]
junius [UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK]
Osszesen [UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK]
2021-ben:

11. A fenti tablazat alapjan a jogsértd kereskedelmi gyakorlat idészakan beliili teljes honapokban (azaz
2019. juniustol 2021. januéarig) a Nutriversumnak az étrend-kiegészitokbdl szarmazd nettd
arbevétele [UZLETI TITOK] Ft volt.

12. A Nutriversum miikodését, illetve kommunikacios gyakorlatat jellemz6 informécio, amely a vizsgalt
kereskedelmi gyakorlat (eredményessége) kapcsan is relevans, hogy az eljaras ald vont [UZLETI
TITOK]."

13. A [UZLETI TITOK] az al4bbi tablazat tartalmazza,'¢ azzal, hogy a Nutriversum hangsulyozta, hogy

[UZLETI TITOK]:"

Video cime Video kozzétételének | [UZLETI [UZLETI
nhapja TITOK] TITOK]'"®

KORONAVIRUS: mi van a szamok mdgott? | Dr. | Apr 6, 2020 [UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK]

Go6dény elemez

Mit tesz veliink az ENERGIAITAL? | Dr. Gédény | Jun 13, 2020 [UZLETI TITOK] | [UZLETI TITOK]

valaszol

Az IGAZSAG a D-vitaminrél | Dr. Gédény | Feb 12,2020 [UZLETI TITOK] | [UZLETI TITOK]

valaszol

Mit tesz veled a KREATIN? | Dr. G3dény vélaszol | Dec 28, 2019 [UZLETI TITOK] | [UZLETI TITOK]

Dr. G8dény valaszol a KOMMENTEITEKRE! Oct 31,2019 [UZLETI TITOK] | [UZLETI TITOK]

Az IGAZSAG az OMEGA zsirokrél | Dr. Gédény | May 13, 2020 [UZLETI TITOK] | [UZLETI TITOK]

valaszol

Az IGAZSAG a C-vitaminrél | Dr. G8dény vélaszol | Oct 28, 2019 [UZLETI TITOK] | [UZLETI TITOK]

Csupén szépek lesziink a KOLLAGENTOL? | Dr. | Jan 24, 2020 [UZLETI TITOK] | [UZLETI TITOK]

Go6dény valaszol

Dr. Gédény KEDVENC diétdja + a leghiilyébb | Mar 14, 2020 [UZLETI TITOK] | [UZLETI TITOK]

divatdiétak a netrél

Ki az az IMMUNRENDSZER? Hogy véd meg? | | May 26, 2020 [UZLETI TITOK] | [UZLETI TITOK]

Dr. G6dény valaszol

Tuléljik a KORONAVIRUST? | Dr. Godény | Mar 5, 2020 [UZLETI TITOK] | [UZLETI TITOK]

valaszol

Melyik DIETA a legjobb? | Dr. Gédény valaszol Feb 26, 2020 [UZLETI TITOK] | [UZLETI TITOK]

Dr. Godény jra valaszol a | Jul 16,2020 [UZLETI TITOK] | [UZLETI TITOK]

KOMMENTJEITEKRE! - 2. rész

Hogyan szerez ENERGIAT Dr. Go&dény? | | Jun 24,2020 [UZLETI TITOK] | [UZLETI TITOK]

Energiaitalok 2. rész

ILLEGALISAK a taplalékkiegészitok? Koxot | Sep 18,2019 [UZLETI TITOK] | [UZLETI TITOK]

tartalmaznak? | Dr. G6dény valaszol

15V]/35-5/2020. 27. pont
16'V]/35-5/2020. 26. pont, 6. melléklet
17V1/35-9/2020. 13. pont

18 A Magyar Nemzeti Bank altal 2020. november 17-re megadott arfolyaman, 304,5 Ft = 1 USD, VJ/35-9/2020. 4. melléklet
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Tonkreteszi a vesédet a sok FEHERJE? | Dr. | Sep 25,2019 [UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK]
Go6dény valaszol

Miért nem leszel "TUL IZMOS" a proteint§1? | Dr. | Oct 17,2019 [UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK]
Go6dény valaszol

IMPOTENCIAT okoznak a téplalékkiegésziték? | | Oct 3, 2019 [UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK]
Dr. G6dény valaszol

Osszesen: [UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK]

I1.2. FITNESSMAFIA

14. A FITNESSMAFIA 2015. szeptember 22-én alakult, csalddi vallalkozasként sportszer ¢és
sportruhazat kiskereskedelmi tevékenységet folytatott. A késObbiekben ehhez kapcsolddott az
oktatési- és eléadd miivészeti tevékenység. '

15. A FITNESSMAFIA 2020. évi nett6 arbevétele 1.662.000 Ft volt,?® 2021. januér 1. és 2021. jalius 1.
kozott 200.000 Ft bevételt ért el.2! Az eljaras ala vont nyilatkozata szerint nincsenek alkalmazottai,
illetve mikrovallalkozasnak mindsiil.*?

16. A FITNESSMAFIA nem rendelkezik tulajdonnal més gazdasagi tarsasdgban és mas gazdasagi
tarsasag sem benne. A cégnek kapcsolt vallalkozasa nincsen az eljaras ala vont eléadasa szerint.2> A
FITNESSMAFIA fiizletrészeit 50-50%-o0s aranyban tulajdonolta a vizsgalt iddszakban (2021.
augusztus el6tt) dr. GOdény Gyorgy és Godény Melinda. Jelenleg sem {igyvezetdként, sem
tulajdonosként nincs nyilvantartva a vallalkozasban dr. G6dény Gyorgy.

17. A FITNESSMAFIA pusztan szerzédéses partnere volt ((UZLETI TITOK]) a Nutriversumnak, a két
véllalkozas kozott nincs tulajdonosi vagy barmilyen jellegii irdnyitasi kapcsolat.>* A vallalkozis a
VJ/35-82/2020. szamu iratban el@adta, hogy az EAST TO WEST Hungary Trade Kft. a
FITNESSMAFIA Sports Company Kft. ,jogutddja”,?®> amelynél a tulajdonosvaltist kovetden
profilvaltas is tortént, igy emiatt névvaltozason esett at, de a szdmviteli adatok megegyeznek a
korabbi ligyvezeto altal kozolt adatokkal, amelyek még a tulajdonosvaltas eldttrél szarmaznak.

1.
Az érintett termékek jellemzoi
III.1. Az érintett termékek piaci jellemzoi

18. Jelen versenyfeliigyeleti eljarasban kozvetleniil érintett termékek a Nutriversum altal forgalmazott
versenyfeliigyeleti eljarasban adott valaszaiban az étrend-kiegészitd és a taplalék-kiegészitd szavakat
egyarant hasznalja.

19. A https://nutriversum.com oldalon, a Nutriversum kiildetés cimszé alatt olvashatd, hogy ,a
Nutriversum egy komplex taplalék és étrend-kiegészito termékcsalad, amely azért jott létre, hogy
nemtol, kortol fiiggetleniil, tamogassa a kiilonbozo alakformaldssal és egészségmegorzessel
kapcsolatos célkitiizéseidet. A legextrémebbeket is.”

19'VJ/35-42/2020. 1. pont

20V]/35-57/2020. szam irat

21'V]/35-54/2020. 1. pont

22V]/35-42/2020. 2. pont

2V]/35-42/2020. 4. pont

24V]/35-42/2020. 4. pont

25 Az eljaro versenytanacs megjegyzi, hogy nincs szo6 jogutddlasrol, az eljaras ala vont nem sziint meg és nem alakult 4t, bar a
tulajdonos és az ligyvezetd igazgatd személye, valamint a vallalkozas elnevezése és székhelye is egyszerre valtozott meg,
jogilag és gazdasagilag is azonos cég miikodik tovabb.
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20.

21.

22.

23

24.

25.

26

A fenti honlapon az eljaras ald vont kindlataként az alabbi termékkategoriak, ajanlatok keriilnek
megjelenitésre (a kereskedelmi gyakorlat tartalma miatt azonban a versenyfeliigyeleti eljarasnak a
kozmetikumok ¢€s egyéb termékek, ruhazat, illetve mas kiegészitok nem képezik targyat):

onsdag Csomac
] N
Ve T W e [

Immun Csomag

ukormentes Férfi ErG C

Az étrend-kiegészitokrél szold 37/2004. (IV. 26.) ESzCsM rendelet (a tovabbiakban: ESzCsM
rendelet) 2. §-anak a) pontja szerint étrend-kiegészitd a hagyomanyos étrend kiegészitését szolgalo
olyan élelmiszer, amely koncentralt formaban tartalmaz tdpanyagokat vagy egyéb taplalkozasi vagy
¢lettani hatdssal rendelkezd anyagokat, egyenként vagy kombindltan; adagolt vagy adagolhat6
formaban keriil forgalomba (példaul kapszula, pasztilla, tabletta, port tartalmazo tasak, adagolhatd
por, ampulla, csepegtetds iiveg vagy mas hasonlo por-, illetve folyadékforma, amely alkalmas kis
mennyiség adagolasara). Az étrend-kiegészitok tehat élelmiszernek mindsiilnek, igy vonatkoznak
rajuk az ¢élelmiszerek tekintetében iranyado agazati jogszabalyok.

Az élelmiszerjog altalanos elveirél és kovetelményeirdl, az Eurdpai Elelmiszerbiztonsagi Hatosag
l1étrehozasardl és az €lelmiszerbiztonsagra vonatkozo eljarasok megallapitasardl sz616 2002. januar
28-1 178/2002/EK eurodpai parlamenti €s a tanacsi rendelet 2. cikke szerint az élelmiszer minden
olyan feldolgozott, részben feldolgozott vagy feldolgozatlan anyagot, vagy terméket jelent, amelyet
emberi fogyasztasra szannak, illetve amelyet varhatéan emberek fogyasztanak el.

. A Nutriversum maga is jelezte, hogy minden olyan termékére, amely nem étrend-kiegészitd és

emberi fogyasztasra szolgdl mind jogi, mind pedig kereskedelmi szempontbodl élelmiszerként
tekint.?

A Nutriversum el6adasa szerint a piac szélesebb, mint a taplalék-kiegészitok piaca, ugyanis a
koztudatban, a fogyasztok altal taplalék-kiegészitonek nevezett termékek sokszor ténylegesen
¢lelmiszerek és nem étrend-kiegészitdk. A termékek formatumat tekintve féleg a porok (pl.
fehérjepor), a csokik és egyéb szeletek azok, amelyek kozott szamos termék €lelmiszernek mindstil
és nem étrend-kiegészitének.?’

Az eljaras ald vont szerint az utobbi piacan a (BioTech USA ¢és Scitec Nutrition markakon kiviili)
kisebb markédk inkabb az online értékesitésben vannak jelen, viszont véarhatéan hamarosan a
nagyobbak is nyitnak komolyabban az online értékesités fel¢, mivel a 2020-as vilagjarvany hatasara
az online értékesités/csomagkikiildés kiemelten fontos értékesitési csatornava valt.?®

. A Nutriversum szerint az étrend-kiegészitok piacan ennél 9sszetettebb a verseny, itt rengeteg gyartod

¢s forgalmazd van jelen. Az étrend-kiegészitd piacon foképp a gydgyszertarak, patikdk a {6

26V]/35-9/2020. 11. pont, VJ/35-12/2020. 11. pont
27V1/35-5/2020. 18. pont
28'V1]/35-5/2020. 18. pont
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értékesitési csatornak, illetve ezen a piacon is elmondhat6, hogy a pandémids helyzet miatt az online
értékesités megerdsodott.>’

27. A kereslet kapcsan a Nutriversum eldadta, hogy a vitaminok és egyéb étrend-kiegészitok iranti
kereslet megerdsodott a piacon a 2020. februartdl tartd iddszakban, mivel ezen termékek
hozzajarulhatnak az egészséges immunrendszer miikodéséhez.

28. A vizsgalat tovabba rogzitette nyilvanosan elérhetd adatok alapjan, hogy 2020. elsé 14 hetében
103%-o0s forgalmi ndvekedés volt 2019-hez képest (az immunerdsitdk piacan), illetve az elsé 15
hétben a vitaminok irdnti kereslet 49%-os novekedést mutatott a 2019-es hasonld iddszaki
adatokhoz képest.**

IIL1.2. A Nutriversum termékeinek célcsoportja, az érintett fogyasztok

29. A Nutriversum eléadasa szerint a Nutriversum YouTube csatorna [UZLETI TITOK], ami arra utal,
hogy a Nutriversum YouTube csatornajanak f6 célja az ismeretterjesztés €s szoérakoztatds, nem
pedig vasarlasdsztonzés volt.

30. A vallalkozés kiemelte, hogy a vevOk visszajelzései alapjan termékeit kedvelik a fogyasztok. A
Nutriversum az arukereso.hu oldalon érkezett visszajelzések alapjan 2017-ben és 2018-ban is
dijnyertes lett kategoriajaban, a vasarloi visszajelzések alapjan 99,5% feletti elégedettségi mutatot
elérve, mig 2019-ben a masodik helyet szerezte meg.>!

Iv.
A vizsgalt kereskedelmi gyakorlat
IV.1. A vizsgalat iranya

31. A versenyfeliigyeleti eljarasban az keriil vizsgalatra, hogy az eljaras ald vont vallalkozasok a feltart
kereskedelmi gyakorlatban

- orvos vagy egészségiigyi szakember ajanlasdra vonatkozé éllitasokat alkalmaztak-e,
megfogalmaztak-e, sugalltak-e ilyen ajanlasokat, illetve

- sugalltak-e, illetve kijelentették-e (a relevans dgazati szabalyokat sérté modon), hogy a termékek
hasznalata a kiegyensulyozott és valtozatos étrend kivaltasara, helyettesitésére alkalmas.

32. A versenyfeliigyeleti eljarasban a Nutriversum ¢és dr. GOdény Gyorgy egyiittmitkodése
eredményeként késziilt kereskedelmi kommunikacié vizsgalatara keriilt sor a fentiek alapjan. Az
eljard versenytanacs eldljaroban ki kivanja emelni, hogy ugyan a feltart kereskedelmi gyakorlat
szamos, egyéb tipusi jogsértés’? lehetségét is potencidlisan felvetd allitasokat is tartalmaz (pl.
egészségre vonatkozdan vagy gyogyhatéassal kapcsolatban, ugyanis a videdk bdvelkednek kiilonb6z6
hatasokat igérd, egészségre, egészséges életmodra vonatkozo lizenetekben), azonban a jelen
versenyfeliigyeleti eljarasban csak a fenti két, altalanosabb magatartas vizsgélatara keriilt sor, igy
még azon (konkrét hatasokat bemutato) allitdsok vizsgélatira sem, amelyek az egyes termékek
ajanlasa kapcsan hallhatoak a vizsgalt videokban.*

2 VJ/35-5/2020. 19. pont, VI1/35-45/2020. 1. pont

30VJ/35-5/2020. 20. pont (https://haziorvosinfo.hu/a-koronavirus-iarvanv-hatasa-a-gyogyszertarak-forgalmara)
31'V]/35-5/2020. 16. pont

32 Az 1924/2006/EK rendelet 10. cikkének (3) bekezdése értelmében a tdpanyag vagy az élelmiszer - altaldban az egészségre
vagy az egészséggel kapcsolatos jo kdzérzetre gyakorolt - altalanos, nem részletezett kedvezd hatasaira vald hivatkozas csak
akkor kozo6lhetd, ha azt a 13. vagy 14. cikkben meghatarozott listaban szerepld egészségre vonatkozo egyedi allitas is kiséri.
3 Ugyan az egyes termékekkel vagy Osszetevikkel, azok hatdsaval kapcsolatos allitisok termékkategoria fiiggd, rendeleti
értékelésére, vizsgdlatara nem keriilt sor a jelen versenyfeliigyeleti eljarasban a vizsgdlat irdnya miatt, ez azonban
semmiképpen nem jelenti azt, hogy ezen (hatékonysaggal, egészséggel, védelemmel kapcsolatos) allitdsok vagy a nem
vizsgalt kereskedelmi gyakorlat elemei jogszertiek is — ezen tartalmakat ugyanis nem vizsgalta a hatdsag a jelen iigyben.
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IV.2. A kommunikaciés egyiittmiikodés

33. Az eljards ald vont vallalkozasok kozotti egyiittmiikddés 2019 majusdban kezdddostt [UZLETI
TITOK]* [UZLETI TITOK].*>> A Nutriversum jelezte,*® hogy kozte és dr. G6dény Gyérgy mint a
FITNESSMAFIA iigyvezetdje kozott a kapcsolatfelvétel [UZLETI TITOK].

34. Az eljaras ala vontak kdzotti reklamszerzédés értelmében [UZLETI TITOK].

IV.3. A vizsgalt kereskedelmi gyakorlat megjelenési jellemzoi

35. A versenyfeliigyeleti eljarasban vizsgalt YouTube videdk részletes tartalmat a vizsgalati jelentés 6.
szamu melléklete tartalmazza, az eljard versenytandcs a kovetkezOkben csak a relevans tartalmi
elemeket ismerteti. A vizsgalt kereskedelmi kommunikacidra vonatkozé informacidkat (megjelenési
¢s koltség adatok) a vizsgalati jelentés 7. szdmu melléklete, illetve az alabbi dsszesités tartalmazza:

Kommunikéacios Megjelenés Megjelenés egyéb R e
eszkozok id(’iglj)ontja ?illemzﬁiz’%y Fajl nev Koltseg adatok
2019.06.06 [UZLETI TITOK] |[UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK]
2019.12.06 [UZLETI TITOK] |[UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK]
Facebook markaoldal 2020.01.28 [[:JZLETI TITOK] [(:JZLETI TITOK] [UZLETI TITOK]
2020.04.05 [UZLETI TITOK] |[UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK]
2020.05.12 [UZLETI TITOK] |[UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK]
2020.07.14 [UZLETI TITOK] |[UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK]
Doktor Gédény 2019.12.11 [[:JZLETI TITOK] [(:JZLETI TITOK] [UZLETI TITOK]
Facebook oldala 2020.01.29 [UZLETI TITOK] |[UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK]
2020.02.14 [UZLETI TITOK] |[UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK]
2019.05.31 535 kedvelés vizsgéloi képernydmentés [UZLETI TITOK]
2019.09.17 1516 megtekintés vizsgéloi képernydmentés [UZLETI TITOK]
Patikus65 2019.12.11 [[:JZLETI TITOK] [(:JZLETI TITOK] [UZLETI TITOK]
Instagram oldal 2020.01.29 [UZLETI TITOK] |[UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK]
2020.02.14 [UZLETI TITOK] |[UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK]
2020.02.17 [UZLETI TITOK] |[UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK]
2020.06.12 [UZLETI TITOK] |[UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK]
[UZLETI TITOK] |ILLEGALISAK a [UZLETI TITOK]
2019.09.18- A e g
2020.10.22 taplalékkiegészitok? Koxot
tartalmaznak? | Dr. Gédény valaszol
2019.09.25- [UZLETI TITOK] | Ténkreteszi a vesédet a sok [UZLETI TITOK]
2020.10.22 FEHERJE? | Dr. Gédény vélaszol
[UZLETI TITOK] |[IMPOTENCIAT okoznak a [UZLETI TITOK]
2019.10.03- taplalékkicgészitdk? | Dr. Gédény
2020.10.22 . ' '
valaszol
2019.10.17- [UZLETI TITOK] |Miért nem leszel "TUL IZMOS"a | [UZLETI TITOK]
YouTube megjelenés | 2020.10.22 proteintdl? | Dr. G6dény valaszol
Nutriversum csatorna |2019.10.28- [UZLETI TITOK] |AzIGAZSAG a C-vitaminrol | Dr. | [UZLETI TITOK]
2020.10.22 Gédény valaszol
2019.10.31- [UZLETI TITOK] | Dr. Gédény valaszol a [UZLETI TITOK]
2020.10.22 KOMMENTEITEKRE!
[UZLETI TITOK] |Dr. G6dény KEDVENC [UZLETI TITOK]
2019.12.09- taplalékkiegésziti egy dobozban |
2020.10.22 . S
unboxing vided
2019.12.28- [UZLETI TITOK] |Mit tesz veled a KREATIN? | Dr. [UZLETI TITOK]
2020.10.22 Gddény valaszol
2020.01.24- [UZLETI TITOK] | Csupan szépek lesziink a [UZLETI TITOK]
34VJ/35-30/2020. 5. szama melléklet
3V1/35-30/2020. 6. és 7. pont
36V]/35-30/2020. 5. szamu melléklet
37V1/35-30/2020. 3. szamu melléklet
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2020.10.22

KOLLAGENTOL? | Dr. Gédény
valaszol

2020.02.12- [UZLETI TITOK] |AzIGAZSAG a D-vitaminrol | Dr. | [UZLETI TITOK]
2020.10.22 Gddény valaszol
2020.02.26- [UZLETI TITOK] |Melyik DIETA a legjobb? | Dr. [UZLETI TITOK]
2020.10.22 Gddény valaszol
2020.03.05- [UZLETI TITOK] |Tuléljiik a KORONAVIRUST? | Dr. | [UZLETI TITOK]
2020.10.22 Go6dény valaszol
2020.03.14- [UZLETI TITOK] |Dr. G6dény KEDVENC diétja+a |[UZLETI TITOK]
2020.10.22 leghiilyébb divatdiétak a netrél
[UZLETI TITOK] | Kellenek nekiink a [UZLETI TITOK]
2020.03.24- TAPLALEKKIEGESZITOK? | Dr.
2021.02.17 Gédény Kulesar Edinaékkal
beszélget
2020.04.06- [UZLETI TITOK] |KORONAVIRUS: mi van a szamok |[UZLETI TITOK]
2020.10.22 mogott? | Dr. Godény elemez
2020.04.28- [UZLETI TITOK] | Miért beliilrdl kell potolni a [UZLETI TITOK]
2021'02'1 7 KOLLAGENT? | Dr. G6dény
T Kulcsar Edinaékkal beszélget
[UZLETI TITOK] |AzIGAZSAG az OMEGA zsirokrél | [UZLETI TITOK]
2020.05.13- 1 . .
20201022 | Dr. Gédény valaszol (megegyemk a
dr. G6dény az Omega3-rél videdval)
[UZLETI TITOK] |Kiaz az IMMUNRENDSZER? [UZLETI TITOK]
2020.05.26- Hogy véd meg? | Dr. Gédény
2020.10.22 p ’ ’
valaszol
2020.06.13- [UZLETI TITOK] |Mit tesz veliink az ENERGIAITAL? | [UZLETI TITOK]
2020.10.22 | Dr. Gédény valaszol
2020.06.24- [UZLETI TITOK] |Hogyan szerez ENERGIAT Dr. [UZLETI TITOK]
2020.10.22 Goédény? | Energiaitalok 2. rész
2020.07.16- [UZLETI TITOK] | Dr. Gédény ujra valaszol a [UZLETI TITOK]
2020.10.22 KOMMENTIJEITEKRE! - 2. rész
[UZLETI TITOK] | Hogyan késziilnek a [UZLETI TITOK]
2020.08.03- taplalékkiegészitok? Dr. Gédény
2021.02.17 gyarlatogatason jart a Nutriversum
gyaranal.
2020.09.15- [UZLETI TITOK] 24 6ra DR. GODENNYEL [UZLETI TITOK]
2021.02.17
;gé?(lé%g— [UZLETI TITOK] Best of tapkieg hiilyeségek [UZLETI TITOK]
;gg?gg}g- [UZLETI TITOK] Dr. Gédény az Omega3-rél [UZLETI TITOK]
2020.01.15- [UZLETI TITOK] Protein teszt [UZLETI TITOK]
2021.02.17.
2020.08.13- [UZLETI TITOK] A s6s protein valésaga [UZLETI TITOK]
2021.02.17.
https://tv2play.hu/edzotars/4.resz [UZLETI TITOK]
A misoron beliil a "Kellenek nekiink
2020.02.08 4 perc a TAPLALEKKIEGESZITOK?" c.
fa vide6 lathatd
Televiziés misor (TV2) https://tv2play.hu/edzotars/5.resz | [UZLETI TITOK]
A miisoron beliil a "Miért beliilrol
2020.02.15 4 perc kell pétolni a KOLLAGENT?" .
video lathato
https://tv2play.hu/edzotars/4.resz [UZLETI TITOK]
A miisoron beliil a "Kellenek nekiink
Televiziés misor | 2020022 4 pere a TAPLALEKKIEGESZITOK?" c.
(SuperTV2) vided lathatd
https://tv2play.hu/edzotars/5.resz [UZLETI TITOK]
2020.03.07 4 perc A misoron beliil a "Miért beliilr6l
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kell potolni a KOLLAGENT?" c.
vided lathaté

IV.4. Dr. Godény Gyorgy mint egészségiigyi szakember megjelenése és ajanlisa

36.

37.

38.

A rendelkezésre 4116 informaciok>® alapjan dr. Gédény Gydrgy gyodgyszerészeti diplomajat 1989-ben
a Semmelweis Orvostudoméanyi Egyetem gyogyszerésztudomanyi kardn szerezte és 1995-ben
gyogyszerellatasi szakgyodgyszerész cimet szerzett. Szakmai karrierjét tekintve dolgozott a
nyiregyhazi gyogyszertdrban beosztott gydgyszerészként, megbizott vezetoként a kallosemjéni
gyogyszertarban, a Florida Sweet siitoipari cég ligyvezetdjeként és a Novartis orvoslatogatdjaként.
Gyogyszeripari karrierje a Ratiopharma teriileti iigyvezetdjeként indult, dolgozott a Goodwill
Pharmaénal, majd sajat gyogyszertarat alapitott. 2013-ban az Ev Gyogyszerésze dijra jeldlték, 2015-
t6] pedig a Magyar Szabadgyok-Kutatd Téarsasag tagja.

A fentiek alapjan dr. Godény Gyorgy végzettsége gyogyszerész, ezaltal egészségiigyi dolgozonak
mindsil az egészségiligyrdl sz616 1997. évi CLIV. torvény 3. § d) pontja szerint, melynek értelmében
egészségiigyi dolgozd az orvos, a fogorvos, a gyodgyszerész, az egyéb felsofoku egészségiigyi
szakképesitéssel rendelkez6 személy, az egészségligyi szakképesitéssel rendelkezd személy, tovabba
az egészségligyi tevékenységben kozremilkodd egészségiligyi szakképesitéssel nem rendelkezd
személy.

A versenyfeliigyeleti eljarasban vizsgélt kereskedelmi gyakorlat YouTube csatornan, Facebook ¢és
Instagram oldalon, illetve televizioban jelent meg, a vizsgalt, egészségligyl szakemberi ajanlas
tényallas szempontjabdl az alabbi jellemzokkel.

1V.4.1. A YouTube videékban torténé megjelenés®

39.

40.

A vizsgalat altal feltdrt YouTube videok kozott azonosithatd egyrészt egy 16 részes sorozat,
amelynek egyes részeiben dr. Godény Gyorgy egy-egy témat dolgoz fel, masrészt tovabbi 11 video
is, amelyek szintén az étrend-kiegészitOkrol, élelmiszerekrdl szolnak.

A videdk a Nutriversum (azonos nevil) YouTube csatorndjan jelennek meg (a videdmegosztod
jellegzetességei miatt a platformon egymas mellett/alatt is elérhetd moddon), azokban (képileg,
szovegesen) kozvetleniil, illetve kdzvetve utalas torténik a Nutriversum markanévre és a termékekre,
valamint a vallalkozasra (pl. ,presented by Nutriversum”, , A Nutriversum és dr. Godény
bemutatja”*’), tovabba a videdkban a termékek, azok csomagolasai, egyéb, a marka vagy vallalkozas
nevét tartalmazo6 termékek, pl. shakerek lathatoak, pl. az alabbi modon:*!

38 https://hu.wikipedia.org/wiki/Gédény Gyorgy
3¥'V1/35-57/2020. szamu irat

40 P1. Best of tapkieg hiilyeségek cimii vided

41 A s6s protein valosaga cimii videdbol mentve
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41. Lényeges tovabba, hogy a videdkban azonosithatdé WHEY PRO markanevet internetes keres6be
beirva taldlatként egyértelmiien a Nutriversum marka- és vallalkozas adodik.

42. A videdkban dr. Gédény Gyodrgy neve irott formaban is feltiintetésre keriil: szakgyogyszerészként,
fitnesz szakedzoként, patikusként, doktorként nevezik meg (lasd pl. a vizsgalati jelentés 80. pontja
és 6. szamu melléklete szerinti képernyOmentéseket), illetve dr. GOdény Gyorgy is
gyogyszerészként, patikusként hivatkozik magara (pl. ,.ha kivancsiak vagytok, mi torténik egy
patikus életében, egy atlagos hétkoznap, gyertek velem, megmutatom’), tovabba fehér kopenyben és
gyogyszertari kornyezetben lathaté a videok egy részében. Példaként emlithetd, hogy a ,, Tuléljiik a
KORONAVIRUST? | Dr. Gédény vélaszol” cimii videdban az hallhato, hogy ,,dr. Gédény Gyorgy,
vagy, ahogy sokan ismerik, a Patikus. Szakgyogyszerész”, majd egy fénykép jelenik meg dr. G6dény
Gyorgyrol gyogyszerekkel megpakolt polcok eldtt, feltételezhetéen egy gydgyszertarban allva.

IV.4.2. Facebook és Instagram megjelenések

43. Az eljaras ala vontak kozott fennallo szerzodés alapjan dr. Godény Gyorgy Facebook és Instagram
oldalara posztokat helyezett ki a Nutriversum termékekkel kapcsolatban. Az egészségiigyi
szakemberi mivoltot is kiemel6 cimi oldalakon (https://www.facebook.com/DoktorGodeny és
https://www.instagram.com/patikus65/?hl=hu) megjelené fotokon lathaté dr. Godény Gyorgy
Nutriversum felirati pdloban, Nutriversum termékekkel a hattérben, illetve a bejegyzésekhez
kapcsolodoan a #nutriversum (és a Nutriversummal valé egylittmiikodés) is feltiintetésre keriil:
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44. A posztoknal #doktorgodeny és #patikus (#strongestpharmacist) feliratok is lathatoak.
IV.4.3. Televizios megjelenések

45. A TV2 csatorna ,,Edzotars” cimii miisoraban dr. Godény Gyorggyel késziilt riportot mutattak be a
Nutriversum egyik iizletében. A videdk a YouTube-on is elérhetéek voltak.*> A miisorban
Nutriversum termékek lathatoak, illetve dr. Godény Gydrgy neve kiirasra is keriil az alabbi mddon:

" B
EH

‘,‘

L4 d us szakgyogyszerész, fitnesz szakedzé
Dr. GOodeny GYOrgY teseis, amerikai futball jitékos - NUTRIVERSUM

TARS

e 1

IV.S. A Kkiegyensilyozott és valtozatos étrend helyettesitésével, kivaltassal kapcsolatos
kommunikacio

46. A feltart videokban — sajat stilusdban, de szakmai szoveget is alkalmazva — az emberi egészségre,
illetve egyes tap- vagy hatéanyagok, Osszetevok, vitaminok €s dsvanyi anyagok hatdsaira vonatkozd
eldadéasokat tett dr. Gdény Gyorgy. A szdveg €s az eléadasmod, a stilus, valamint a szereplé — a
videokban lathato — tevékenységének, aktivitasanak Osszessége is tartalmat hordoz, fogalmaz meg
iizeneteket (azaz allitdsokat), amelyek lényege, hogy a bemutatott tap/hatdbanyaganyag, Osszetevo,
vitamin stb. az emberi szervezet és egészség szamdara valamely okbol fontos — azonban nem

42V]J/35-57/2020. szamu irat
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47.

48.

mindegy, hogy milyen formaban keriil be a szervezetlinkbe az adott anyag a hatékony felhasznalas
érdekében. A mindennapi, szokésos taplalkozas az eléadasok szerint nem elégséges, a kdrnyezeti
hatasok, egyéb adottsagok stb. miatt a (célzott) kiegészitdkkel jobban (és nem karosabban)
hasznosulnak a sziikséges anyagok a szervezetben (ezen allitdsokat tovabba dr. G6dény Gyorgy egy
olyan kozegben kozli, ahol egyrészt a csatorna biztositdja a Nutriversum marka, illetve vallalkozas,
masrészt a Nutriversum termékek is megjelennek, felhasznalasra és/vagy bemutatasra keriilnek). Dr.
Godény Gyorgy sajat személyes tapasztalatait, étrend-kiegészitd/taplalék-kiegészité fogyasztasi
szokasait is ismerteti (szovegesen és/vagy ,,616ben”), bemutatva, hogy taplalkozasa soran milyen
jelent6séget biztosit ezen termékeknek. A képi megjelenités korében az eljard versenytanacs azokat
a jeleneteket kivanja kiemelni, amelyek az influenszer napi rutinjat, illetve étkezését mutatjik be:*

A videdk szOvegét a vizsgélati jelentés 6. szaml melléklete tartalmazza, kiemelve a
kiegyensulyozott és valtozatos étrend helyettesitésével, kivaltassal kapcsolatos kommunikacios
elemeket. Az eljard versenytandcs hat olyan videdt azonositott, ahol a kommunikacié egyrészt azt
fogalmazta meg, hogy az étrend-kiegészitok nem veszélyesebbek a hagyomanyos étrendnél, de
hatékonyabbak, jobban hasznosul a sziikséges tdpanyag, masrészt azt, hogy sziikség van az étrend-
kiegészitok fogyasztasara, hiszen napjainkra egyes hagyomdnyos élelmiszerek, ételek tapanyag-
tartalma jelentdsen csokkent.

A kovetkezd példak szemléltetik, hogy a kereskedelmi kommunikaciéban milyen informacidk
hangzanak el a kiegyensulyozott és valtozatos étrend (illetve a megszokott étrend elégtelensége),
illetve az étrend-kiegészitok (taplalék-kiegészitok) ezzel kapcsolatos viszonya kapcsan:

»A harmadik [megjegyzés, kérdés] pedig a kiegyensulyozott étrend. Mit is értiink
kiegyensulyozott étrenden, amivel ugye nem érnek fol a taplalékkiegészitok. Gondolom a kolléga
a kiegyensulyozott étrenden azt érti, hogy megfelelé mennyiségben tartalmaz az étrendiink,
makro és mikro tapanyagokat, amik fehérjék, lehetoleg sovany husok, vagy halak fogyasztasa
soran, megfelel6 mennyiségii szénhidratot, lehetoleg nem egyszerii cukrokat, hanem oOsszetett
szénhidratot, zsirt lehetoleg nem telitetteket, hanem telitetleneket és Omega3 zsirsavakban
gazdagokat, megfelel6 mennyiségii rostot, vitamint asvanyi anyagot és nyomelemet. Ugye?
Nézziik meg, hogy mibol lehet ezt fedezni manapsag. Tehat ha megnézziik, hogy a novények és a
kiilonbozo élelmiszerek beltartalmi értéke milyen mértékben csokkent az elmult 50, 100 évben,
akkor meglatjuk, hogy ez szinte lehetetlen kiildetés. Ha valaki nekem ma Magyarorszagon
osszeallit egy olyan kiegyensulyozott teljes értékii étrendet, ami megfeleléen tartalmazza az

43 24 6ra dr. G6dénnyel cimii videdbol mentve.
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elobb emlitett anyagokat, megfelelo mennyiségben, megfelelé formdaban és megfizetheto legyen,
emellett nem baj, hogy ha még 6kologiailag megfelelé biotermék, és mindezt most évszakonként
és evszaktol fiiggetleniil Ossze tudja allitani, évszaktol fiiggetleniil tartalmazza azokat az
anyagokat, azt én kiilondijjal fogom jutalmazni.” ... , Tehdt vagy megsiitjiik vagy valamit
csinalunk veliik, feldolgozzuk, esetleg sajtot esziink tejtermékekbdl, vagy turot, itt pedig mar nagy
kiilonbség nincsen a fehérje készitmények és a kiilonbozo feldolgozott élelmiszerek kozott, mert
ugyanannyira természetes az egyik, mint a masik. Tehat a fehérjék a protein porok ugyanugy
feldolgozas utan keriilnek fogyasztasra.” ( Dr. G6dény vélaszol a kommentjeitekre! cimi vided)

, Tehat a taplalékkiegészitok feldolgozott élelmiszerek, pontosan ugyanolyan kajik, mint a
vajaskifli, vagy a turds palacsinta, vagy a paprikas csirke” (Illegalisak a taplalék-kiegészitok?
Koxot tartalmaznak? dr. Gédény valaszol cimi video)

., Még egyszer leszogezem, hogy a taplalékkiegészitok ugyanolyan élelmiszerek, mint a steak vagy
a grill csirke, vagy a turo rudi. Csak mindoségi mennyiségben és osszetételben tartalmazzak
ugyanezeket a makro tapanyagokat, mint a steak vagy a tébbi kaja. Tehdt srdacok, ha protein
shaket hasznaltok ugyanolyan kockadzatot jelent az életetekre, mintha megesztek egy rantott
hust.” (Tonkreteszi a vesédet a sok fehérje dr. Gdény valaszol cimii vided)

.. a taplalék-kiegészitok sem illegalisak. Csak ugye feldolgozottsagukbol fakadoan
hatékonyabbak, jobb a felszivoddsuk és jobban segitik a sportteljesitményt, mint a hagyomanyos
elelmiszerek.” ... ,, Tehat sracok, ha protein shaket hasznaltok ugyanolyan kockadzatot jelent az
életetekre, mint mikor megesztek egy rantott hust.” (Best of tapkieg hiilyeségek cimii vided)

,, 7 Ora van, bemutatok néhany rutint, ami részét képezi az életemnek, egészen attol, hogy milyen
taplalékkiegészitoket hasznalok, milyen vitaminokat szedek be reggel, hogyan csindlom a
turmixomat, hogy késziilok fel, a kovetkezo idoszakra, példaul az ezt koveto edzésre. Tehat
miutan felkelek az elso az, hogy megnézem, hogy a bogyosdobozban mi talalhato. Egy ilyen kis
csavartartodobozban tartom azokat a taplalékkiegészitoket, vitaminokat, amiket haszndlok. Ha
erdekel végig mutatom nektek, van egy szerves szelénem, egy D vitamin és K2 kombindcio, innen
hianyzik a magnézium, fel is téltom, ez a legfontosabb, hogy mindig legyen municio, a kovetkezd
a C-vitamin, ami fogyoban van, de van egy uj dobozom, ez egy szilimarin kapszula, tehat egy
majvédo, az én koromban mar nagyon fontos, hogy vigydzzak az egészségemre, ez egy Q10
kapszula, ez egy joint guard, tehat iziilet védo kombindcio, ugye amerikai futballt toltam vagy 15
even keresztiil, ugyhogy adtam én az iziileteknek, foleg a téerdemnek, de a vallam is megérzi ezt.
Itt van egy multivitamin kapszula, ami egész dozisokban tartalmaz vitaminokat és egy halolaj.
Amibol kifogytam az a tokmagolaj kapszulam, illetve szoktam szedni egy kalium-magnézium
komplexet is. Tehat akkor mindegyikbdl egy bekeriil az arcba ilyenkor reggel.” ... ,,...mert van
nekem egy kedves feleségem, aki szintén ezeken a turmixokon él, vagyis ezt fogyasztja edzés utan,
ugyhogy neki is megcsindalom a turmixot.” (24 6ra dr. Gédénnyel cimii video)

,Hat azért van, mert jelen pillanatban a tapanyagok nem keriilnek olyan mértékben a
szervezetiinkbe a taplalékok, meg az élelmiszerek elfogyasztasa sordan, mint mondjuk 50-60 évvel
vagy akar 100 évvel kordbban volt. Tehat ahogy kivannak meriilve a foldek, a kiilonbozo
termdtalajok, ezért mar nem tartalmaznak kiilonbozo zoldségek, gyiimolcsok és azt ezt fogyaszto
dllatok sem olyan mértékben megfelelo anyagokat, amik sziikségesek ahhoz, hogy az
anyagcserénk jol mitkodjon, jol tudjunk regeneralodni, minden flottul menjen a szervezetbe. ...
., Egy-egy ilyen taplalékkiegészito elfogyasztasaval, vagy gondolom ezek a shakerek ugye, amire
gondolunk, reggel akar egy reggelit ki lehet valtani? A taplalékkiegészitok azok nem csak a
protein porok, illetve shakerek, amirdl te beszéltél, hanem mindenféle vitaminok, dsvanyi
anyagok, komplexek, egyéb teljesitményt segité anyagok, tehdt ha visszatériink arra, hogy a
fehérjekészitményeket lehet-e arra hasznalni, hogy egy étkezést kivaltsunk vele, abszolut. Viszont
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amint mondtam kiegészito, tehat arra nem alkalmas, hogy egész nap csak protein shakekkel
potoljuk azokat az alapanyagokat, amik sziikségesek a szervezet miikodéséhez.” .... , Mert
ugyebar a gyiimolcsokbol és az egyéb ilyen névényi anyagokbol nem tudunk felvenni elég
vitamint” (Kellenek nekiink a taplalékkiegészitok? cimii vided)

IV.6. A kereskedelmi gyakorlat, illetve az egyes kommunikaciés eszkozok egyéb jellemzoi

49. Az eljaras ala vont forgalmazo eldadta, hogy 2019-ben a Nutriversum a YouTube csatornan
keresztiil i1s kommunikalni kezdett, els6sorban nem reklamozasi céllal, hanem azért, hogy
tartalmaival szorakoztasson ¢és informacidt nyudjtson a nézéknek. Ennek keretében késziilt el egy
videosorozat, dr. Gédény Gyodrggyel egyiittmiikddve.**

50. A videok szdvegét [UZLETI TITOK].%
51. A Nutriversum nyilatkozata szerint [UZLETI TITOK].*®

52. A Nutriversum jelezte, hogy a kifogésolt videdkat 2020. oktober 22-én elérhetetlenné tette a
Nutriversum YouTube csatornajan.’ A kiterjesztd végzésben jelzett kommunikacidkat 2021. februar
17. napjaval tavolitotta el a YouTube csatornar6l.*®

53. A Nutriversum eléadésa szerint [UZLETI TITOK].*

54. A videdk megtekintése, elérési adatai kapcsdn a Nutriversum hangstlyozta, hogy a YouTube
videomegosztd platform atlagos megtekintési idotartam statisztikaja nem értelmezhetd dnmagaban,
mivel ez a szam azt mutatja, hogy az atlag fogyaszt6 egy adott videéra mennyi id6t fordit, azonban
annak ismerete nélkiil célszeriitlen elemezni ezt a mutatdt, hogy tudnank milyen hossza a video,
amelyre vonatkozik.>® A Nutriversum eléaddsa szerint ezen mutatészam célja, hogy a YouTube
kivédje” a figyelemfelhivd cimmel és boritoképpel rendelkezd videdk elotérbe helyezését, melyrdl
a fogyasztok gyorsan elkattintanak. Mas szavakkal, amennyiben nem sikeriil fenntartani a nézé
figyelmét, ugy az nem fogja végignézni a videot, elkapcsol, ezaltal csokkentve a videdra jutd atlagos
megtekintési idStartamot.>!

55. A rovid (2-5 perces) videdk sokkal konnyebben érnek el kedvezo atlagos megtekintési iddtartamot,
mivel nem csak, hogy kénnyebb a nézdk figyelmének rovidebb ideig valo fenntartasa, de annak az
esélye is kisebb, hogy a fogyasztd megszakitsa egy vided megtekintését, annak ellenére, hogy
tartalma nem szorakoztatja, esetleg nem ért egyet azzal. A Nutriversum szerint ezen videok esetében
fennall annak a veszélye, hogy az atlagos megtekintési idétartam jelentds pozitiv torzitast
mutasson.”” Ezzel szemben a (10 percnél) hosszabb videok tekintetében sokkal egyértelmiibben
megmutatkozik az, hogy egy fogyasztd elégedett-e¢ azok tartalmaval, lekdti-e az a figyelmét. A
Nutriversum hangstlyozta azt is, hogy 6nmagédban az atlagos megtekintési idétartambodl és annak
egy film hosszéhoz viszonyitott aranyabol - sem hosszabb, sem rovidebb megtekintés esetén - nem
vonhatd le az az egyértelmii kovetkeztetés, hogy a nézot a tartalom befolyasolta-e, illetve, ha igen
milyen médon, mértékben vagy hogy az meggydzte-e barmirdl is.>?

4 VJ/35-5/2020. 17. pont
+V1/35-5/2020. 28. pont
46V]/35-5/2020. 29. pont
47V1]/35-17/2020. 5. pont

48V ]/35-48/2020. szamu irat
4'V1/35-5/2020. 25. pont
30VJ/35-17/2020. 7. pont
31'VJ/35-17/2020. 8. pont
32VJ/35-17/2020. 9. pont
33VJ/35-17/2020. 10. pont
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56. A Nutriversum szerint az atlagos megtekintési idétartam mérdszamat vidednként érdemes vizsgalni,
fenntartasokkal a rovidebb videok sziikségszertien magasabb ardnyszamaival szemben.>* [UZLETI
TITOK].>®

57. A Nutriversum a kovetkezé adatokat adta meg allitdsa igazolasara az egyes hosszabb>® és rovidebb”’
videdk kapcsan:

A video6 cime Hossza | Az atlagos megtekintési
(p:mp) | idétartam alapjan a vide6é hany

szazaléka Keriilt atlagosan
megtekintésre

ILLEGALISAK a taplalékkiegészitdk? Koxot tartalmaznak? | Dr. | 4:30 [UZLETI TITOK]

G0odény valaszol

Tonkreteszi a vesédet a sok FEHERJE? | Dr. G8dény valaszol 3:19 [UZLETI TITOK]

Miért nem leszel "TUL IZMOS" a proteinté]? | Dr. Gédény | 3:08 [UZLETI TITOK]

valaszol

IMPOTENCIAT okoznak a taplalékkiegészitok? | Dr. Gédény | 2:27 [UZLETI TITOK]

valaszol

KORONAVIRUS: mi van a szamok mogétt? | Dr. Gédény | 32:53 [UZLETI TITOK]

elemez

Mit tesz veliink az ENERGIAITAL? | Dr. Gédény valaszol 14:06 [UZLETI TITOK]

Az IGAZSAG a D-vitaminrol | Dr. Gédény valaszol 14:53 [UZLETI TITOK]

Mit tesz veled a KREATIN? | Dr. G6dény valaszol 15:55 [UZLETI TITOK]

Dr. G6dény valaszol a KOMMENTEITEKRE! 14:56 [UZLETI TITOK]

Az IGAZSAG az OMEGA zsirokrél | Dr. G3dény valaszol 16:36 [UZLETI TITOK]

Az IGAZSAG a C-vitaminrél | Dr. G8dény valaszol 13:40 [UZLETI TITOK]

Csupan szépek leszink a KOLLAGENTOL? | Dr. Gédény | 13:51 | [UZLETI TITOK]

valaszol

Dr. Gédény KEDVENC diétaja + a leghiilyébb divatdiétak a | 12:17 [UZLETI TITOK]

netrdl

Ki az az IMMUNRENDSZER? Hogy véd meg? | Dr. Gédény | 18:12 [UZLETI TITOK]

valaszol

Tuléljiik a KORONAVIRUST? | Dr. Gédény valaszol 17:28 [UZLETI TITOK]

Melyik DIETA a legjobb? | Dr. Gédény valaszol 12:10 [UZLETI TITOK]

Dr. G6dény ujra valaszol a KOMMENTIJEITEKRE! - 2. rész 18:43 [UZLETI TITOK]

Hogyan szerez ENERGIAT Dr. G3dény? | Energiaitalok 2. rész 14:21 [UZLETI TITOK]

58. A Nutriversum hangsulyozta, hogy egyetlen hosszabb vide6 esetében sem haladta a videok atlagos
megtekintése [UZLETI TITOK].*® Kiemelte azt is, hogy [UZLETI TITOK].>

59. A Nutriversum szerint [UZLETI TITOK].®

60. A ,,Miért beliilrol kell potolni a kollagent?” és ,,Kellenek nekiink a taplalékkiegésztok?” ciml
videok kapcsan a Nutriversum eldadta, hogy a TV2 csatorna ,,Edzdtars” cimii miisorat gyarté Media
Factory Kft. kereste meg a Nutriversumot és gyartotta le ezeket a videdkat, mint a miisor egy-egy
részét. A két vided ennek megfelelden a TV2 (majd ismétlésben a Super TV2) csatorndkon kertilt
vetitésre dsszesen négy alkalommal az ,,Edz6tars” cimli miisor részeként (a miisorban ,,4 miisorszam
termékmegjelenitést tartalmaz” tajékoztatd szoveg megfeleld feltiintetésével).

61. A Nutriversum [UZLETI TITOK].®!

4VJ/35-17/2020. 11. pont
3VJ/35-17/2020. 12. pont
36 VJ/35-17/2020. 15. pont
37VJ/35-17/2020. 13. pont
8 VJ/35-17/2020. 16. pont
%2 VJ/35-17/2020. 14. pont
60VJ/35-17/2020. 17. pont, VJ/35-34/2020. 31. pont
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62. A Nutriversum ugy nyilatkozott tovabba, hogy [UZLETI TITOK],*?> [UZLETI TITOK].® A
szerzédéses kapcsolat [UZLETI TITOK] megsziint. %

V.
Az eljaras ala vontak allaspontja
V.1. A Nutriversum allaspontja, nyilatkozatai a vizsgalati szakban

63. Az eljaras ala vont allaspontjat, jogi nyilatkozatait a vizsgalati jelentés VIIL.1. és 3. pontjai, illetve a
VIIIL1. pontja tartalmazza részletesebben. A Nutriversum személyes meghallgatasan elhangzottak®
a vizsgalati jelentés VIIL.2. pontjaban keriiltek rogzitésre.

64. Figyelemmel arra, hogy az eljaras ala vont az el6zetes allaspontot kovetden allaspontjat érdemben
megvaltoztatta egyiittmiikodése korében, igy az eljard versenytanidcs a jelen pontban pusztin
visszautal arra, hogy a Nutriversum vizsgalati szakban eléadott jogi allaspontjat az el6zetes allaspont
V.1. pontja ismerteti, a kovetkezokben csak azon észrevételeket mutatja be, amelyek a magatartés
megitélése korében kiilondsen relevansak lehetnek.

65. A Nutriversum allaspontja szerint a kereskedelmi kommunikécidkat és azok fogyasztokra gyakorolt
hatasat teljes egészében kell megitélni, nem pedig egyes kiragadott részenként. Megjegyezte, hogy
még amennyiben egy kommunikacié ajanldsnak is mindsiilhetne esetleg, abban az esetben sem
feltétleniil mindsiilne egészségre vonatkozo allitasnak, illetve nem feltétleniil vonatkozik a
Nutriversum termékére.®

66. A Nutriversum eljarasa nem a fogyasztok megtévesztésére iranyult, tovabba mind a reklamozasra
forditott koltség, mind pedig a rekldmozassal esetlegesen elért bevétel jelentéktelennek mindsithetd,
az eljaras ala vont KKV-nak mindsiil, igy a Nutriversum allaspontja szerint a jelen {ligy elenyész6
salyn.®’

67. A Nutriversum kiemelte, hogy ellene soha nem allapitottak meg az {ligy targyaval megegyez0 vagy
akéar csak azzal hasonlatos jogsértést, tovabba a kifogasolt videdkat a versenyfeliigyeleti eljaras
meginditasat kovetéen a téle telhetd leggyorsabban eltavolitotta YouTube csatorndjardl és ezt

meghaladdan is igyekszik maradéktalanul eleget tenni a jogszabdlyi kdvetelményeknek. [UZLETI
TITOK].®8 [UZLETI TITOK].%

68. Az eljaras ald vont szerint vele szemben a Tpvt. 78. § (8) bekezdése alapjan figyelmeztetés lenne
alkalmazhat6,”® mivel az eljards soran tanisitott magatartasa alapjan alaposan feltételezhetd, hogy
jovébeni magatartasanak toretlen jogszeriisége ezen jogintézmény alkalmazasaval is biztosithatd.”!

69. A szerzOdést a tarsasag dr. Godény Gyorggyel elsésorban mint influenszerrel, véleményvezérrel
kototte meg, aki az altala Osszedllitott és kozzétett tartalmakért teljeskdriien és onalldan felel.”?
[UZLETI TITOK]"” [UZLETI TITOK].”*

61'vJ/35-30/2020. 9. pont

62 A dijazas a kovetkezOk szerint alakult: [UZLETI TITOK]
03V1J/35-30/2020. 11. pont, VI/35-5/2020. 25. pont, VI/35-30/2020. 14. pont
%4 VJ/35-67/2020.

%5 VJ/35-22/2020.

6 VJ/35-34/2020. 9. pont

67VJ/35-5/2020. 37. pont

%8 VJ/35-17/2020. 20. pont

%V1J/35-5/2020. 42. pont VJ/35-9/2020. 17. pont VJ/35-17/2020. 26. pont VJ/35-17/2020. 27. pont
0'V1/35-5/2020. 41. pont, VI/35-9/2020. 16. pont

"1'V]/35-48/2020. 26. pont

2 VJ/35-5/2020. 6. pont

3 VJ/35-67/2020. szamu irat

74 VJ/35-5/2020. 7. pont
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70.

71.

72.

73.

74.

Az eljarés ala vont szerint meg kell kiilonboztetni dr. Gédény Gyorgyot, a testépitd, fitness bajnok
influenszert (aki a Nutriversum YouTube csatorndjan is megjelent) dr. GOédény Gyorgytdl, a
gyogyszerészt6l.”> Dr. Gédény Gyorgy kiilsé megjelenése is egyértelmiien sportoldi, fitness
szakedzdi jegyeket mutat a posztokban, videdkban (és a kozvélemény szadmara igy is valt ismertté,
igy valt influenszerré) és nem gyogyszerészre, egészségligyl szakemberre jellemzd kiilséségekkel
jelenik meg.

A Nutriversum eldadta, hogy a videdsorozat egy részéért a Magyar Marketing Szdvetség altal
meghirdetett palydzaton bronz mindsitést nyert “A4 leginnovativabb sportmarketing-egyiittmiikodés”
kategoriaban 2019-ben,’® ami 4lldspontja szerint megerdsiti, hogy egyértelmiien sportmarketing
tevékenységrol van sz és sem a szakmai kozonség, sem a fogyasztok szdmara nem egészségiigyi
szakemberi mindségében jelent meg, miikodott kozre dr. Gédény Gyorgy.””

A Nutriversum szerint a YouTube videok ¢és a vasarlasi kedv ndvekedése kozott érdemi Osszefiiggés
nem mutathatd ki, amely allitasat alatdmasztandé csatolta két videéra nézve a YouTube altal
vezetett, Uin. ,,atlagos megtekintési idétartam” statisztikdkat, [UZLETI TITOK]:"

Vide6 cime Megtekintések At}agos megtekintési Vided idétartama
idotartam

[UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK]

[UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK] [UZLETI TITOK]

A Nutriversum szerint két egyéb faktornak koszonheti forgalmanak novekedését:” egyrészt a
koronavirus jarvany megjelenése 6ta a magyar fogyasztok egy része sokkal tudatosabban figyel
egészségére,’’ masrészt nagyszabasu promocios akciot hajtott végre, amelynek részeként minden
15.000 Ft feletti vasarlas mellé ingyen kézfertétlenitdt biztositott fogyasztéi szamdara (abban az
idészakban, amikor a kézferttlenitok az {lizletek polcain vagy egyaltalan nem, vagy csak
meglehetdsen magas 4ron voltak elérhetéek).®!

A Nutriversum szerint egy reklam (vagy barmilyen mas kereskedelmi kommunikacid) akkor
eredményes, ha a fogyasztok annak hatdsara bizonyos elvart médon cselekednek.® A Nutriversum
szerint a jelen iigyben kifogasolt videok [UZLETI TITOK]. Ennek okdul a Nutriversum azt
valdsziniisiti, hogy a videdk tartalma elsdsorban oktatd, szoérakoztatd jellegli, nem pedig
eladasosztonzd vagy termék ajanlo.*?

V.2. A Nutriversum kotelezettségvallalasa

75.

A Nutriversum a versenyfelligyeleti eljaras vizsgélati szakaban a Tpvt. 75. §-ara hivatkozassal
kotelezettségvallalasra irdnyuld nyilatkozatot terjesztett el8.3* A kotelezettségvallalas részletes
tartalmat a vizsgalati jelentés 8. szadmu melléklete tartalmazza. A Nutriversum az alabbi
kotelezettségeket tervezte vallalni:

- Megfeleldségi Program I.: Reklam- (és versenyjoggal) kapcsolatos oktatas

- Megfeleldségi Program II.: Belsé Reklamjogi Megfeleldségi Szabalyzat

5V1/35-5/2020. 8. és 9. pont

76 Az eljaré versenytanacs megjegyzi, hogy a dijra az adott évben el8szér megrendezésre az eljaras ald vontak maguk
palyaztak.

"7VJ/35-30/2020. 21. pont

78 VJ/35-5/2020. 31. pont, 7. melléklet
V1]/35-5/2020. 32. pont
80VJ/35-5/2020. 33. pont
81VJ/35-5/2020. 34. pont
82VJ/35-34/2020. 27. pont

8 VJ/35-34/2020. 28. pont

84 VJ/35-48/2020. szamu irat

19

1054 Budapest, Alkotmany u. 5. 1391 Budapest, 62. Pf. 211 KRID: 213396918
Tel.: +36 1 472-8900 E-mail: ugyfelszolgalat@gvh.hu



76.

7.

78.

79.

80.

- Elézetes onellendrzési rendszer, a kommunikaciotol, magatartasoktol valo tartdzkodas
- A kereskedelmi gyakorlatokra vonatkoz6 jogi audit

- Belépés a Magyarorszagi Etrend-kiegészitd Gyartok és Forgalmazok Egyesiiletébe (a
tovabbiakban: MEKISZ)

- Edukaciés kampany €s honlap
- Tevéleges ((UZLETI TITOK]) jovatétel
- Munkaszerzédések atvilagitasa

A Nutriversum a kotelezettségvallalassal kapcsolatosan jelezte, hogy a Gazdasagi Versenyhivatal
elndkének és a Gazdasagi Versenyhivatal Versenytanacsa elndkének 1/2018. szamu,® a Tpvt. 75. §-
a szerinti kotelezettségvallalasrol szolo kozleménye (a tovabbiakban: Kotelezettségvallaldsi
Kozlemény) szem el6tt tartasaval jart el.*® A Nutriversum szerint a kdtelezettségvallaldsa megfelel a
Tpvt. és a Kotelezettségvallalasi Kozlemény kdvetelményeinek. A javasolt kotelezettségek sokkal
hatékonyabban képesek megvalositani a kdzérdek védelmét, mint az eljaras esetleges jogsértés
megallapitasaval vald lezarasa.®” A Nutriversum allispontja az, hogy a kotelezettségvallalasok a
versenyfeliigyeleti eljarasban felmeriilt aggalyokra egytél-egyig képesek kielégitd valaszt adni.®

A Nutriversum eldljaroban kiemelte, hogy az tligyindité és az azt kiterjesztd végzésekben kifogasolt
magatartasok jelentds részének folytatasaval onként felhagyott, amikor a Gazdasagi Versenyhivatal
altal kozvetve vagy kozvetetten megjelolt videdkat roviddel a végzések atvételét kovetden
eltavolitotta YouTube csatorn4jarol®® (és idékdzben minden mas olyan videot, amelyben dr. Gédény
Gyorgy szerepelt).

A Nutriversum vallalta minden olyan marketing kampanyterve és otlete, illetve fogyasztoi,
kereskedelmi kommunikacidja (kiilondsen, de nem kizarolagosan az annak részeként elhangzo
tapanyag-Osszetételre és egészségre vonatkozo allitasok) eldzetes jogi feliilvizsgaltatasat, amelyek
jogszerliségérdl és megfeleldségérdl sajat hataskérben nem tud dontést hozni. Tehat a sérelmezett
magatartds abbahagyésan tul is igyekszik proaktivan tenni azért, hogy a jovére vonatkozoan kizarja
barmely vonatkozé tevékenysége jogsértd jellegének akar csak a gyanujat is.”

A Nutriversum szerint kotelezettségvallalasai a Kotelezettségvallalasi Kozlemény 19. pontjaban, a
fogyasztok szamara érzékelhetd elonyt nyujto vallalasokként jellemzett vallaldsokra vonatkozé
nyolc ismérvbdl legalabb négyet megvaldsitanak [nevezetesen a 19. pont ¢), d), ) és f) alpontjaiban
foglaltakat].”!

Indokolasa korében az eljaras ald vont a Kotelezettségvallalasi Kozlemény egyes elvarésai,
kovetelményei kapcsan a kovetkezoket rogzitette (a részletesebb indokolast a vizsgalati jelentés
IX.2. és IX.3. pontjai, a vallalkozas 4ltal hivatkozott joggyakorlatot, ligyeket pedig a vizsgélati
jelentés IX.4. pontja részletezi):

- A vallalt intézkedések a probléma gyodkerére hatnak (relevancia kovetelménye), amely korben az
eljaras ald vont azt is kiemelte, hogy allaspontja szerint a vallalasok a jogtudatossagat messze az
atlagos piaci szereplé folé¢ emelik, ¢s kedvezOen hatna a piaci tendencidkra, amennyiben a
Gazdasagi Versenyhivatal a kotelezettségvallaldsok elfogadasa mellett dontve meghatarozna egy

85 Egységes szerkezetben az azt modosité 1/2021. kozleménnyel
86 VJ/35-48/2020. 30. pont
87VJ/35-48/2020. 31. pont
88 VJ/35-48/2020. 36. pont
8 VJ/35-48/2020. 32. pont
90VJ/35-48/2020. 37. pont
91'VJ/35-48/2020. 50. pont
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olyan iranyt, kovetelményrendszert, amelyet példaként lehet felmutatni a piacon szereplé mas
vallalkozasoknak.*?

- A kifejtett intézkedések €s a vizsgalt kommunikacid onkéntes eltavolitasa az esetlegesen jogsértd
helyzet megsziintetésére is maradéktalanul alkalmas, tovabbd a Nutriversum altal felajanlott
kotelezettségvallalasok olyan tevileges jovatételi intézkedést is tartalmaznak, amely anyagi
kompenzacioként szolgalhat a fogyasztok felé.”?

- A hitelesség kovetelménye kapcsan kiemelte, hogy a Kotelezettségvallalasi Kézlemény 21.
pontjaban feltlintetett kritériumokat, gy, mint az intézkedések -elvégzésének ideje, a
meghozand6 intézkedések tartalma, az igénybe venni tervezett eszkozok, a vallalt
kotelezettségekre vonatkozo koltségek ¢és a sziikséges erdforrasokkal vald rendelkezés, a
Nutriversum kifejezetten figyelembe vette és beépitette a relevans sorokba a vallalasait
tartalmazd tablazat elkészitése soran, ezzel is segitve a hatésdg munkajat és aldtdmasztva
véllalasainak hitelességét.**

- A javasolt intézkedéseket a fentieken tal azért is teljes mértekben megvaldsithatonak gondolja,
hiszen kivitelezésiik kizarolag a tarsasag elhatarozasan és raforditasain mulik. Annak igazolasara
pedig, hogy a Nutriversum rendelkezik a sziikséges eréforrasokkal, a kotelezettségvallalas
kidolgozasa soran szintén kiilon figyelmet szentelt.”

- Allaspontja szerint a tarsasag szavahihetdsége egyfeldl vélelmezendé a Kotelezettségvallalasi
Kozlemény 20. pontja alapjan, masfeldl pedig a versenyfeliigyeleti eljaras soran végig
egylittmiikodott a Gazdasagi Versenyhivatallal, kordabban a vizsgalat targyaval megegyezd,
ahhoz hasonlatos vagy masmilyen jogsértést nem allapitottak meg vele szemben, illetve
vizsgalatot se kezdeményeztek ellene.”®

- Az idoészeriiség kovetelménye kapcsan kiemelte, hogy a kotelezettségek fenntartdsa kapcsan
kifejezetten a Kotelezettségvallalasi Kozlemény altal is célként megjeldlt, a belsd folyamatokba
torténd tartds beépiiléshez sziikséges iddtartam figyelembevételével jart el, ahogyan akkor is,
amikor a fogyaszt6i tudatossag ndveléséhez hozzdjarulni képes vallalasok iddszerliségét
hatarozta meg, kiilon figyelmet forditva az edukacidos kampany minél hosszabb ideig torténd
elérhetdvé tételére.”’

- A kotelezettségvallalas ellentmondas-mentes volta kapcsan jelezte, hogy az intézkedések
meghatarozdsa sordn végig szem eldtt tartotta ezen kritériumot, illetve az intézkedések inkabb
egymds pozitiv hatasait erdsitd jelleggel birnak, néhol pedig kifejezetten egymasra is épiilnek.”®

- Az ellendrizhetdség jegyében pedig végig szem eldtt tartotta a Kotelezettségvallalasi Kozlemény
26. pontjat is €s minden egyes javasolt kotelezettségnél kiilon kifejtette, hogy az adott vallalas
teljesiiltét milyen modon kivéanja igazolni.”

81. Az eljaras ala vont szerint az altala tett vallaldssok maradéktalanul orvosoljak a vizsgalat targyat
képezd jogi aggalyokat, ezen tilmutatdéan pedig képesek az eljaras befejezésével jardo barmilyen
jogalkalmazdi dontésnél hatékonyabb és rugalmasabb megoldast kinalni valamennyi vizsgalt kérdés
vonatkozasaban.!® A Nutriversum allispontja szerint egyetlen versenyfeliigyeleti eljarasnak sem

°2V]/35-48/2020. 45. pont
%3V]/35-48/2020. 49. pont
%4V]/35-48/2020. 51. pont
%3V]/35-48/2020. 52. pont
%V]/35-48/2020. 53. pont
97V]/35-48/2020. 54. pont
%8 VJ/35-48/2020. 55. pont
9 VJ/35-48/2020. 56. pont
100vJ/35-48/2020. 58. pont
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82.

83.

84.

85.

86.

lehet tisztan célja a represszid, és a vallalt kotelezettségek messze elénydsebbek mind a kozérdek
védelme, mind a generalis és specialis prevencié szempontjabol.!%!

A Nutriversum kiemelte, hogy KKV-nak mindsiil. Ebbdl kovetkezéen pedig piaci helyzetére és
potencialis ndvekedésére, fejlodésére, tovabba pénziigyi teljesitoképességére és az altala biztositott
munkahelyek megtartdsara nézve is jelentdsen elonydsebb hatasokkal jarna a kotelezettségvallalas
elfogadasa.'”® Az eljaras ald vont szerint tovabba a vizsgalt magatartés teljes mértékben alkalmatlan
volt barminemi jelentdsebb hatrany okozasara.'*®

A téarsasag kereskedelmi gyakorlatdnak modositasa irant mar a kérelme benyujtasa eldtt 1épéseket
tett: YouTube csatornajarol eltavolitotta a kifogasolt videokat, megujitotta a dr. Gédény Gyorggyel
fennalld egylittmiikodését, hogy az megfelelden tiikrozze a felek kozott fennalldo tényleges
gyakorlatot, illetve munkatarsai reklam- és versenyjogi képzését is megkezdte.!* Az eljaras ala vont
a VIJ/35-63/2020. szam® iratban benyujtotta belsé reklamjogi megfeleldségi szabalyzatanak
tervezetét (és egyben Ugy nyilatkozott, hogy tovabbra is folytatja Onkéntesen megfeleloségi
programja megvaldsitasat, tovabba a tervezet véglegesitése ¢s implementacidja 2021. augusztus-
szeptemberben kezdddik meg).

Az eljaras ala vont eléadta, hogy vallalasait kifejezetten olyan, a jelen versenyfeliigyeleti eljarés
targyi hatalyan talmutatd szandékkal igyekezett a Gazdasagi Versenyhivatal elé tarni, hogy azokat
az alkalmasnak taldlja mint a fogyasztoi tudatossagot novelni és a relevans piacra pozitivan hatni
képes intézkedéseket.!%

A Nutriversum tehat kérte kotelezettségvallalasi kérelmének elfogadasat, mivel az maradéktalanul
megfelel minden a Tpvt., illetve a Kotelezettségvallalasi Kézlemény €s korabbi gyakorlat altal az
elfogadhatésag korében elvart kritériumnak, s6t ezen talmenden is szamos tovabbi érv
sorakoztathatd fel annak pozitiv elbiralasa mellett.!% A vallalasok nemcsak, hogy tartalmazzik a
Gazdasagi Versenyhivatal gyakorlatdban 4ltalaban fellelhetd kotelezettségvallalasokat (és teszik
azokat fontos és integrans résziikké), hanem akar egyes elemeiket tekintve képesek is lehetnek
talmutatni azokon.!?’

A Nutriversum kiemelt figyelmet forditott arra is, hogy olyan ujszeri vallaldsokat is tegyen (pl.
MEKISZ csatlakozas, tevoleges jovatétel), amelyekkel hozzijarulhat ahhoz, hogy ne csak sajat
kereskedelmi gyakorlata jogszabalyoknak valé megfeleldségét novelje, de az étrend-kiegészitok
piacan aktiv vallalkozasoknak is irdnymutatasként szolgalhasson, hogy hogyan kell helyes és a
fogyasztok szamara is kedvezé és hasznos kommunikaciot folytatni.!%®

V.3. A Nutriversum elézetes allaspontot kovetéen benyujtott nyilatkozatai

87.

88.

Az eljaras ala vont a VJ/35-79/2020. szamu iratban kérte a kiszabni tervezett birsag 0sszegének
csokkentését a beadvanyban eldadott egyiittmiikodési formdk tanUsitasa és a birsdgszamitasra
vonatkozo6 egyéb észrevételei figyelembevételével. Kérte tovabba a kiszaband6 birsag részletekben
torténd kifizetésének elrendelését a Tpvt. 62/C. § (1) bekezdése alapjan.

Az eljaras ald vont ugy nyilatkozott, hogy az elézetes allaspontban nevesitett magatartasok jogsértd
jellegét beismeri, és kérte ezt a tényt a Gazdasagi Versenyhivatal elndkének és a Gazdasagi

101'vJ/35-48/2020. 61. pont
102'vJ/35-48/2020. 62. pont
103'vJ/35-48/2020. 64. pont
104VvJ/35-48/2020. 66. pont
105'vJ/35-48/2020. 67. pont
106 v J/35-48/2020. 90. pont
107'vJ/35-48/2020. 91. pont
108'vJ/35-48/2020. 92. pont
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89.

90.

91.

92.

93.

Versenyhivatal Versenytanacsa elnokének a fogyasztovédelmi tipust ligyekben kiszabott birsag
meghatérozasanak  szempontjairdl sz6l6  12/2017.  kozleményének'® (a  tovabbiakban:
Birsagkozlemény) 88. pontjaban foglaltak szerint, a joggyakorlat és a Birsagkozlemény keretei
kozott megengedhetd legnagyobb (30%-0s) mértékben a Nutriversum javara értékelni.

Mindazonaltal fenntartotta korabban is ismertetett allaspontjat ezen magatartas megkezdésének ¢és
tanusitdsdnak okaira és céljara vonatkozoan, elsdsorban azt, hogy a dr. Gédény Gyodrggyel valo
egylittmikodésének elsddleges és legfobb céljanak tovabbra is az edukaciot, az ismeretterjesztést és
az iparagi termékekkel szemben fennallo tévhitek szertefoszlatasat tekinti, illetve tekintette. Az
eljaras ala vontat a kiilonbozé csatorndkon tapasztalt, alaptalan félelem keltésére alkalmas
dezinformacié ellen vald hatirozott fellépés vezette - nem pedig a megtévesztés, illetve a
haszonszerzés szandéka. A tartalmak gyartasa soran mar csak azért sem mertilt fel benne, hogy jogi
akadalyba iitkdzhet a vizsgalt kereskedelmi kommunikécios tevékenységek végrehajtasa, mert dr.
Godény Gyorgy ilyen vagy ahhoz hasonl6 jellegli akadaly fennalltat nem jelezte. Az eljaras ala vont
nem a jogsértés tudatdban, nem szdndékosan kovette el a jogsértéseket.

Az eljarés ala vont nyilatkozott, hogy a hivatkozott komplex ,,Megfelel6ségi Program” fenntartasat a
jovore nézve is vallalja és kész arra, hogy sziikség esetén annak megvalosultat az tligyet lezarod
hatarozatban eléirt moédon igazolja is. Egyébirant a program megvalositdsaval a visszajelzésének
hianya ellenére is haladt (csatolta a megvalositast igazold6 dokumentéciot is), hiszen a vallalas
megtételével elsddleges célja a jovobeli jogsértések kikiiszobolése. Eldadta az edukacios kampany
¢s a honlap megvalositdsa kapcsan, hogy bar az eljar6 versenytandcs szerint azok nem képeztek
volna elegendd hasznot a jogsértéssel érintett fogyasztok szamadara, azok megvaldsitasahoz
ragaszkodik edukacios célbol a dezinformaltsag miatt. A MEKISZ-beli tagsiga fenntartasat is
tervezi.

A fentiekre tekintettel az eljaras ala vont kérte a Birsagkozlemény 83. pontja alapjan, hogy KKV
voltara és a jogsértés beismerésére tekintettel az utdlagos megfeleloségi programokért kiszabhato
legnagyobb, 20%-o0s birsagcsokkentd tételt alkalmazza az eljar6 versenytanacs.

A Birsagkozlemény 88. pontjaban nevesitett, az eljards ald vont altal tanusithatdo egyéb
egylittmiikodési forméakkal kapcsolatban a Nutriversum eldadta, hogy az eljaré versenytanacs altal
megallapitott tényeket nem vitatja, igy kérte, hogy erre tekintettel is a joggyakorlat és a
Birsagkozlemény keretei kozott megengedhetd legnagyobb (20%-o0s) birsagesokkentd tétel
kiszabasardl dontson az eljarod versenytanacs.

A tényallas elfogaddsa mellett az eljaras ald vont Ggy nyilatkozott, hogy alldspontja szerint a birsag
kiindulé Osszege, illetve kiszamitasdnak moddja és a meghatarozasnal figyelembe vett enyhito és
sulyositd koriilmények aranytalanul keriiltek meghatdrozésra, igy kérte az alabbiak figyelembe
vételét:

- a jogsértéssel érintett id6n beliili elsd¢ iddszakban (2019. jiniustdl 2019. szeptember 17-ig)
mindosszesen kettd jogsértd fénykép keriilt feltoltésre, igy kérte, hogy az eljardsban végiil
ténylegesen kiszabott birsadg kiinduld dsszegének megéllapitidsa soran az erre az idészakra jutod
nettd arbevételt az eljarod versenytanacs hagyja figyelmen kiviil,

- a harmadik, 2020 oktoberétdl 2021 januarjaig terjedd iddszakra mar a vizsgalt kereskedelmi
kommunikécioi nagy részét elérhetetlenné tette, mindosszesen 8 darab vided volt megtekinthetd
a vizsgalt 27-bél a Nutriversum YouTube csatorndjan, dsszesen pedig csak 18 kereskedelmi
kommunikacio a vizsgalt 47-bol, ¢és az eltavolitott videok kozott az 1169/2011/EU rendelet 7.
cikk (1) bekezdés b) pontjait sértd videdk fele is torlésre keriilt, ezért kérte, hogy az eljaro

19 Egységes szerkezetben az azt modositd 1/2021. kdzleménnyel.

23

1054 Budapest, Alkotmany u. 5. 1391 Budapest, 62. Pf. 211 KRID: 213396918
Tel.: +36 1 472-8900 E-mail: ugyfelszolgalat@gvh.hu



94.

95.

96.

97.

98.

versenytanacs a birsagkiszabas soran megallapitott kiinduld 6sszeg ezen idGszakra esd részét a
jogseértd magatartas ténylegesen megvaldsitott részének aranyaban vegye figyelembe,

- amennyiben az eljar6 versenytanacs a kordbbi szamitasi modtol mégsem kivanna eltérni, gy
kérte, hogy az eljar6 versenytandcs a Birsdgkdzlemény 62. pontja alapjan a kirdtt birsag
Osszegét, a tulzott elrettentd hatas elkeriilése és az aranyossag kovetelményének megtartasa
érdekében csokkentse,

- a Nutriversum mulasztasa (a kommunikacié edukacios, ismeretterjeszto, az egész ipardg szamara
rendkiviil artalmas dezinformacidé miatti céljara tekintettel) nem felrohatd, igy az stlyosito
koriilményként sem vehetd figyelembe.

A felrohatosag korében az eljards ald vont hangsulyozta tovabba, hogy dr. Gédény Gyorgyot
azokban a szakmai és fogyasztoi berkekben, amelyek jelen jogsértésben érintettek elsodlegesen,
mint testépitdt, edzot ismerik, nem pedig a multbeli gydgyszerészi tevékenysége okdn. Ennek
igazolasara képeket csatolt dr. G6dény Gyorgy kozosségi média oldalainak napi hirfolyamaibol.
Kiemelte tovabba, hogy a vizsgalt, 6sszesen 47 kereskedelmi kommunikécio koziil minddsszesen 6
valositotta meg mindkét jogsértést €s ezek sem a vizsgalt idoszak teljes tartalma alatt.

Szintén a felrohatosag korében kérte az eljaras ala vont figyelembe venni azon koriilményt, mint a
magasfoku felrohatosag ellen hatd tényez6t, hogy a Nutriversum anyagi raforditasai a jogsértd
kereskedelmi kommunikéacidkra elhanyagolhatoak voltak.

Az eljaras ala vont elsddlegesen azt kérte az eljar6 versenytanacstol, hogy a Nutriversum
felrohatosaganak sulyositd koriilményként vald értékelésétdl tekintsen el, masodlagosan pedig azt,
hogy amennyiben mint stlyositd koriilmény értékeli, ugy azt csak mint kis stlyu stlyosito
koriilmény tegye.

Az eljarés ala vont kérte a jogsértd tajékoztatdsok és a teljes kereskedelmi gyakorlat viszonyat
kiemelt enyhitd koriilményként értékelni a Birsagkozlemény 49. pontjara figyelemmel, mivel a
vizsgalt kommunikéciok szamos jogszerl €s a kiegyensulyozott étrend fontossagat el6térbe helyezo
lizenetet is tartalmaztak. Az eljaras ala vont szerint egy ,,hagyoményos” rekldmkampéanyhoz képest a
megvalositott gyakorlatok nem voltak kiterjedtek, azok csak az uyjkeletli, az elmult években
népszeriivé valt kozosségi média €s videomegoszto-platformon jelentek meg foszabdly szerint. Az
elért fogyasztok szama és a kereskedelmi kommunikaciok hatékonysaga kapcsan a Nutriversum
visszautalt a korabban benyujtott adatokra.

Szintén enyhité koriilményként kérte értékelni a Nutriversum a Birsagkozlemény 50. pontjara
figyelemmel az 4ltala eldadott kiilsé tényezdk jogsértésben vald kozrehatdsat, igy azt, hogy

- a sérelmezett magatartdshoz az érintett termékek egyik legnagyobb magyar kereskedelmi
televiziés csatorna hirmiisordban torténd valotlan és jogellenes reprezenticioja és az ezzel
kivaltott fogyasztoi és partneri felhaborodasok vezettek,

- a Polgari Torvénykdnyvrdl szolo 2013. évi V. torvény 6:62. §-aban foglalt egylittmiikddési és
tajékoztatasi kotelezettsége értelmében dr. Gédény Gyorgy koteles lett volna tijékoztatni a
Nutriversumot arrol, hogy a vele kotott megallapodas szabélyos teljesitésének részérdl jogi
akadalya all fenn,

- az altala megvalositott jogsértések (kiilondsen az egészségiigyi szakember kozremiikodésével
jogellenesen megvaldsitott  kereskedelmi  kommunikédcio) vonatkozésaban azokon a
platformokon (YouTube, Facebook, Instagram), amelyeken azt elsédlegesen megvaldsitotta,
még nincs kikristalyosodott gyakorlata a hatdsagnak, a televiziéos miisorban torténd
megjelenéseket pedig nem a tarsasag kezdeményezte, hanem a csatorna miisorat gyarto cég.
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99. Az eljaras ald vont a Tpvt. 62/C.§ (1) bekezdésére és a Birsagkozlemény 91. pontjara hivatkozva
(piaci folyamatokat, a vallalkozés terveit, valamint a birsdg Nutriversum miikddésére gyakorolt
esetleges hatasat bemutatva) kérte, hogy szamara az eljar6 versenytanacs a kiszabandd birsag
részletekben torténd fizetését engedélyezze. Azt is eldadta, hogy a kiszabott birsdg pontos
Osszegének ismeretében készséggel megjeloli azt az Osszeget, amelynek havi részletekben vald
teljesitését anyagi hatterére tekintettel, teljes bizonyossdggal vallalni tudja, valamint azt az
idétartamot, amelyre a részletfizetést kéri, tovabba benyujtja az ennek igazolasara szolgal6 tovabbi
dokumentumokat.

100. Az eljaras ala vont a versenyfeliigyeleti eljarasban tartott nyilvanos targyalason a fentieken tul
eldadta, hogy egyiittmiikodése jeleként és a birsdg mértékének tovabbi csokkentése érdekében
lemond a jogorvoslatrgl.!?

V.4. A FITNESSMAFIA allaspontja, nyilatkozatai

101. A FITNESSMAFIA eldadésa szerint a Nutriversummal a szerz6déskotést megel6zo egyeztetések
folyamata 2019 februdrjaban kezdddott. Az egylittmiikddést szabalyozd szerzddés tobbszor
megujitasra keriilt, legutobb 2020. novemberében.'!!

102. A szerzddés és az egylittmiikddés jellegét tekintve reklamozasi (influenszer) szolgaltatds alapu.
Ennek értelmében a FITNESSMAFIA meghatarozott idokdzonként, meghatarozott szdmu képi
¢és/vagy videotartalom elkészitésére, illetve az erre vald rendelkezésre allasra vallalt kotelezettséget.
Mivel dr. Gédény Gyodrgy évek oOta ismert és elismert kozéleti személyiség mint fitness szakedzd,
influenszer ¢és amerikai futball jatékos, ezért az egyiittmiikddés soran mindig O teljesitette a
FITNESSMAFIA kételezettségeit, a Nutrivesum elvarasainak megfeleléen. Dr. G6dény Gyorgy a
Nutriversum anyagaiban vald szereplései soran kifejezetten a fenti mindségeiben, tehat mint
testépitd (bajnok) influenszer jart el, sosem mint egészségligyi szakember. A Nutriversum
munkatarsai csak a technikai eszkdzoket biztositottak, az egyes anyagok elkészitéséhez, a tartalom
kialakitasaba nem szoéltak bele és azt nem is ellendrizték. A FITNESSMAFIA mindig is felelosséget
vallalt a megjelent anyagok tartalmaért a szerz6désekben.

103. Az eljaras ala vont eldéadasa szerint dr. G6dény Gyodrgy sajat tapasztalatai miatt van tisztaban
azzal, hogy milyen sok pletyka, alhir és tévhit szennyezi a kozbeszédet a testépités €s a kiilonbozo (a
videokban ¢és egyéb kommunikdciokban is jelen levd) hozzd kapcsolhatdé készitményekkel
kapcsolatosan. Eppen ezért is igyekezett dr. Godény Gyorgy nemcsak tudoményos, hanem
ismeretterjesztd formatumot szabni a videdkban elhangzottaknak. Szeretett volna a videdival
hozzajarulni, hogy az atlagos emberek naprakészebb ismeretekkel rendelkezzenek, azzal a kozeggel
kapcsolatosan, amelyben 0 jaratos.

104. A FITNESSMAFIA allaspontja szerint dr. G6dény Gyorgy sem a YouTube videdkban, sem
pedig az egyéb kozosségi média tartalmakban nem allitotta, hogy barmilyen étrend-kiegészitd
készitmény alkalmas lenne a valtozatos, kiegyensulyozott étrend, illetve taplalkozas helyettesitésére.
A szovegek visszaellendrzése sordn tobb videoban talalkozott konkrétan ezzel ellentétes allitasokkal.
Az, hogy dr. Gédény Gyorgy ilyeneket allitana, egyébként mar csak azért sem valdszinii, mert
komoly karriert befutott, gyakorlott testépitoként tisztdban van azzal, hogy a kiilonboz6 étrend-
kiegészitoket milyen forméaban ajanlott s milyen formaban foldsleges, pazarld hasznalni és hogy a
fitness mint életmod, életstilus kell elsédlegesen megjelenjen egy adott ember mindennapjaiban. !!2

10v]/35-83/2020. szamu jegyzokonyv
11'V]/35-42/2020. 5. pont
12V]/35-42/2020. 5. pont
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105. Az eljaras ala vont (bar a relevans iratokat maradéktalanul atvette) az eldzetes allasponttal
kapcsolatban nem fejtette ki allaspontjat, targyalas tartasat nem kérte, illetve a masik eljaras ala vont
altal kérelmezett targyalason sem jelent meg. '3

VI.
Jogszabalyi hattér
VI.1. Az Fttv. relevans rendelkezései

106. Az Fttv. 1. § (1) bekezdése szerint az Fttv. allapitja meg az aruhoz kapcsolodo, a kereskedelmi
tigylet lebonyolitasat megeldzden, annak soran és azt kdvetden a fogyasztoval szemben alkalmazott
kereskedelmi gyakorlatokra, valamint az ilyen kereskedelmi gyakorlat tekintetében alkalmazott
magatartdsi kodexekre vonatkozo kovetelményeket, és az azok megsértésével szembeni eljaréds
szabalyait. Ugyanezen cikk (2) bekezdése szerint az Fttv. hatdlya arra a kereskedelmi gyakorlatra
terjed ki, amely Magyarorszag teriiletén valosul meg, tovabba arra is, amely Magyarorszag teriiletén
barkit fogyasztoként érint.

107. Az Fttv. 4. §-anak (1) bekezdése eldirja, hogy a kereskedelmi gyakorlat megitélése soran az
olyan fogyaszté magatartasat kell alapul venni, aki ésszerien tdjékozottan, az adott helyzetben
altalaban elvarhat6 figyelmességgel ¢s koriiltekintéssel jar el, figyelembe véve az adott kereskedelmi
gyakorlat, illetve aru nyelvi, kulturdlis és szocidlis vonatkozasait is. Ha a kereskedelmi gyakorlat a
fogyasztok egy meghatarozott csoportjara iranyul, az adott csoport tagjaira altalanosan jellemzd
magatartast kell figyelembe venni.

108. Az Fttv. 3. § (1) bekezdése kimondja, hogy tilos a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat. Az
Fttv. 3. § (2) bekezdése szerint tisztességtelen az a kereskedelmi gyakorlat,

a) amelynek alkalmazésa sordn a kereskedelmi gyakorlat megvaldsitdja nem az ésszerlien elvarhato
szinti szakismerettel, illetve nem a johiszemiiség ¢és tisztesség alapelvének megfelelden
elvarhat6 gondossaggal jar el (a tovdbbiakban: szakmai gondossag kovetelménye), és

b) amely érzékelhetéen rontja azon fogyasztd lehetdségét az aruval kapcsolatos, a sziikséges
informaciok birtokdban meghozott tdjékozott dontésre, akivel kapcsolatban alkalmazzdk, illetve
akihez eljut, vagy aki a cimzettje, és ezaltal a fogyasztét olyan iligyleti dontés meghozatalara
készteti, amelyet egyébként nem hozott volna meg (a tovabbiakban: a fogyasztdi magatartas
torzitasa), vagy erre alkalmas.

109. Az Fttv. 3. § (3) és (4) bekezdései szerint a (2) bekezdés értelmében tisztességtelen kiillondsen az
a kereskedelmi gyakorlat, amely megtéveszté (6. § és 7. §) vagy agressziv (8. §), tovabba
tisztességtelenek a mellékletben meghatarozott kereskedelmi gyakorlatok.

110. Az Fttv. 6. §-anak (1) bekezdése alapjan megtéveszté az a kereskedelmi gyakorlat, amely
valotlan informaciét tartalmaz, vagy valds tényt — figyelemmel megjelenésének valamennyi
koriilményére — olyan mddon jelenit meg, hogy megtéveszti vagy alkalmas arra, hogy megtévessze a
fogyasztot a torvényben felsorolt egy vagy tobb tényezd tekintetében és ezaltal olyan ligyleti dontés
meghozatalara készteti, amelyet egyébként nem hozott volna meg, vagy erre alkalmas. Az Fttv. 6. §
(1) bekezdésének b) pontja szerinti tényezdk az aru lényeges jellemzdi, a bj) alpont szerinti kiilonds
Iényeges jellemz0 az aru egészségre gyakorolt hatasa.

111. Az Fttv. — a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalménak megsértése miatti felelosségrol
rendelkezd — 9. §-anak (1) bekezdése értelmében a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmanak
megsértéséért felel az a vallalkozés, amelynek a kereskedelmi gyakorlattal érintett aru értékesitése,
eladasanak 0sztonzése kozvetlentil érdekében all. A (2) bekezdés értelmében az (1) bekezdés szerinti

113V]/35-83/2020. szamu jegyzokonyv
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vallalkozas felel akkor is, ha a kereskedelmi gyakorlatot szerzddés alapjan mas személy valdsitja
meg a vallalkozas érdekében vagy javara.

112. Az Fttv. 9. § (3) bekezdése értelmében (2) bekezdéstdl eltérden, a kereskedelmi kommunikacio
megjelenitési modjaval 0Osszefliggd okbol eredd jogsértésért az is felel, aki a kereskedelmi
kommunikéciot az arra alkalmas eszk6zok segitségével megismerhetové teszi, valamint aki 6nalld
gazdasagi tevékenysége korében a kereskedelmi kommunikiciot megalkotja vagy ezzel
Osszefiiggésben egyéb szolgaltatast nyujt, kivéve, ha a jogsértés az (1) bekezdés szerinti vallalkozas
utasitasanak végrehajtasabol ered. Az ilyen jogsértd kereskedelmi gyakorlattal okozott karért e
személyek az (1) bekezdés szerinti vallalkozéassal egyetemlegesen felelnek.

113. Az Fttv. 10. § (3) bekezdése szerint a Gazdasagi Versenyhivatal kizarolagos hataskorrel
rendelkezik a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmanak megsértése miatt inditott iigyekben,
ha a kereskedelmi gyakorlat a gazdasagi verseny érdemi befolyasolasara alkalmas.

114. Az Fttv. 11. § (1) bekezdése szerint a gazdasagi verseny érdemi érintettségének megallapitasanal
— a jogsértéssel érintett piac sajatossdgainak figyelembevételével — a kovetkezd szempontok
iranyadodak:

a) az alkalmazott kereskedelmi gyakorlat kiterjedtsége, figyelemmel kiilonésen a kommunikacid
eszkozének jellegére, a jogsértéssel érintett foldrajzi terlilet nagysagara, a jogsértéssel érintett
lizletek szdmara, a jogsértés idétartamara vagy a jogsértéssel érintett a&ru mennyiségére, vagy

b) ajogsértésért felelds vallalkozas mérete a nettd arbevétel nagysaga alapjan.
VI1.2. Az 1169/2011/EU rendelet vonatkozo6 pontjai

115. Az élelmiszerlancrol és hatosagi feliigyeletérol szold 2008. évi XLVI. térvény (a tovabbiakban:
Eltv.) 25. §-anak (3) bekezdése értelmében az 1169/2011/EU rendelet 7. cikk (1), (3) és (4)
bekezdésében foglalt rendelkezések megsértése esetén az eljards lefolytatdsara az Fttv.-ben
meghatarozott hatosdg jogosult az ott meghatarozott szabalyok szerint azzal, hogy a végsé fogyasztd
az Fttv. alkalmazéasaban fogyasztonak mindsiil akkor is, ha nem természetes személy.

116. Az 1169/2011/EU rendelet 7. - tisztességes tajékoztatasi gyakorlatok cimii - cikke (1)
bekezdésének a) és b) pontjai értelmében az élelmiszerekkel kapcsolatos tajékoztatas nem lehet
megtévesztd, kiilondsen

a) az élelmiszer jellemzo6i és kiilondsen annak jellege, azonossaga, tulajdonsagai, Osszetétele,
mennyisége, eltarthatésaga, szdrmazasi orszaga vagy eredetének helye, eldallitdsdnak vagy
termelésének modja tekintetében;

b) az ¢lelmiszer olyan hatassal vagy tulajdonsaggal vald felruhdzésa révén, amellyel az nem
rendelkezik.

117. Az 1169/2011/EU rendelet 7. cikk (4) bekezdés a) pontja értelmében az (1) bekezdést a
reklamozasra is alkalmazni kell.

VI.3. A Tpvt. relevans rendelkezései

118. Az Fttv. 19. § c¢) pontja értelmében a kereskedelmi gyakorlat tisztességtelenségének
megallapitdsdra iranyuld eljardsra az Fttv.-ben meghatarozott eltérésekkel a Gazdasagi
Versenyhivatal eljarasa tekintetében a Tpvt. rendelkezéseit kell alkalmazni.

119. A Tpvt. 60/A. § (1) bekezdés b) és c) pontja alapjan az eljard versenytanacs a versenyfeliigyeleti
eljarast megsziinteti, ha az eljaras soran beszerzett bizonyitékok alapjan nem allapithaté6 meg, hogy a
magatartds jogsérté-e, és az eljarads folytatdsatol sem varhaté eredmény, tovabba, ha az eljaras
okafogyotta valt.
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120. Az eljar6 versenytandcs hatarozataban a Tpvt. 76. § (1) bekezdésének
f) pontja szerint megéllapitja a jogsértés tényét,
k) pontja szerint birsagot szab ki.

121. A Tpvt. 78. § (1) bekezdés a) pontja értelmében az eljard versenytandcs birsagot szabhat ki azzal
szemben, aki a Gazdasagi Versenyhivatal hatdskorébe tartozo jogsértd magatartast valosit meg. Az
(1b) bekezdés alapjan a birsag Osszege legfeljebb a vallalkozés, illetve azon - a hatdrozatban
azonositott - vallalkozascsoport a hatdrozat meghozatalat megel6zé tizleti évben elért nettd
arbevételének tiz szazaléka lehet, amelynek a birsaggal sujtott vallalkozés a tagja.

122. A Tpvt. 78. § (2) bekezdés értelmében a birsag legmagasabb Osszegének meghatarozasakor a
nettd arbevételt a hatdrozat meghozatalat megel6zd lizleti évre vonatkozd éves beszdmolod vagy
egyszerusitett éves beszamold alapjan kell meghatarozni. Ha a hatdrozat meghozatalat megel6z6
iizleti évben elért nettd arbevételrdl nem all rendelkezésre hiteles adat, az utolso hitelesen lezart
iizleti év nettd arbevétele az irdnyadd. A nettd arbevétel szdmitasara egyebekben megfeleléen
alkalmazni kell a 24. § (3) bekezdését és a 27. § (7) bekezdését.

123. A Tpvt. 78. § (3) bekezdés szerint a birsag Osszegét az eset Osszes koriilményeire — igy
kiilondsen a jogsérelem sulyara, a jogsértd allapot iddtartamara, a jogsértéssel elért elonyre, a
jogsértd piaci helyzetére, a magatartds felréhatésagara, az eljarast segitd egyiittmikodo
magatartdsdra, a jogsértd magatartds ismételt tanUsitdsdra, gyakorisdgara — tekintettel kell
meghatarozni. A jogsérelem sulyat kiilonosen a gazdasagi verseny veszélyeztetettségének foka, a
végso lizletfelek érdekei sérelmének kore, kiterjedtsége alapozhatja meg.

124. A Tpvt. 46. § (1) bekezdése alapjan a versenyfeliigyeleti eljarasra a Tpvt.-ben foglalt
rendelkezéseket kell alkalmazni. Az altalanos kozigazgatasi rendtartasrol szold 2016. évi CL.
torvény (a tovabbiakban: Akr.) rendelkezéseit akkor kell alkalmazni, ha azt a Tpvt. kifejezetten
eldirja.

VII.
Az értékelés keretei

VII.1. 2019 majusa el6tti magatartas

125. A rendelkezésre all6 informaciok szerint az eljaras ald vontak kozotti marketing egytittmiikodés
2019 majusaban kezd6dott, a vizsgalat 2018. februartol torténd kiterjesztésére egy eliras miatt kertilt
sor, amelyet az eljaras ald vontak maguk is elismertek. Erre valo tekintettel az eljard versenytanacs a
2019 majusa elotti kereskedelmi gyakorlat tekintetében a vizsgalt magatartasok, illetve tényallasok
vonatkozasdban a versenyfeliigyeleti eljarast megsziintette okafogyottsag miatt a Tpvt. 60/A. § (1)
bekezdés c) pontja alapjan.

VIL.2. A vizsgalt kereskedelmi gyakorlat és az érintett jogalapok

126. A jelen versenyfeliigyeleti eljaras soran a Nutriversum altal szervezett, dr. G6dény Gyorgy
(illetve a FITNESSMAFIA) kozremiikodésével megvaldsult kommunikacid vizsgalatara keriil sor
két szempontbol:

- egyrészt, hogy ezen videok, bejegyzések egészségligyi szakember ajanlasanak mindsiilnek-e,

- masrészt, hogy sugalltak-e, illetve kijelentették-e a kommunikéciok, hogy a termékek hasznalata
a kiegyensulyozott és valtozatos étrend kivaltasara, helyettesitésére alkalmas,

amely magatartasok a relevans agazati szabalyokat sértik.

127. Tekintettel arra, hogy a vizsgalt tdjékoztatasok gazdasigi rekldamnak mindsiilnek, melyek az
onallo foglalkozasan ¢s gazdasagi tevékenységén kiviil esd célok érdekében eljard természetes
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személy fogyasztoknak szoélnak, az érintett termékek ¢€lelmiszerek (azon beliil alapvetden étrend-
kiegészitok), a vizsgalat soran az Fttv.,, valamint a 1169/2011/EU rendelet rendelkezései is
alkalmazandok a jelen versenyfeliigyeleti eljarasban.

128. Az Fttv. 6. §-anak (1) bekezdése szerinti értékelés alapjan akkor megtévesztd egy kereskedelmi
gyakorlat, ha

- egyrészt valdtlan informacidt tartalmaz, vagy valos tényt — figyelemmel megjelenésének
valamennyi koriilményére — olyan modon jelenit meg, hogy megtévesztheti a fogyasztot
lényeges tényezok tekintetében €s

- ezaltal olyan tigyleti dontés meghozatalara késztetheti a fogyasztd, amelyet egyébként nem
hozott volna meg.

129. Az 1169/2011/EU rendelet 7. cikke (1) bekezdésének a) €s b) pontjai szerinti megtévesztés
megallapithatésaga nem varja el a torzitasra valo alkalmassag elemzését: a rendelet értelmében az
¢lelmiszerekkel kapcsolatos tajékoztatas kiillondsen akkor megtévesztd, ha

- az az ¢lelmiszer jellemz6i tekintetében torténik, illetve

- a piaci szerepld az élelmiszert olyan hatassal vagy tulajdonsaggal ruhazza fel, amellyel az nem
rendelkezik.

130. A jogsértések megallapithatésaga még az Fttv. rendelkezései korében sem feltételezi, hogy a
fogyasztoi iigyleti dontés torzuldsa ténylegesen be is kovetkezzen, a jogsértés ugyanis mar a
kozzététellel megvalosul. Az Fttv. értelmében a jogsértés megallapithatd, ha az adott kereskedelmi
gyakorlat alkalmas a befolyésolasra, a torzitasra, a 1169/2011/EU rendelet még ezt az alkalmassagot
sem varja el, a megtévesztésnek csak a valotlan tajékoztatas a feltétele: ha a tényleges befolyasolas
mértéke, nagysdga igazolhato is, akkor az a jogkdvetkezmények korében értékelendd (jellemzden a
birsag mértékét noveld, sulyositdé koriilményként). A ténylegesen bekdvetkezett vagy igazolt kar,
fogyaszt6i hatrany hidnya vagy akdr a véllalkozasok arbevételének a valtozatlansaga, csokkenése
tehat nincs hatassal a jogsértés megallapithatosadgara. Egy eredménytelen, a kiadasokat nem fedezo,
a tervezett bevételeket nem realizalé rekldmkampany is lehet jogsérto.

131. Az eljaré versenytanacs megjegyzi azonban azt is a befolyasolasra vald szandék, illetve
alkalmassag kapcsan, hogy altalanossagban elmondhat6, hogy a raciondlis piaci szerepldk is éppen
azon tényezOk rekldmozasat, kiemelésért tartjak sziikségesnek, illetve indokoltnak, amelyek a
fogyasztok szamara fontosak, az ligyleti dontésiiket befolydsold jellemzdk: igy amennyiben egy
ilyen lényeges tényez6 kommunikalasa torténik kétséges valdsagtartalommal vagy egyéb modon
megtévesztden, akkor az az iizenet egyben arra is alkalmas, hogy a fogyaszt6i dontést torzitsa,
hiszen ha a fogyasztd tudnd / tudta volna a tényeket, a valos jellemzoket, illetve altalaban képbe
keriilt volna az adott termékkel kapcsolatban, akkor (lehet, hogy) masként dontott, mdasként
donthetett volna.

132. A jelen iigyben is iranyado joggyakorlati eldzményeket, relevans hatarozatokat a vizsgélati
jelentés 3. szamu melléklete ismerteti.

VIL.3. Hataskor
133. A Gazdasagi Versenyhivatal hataskorét a versenyfeliigyeleti eljarasra

- az Fttv. rendelkezéseinek megsértése korében az Fttv. 10. §-anak (3) bekezdése allapitja meg,
mely szerint a Gazdasagi Versenyhivatal kizardlagos hataskorrel rendelkezik a tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat tilalmanak megsértése miatt inditott iigyekben, ha a kereskedelmi
gyakorlat a gazdasagi verseny érdemi befolyasolasara alkalmas,
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- az 1169/2011/EU rendelet 7. cikk (1) bekezdés b) pontjaban és (4) bekezdeseben foglalt
rendelkezések megsértése korében az Eltv. 25. § (3) bekezdése allapitja meg.

134. Figyelemmel az eljaras ald vont Nutriversum elért bevételeire (I4sd a 10. pontot), [UZLETI
TITOK] és a vizsgalt kereskedelmi gyakorlat nézettségi eredményeire (1asd a 35. pontot) — ideértve
dr. Gédény Gyorgy kovetdinek szamat €s ismertségét is — a jelen ligyben a gazdasagi verseny érdemi
érintettsége fennall, tekintettel a kereskedelmi gyakorlat kiterjedtségére, ugyanis a tajékoztatasok a
fogyasztok széles korét érhették, illetve érték el. A sérelmezett magatartassal Osszefiiggésben tehat
az Fttv. 11. § (1) bekezdés a) pontja alapjan az eljaras a Gazdasagi Versenyhivatal hatdskorébe
tartozik. Ezt a kovetkeztetést erdsiti, hogy néhany vided orszagos kereskedelmi televizids csatornan
is megjelent, ami az Fttv. 11. § (2) bekezdés a) pontja szerint minden egyéb koriilményre tekintet
nélkiil megalapozza a gazdasagi verseny érdemi érintettségét.

135. Az Eltv. 25. §-4nak (3) bekezdése értelmében az 1169/2011/EU rendelet 7. cikk (1), (3) és (4)
bekezdésében foglalt rendelkezések megsértése esetén az eljards lefolytatdsara az Fttv.-ben
meghatarozott hatdsag jogosult az ott meghatarozott szabalyok szerint azzal, hogy a végsé fogyasztd
az Fttv. alkalmazasaban fogyasztonak mindsiil akkor is, ha nem természetes személy.

136. Az Fttv. 17. §-anak (1) bekezdése szerint az Fttv.-ben meghatarozott hatosag jar el az e térvény
szerinti eljarasban akkor is, ha kiilon torvény, illetve az annak végrehajtdsara kiadott jogszabaly
vagy az Eurdpai Uni6 kozvetleniil alkalmazandé jogi aktusa fogyasztokkal szembeni kereskedelmi
gyakorlatra vonatkozo6 rendelkezésének megsértése tekintetében kiilon térvény igy rendelkezik. Az
ilyen eljarasban az eljaré hatdsag vizsgalja mind az e térvény, mind pedig a kiilon térvény, illetve az
annak végrehajtasara kiadott jogszabaly, illetve az Eurdpai Unid kozvetleniil alkalmazando jogi
aktusa fogyasztokkal szembeni kereskedelmi gyakorlatra vonatkozo6 rendelkezéseinek megsértését.

137. A fentiek értelmében az 1169/2011/EU rendelet 7. cikk (1) bekezdésének megsértése esetén is a
gazdasagi verseny Fttv. szerinti érdemi érintettségének megallapithatdsagat kell vizsgalni, amely az
el6zéekben kifejtettek szerint mar megallapitasra kertilt, s igy a Gazdasagi Versenyhivatal hataskore
a jelen versenyfeliigyeleti eljarasban az 1169/2011/EU rendelet relevans rendelkezései
vonatkozasaban is fennall.

138. A Gazdasagi Versenyhivatal orszagos illetékességét a Tpvt. 45. § allapitja meg.
VIL4. A felelosség megallapitasanak jogszabalyi alapja és értékelése

139. Az Fttv. 9. § (1) bekezdése értelmében a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmanak
megsértéséért felel az a vallalkozas, amelynek a kereskedelmi gyakorlattal érintett aru értékesitése,
eladasanak 0sztonzése kozvetleniil érdekében all.

140. Az Fttv. 9. § (1) bekezdésében alkalmazott érdek-elv figyelembevételével a jelen
versenyfeliigyeleti eljards sordn vizsgalt kereskedelmi gyakorlattal kapcsolatban a Nutriversum
vallalkozas felel6ssége megallapithato, tekintettel arra, hogy az érintett termékek eladasanak
Osztonzése kozvetlenlil érdekében 4ll. A Nutriversum vallalkozas feleldssége tovabba a
1169/2011/EU rendelet 8. cikk (1) bekezdése alapjan is fennall, tekintettel arra, hogy az élelmiszert
a cégneve alatt hozta forgalomba.

141. A Nutriversum ¢és a FITNESSMAFIA kozotti  szerzOdéses jogviszony alapjan a
FITNESSMAFIA a kereskedelmi kommunikacid tartalmat és megjelenitési modjat szabadon
hatarozza meg. Tekintettel arra, hogy a versenyfelligyeleti eljarasban kifogasolt, annak targyat
képezd magatartasok Osszefliggésben vannak a kereskedelmi kommunikaciok megjelenitésével,
megjelenitési mddjaval (és nem a NUTRIVERSUM utasitasabol erednek), a fentiek alapjan
megallapithatd, hogy a kereskedelmi kommunikacié megalkotdsdban a FITNESSMAFIA
kozremikodott, igy az eljarasban vizsgalt kereskedelmi gyakorlatok megvalositasaért a
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FITNESSMAFIA — Nutriversummal egyetemleges — felelossége is fennall az Fttv. 9. § (3)
bekezdése alapjan.

142. Az eljar6 versenytanacs megjegyzi, hogy a FITNESSMAFIA mint véllalkozas felelosségének a
megallapithatosdgat nem befolyasolja, hogy megvaltozott a cég székhelye, elnevezése, illetve
iigyvezetdjének és tulajdonosanak a személye.

VIL.S. Az érintett fogyasztok és az iigyleti dontés

143. A vizsgélt kereskedelmi gyakorlat alapvetden az egészségtudatos fogyasztok felé irdnyul,
azonban nem lehet figyelmen kiviil hagyni azt a koriilményt sem, hogy a koronavirus jarvany
kovetkeztében megnovekedett a kereslet a vitaminkészitmények, étrend-kiegészitd termékek irant,
igy célcsoportként azonosithatdak azon fogyasztok is, akik a virusfert6zés megel6zéseként
immunrendszeriik erdsitése érdekében figyelik és vasaroljak az érintett termékeket. Igy — mivel a
vizsgalt gyakorlattal érintett fogyasztdi kor heterogén — a vizsgalt kereskedelmi gyakorlat megitélése
soran az Fttv. 4. § (1) bekezdésében rogzitett ésszeriien eljaro atlagfogyasztd magatartisat sziikséges
alapul venni.

144. A Gazdasagi Versenyhivatal kovetkezetes gyakorlata szerint a jogi értékelés szempontjabol
relevanciaval biro fogyasztéi dontés meghozatala egy folyamat, amelynek nemcsak az egészét,
hanem egyes szakaszait is védi a jog a maga eszkdzeivel. Ez a folyamat a fogyasztok figyelmének
felkeltését is magaban foglalja, s a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatok
tilalma mar a figyelemfelkeltéssel kapcsolatban is érvényesiilést kivan. Az eljaré versenytanécs utal
ebben a korben az Eurdpai Birdsag egy eldzetes dontéshozatal iranti kérelem kapcsan 2013.
december 19-én hozott itéletére,''* melynek megallapitdsa szerint az iigyleti dontés fogalma ala
tartozik nem csupan az arra vonatkozo dontés, hogy a fogyasztdé megvasaroljon-e vagy sem egy
terméket, hanem ,az ilyen dontéssel kozvetlen kapcsolatot mutato dontése is, példaul arra
vonatkozolag, hogy a fogyaszto belépjen-e az iizletbe.” A jelen esetben tizletbe vald belépésre nincs
is sziikség, ugyanis a termékek online is beszerezhetdek.

145. Nemcsak az olyan magatartds lehet jogellenes tehat, amely kizarélagosan meghatarozza a
fogyasztd dontését, hanem minden olyan magatartds, amely érdemben kihat4ssal van a folyamatra -
ideértve a figyelem felkeltését is.

146. A jelen iigyben vizsgalt kereskedelmi gyakorlat kozzétételére a fogyasztok figyelmének
felkeltése kapcsan keriilt sor. Az Fttv. értelmében a figyelemfelkeltés kapcsan hozott dontés is
tigyleti dontésnek mindsiil, mert a fogyasztd a kereskedelmi gyakorlat lizenete hatasara felkutatja a
kinalt termékeket, lehetoségeket és a kommunikacid iizenete miatt dont a termék megvasarlasa
(megrendelése) mellett.

147. Fentiekbdl kovetkezden a fogyasztdi figyelem felkeltése sem torténhet tisztességtelen mddon,
utobb a vallalkozas sem hivatkozhat arra, hogy a figyelem — tisztességtelen — felkeltését kovetden a
fogyasztonak volt realis lehetdsége tajékozodasra, sot, az tdle el is volt varhato, hiszen ilyen esetben
a vallalkozds felkeresésérdl, tovabbi informéciok beszerzésérdl egy tisztességtelen
figyelemfelkeltést kovetéen dont a fogyasztd. A fogyasztok felé iranyuld tdjékoztatasokkal szemben
egyértelmii kdvetelmény, hogy azok alapjan a fogyaszto reélis képet alkothasson az adott termékrdl
(arurdl, szolgaltatasrol), a vallalkozasrdl, a tajékoztatas tartalmarol.

148. A jelen eljarasban a fogyasztd alapvetd iigyleti dontése, hogy a kereskedelmi gyakorlat hatdsara
felkeresi a Nutriversum honlapjat, webaruhdzat és megrendeli a terméket barmely mas tovabbi
informécio sziikségessége nélkiill (igy a kereskedelmi gyakorlat esetleges korrekcidjara sem

114 Az Eurdpai Birdsag itélete a C-281/12. szamu {ligyben.
31

1054 Budapest, Alkotmany u. 5. 1391 Budapest, 62. Pf. 211 KRID: 213396918
Tel.: +36 1 472-8900 E-mail: ugyfelszolgalat@gvh.hu



sziikségszertien keriilhetne sor) vagy elmegy olyan iizletbe, edz6terembe, ahol a termékek kaphatoak
¢és személyesen veszi meg azokat.

VIL.6. Egészségiigyi szakember ajanlasanak értékelése
VII.6.1. A kereskedelmi gyakorlat iizenete

149. Az egyes kommunikécids allitasok tlizenetének vizsgéalatakor azok Osszhatasabol, fogyasztok
altali lehetséges, logikus, ésszerii felhasznalast kovetd és életszeri értelmezésébdl kell kiindulni. A
fogyasztok szamara az egészségiigyi szakember ajanlasanak megjelenitése azt az iizenetet hordozza,
hogy a kommunikacioban megjelend termékek egészségesebbek, hatékonyabbak, jobb mindségiick
stb. a versenytars termékekhez képest, hiszen ezért is ajanlja egészségligyi szakember a terméket
fogyasztasra. Ezen jellemz6 (szakmai ajanlas) megjelenitése ezért kiilondsen alkalmas arra, hogy az
érintett termékeket kiemelje a tobbi termék koziil, és éppen ezen sajatossdg miatt tiltja ezt a
szabalyozas altalanossagban az adott termékpiacon (ide nem értve a specialis kivételeket, amelyek
azonban a jelen ligyben nem irdnyaddak).

150. A jelen iigyben vizsgalt kereskedelmi gyakorlat azt sugallja a fogyasztok szdmara, hogy van
olyan — ismert — egészségiigyi szakember, aki — a termékek hasznalata révén — tanusitja, igazolja,
mindsiti a termékcesalad hatékonysagat, megfeleldségét, kiemelve a markat a versenytarsai koziil az
adott piacon. Ugyan nemcsak az ajanlas kifejezés alkalmazas jelenthet kozvetlen ajanlast, azonban
az eljar6 versenytanacs ki kivanja emelni a cimében is ajanlasra utald ,,.Dr. Gddeény kedvenc
taplalékkiegészitoi egy dobozban™ cimi, Un. unboxing, azaz kicsomagolds videdt, ahol azon tul,
hogy a csomagoldson mindenhol lathatdo a Nutriversum neve, még az is lathaté az influenszert
abrazolo képen, hogy ,,Dr. Gédény ajanldasdaval”:'"
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151. A vizsgélt kereskedelmi gyakorlat esetében a fogyasztok figyelmének felkeltése YouTube
videdkon, Facebook ¢és Instagram posztokban, illetve televizié miisoron keresztiil, az alkalmazott
kommunikéci6 kozzétételével tortént meg. A fogyasztd az egészségiligyi szakember ajanlasra
vonatkozé ilizenete miatt donthet a termék megvasarlasa mellett. A fogyasztd az étrend-kiegészitd
készitmények, illetve altaldban az ¢élelmiszerek kozotti valasztiskor a szakemberek altali
ajanlottsagat is szem elott tartja. Fontos tovabba kiemelni, hogy az lizenet részben jarvanyhelyzetben
érte a fogyasztOkat, amikor is a szakemberi ajanlas még erdsebben befolyasolhatja az ligyleti
dontéstiket.

115 Az eljar6 versenytanacs eltt nem ismert, hogy az adott csomag valdban forgalomban volt.
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152. A Nutriversum szerint a fogyasztok nem nézték végig a vizsgalt videdkat, azonban az eljaro
versenytanacs szerint az eljaras ala vont altal benyujtott, YouTube videdkkal kapcsolatos statisztikai
adatok, atlagos megtekintésre vonatkozo informéaciok (lasd az 54-59. pontokat) a kereskedelmi
gyakorlat fogyaszt6i dontés befolyasolasara valo alkalmassadga szempontjabol irrelevansak, mivel

- dr. Godény Gyorgy személye és a Nutriversum csatorna (vagy a marka megjelenitése) az dsszes
eszkoz esetében, igy a videdk elején is egyértelmiien kozlésre kertilt,

- avideok népszeriiségét, eredményességét [UZLETI TITOK],

- az atlagos megtekintési adatok sem zarjak ki, hogy szélesebb fogyasztéi korok végignézték a
videodkat,

- a videdbmegoszto platform jellegzetességei miatt az egyes videok megjelenése és elérhetdsége a
vizsgalt idOszakban folyamatos volt, a kozzétett videok sziikségszertien és életszertien is
elérhetdek voltak egymas mellett, igy azok tartalma Osszességében is ismert lehetett a fogyasztok
elétt (hiszen a videdkban maga az influenszer is tobbszor utal az el6zd videdkra, illetve a
megjelenései sorozatossagara).

VIL.6.2. Az egészségiigyi szakember ajanlasanak tilalma és a megtévesztés mibenléte

153. Egy (szakmai) ajanlas — mint pozitiv tobblet-bizalmi elem — tobbféle fogyasztdi értelmezéssel is
birhat megfogalmazastol, a megjelenités formaitdl és az érintett piac jellemzo6itdl is fiiggden. Néhany
termékkategoria (gyogyszer, gyogyaszati segédeszkdz, élelmiszer) esetében a szabdlyozas a
versenysemlegesség ¢és az indokolatlan fogyasztds elkeriilése érdekében tiltja/korlatozza az
egészségiigyi szakember ajanlasat.

154. Az 1924/2006/EK rendelet (Egyes egészségre vonatkozo allitdsok alkalmazasanak korlatozéasa
cimii) 12. cikkének c) pontja értelmében nem engedhetd meg olyan egészségre vonatkozd allitasok
alkalmazasa, amelyek egyes orvosok vagy egészségiigyi szakemberek, valamint egyéb, a 11.
cikkben nem emlitett szervezetek ajanlasaira hivatkoznak.

155. A 11. cikk értelmében az orvosi, taplalkozastudomanyi és dietetikus szakemberek nemzeti
egyesiiletei ¢és az egészségligyi jotékonysdgi intézmények 4altal kiadott ajénlasokkal vagy
jovahagyasokkal kapcsolatos kiilon kozOsségi szabalyok hidnydban a vonatkozd nemzeti
jogszabalyok alkalmazhatoak. Jelenleg sem eurdpai, sem hazai szabalyozas nincsen hatalyban arra
vonatkozoan, hogy az 1924/2006/EK rendelet 11. cikke szerint mely orvosi szervezet ajanlhat
¢lelmiszert a fogyasztok szdmara. Erre tekintettel — nevesitett vagy korbeirt kivétel hidnyaban —
orvosok, egészségligyl szakemberek vagy szervezetek nem ajanlhatnak egészségre vonatkozd
allitasokkal (hivatkozassal) élelmiszert.

156. Az egészségiigyi szervezetek, illetve szakemberek ajanldsa is egészségre vonatkozd allitds a
joggyakorlat értelmében, hiszen példaul az 1924/2006/EK rendelet 12. cikke is egészségre
vonatkozo allitasként nevesiti az ajanlast. Tehat ezen allitdsok is egészségre vonatkozo allitdsok
vagy egészségre vonatkozo allitdsokat erdsitd allitasok, igy ugy kell értékelni, mint minden mas
egészségre hato allitast. Az ajanlasok megjelenitése onmagaban hordozza annak a veszElyét, hogy az
adott ajanlas egyben az érintett termékkel kapcsolatos egészségre vonatkozd hatashoz, allitashoz
kapcsolodik, arra iranyul6 hivatkozasnak mindsiil az egyéb kommunikécios tartalmakra is tekintettel
¢s ekként alkalmas lehet arra, hogy a fogyasztokat (egy valotlan kép sugallasa révén) megtévessze.

157.  Amennyiben élelmiszer népszeriisitése soran orvos vagy mas egészségiigyi szakember jelenik
meg a kereskedelmi gyakorlatban, akkor az ¢ megjelenése az 1924/2006/EK rendelet 12. cikk c)
pontja alapjan értékelendd. Nincs kiilonosebb jelentdsége a magatartds megitélése kapcsan, hogy a
megjelenitett orvos valds személy-e (valdban orvosrél van sz6) illetve, hogy az egyes
kommunikécioban megjelené képek az adott személyrdl késziiltek-e vagy sem. Az 1924/2006/EK
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rendelet 12. cikk c) pontja alapjan ugyanis altaldnossagban nem engedheté meg az olyan egészségre
vonatkoz6 éallitasok alkalmazasa, amelyek egyes orvosok vagy egészségligyi szakemberek
ajanlasaira hivatkoznak, azaz a tilalom nem pusztdn az ismert €s ténylegesen szakmai személyek
¢lelmiszerekkel, étrend-kiegészitdkkel kapcsolatos ajanlasara vonatkozik. Tekintettel arra, hogy e
jogszabalyi rendelkezés kifejezetten tiltja az ilyen jellegi allitasok kozzétételét, igy azok minden
tovabbi bizonyitas nélkiil jogsértének mindsiilnek, tartalmuk valosagatol fiiggetleniil.

158. Az eljar6 versenytanacs azt is hangsulyozta, hogy a konkrét személyek szerepeltetése
értelemszertien mas hatassal van a fogyasztokra, mintha pusztan azt tartalmazna a kereskedelmi
gyakorlat, hogy orvosok vagy szakmai személyek szerint is megfelel6 a termék, az elobbi ugyanis
egy magasabb foku bizalmi szintet jelent (valaki ténylegesen a nevét adja a termékhez, mintegy
felelosséget vallalva érte, igy megbizhatobb az adott termék mas termékekhez képest, amelyekhez
nem adta a nevét senki). Mivel az élelmiszerek - igy az étrend-kiegészitok - népszerlisitése soran
orvos, illetve egészségiigyi szakemberek ajanlasat az 1924/2006/EK rendelet 12. cikk c) pontja tiltja,
tovabba az ilyen Aallitasokat - és értelemszerlien a termék egyéb jellemzdit kozvetve vagy
kozvetleniil is - tartalmazo kereskedelmi kommunikacidé olyan egészségre gyakorolt hatdsként
értelmezhetd, amely alkalmas arra, hogy a fogyasztot olyan tigyleti dontés meghozatalara késztesse,
amit nem hozott volna meg, mivel az orvos mint egészségiigyi szakember ajanlasa alapjan azt az
lizenetet kozvetiti a termék tulajdonsaga tekintetében a fogyasztok felé, hogy a termék
megbizhatdbb, hatasosabb, mint a tobbi termék az egészségre gyakorolt hatas vonatkozasaban, ezért
az ilyen ajanlésok fogyasztok szdmara kozvetitett lizenete megtéveszto.

159. Eljar6 versenytanacs megjegyzi, hogy még a fenticknél is erdsebb, hatasosabb iizenete van
annak, ha nem pusztan egy szakember ajanlésara hivatkozik a kommunikacié (,,az adott terméket XY
szakember ajanlotta”), hanem ténylegesen meg is jelenik az ajanlé személye, azaz kozvetleniil maga
ajanlja az adott terméket (markat vagy vallalkozast) akdr haszndalat kézben, akar a termék kedvezd
jellemzdinek bemutatdsa révén.

160. Az eljar6d versenytanacs szerint dr. Gédény Gyorgyodt éppen az emeli ki az influenszerek koziil,
hogy azontul, hogy testépitd, egyben egészségiigyi szakember, gyogyszerész is (ahogyan ezt a tényt
Onmaga is hangstlyozza mar a videok legelején), ekként nem az a relevans, hogy (sportoloi)
influenszeri mindségében allitotta eldé a tartalmat, hanem hogy egyben gyodgyszerész is, hiszen
minden forum egyértelmiivé teszi, hogy szakmai ismeretekkel rendelkezik, patikus, szakember.

161. A versenyfeliigyeleti eljarasban vizsgalt teljes kampany, az 6sszes — a Nutriversum markahoz és
termékekhez kapcsoloddo — vided egy kozismerten egészségiigyi végzettségli személyre, egy
gyogyszerészre éplil, tehat az egyes Osszetevok, tap- és hatdéanyagok, illetve az étrend-kiegészitok €s
egy¢b élelmiszerek kedvezd é€lettani hatasai is az 6 tolmacsolasaban jelentek meg, ekként nemcsak
egy-egy elony, kedvezo jellemz6 hangstlyozasa, de a kereskedelmi gyakorlat egészének az iizenete
is ezen személy ajanldsa a Nutriversum termékekre vonatkozoan.

162. Az eljar6 versenytanacs allaspontja szerint a vizsgalt videdk nem tekinthetdek pusztan
edukacids, tijékoztatdé vagy szorakoztatd jelleglinek, hiszen nemcsak a YouTube csatorna
elnevezése utal az eljaras ala vont forgalmazora, de egyértelmiien és ténylegesen megjelenik benniik
a Nutriversum marka, az egyes termékek és azok hasznélata, tovabba ezen videdk tobb platformon
(honlapon, kozosségi médidban) is atemelésre és felhasznalasa keriiltek, igy tobbek kozott
elérhetéek voltak hosszabb ideig az eljaras ala vont Nutriversum webaruhazaban, a termékekhez
kapcsolodva is — ekként kétségteleniil a Nutriversum termékek népszeriisitését szolgalta a videdk
sorozata, egy-egy video és azok Osszessége is.

163. A Nutriversum eléaddsa szerint influenszeri mindségben tekint dr. Gdédény Gyorgyre,
szerzddéses viszonyukat is ekként kivantdk rendezni, azonban ez nem valtoztat azon a tényen, hogy
a kereskedelmi kommunikacio egy-egy jellemzdjébdl (lasd a I'V.4. pontot) €s annak 6sszhatasabol is
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egyértelmii az adott influenszer gyogyszerész mivolta, dr. GOdény Gyorgy magat is
gyogyszerészként mutatja be és a Nutriversum is patikusként hivatkozik ra [lasd az egyik YouTube
video''® elején elhangzé narraciot, amely szerint ,, dr. Gédény Gyorgy, vagy, ahogy sokan ismerik, a
Patikus. Szakgyogyszerész (ebben a pillanatban egy fénykép jelenik meg dr. Godény Gyorgyrol
gyogyszerekkel megpakolt polcok elott, feltételezhetéen egy gyogyszertarban dllva). Fitness
szakedzo, testépito és amerikai futballjatékos. Illetve nem utolso sorban a mozivdasznak allando
alakja.”’]. Dr. Go6dény Gyorgy tovabba a koronavirussal kapcsolatos videdban fehér orvosi
kdpenyben, egészségligyi szdjmaszkban ¢és hajvédd haloban jelenik meg, illetve a fehér orvosi

kopeny a video teljes idétartama alatt rajta marad.

164. A fentieken tal megéllapithatd, hogy dr. GOédény Gyorgy az Instagramon ,Patikus65”, a
Facebookon pedig ,,Doktor G6dény” elnevezéssel érheto el, illetve a Facebook ¢és Instagram oldalan
megjelenitett bejegyzések esetében #doktorgodeny és #patikus65 jeldlések jelennek meg, amelyek
alapjan a fogyasztok egészségligyi szakemberként (is) azonositjak az influenszert.

165. A versenyfeliigyeleti eljardsban a Nutriversum a videokat, a kommunikacidkat Ggy hatarozta
meg, hogy azok edukacids, oktato céllal késziiltek. A kereskedelmi kommunikacié vonatkozasaban
azonban megallapithatd, hogy azok a Nutriversum termékek népszeriisitésére szolgalnak azzal, hogy
akar kozvetlentil, akar kdzvetve a termékek megjelennek a kommunikécioban.

166. A 1924/2006/EK rendelet (10) preambulum bekezdése szerint az allitdsokkal reklamozott
¢lelmiszereckre a fogyasztok ugy tekinthetnek, hogy azoknak taplalkozési, élettani vagy mas
egészségiigyi eldnylik van olyan hasonlé vagy mas termékekkel szemben, amelyek ilyen hozzdadott
tdpanyagot €és mas anyagot nem tartalmaznak. Ez arra 0sztondzheti a fogyasztokat, hogy olyan
dontéseket hozzanak, amelyek a tudomdnyos ajanlasokkal ellentétes modon kozvetleniil
befolyasoljak az egyes tapanyagok vagy mas anyagok Osszes bevitelét. E lehetséges nem kivant
hatas kezelése érdekében indokolt bizonyos korlatozasokat bevezetni az allitdsokkal ellatott
termékekre.

167. A 1924/2006/EK rendelet 2. cikk 2) bekezdés 1. pontja szerint ,,a/litas” minden olyan kozlés
vagy abrazolads - beleértve a képi, grafikus vagy jelképes abrazolds barmely formajat -, amely a
kozosségi vagy nemzeti jogszabalyok szerint nem kdtelezd, és amely kijelenti, sugallja vagy sejteti,
hogy az élelmiszer kiilonleges jellemzokkel rendelkezik. Az 5. pont szerint ,,egészségre vonatkozo
allitas” barmely olyan allitds, amely kijelenti, sugallja vagy sejteti, hogy az adott élelmiszer,
¢lelmiszercsoport vagy annak valamely alkotdeleme és az egészség kozott Osszefiiggés van.

168. Figyelemmel arra, hogy a jelen ligyben az egyes tdpanyagokkal, vitaminokkal, élelmiszerekkel,
Osszetevokkel kapcsolatban elhangzott informaciok, kozlések olyan allitasoknak mindsiilnek,
amelyeket a fogyasztok az egészséggel azonositanak, azzal kdtnek dssze, igy megéllapithatd, hogy a
kereskedelmi kommunikécioban egészségre vonatkozo allitdsok hangzanak el, jelennek meg.

169. A fentiekben kifejtett érvek alapjan az eljar6 versenytanidcs megallapitotta, hogy a vizsgalt
(2019. majus végétél 2021. februdr 17-ig alkalmazott) kereskedelmi gyakorlat egészségiligyi
szakember ajanlasat, azaz ajadnlasara vonatkozo 4llitast alkalmazott az élelmiszernek (azon beliil is
dontden étrend-kiegészitdnek) mindsiild Nutriversum termékek kapcsan, amely allitas nem felel meg
az 1924/2006/EK rendelet 12. cikkének c) pontja szerinti dgazati szabalynak, ekként nem is lehet
valos jellemzd, illetve alkalmas lehet arra, hogy a fogyasztokat (egy valotlan kép sugallasa révén)
megtévessze (lasd a 157. pontot is), mikozben egy valotlan bizalmi elem a fogyasztoi ligyleti dontést
torzithatja, megsértve ezzel

- az Fttv. 6. § (1) bekezdés b) pont [bj) alpontja] szerinti tényalldas megvaldsitasaval az Fttv. 3. §
(1) bekezdésében eldirt tilalmat és

116 Tuléljiik a KORONAVIRUST? | Dr. Gédény valaszol” cimii YouTube-vided
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- az 1169/2011/EU rendelet 7. cikk (1) bekezdés a) pontjat.

VIL7. A kiegyensulyozott és valtozatos étrend kivaltasara, helyettesitésére valo alkalmassagra
utalé kommunikacio értékelése

170. Az eljaré versenytanacs szerint mikdzben az egészségiigyi szakember ajanlasa esetében a
Nutriversum kindlatanak minden ¢élelmiszernek mindsiilé terméke relevans [azzal egyiitt, hogy
alapvetden étrend-kiegészitdk népszeriisitésére (hatdsainak, sziikségességének stb. kiemelésére)
keriilt sor a kommunikaciok tartalma alapjan], addig a kiegyensulyozott és valtozatos étrend
kivaltasara, helyettesitésére vald alkalmassdg kapcsan — logikai alapon — elsdsorban az étrend-
kiegészitok érintettsége allapithatd meg.

171. Az egyes videok kozponti gondolata az étrend-kiegészitok, a taplalék kiegészitd készitmények
szerepe, jelentésége altalanossagban és a hagyomanyos taplalkozashoz képest, igy példaul az, hogy
egyes készitmények egy-egy étkezés kivaltdsara is alkalmasak lehetnek, illetve jobban,
célzatosabban hasznosulhatnak, valamint hogy nem ,mesterségesebbek” szamos hagyomanyos
¢lelmiszerhez, élelemhez képest.

172. A vizsgalt kereskedelmi gyakorlat (annak egy része) tehat olyan iizenetet jelenit meg a
fogyasztok szdmara, amely szerint a Nutriversum termékek fogyasztasdval a valtozatos, vegyes
étrend kivalthatod, a tapanyagok megfeleld0 mennyisége, a megfeleld taplalkozas biztositott. A
fogyaszté ezen megfeleld, helyes (egy egészségiigyi szakember bemutatott) étrend biztositdsa
érdekében felkutatja a kinalt termékeket, lehetdségeket és a vizsgalt kereskedelmi kommunikacid
azon lizenete miatt dont a vizsgalattal érintett termék mellett, mely szerint egy étrend-kiegészitovel
(egy termékcsaladdal, markaval) megoldhato az egészséges taplalkozas, illetve a megfeleld vitamin-
¢s dsvanyi anyag bevitel.

VIL.7.1. A Kkiegyensulyozott és valtozatos étrend kapcsan relevans jogszabalyi rendelkezések és

kommunikacios elvek

173. A 1169/2011/EU rendelet, amellett, hogy konkrét jelolési és tdjékoztatasi szabalyokat ir eld,
alapelveket és altalanos kereteket is meghatdroz az élelmiszerekkel kapcsolatos kereskedelmi
gyakorlatokra is. Ezen elvek egyik alapvetd eleme, hogy a szabdlyozéds célja és feladata a
versenysemlegesség ¢és a fogyasztoi tdjékozott, de szabad valasztds biztositasa. Az eljarod
versenytanacs a kovetkezokben kiemeli az 1169/2011/EU rendelet Preambulumanak egyes azon
megallapitasait (a teljesség igénye nélkiil), amelyeket a piaci szereploknek a jogszerli
kommunikéciohoz elvi szinten is figyelembe kell venniiik:

- (14) Annak érdekében, hogy a fogyasztok szamara - az altaluk elfogyasztott élelmiszerekkel
kapcsolatban - nyujtott tdjékoztatds terén atfogd és fejlodé megkozelités érvényesiiljon, az
¢lelmiszerekkel kapcsolatos tajékoztatasra vonatkozd jogszabalyokra az altalanos és egyedi
jellegli szabalyokat egyarant lefedd, tdg fogalom-meghatarozast kell alkalmazni, tovabba a
cimkétdl eltérd eszkozokkel nyujtott tdjékoztatasra is vonatkozo, tdg fogalom-meghatarozast kell
alkalmazni az élelmiszerekkel kapcsolatos tajékoztatasra is.

- (20) Az ¢lelmiszerekkel kapcsolatos tdjékoztatasra vonatkozod jogszabalyoknak tiltaniuk kell az
olyan informéciok haszndlatdt, amelyek félrevezethetik a fogyasztokat, elsdsorban az
¢lelmiszerek jellemzoit, hatasait vagy tulajdonsagait illetden, vagy az élelmiszereknek
gyogyhatast tulajdonitandnak. A hatékonysag érdekében ezt a tilalmat az élelmiszerek
reklamozasara és megjelenitésére is alkalmazni kell.

- (26) Az élelmiszerek jelolésének vilagosnak és érthetonek kell lennie, hogy segitsék azokat a
fogyasztokat, akik az élelmiszereket €s étrendjiiket tudatosabban kivanjak kivalasztani.
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174.
rendelkezésein tuli — kovetkezd rendelkezései is az 4ltaldnos, a jelen ligyben is iranyado
kovetelményekrdl szolnak:

175.
¢lelmiszerek kapcsan alkalmazott kereskedelmi gyakorlataik esetében az 1924/2006/EK rendeletre is
figyelemmel kell eljarniuk. A 1924/2006/EK rendelet Preambulumanak kovetkezd megallapitasai
szintén altalanossagban szdlnak a tajékoztatasi elvekrol:

(47) A tapasztalatok szerint az élelmiszerekkel kapcsolatos onkéntes tajékoztatas sok esetben az
¢lelmiszerekkel kapcsolatos kotelezé tajékoztatds érthetOségének rovasara torténik. Ezért
kritériumokat kell meghatarozni, hogy segitsék az élelmiszer-vallalkozokat és a végrehajtod
hatésdgokat az élelmiszerekkel kapcsolatos kotelezd és nem kotelezd tdjékoztatas kozotti
egyensuly megtalalasaban.

Az 1169/2011/EU rendelet — a Gazdasagi Versenyhivatal altal kozvetleniil alkalmazando

3. cikk: (1) Az ¢élelmiszerekkel kapcsolatos tajékoztatas a fogyasztok egészségének és
érdekeinek magas szintli védelmére torekszik azaltal, hogy a végsd fogyasztok szdmara alapot
biztosit a megalapozott valasztashoz és az élelmiszerek biztonsagos felhasznalasahoz, kiillonds
tekintettel az egészségiigyi, gazdasagi, kdrnyezetvédelmi, tarsadalmi és etikai szempontokra. (2)
Az ¢élelmiszerekkel kapcsolatos tajékoztatasra vonatkozd jogszabalyok célja, hogy az Unioban
megvalositsék a jogszeriien eldallitott és forgalomba hozott élelmiszerek szabad mozgésat, adott
esetben figyelembe véve, hogy sziikkség van az eléallitok jogszerii érdekeinek védelmére,
valamint a j6 mindségii termékek eldallitasdnak dsztonzésére.

37. cikk: Az élelmiszerekkel kapcsolatos, onkéntesen megadott tajékoztatas feltiintetése nem
torténhet az élelmiszerekkel kapcsolatos kotelezd tajékoztatas szerepeltetéséhez rendelkezésre
allo hely rovasara.

Az egészségre, tdpanyag-Osszetételre vonatkozo allitdsokkal kapcsolatban a vallalkozasoknak az

(1) ... A valtozatos és kiegyenstlyozott étrend a j6 egészség eldfeltétele, és az egyes termékek az
étrend egészéhez képest viszonylagos jelentdséggel birnak.

(9) Az élelmiszerekben szamos olyan tapanyag vagy egyéb anyag - beleértve, de nem kizarolag,
a vitaminokat, asvanyi anyagokat (beleértve a nyomelemeket is), aminosavakat, esszencialis
zsirsavakat, élelmi rostokat, kiilonféle novényi és gyogyndvénykivonatokat - fordulhat eld,
amelyek taplalkozasi vagy ¢€lettani hatassal birnak, és ilyen allitas targyat képezhetik. Ezért meg
kell hatarozni az élelmiszerekre vonatkozo valamennyi allitdsra vonatkoz6 altaldnos elveket
annak érdekében, hogy biztositott legyen a magas szintli fogyasztévédelem, és a fogyasztd
megkapja a tények teljes ismeretében torténd valasztdshoz sziikséges informacidkat, valamint
hogy egyenl6 versenyfeltételek jojjenek létre az élelmiszeriparon beliil.

(10) Az éllitasokkal reklamozott élelmiszerekre a fogyasztok gy tekinthetnek, hogy azoknak
taplalkozasi, élettani vagy mas egészségiigyi elényiik van olyan hasonl6 vagy mas termékekkel
szemben, amelyek ilyen hozzaadott tapanyagot és mds anyagot nem tartalmaznak. Ez arra
0sztonOzheti a fogyasztdkat, hogy olyan dontéseket hozzanak, amelyek a tudomanyos
ajanlasokkal ellentétes modon kbzvetleniil befolydsoljak az egyes tdpanyagok vagy mas anyagok
Osszes bevitelét. E lehetséges nem kivant hatas kezelése érdekében indokolt bizonyos
korlatozéasokat bevezetni az allitasokkal ellatott termékekre. [...]

(11) A tapanyagprofilok kritériumként torténd alkalmazasdnak a célja az olyan helyzet
elkeriilése, amelyben a tdpanyag-Osszetételre vagy egészségre vonatkozé allitdsok egy adott
¢lelmiszeripari terméknek a taplalkozas szempontjabol fontos, altaldnos jellemzoit oly moédon
leplezik, hogy az a fogyasztokat a kiegyensulyozott étrenddel kapcsolatos, egészséges életmodra
iranyul6 valasztasaikban megtévesztheti. Az e rendeletben meghatarozott tapanyagprofilok
kizardlagos célja azon feltételek szabalyozasa, amelyek esetén allitdsokat lehet szerepeltetni.
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Ezeknek altaldnosan elfogadott, az étrend és az egészség kozotti kapcsolatra vonatkozo
tudomanyos bizonyitékokon kell alapulniuk. A profiloknak azonban lehetévé kell tennilik a
termékfejlesztést is, ¢€s figyelembe kell vennilik a kiilonb6z6 étrendi szokdsokat és
hagyomanyokat, valamint azt a tényt, hogy az egyes termékek jelentds szerepet jatszhatnak a
teljes étrend tekintetében.

176. Az 1924/2006/EK rendelet Preambulumanak (18) bekezdése szerint tovabba ,tilos olyan

tapanyag-osszetételre vagy egészségre vonatkozo allitast alkalmazni, amely ellentétes az
dltalanosan elfogadott taplalkozasi és egészsegiigyi elvekkel, illetve amely 6sztonzi vagy helyesli
barmely élelmiszer tulzott mértékii fogyasztasat vagy becsmérel bdarmilyen helyes étrendi
gvakorlatot.”

177. Az 1924/2006/EK rendelet 3. cikke szerint a tapanyag-Osszetételre és egészségre vonatkozo

178.

allitdsokat csak akkor lehet a Kozosségen beliil forgalomba hozott élelmiszerek cimkézésén,
megjelenitésén vagy reklamjaban alkalmazni, amennyiben az adott allitisok megfelelnek a rendelet
eldirasainak. Ugyanezen cikk d) pontja értelmében a 2000/13/EK és a 84/450/EGK irdnyelv sérelme
nélkil, a tdpanyag- Osszetételre és egészségre vonatkozo allitdsok alkalmazésa ,,nem jelentheti ki,
sugallhatja vagy sejtetheti azt, hogy a kiegyensulyozott és valtozatos étrend altalaban nem biztositja
a tapanyagok megfelelé mennyiségét.” Sét, az 1924/2006/EK rendelet 10. (a kiilonos feltételeket
felsorolo) cikke (2) bekezdésének a) pontja szerinti egészségre vonatkozo allitds alkalmazéasa csak
akkor megengedett, ha cimkén vagy - cimkézés hianyaban - a megjelenitésen vagy a reklamban
szerepel a valtozatos és kiegyenstlyozott étrend €s az egészséges €letmdd jelentdségére vonatkozd
kijelentés.

Az ESzCsM rendelet 6. § (3) bekezdésének d) pontja értelmében az élelmiszerek jelolésére
vonatkoz6 altalanos szabalyokon kiviil az étrend-kiegészitd jelolésének tartalmaznia kell arra
vonatkoz6 figyelemfelhivast, hogy az étrend-kiegészitdé nem helyettesiti a vegyes étrendet. Az
ESzCsM rendelet 7. § szerint az étrend-kiegészitd jelolése, megjelenitése, reklamozasa nem
allithatja vagy sugallhatja, hogy a véltozatos, kiegyenstlyozott étrend nem alkalmas a sziikséges
tapanyagok bevitelére.

VIL.7.2. A megtévesztés mibenléte

179. Ahhoz, hogy egy allitas megtévesztonek mindsiiljon az Fttv. és a 1169/2011/EU rendelet

180.

181.

értelmében, azt kell vizsgalni, hogy az allitds valosdgtartalma sériilhet-e (akar ugy, hogy az allitas
objektive nem igaz, akar tigy, hogy elvi alapon kifogasolhato).

Az eljar6 versenytanacs szerint az arra vonatkozd lizenet, hogy egy termék(csalad) képes arra,
hogy a kiegyensulyozott és valtozatos étrendet helyettesitse (de akar kiegészitse, javitsa, fokozza
stb.) egészségre gyakorolt hatasként értékelendd, mivel a kiegyensulyozott és véltozatos étrend
koztudottan elengedhetetlen fontossaggal bir (egyéb, mas tényezok mellett) az emberi szervezet
normalis miikodésében. Ebben a korben visszautal az eljar6 versenytanacs a 1924/2006/EK rendelet
2. cikk (2) bekezdésében ismertetett definiciokra, miszerint

- allitas az olyan kozlés vagy abrazolds, amely a kdzosségi vagy nemzeti jogszabalyok szerint nem
kotelezo, €s amely kijelenti, sugallja vagy sejteti, hogy az élelmiszer kiilonleges jellemzokkel
rendelkezik,

- egészségre vonatkozo allitas pedig barmely olyan allitas, amely kijelenti, sugallja vagy sejteti,
hogy az adott élelmiszer, élelmiszercsoport vagy annak valamely alkotéeleme és az egészség
kozott Osszefiiggés van.

Az eljard versenytanacs allaspontja szerint az a tény, hogy semelyik étrend-kiegészitd nem
helyettesitheti a kiegyensulyozott, valtozatos étrendet, illetve az egészséges életmddot az agazati
szabalyozasi elvek alapjan is kimondhato, amit megerdsit az a rendelkezés is, hogy egészségre
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vonatkoz6 allitds alkalmazasa csak akkor megengedett, ha cimkén vagy - cimkézés hianyaban - a
megjelenitésen vagy a rekldmban szerepel a valtozatos és kiegyensulyozott étrend és az egészséges
¢letmod jelentdségére vonatkozo kijelentés. Az is egyértelmi, hogy a vitaminokat és asvanyi
anyagokat tartalmazo étrend-kiegészitdk a vitaminokat ¢és dsvanyi anyagokat tartalmazd
¢lelmiszereket, ételeket hivatottak kiegésziteni. A szabalyozas azt is egyértelmiivé teszi (lasd a 177-
178. pontokat), hogy azt még sugallni is tilos, hogy a valtozatos, kiegyensulyozott étrend nem
alkalmas a sziikséges tdpanyagok bevitelére.

182. A fentiek alapjan tehat megallapithatd, hogy (mivel dgazati szabalyozas alapjan tiltott, ezért)
nem valos, illetve megtévesztd tartalmii az az iizenet, allitds, hogy az étrend-kiegészitok
helyettesithetik a kiegyensulyozott és valtozatos étrendet. Az eljarod versenytanacs megjegyzi, hogy a
helyettesités lizenetének a tilalma nem azt jelenti a kiegyensulyozott, valtozatos étrend esetében,
hogy kifejezetten csak azt nem lehet allitani, hogy a valtozatos étrendnek altaldban minden elemét
helyettesiti az adott étrend-kiegészitd (azaz a helyes taplalkozas egészében és 0Osszességében
helyettesithetd étrend-kiegészitovel), hanem azt, hogy a hidnyossagokat, az egyensulyt generalisan
nem poétolhatja egy étrend-kiegészité sem. Azaz a kiegyensulyozottsagra, a teljességre, a helyes
taplalkozasi ardnyokra nem jelentenek (valds, hosszu tdvi) megoldést az étrend-kiegészitok. Az
egyes étrend-kiegészitok — a kereskedelmi gyakorlatok jogszerii lizenete értelmében — ténylegesen
csak kiegészithetik az egyébként taplalkozassal elfogyasztott vitamin és &svanyi anyag beviteli
forrasokat, és nem helyettesitik azokat. Ugyanezt a tartalmat hordozza és azonos okbol az a tilalom
is, hogy a valtozatos, kiegyensulyozott étrend kapcsdn nem fogalmazhaté meg olyan iizenet, hogy az
nem alkalmas a sziikséges tapanyagok bevitelére. A jelen hatdrozat 48. pontjaban felsorolt videok
azonban ilyen tartalmakat hordoznak.

183. Egyes (az influenszer életmodjat, illetve taplalkozasi szokasait, allaspontjat bemutatd) videdkban
(lasd a IV.5. pontot, a 48. pontban felsorolt videdkat) az eljards ald vontak a Nutriversum
termékekhez kapcsolodva az allitottdk (az elhangzott szdveg, a szovegkdrnyezet és képi
megjelenités altal), hogy a hagyomanyos étrend, illetve a hagyoményos ¢élelmiszerek mindsége, a
tapanyagok megfeleld hasznosulasa kérdéses, kiegyensulyozott és valtozatos étrend tulajdonképpen
nem is alakithatd ki, mert napjainkra csokkent az ¢élelmiszerek tdpanyagtartalma, hasznos
beltartalma, igy mindenképpen sziikség van taplalék-kiegészitOkre (is), amelyek nem is
veszélyesebbek vagy mesterségesebbek a hagyomanyos élelmiszereknél, hiszen ugyanigy pusztan
feldolgozott élelmiszerek. A Nutriversum termékek azonban megoldast nyujtanak, ha a fogyaszto a
megfeleld vitamin- és dsvanyi anyag bevitelt biztositani szeretné szervezetének, azaz a Nutriversum
termék fogyasztasaval a kiegyensulyozott és valtozatos étrend kivalthato, s6t, onmagéaban elérhet6 (a
hagyomanyos ¢élelmiszerek elégtelensége miatt). Az eljard versenytandcs szerint az a videdkban
megjelenitett rutin, amellyel dr. Godény Gyorgy az étrend-kiegészitOkre alapitja taplalkozasat,
valamint az étrend-kiegészitOk jelentdségét, funkciojat kiemeli, szintén azt sugallja, hogy a
kiegyensulyozott és valtozatos étrend nem biztositja a tdpanyagok megfeleld mennyiségét, az étrend-
kiegészitok ellenben akar egy-egy étkezést teljesen potolhatnak, kivalthatnak.

184. A Nutriversum hivatkozott olyan allitdsokra, amelyek alldspontja szerint éppen azt tamasztjak
ala, hogy a fogyasztok figyelmét a valtozatos étrend sziikségességére felhivtak. Ebben a korben
azonban azt is szlikséges kiemelni, hogy

- a valtozatos étrend jelentdségére vald felhivas egyébként is kotelezettség (lasd a 177-178.
pontokat) az étrend-kiegészitok népszeriisitése soran,

- az egymassal ellentétes vagy kételyeket, kérdéseket megfogalmazé iizenetek a fogyasztokat, a
fogyasztoi értelmezést megzavarhatjak,

- a vizsgalt magatartds kapcsan is a kereskedelmi kommunikacié 6sszhatidsabol, a fogyasztok felé
kozvetitett lizenetébdl kell kiindulni, amivel kapcsolatban megallapithatd, hogy a YouTube
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videdkban bemutatott fogyasztasi szokasok mellett szamos helyen hangzik el a Nutriversum altal
hivatkozottakkal ellentétben olyan informécio, amely alapjan a fogyasztok arra a kovetkeztetésre
juthatnak, hogy a valtozatos, vegyes étrendet kivalthatjak a Nutriversum termékeivel (pl. ,, Ha
valaki nekem ma Magyarorszagon osszeallit egy olyan kiegyensulyozott teljes értékii étrendet,
ami megfeleléen tartalmazza az elobb emlitett anyagokat, megfelelé mennyiségben, megfelelo
formdban és megfizetheto legyen, emellett nem baj, hogy ha még okologiailag megfelelo
biotermék, és mindezt most évszakonként és évszaktol fiiggetleniil ossze tudja dllitani, évszaktol
fliggetleniil tartalmazza azokat az anyagokat, azt én kiilondijjal fogom jutalmazni.”).

185. Abban az esetben, ha olyan kommunikéciot alkalmaznak az eljards ald vont vallalkozasok,
ahogyan a jelen esetben is, azaz a fogyasztok szdmara kozvetitett lizenet a helyes étrenddel
kapcsolatban nem teljesen egyértelmii, ugy annak kovetkezményeit a versenyfeliigyeleti eljaras
keretén beliil viselniiik kell.

186. A fentiek alapjan az eljar6 versenytanacs megallapitotta, hogy az eljaras ald vontak egyes, 2019.
majus végétdl 2021. februar 17-ig alkalmazott videdkban (lasd a IV.5. pontot, annak 48. pontjat) azt
sugalltak 4gazati szabalyokat (az 1924/2006/EK rendelet 3. cikkét, preambulumat és az ESzCsM
rendelet 7. §-at) sértve, ezért valdtlanul, megalapozatlanul, hogy a Nutriversum termékekkel az
(egyébként is nehezen elérhetd) helyes, valtozatos és kiegyensulyozott étrend kivalthatd, az
elégtelen hagyomanyos taplalkozas helyett étrend-kiegészitovel célszerli a sziikséges tdpanyagokat
felvenni, amely magatartassal az eljaras ala vontak megsértették az Fttv. 6. § (1) bekezdés b) pont
bj) alpontja szerinti tényallds megvaldsitasaval az Fttv. 3. § (1) bekezdésében eldirt tilalmat és az
1169/2011/EU rendelet 7. cikk (1) bekezdés b) pontjat.

187. A 48. pontban nem felsorolt, de a jelen iigyben feltart tovabbi videok és egyéb rekldmok
vonatkozasdban a VIL.7. pontban értékelt magatartds tekintetében a versenyfeliigyeleti eljarast
megsziintette az eljard versenytanacs — bizonyitottsag hidnyaban — a Tpvt. 60/A. § (1) bekezdés b)
pontja alapjan, ugyanis ezek esetében a fenti Osszefiiggések nem egyértelmiick (azonban nem is
zarhatoak ki, igy a jogsértés hianyat sem lehet megallapitani).

VIL.8. Egyéb, altalanos megjegyzések

188.  Eljar6 versenytandcs egyetért azzal, hogy a vizsgalt videokat mint kereskedelmi kommunikaciot
¢s annak fogyasztokra gyakorolt hatdsat alapvetden egészében kell megitélni, nem pedig kiragadott
részeket, azonban az eljard versenytanacs a videdk egésze, illetve a videdkon beliili kommunikacids
egységek alapjan is arra a megallapitasra jutott, hogy az érintett termékkort, annak fogyasztasat
bemutato, népszerlsitd influenszer megjelenése egészségiigyi szakember ajanlasaként értelmezheto,
tovabba a videok hangulata, tartalma, a bemutatott élethelyzetek mind azt sugalljak, hogy a
kiegyensulyozott, valtozatos (hagyomanyos) taplalkozas helyett (az ¢letiinket megkonnyito,
konnyen, egyszertien  fogyaszthat6, hatékony ¢és nem  kéaros)  étrend-kiegészitdk,
vitaminkészitmények, illetve tapszerek is hasznalhatéak. Az eljaré versenytanacs szerint ez a két
magatartds, ilizenet még akkor is megallapithatd, ha elfogadjuk, hogy a fogyasztok egy nem
elhanyagolhat6 része csak a videdk egy részét nézte meg, hiszen mar a videdk elején kidertiil, hogy
ki a f@szerepld és mivel kapcsolatban fog beszélni, tovabba ezek a videok a Nutriversum elnevezésii,
ekként az érintett termékekhez kozvetleniil kapcsolodd csatorndn jelentek meg. Az eljard
versenytanacs szerint tovabba ugyanez elmondhat6 a tobbi reklameszkoz esetében is (lasd a 1V.4.2.
¢s IV.4.3. pontokat).
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VIIIL.
Osszegzés és jogkovetkezmények
VIIIL.1. A kotelezettségvallalas kapcsan tett megallapitasok

189. A Tpvt. széles mérlegelési jogkort biztosit a kotelezettségvallalasi nyilatkozat elbirdlasa
(elfogadasa vagy elvetése) targyaban. A Kotelezettségvallalasi Kozlemény 11. pontja értelmében az
eljaro versenytanacs esetr6l esetre mérlegeli, hogy a specidlis és generalis prevencid elveit is
figyelembe véve a versenyfeliigyeleti eljaras kotelezettségvallalassal torténd lezarasaval elérhetd
elényokhoz képest indokoltabb-e a kdzérdeket ért sérelem jellege, sulya miatt a tényallas teljes kori
tisztazasa ¢és adott magatartds jogi mindsitése, esetlegesen a jogsértés megallapitasa és birsag
kiszabasa.

190. Az eljar6 versenytanacs a jelen iigyben nem tartotta elfogadhatonak kotelezettségvallalas
eldirasat, alapvetden arra figyelemmel, hogy mindkét jogsértés dagazati szabdly sérelmével
kapcsolatos, igy ezek utdlagos korrekcidjanak haszna, hatékonysaga (igy a vallalasi csomag
relevancidja) megkérddjelezhetd, kiilonds figyelemmel arra, hogy egyrészt a fogyasztdi sérelem
kozvetett, nem szamszerisithetd, masrészt sem a fogyasztoi tudatossaggal, sem mas piaci szereplok
magatartdsaval nincsenek 0sszefliggésben a sérelmezett gyakorlatok. Az eljaro versenytanacs a jelen
iigyben a benyujtott kompenzaciods jellegli, tevoleges jovatételi vallalast sem tartotta elfogadhatonak
annak jogsértés korrekcidjaval, fogyasztoi sérelemmel, illetve az érintett fogyasztdi korrel
kapcsolatos kozvetlensége vagy egyéb Osszefliggései hidnyaban.

191. Lényeges tovabba [lasd a Kotelezettségvallalasi Kozlemény 14. pontjanak d) alpontjat], hogy a
kotelezettségvallalas elfogadéasa ellen sz6l6 koriilmény lehet, ha a vizsgalt magatartas tanusitasat
megeldzden kikristadlyosodott a joggyakorlat, vagy jogszabalyi rendelkezés egyértelmil eligazitast
nyujtott a vallalkozasok tantsitand6 magatartasat illetéen, és a vallalkozdsok ezek alapjan mar
ismerettel rendelkezhettek (vagy toliik elvarhatéan rendelkezhettek volna) a jogszerii magatartassal
szembeni elvarasrdl. A jelen ligyben egyértelmiien megallapithatd, hogy az elmult években szamos
versenyfeliigyeleti eljarasban!!’” keriilt egészségiigyi szakember ajanldsa vizsgéalatra — igy ezen
tilalom és a vonatkoz6 gyakorlat az eljaras ala vont el6tt is ismert lehetett (ha esetlegesen a
vonatkoz6 4gazati szabalyozast figyelmen kiviil is hagyta volna).

192. A fentiek ellenére az eljard versenytanacs eldzetes allaspontjaban arrol is tajékoztatta az eljaras
ald vontat, hogy bar nem tervezi a jelen iligyben kotelezettségvallalds elfogadasat, azonban a
Nutriversum altal benyujtott és megkezdett komplex megfelelési csomag (annak fenntartasa és
késobbi igazolasa esetén) akar jelentds birsdgesokkentd tényezd is lehet. A Birsagkozlemény VI.2.2.
pontja, azaz az utdlagos megfelelésre vonatkozd iranymutatds szerint ugyanis az utdlagos
megfelelési program kidolgozasara és implementalasara vonatkoz6 véllalast az eljar6 versenytandcs
legfeljebb 20%-o0s mértékii birsagesokkentéssel honoralhatja, amennyiben arra tevéleges jovatétel
tantsitasdval vagy a jogsértés beismerésével parhuzamosan keriil sor. Ennek hidnyaban az utélagos
megfelelési programok legfeljebb 5%-o0s birsagcsokkentést tehetnek lehetévé. Mind a 20%-0s, mind
pedig az 5%-0s maximalis birsagcsokkentési mérték felsd hatara iranyado, ha az érintett vallalkozas
KKV.

VIIL.2. Osszegzés

193. Az eljar6 versenytandcs a versenyfeliigyeleti eljardst megsziintette a 2019 majusa elOtti
kereskedelmi gyakorlat tekintetében a vizsgalt magatartasok, illetve tényalldsok vonatkozéasaban
okafogyottsag miatt a Tpvt. 60/A. § (1) bekezdés c¢) pontja alapjan, tovabba a 48. pontban nem

"7 P1. VI/52/2012., VI/19/2013., VI/56/2014., V]1/68/2015., VI/112/2015. szamu versenyfeliigyeleti eljarasok
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felsorolt kommunikaciok tekintetében a VII.7. szerinti tényallas vonatkozédsaban, bizonyitottsag
hianyaban a Tpvt. 60/A. § (1) bekezdés b) pontja alapjan.

194. Az eljar6 versenytanacs megallapitotta azonban a Tpvt. 76. § (1) bekezdésének f) pontja alapjan,
hogy az eljaras ald vontak tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot tanusitottak 2019. majus és 2021.
februar kozott a Nutriversum termékek YouTube csatorndjan és egyéb kommunikacids eszk6zokon
azzal, hogy 4gazati rendelkezéseket sértd modon

- a gyogyszerészként is ismert és megjelend dr. GOdény Gyorgy a Nutriversum termékeket
ajanlotta (hasznalta és mutatta be), méghozza

- egyes (a 48. pontban felsorolt) videdkban olyan moédon, mintha az érintett étrend-kiegészitok
fogyasztasa a kiegyensulyozott és valtozatos étrend kivaltasara, illetve (a hagyomanyos étrend
elégtelensége miatt) onmagaban vald elérésére alkalmas lenne, azt helyettesithetné,

amely magatartasokkal megsértették

- az Fttv. 6. § (1) bekezdés b) pont bj) alpontja szerinti tényallas megvalositasaval az Fttv. 3. § (1)
bekezdésében eldirt tilalmat és

- az 1169/2011/EU rendelet 7. cikk (1) bekezdés a) és b) pontjait.
VIIL.3. Az eljaras ala vontakkal szemben Kkiszabott birsag

195. A jelen ligyben sérelmezett magatartasok folytatdsdnak -eltiltdisa nem indokolt, mivel a
vizsgalattal érintett videdk €s egyéb kommunikdciok mar nem elérhetéek, azonban figyelemmel a
jogsértés jellegére, sulyara és az érintett piacra, a generalis és specialis prevencids célokra, az eljaro
versenytanacs a jogsértés megallapitasan tilmenden a Tpvt. 76. §-a (1) bekezdés k) pontja és a Tpvt.
78. §-anak (1) bekezdés a) pontja alapjan birsag kiszabasat is indokoltnak tartotta az eljaras ala
vontakkal szemben.

196. A Nutriversum figyelmeztetés alkalmazhatdésaga korében eldadott érve kapcsan az eljard
versenytanacs megjegyzi, hogy a figyelmeztetés torvényi korlatai valdéban nem éllnak fenn a jelen
iigyben a Tpvt. 76. §-a és 78. §-a alapjan,''® az eljard versenytanacs azonban arra a megallapitasra
jutott szdmos tényez6t mérlegelve, hogy a vizsgalt magatartas stlya (agazati rendelkezések sérelme,
bizalmi termék, a vallalkozas egész kinalatat érintd kedvezo hatds a marka népszertiisitése révén) és a
gyakorlat kiterjedtsége miatt, valamint azon koriilményre tekintettel, hogy egészségiigyi szakember
ajanlasaval, megjelenitésével kapcsolatban mar szamos esetben jart el és 1épett fel szigortian a

hatdsag, a figyelmeztetés intézményét a jelen ligyben nem tartotta alkalmazhatonak.

197. Az eljaré versenytanacs utal a Févarosi Torvényszék (a VIJ/65/2016. szamu versenyfeliigyeleti
eljaras elleni perben hozott) 13.K.700.112/2018/13. itéletére, mely szerint mig a KKV tv. a kis- és
kozépvallalkozasnak mindsiild  vallalkozasok esetében koégens, mérlegelést nem  tlird
rendelkezésként irja eld az elsd jogsértés alkalméval a birsdg kiszabasa helyett a figyelmeztetés

18 Tpvt. 76. § (1) bekezdés 1) pont: Az eljard versenytanacs hatarozatdban a 78. § (8) bekezdése szerinti figyelmeztetést
alkalmazhatja arra vonatkozo kotelezettség eldirasa mellett, hogy az iigyfél alakitson ki a versenyjogi el6irasoknak
megfelelést €s jogsértés megeldzEsét biztositod belsd eljarasrendet.

78. § (8) A kis- és kozépvallalkozasokrol, fejlodésiik tamogatasardl szold 2004, évi XXXIV. térvény szerinti kis- vagy
kozépvallalkozassal (a tovabbiakban: kis- vagy kdzépvallalkozas) szemben az elsé esetben el6forduld jogsértés esetén -
kivéve az Eurdpai Unid jogaba valo iitkozés esetét - birsag kiszabasa helyett az eljar6 versenytanacs figyelmeztetést is
alkalmazhat.

(9) Nincs lehetdség a (8) bekezdés alapjan a birsagtol valo eltekintésre, ha

a) a jogsértés kozbeszerzési eljaras soran arak rogzitésére vagy a piac felosztasara iranyuld megallapodas kotésében, vagy
Osszehangolt magatartas tantisitdsaban nyilvanul meg, vagy

b) a jogsértésre a személyeknek koruk, hiszékenységiik, szellemi vagy fizikai fogyatkozasuk miatt kiilondsen kiszolgaltatott,
egyértelmiien azonosithatd csoportjahoz tartozé személlyel szemben keriilt sor.
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alkalmazasat, addig a Tpvt. ettdl eltérd szabalya a figyelmeztetés alkalmazasardl vald dontést az
eljaro hatosag mérlegelési jogkorébe utalja.

198. A Tpvt. 78. § (3) bekezdése értelmében a birsag Osszegét az eset Osszes koriilményeire — igy
kiilondsen a jogsérelem sulyara, a jogsértd allapot idOtartamara, a jogsértéssel elért eldényre, a
jogsértd piaci helyzetére, a magatartds felrohatdosagara, az eljarast segitd egylittmiikodo
magatartdsdra, a jogsértdé magatartds ismételt tanusitdsara, gyakorisdgara — tekintettel kell
meghatarozni. A jogsérelem sulyat kiillonosen a gazdasagi verseny veszélyeztetettségének foka, a
végso iizletfelek érdekei sérelmének kore, kiterjedtsége alapozhatja meg.

199. A versenyfeliigyeleti birsdg kiszabdsdnak célja az, hogy a vallalkozasokat visszatartsa a
tisztességtelen magatartastol, és egyuttal megteremtse a gazdasagi verseny tisztességét. A birsag
Osszegének megallapitasa sordn a Gazdasagi Versenyhivatal ezért szem el6tt tartja, hogy a birsag
kiszabasanak célja az egyedi és altalanos elrettentés is, igy a birsag Osszegének alkalmasnak kell
lennie arra, hogy a vallalkozas szamara a jogsértdé magatartasért megfeleld biintetést helyezzen
kilatasba, ami a jogsértés gazdasagi jelentdségét is kifejezd szankcio alkalmazasat teszi sziikségesseé.

200. A Birsagkozlemény részletezi azokat a szempontokat, amelyek alapjan a Gazdasagi
Versenyhivatal meghatarozza — a Tpvt. 78. §-4ra tekintettel — az Fttv. és a Tpvt. III. fejezete, illetve
valamennyi, az Fttv. eljarasi szabalyaira visszautald, ezen szabalyokra tekintettel alkalmazand6 és a
Gazdasagi Versenyhivatal hataskorébe tartozo — fogyasztok és tlizletfelek tisztességes tajékoztatasat
szabalyoz6 — jogszabalyi rendelkezések megsértése miatt inditott tiigyekben kiszabott
versenyfeliigyeleti birsag mértékét.

201. A kiszabandd birsag Osszegének a meghatarozasa alapvetden oOt, egymast kovetd Iépésben
torténik. Az eljard versenytanacs el0szor meghatirozza a birsag kiinduld 6sszegét, majd az adott
ligyben figyelembeveendd, a jogsértés sulyat, hatasat enyhité és sulyositd koriilmények
mérlegelésével meghatarozza a birsag alapdsszegét, ezt kovetden — amennyiben indokolt — az
esetleges korrekcids tényezokre tekintettel megvaltoztatja az alaposszeget, majd figyelemmel van a
vallalkozasok egyiittmiikodésére, végiil pedig mérlegeli az esetleges fizetési nehézségekre tekintettel
alkalmazhat6 konnyitéseket.

202. A Birsagkozlemény 16. pontja értelmében a birsdg 0Osszegének megéllapitdsa sordn a
Versenytanacs fOszabalyként a jogsérté kereskedelmi kommunikécio igazolt (nettd) koltségébol
indul ki, azonban amennyiben a kommunikécios koltség Osszege nem ad megfeleld viszonyitési
alapot (példaul ha a koltségek nem tiikrozik a kommunikacié hatdsossagat, hatékonysagat), ugy az
eljard versenytanacs arbevétel alapu birsagolasi modszert alkalmaz (lasd a II1.2. Arbevétel alapt
birsagolas cimli pontjat). Az eljard versenytanacs a jelen iigyben — az online kommunikacid, a
kozosségi médiaban megjelend videok jellemz6éi miatt — nem tartotta a Nutriversum oldaldn
felmeriild, kb. [UZLETI TITOK] forintnyi (elsésorban termékben ellentételezett) ,,reklamkoltést”
megfeleld viszonyitési alapnak, igy az eljaras ala vontak eltérd forrdsu bevételeibdl indult ki.

203. A Nutriversum esetében a 10-11. pontok szerinti, jogsértéssel érintett idoszakban az étrend-
kiegészitékbol realizalt [UZLETI TITOK] Ft bevétel 10%-4t, azaz [UZLETI TITOK] Ft-ot
azonositott kiindul6 6sszegként, a FITNESSMAFIA esetében pedig a 62. pontban megjelolt bevétel,
termék-juttatis jogsértéssel érintett idészakra vetitett értékét, [UZLETI TITOK] Ft-ot. Utobbi
kapcsan ugyanis egyértelmiien megallapithatd, hogy az kozvetleniil a jogsérté kommunikaciobol
szdrmazik, hiszen az influenszer gyogyszerész mivoltatol nem lehet elvonatkoztatni, igy a
vallalkozés tevékenysége a jogsértésre épiilt: a Birsagkozlemény 20. pontja szerint pedig az eljard
versenytanacs a jogsértd kereskedelmi gyakorlat révén realizalt nettd arbevételt tekinti a birsag
kiinduld Osszegének, ha az egyértelmiien beazonosithatd, példaul mert a kereskedelmi gyakorlat
lényegében a jogsértd kommunikéciora épiilt, ennek hidnyaban a jogsértéssel érintett arukbol a
jogsértés idészaka alatt realizalt nettd arbevétel 10%-at venné figyelembe. A FITNESSMAFIA
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esetében a kapott termékek megadott értéke mindsiill a jogsértd kereskedelmi gyakorlat révén
realizalt netté arbevételnek.

204. A Nutriversum kérte a kiinduldo Osszeg kapcsan a kereskedelmi gyakorlat intenzitdsanak
kiilonbségeire figyelemmel egyes iddszakokra vetitett bevételek aranyositasat, illetve figyelmen
kiviil hagyasat, azonban az eljaré versenytanacs ezen indokokat nem tudta elfogadni, arra is
figyelemmel, hogy a kiindulo Osszeg (az érintett iddszakban realizalt bevétel 10%-anak)
meghatarozdsa mar egyébként is valamiféle aranyositast jelentett, illetve dnmagaban akar egy-egy
jogsértd kommunikacié megjelenitése is megalapozhat ugyanilyen mértékli kiinduld Osszeget.
Figyelemmel azonban az eljaras ala vont tovabbi megjegyzéseire is, ezen koriilményt (lasd alabb)
Osszességében az eljard versenytanacs kiemelt enyhitd koriilményként értékelte a Nutriversumra
nézve a Birsagkozlemény 1V.2.5. pontja alapjan.

205. A kiindulo 0sszeg fentiek szerinti meghatdrozasat kovetden keriil sor az alapdsszeg
kiszamitasara, amely a jogsértés sulyat, hatasat és a vallalkozas jogsértéshez vald viszonyuldsat
kifejezé sulyositd és enyhité koriilmények figyelembevételére ad lehetdséget. Ennek keretében
értékeli az eljard versenytanacs kiilonosen a Tpvt. 78. § (3) bekezdésében példalozoé modon felsorolt
szempontokat, igy példaul a vallalkozds magatartisanak felrohatosagat, a fogyasztdi érdekek
sérelmének a korét, a jogsértés kiterjedtségét. A sulyositdé és enyhitd koriilmények egyes
kategoriaihoz az eljar6 versenytanacs sulyt is rendel, megjeldlve, hogy az adott szempontot kis,
kozepes vagy kiemelt mértékiinek (jelentdségiinek) tartja az €rintett tigyben, az érintett magatartas és
az érintett eljaras ala vont véllalkozas vonatkozéasaban.

206. Az eljar6 versenytanacs a jelen iigyben mindkét eljaras ald vont esetében kiemelt (a legnagyobb
mértékli novelést eredményezd) sulyositd koriilményként azonositotta azt, hogy az érintett termékek
bizalmi jellegliek és a kommunikacié is bizalmi jellemzdket érint (lasd a Birsagkozlemény 30.
pontjat).

207. Az eljar6 versenytanacs megallapitotta tovabba, hogy az eljaras ald vontak magatartdsanak,
mulasztasdnak a felrohatosdga is olyan fokd, hogy azt stlyositd koriilményként sziikséges
figyelembe venni, azonban a rendelkezésre alloé informéciok és a Nutriversum altal eldadottak
alapjan a két eljaras ala vont esetében eltérd sullyal az alabbiakra is figyelemmel.

208. Az eljaré versenytanacs eldljaroban megjegyzi, hogy a kereskedelmi gyakorlat eléadott
indittatasa a felrohatdsadg korében nem relevans, ugyanis az eljaras ala vontak az edukécios célt meg
tudtadk volna valdsitani jogszerli modon, jogsértd gyakorlat nélkiil is. Az eljar6 versenytanacs
tovabba nem ért egyet azzal, hogy a megvaldsitott jogsértések vonatkozasaban a hivatkozott
platformokon még nincs kikristalyosodott gyakorlata a hatdsagnak (lasd pl. a 191. pontot is),
ugyanis az alkalmazott eszk6zoknek nincs jelentdsége a jogsértések értékelése szempontjabol a jelen
tigyben.

209. A Birsagkozlemény 37. és 38. pontjai rogzitik (a jelen tigyre nézve is relevans modon), hogy a
versenyjogi felelosség nem azonos a polgari jogi feleldsséggel, tovabba a jogsértés megallapitasa
ugyan objektiv alapokon nyugszik, de a Tpvt. 78. §-a alapjan a birsag 0sszegének meghatarozasakor
figyelembe veendd szempont a magatartas felrohatosaga és a magatartas felrohatosagat a tarsadalmi
megitélése, a tarsadalom értékitélete hatarozza meg, tovabbé a felrohatosag fokanak korében olyan
koriilményeket is mérlegel a hatésdg, hogy az eljaras ald vont a szakmai, agazati tdjékoztatasi
kovetelményeket megsértette-e, illetve hogy a versenyfeliigyeleti eljardsban vizsgalt jogsértéshez
hogyan viszonyult.

210. A jelen iigyben az eljar6 versenytandcs megallapitotta, hogy az eljaras ald vontak szakmai,
agazati tajékoztatasi kovetelményeket sértettek meg, illetve a FITNESSMAFIA teljes (jelen ligyben
értekelt) tevékenységét Erintette a jogsértés, hiszen a feleldsségi alakzatra is tekintettel a jogsértés
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alapvetéen a megjelenitési moddal €és az influenszer személyével volt Osszefiiggésben. A
FITNESSMAFIA korabbi ligyvezetd-tulajdonosanak mind gyogyszerészként, mind influenszerként
tisztaban kellett volna lennie a vonatkozé marketing- €és az étrend-kiegészitok kommunikalasaval
kapcsolatos szigoru szabalyokkal.

211. A felrdhatosag foka ¢és igy a sulyositds mértéke kapcsan az eljar6 versenytanacs azt is
figyelembe vette, hogy néhany video (a 27-bdl 6) egyszerre tobb jogsértést is megvaldsitott, ami azt
mutatja, hogy nem elszigetelt esetrdl van szo6 (lasd a Birsagkozlemény 38. és 41. pontjat), illetve azt
is, hogy a Nutriversum hataskdrében volt a jogsértd videok eltavolitdsa, ahogy tovébbi
egyiittmikodési formdkat is csak a Nutriversum tanusitott a versenyfeliigyeleti eljaras soran.
Mindezekre tekintettel az eljard versenytanacs a FITNESSMAFIA esetében a felrohatosag fokat
kiemelt sulyt, a Nutriversum esetében kisebb sulyt sulyosité koriilményként vette figyelembe.

212. Az eljar6 versenytanacs kiemelt (a joggyakorlat szerinti maximalis csokkentést jelentd) enyhitd
koriilményként azonositotta, hogy az eljaras ald vontak a jogsértéssel a versenyfeliigyeleti eljaras
meginditasanak hatdsara felhagytak, az érintett videokat (az tigyinditd, majd a kiterjesztd végzések
kézhezvételét kovetden) eltavolitottak az eljaras ala vontak csatorndirdl (lasd a Birsagkozlemény 43.
pontjat).

213. Az eljar6 versenytanacs a Nutriversum esetében mérsékeltebb enyhitd koriilményként
azonositotta, hogy a vizsgalt idészakon beliil egyes idészakokban a jogsérté kommunikacié kevésbé
volt intenziv, igy a realizalt bevétel is kevésbé volt kozvetleniil Osszefliggésben a jogsértd
gyakorlattal (ahhoz képest, amikor intenziv médon és folyamatosan, parhuzamosan elérhetdek
voltak a jogsértdé videdk). Ugyanezt a koriilményt a masik eljards ala vont esetében nem tudta
figyelembe venni az eljardé versenytandcs, ugyanis a FITNESSMAFIA jogsértéssel Osszefliggd
bevétele a kommunikéci6 intenzitasatol fiiggetlen volt.

214. A stlyositdé koriilmények ¢és az enyhitd koriilmény jelentdségére, sulyara ¢és aranyara
figyelemmel a birsdg kalkulalt alaposszege a FITNESSMAFIA esetében a kiinduldo Osszegnél
magasabb, [UZLETI TITOK] Ft, a Nutriversum esetébena kiindulé &sszegnél alacsonyabb,
[UZLETI TITOK] Ft lett.

215. Az alapdsszeg kiszamitasat kovetden keriil sor a jogsértés esetleges ismétlddésének, a
jogsértéssel elért elénynek, az elrettentd hatdsnak és a Tpvt. 78. §-dban meghatarozott birsag
maximumanak a figyelembe vételére.

216. Az eljaré versenytanacs allaspontja szerint a fenti 0sszegek korrekcidos modositasa (részben az
eljaras ala vontak KKV mindsége miatt) nem indokolt, tovabbd nem ismert, hogy az eljaras alé
vontak visszaesOk lennének vagy kiilonosebb, szamszeriisithetd, fogyasztoéi karbol kozvetleniil
szdrmazo6 elonyt realizdltak volna. Az eljaras ald vontak 2020. évi nettd arbevétele alapjan a
Nutriversum esetében a torvényi birsdgmaximum 177.319.900 Ft, a FITNESSMAFIA esetében
pedig 166.200 Ft, igy utobbinal a kalkuldlt birsag jelentésen meghaladja a plafont. A
FITNESSMAFIA esetében tehat az eljar6 versenytanacs a birsdgmaximumnak megfeleld
birsagdsszeget hatarozott meg. A Nutriversum esetében a fentiek szerint kalkuldlt 6sszeg mintegy
fele a maximalisan kiszabhatonak.

217. A Tpvt. 78. § (3) bekezdésében felsorolt tényezOkhoz kapcsolddva itt jegyzi meg az eljard
versenytanacs azt is, hogy a fentiek szerint kalkulalt birsagdsszegek a magatartasok sulyaval is
Osszhangban vannak.

218. Az eljarast segitd egylittmikodé magatartds akkor lehet hatissal a birsag Osszegére, ha a
vallalkozas eljarast segitdé magatartasa talmutat a jogszabalyokbol fakadé altaldnos és alapvetd
egylttmiikodési kotelezettségén, amelynek hidnya ellenben szankciondlhatd, tovabba az
egylittmiikodés jelentdségének hangstilyozasa érdekében az eljard versenytandcs a Birsagkozlemény
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V1. 4 vallalkozas egyiittmiikodésének figyelembevétele cimii része szerinti szempontok értékelését
birsag meghatarozéasara iranyuld folyamat végso fazisaban végzi el.

219. A jelen versenyfeliigyeleti eljarasban a FITNESSMAFIA részérdl egylittmikodés nem mertilt
fel. A Nutriversum ellenben tobb tekintetben is nagyfoku egylittmiikodést tanusitott, erre vald
tekintettel az eljard versenytanacs (figyelembe véve azt is, hogy KKV-r6l van sz6, illetve hogy a
jogsértd magatartast a vallalkozds a versenyfeliigyeleti eljaras inditdsat, majd a Kkiterjesztést
kovetéen haladéktalanul eltavolitotta a kommunikacidés csatorndkrdl, valamint hogy a
versenyfeliigyeleti eljards korai szakdban olyan részletesen kimunkalt, tobb elembdl allo
kotelezettségvallalas nyilatkozatot nyujtott be, amelynek szdmos elemét annak figyelembevételétol
fiiggetlenlil megvaldsitotta, fenntartotta) a joggyakorlatra is tekintettel a kovetkezd mértékii
birsagcsokkentéssel vette figyelembe az alabbiakat:

- 20%-os birsdgcsokkentéssel a Nutriversum komplex (edukacios elemet, vezetdi elkotelezddést és
belso eljarasrendet is tartalmazd) megfelelési csomagjat, ugyanis a vallalkozas azt a vizsgalat
korai szakdban megkezdte miikodtetni, mind a belsd, mind a kiilsé kontrollt megerdsitette és
nem pusztan vallalta ezek fenntartasat, hanem csatolta mindezek szerzddéses biztositékait,
bizonyitékait is, tovabba egytttal a jogsértést is beismerte (1asd a Birsdgkozlemény §3. pontjat),

- 30%-os birsagcsokkentéssel a jogsértés beismerését (lasd a Birsagkdzlemény 88. pontjat),

- tovabbi 20%-os birsagcsokkentéssel a jogsértés koriilményeinek tisztazasat és a tények nem
vitatasat, valamint a jogorvoslatrdl valo dnkéntes lemondast Osszességében, mivel ezek a jelen
ligyben a beismeréshez képest tovabbi hozzaadott értéket képviselnek az eljaras szempontjabol
(felgyorsitottak a dontéshozatalt és nincs sziikség tovabbi egyeztetésekre, adatkérésekre,
valamint a Nutriversum megfeleldségi programjanak, fenntartdsdnak igazolasara valo
kotelezésére, hiszen az eljards ald vont mar bemutatta a versenyfelligyeleti eljards soran a
teljesitést).

220. Az eljar6 versenytanacs megjegyzi, hogy a vallalkozas ugyan kotelezettségvallalasként
felajanlott, tevoleges jovatétel jellegli kompenzacids vallalasat egylittmiikodési vallaldsként,
birsagcsokkentésre nem tartotta fenn, azonban amennyiben erre sor keriilt volna, a jelen ligyben — a
jogsértés jellegére, az érintett termékkare, illetve a kozvetlenség hidnydra is tekintettel — az eljaro
versenytanacs nem fogadta volna el. A Birsagkozlemény 72. pontja szerint ugyanis az eljard
versenytanacs tobbféle szempontot figyelembe véve dont arrol, hogy a tevOleges jovatételt milyen
mértékll birsagesokkentésként ismeri el a jogsértés megallapitasa mellett, igy értékeli azt is, hogy a
vallalassal el6allo kozérdekli hatds miként viszonyul az esetleges birsaggal elérhetd elrettentd
hatashoz (a birsaggal a piac felé kiildhetd fegyelmez6 lizenethez). Ez az értékelés eredményezheti a
tevoleges jovatétel elvetését, a jogsértés megallapitisa mellett a teljes birsdg elengedését, vagy
annak Osszegének csokkentését. A jelen iigyben az eljaré versenytanacs (elézetesen, illetve elvi
szinten) arra jutott, hogy a kotelezettségvallalasként felajanlott kompenzacid6 még kozvetett és
részleges jovatételként sem fogadhatdo el birsagesokkentés korében sem, ugyanis az eldallo
kozérdekli hatas feltehetden 1ényegesen alulmilnéd a birsaggal elérhetd elrettentd hatdshoz fiiz6d6
kozérdeket.

221. Az eljar6 versenytanacs a relevans pénziigyi mutatok ismertetése hidnyaban érdemben nem tudta
értékelni az eljaras ald vont Nutriversum részletfizetéssel kapcsolatos eldadasat, azonban arra a
megallapitdsra jutott az eljards ald vont vonatkozo nyilatkozatdra is tekintettel, hogy a kérelem
indokolasanak kiegészitésére vonatkoz6 hianypotlas sem vezetne eredményre a birsdg Osszegének
kozlése hidnyaban, valamint a birsdg pontos 0sszegének, a jelen hatdrozat rendelkezd részének az
ismeretében az eljaras ala vont megalapozottabban adhatja eld érveit, indokolasat a Tpvt. 62/C. § (2)
bekezdés alapjan.
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222. A fentiek alapjan a FITNESSMAFIA-val szemben 166.200 Ft, a Nutriversummal szemben
(lefele, szazezerre torténd kerekitést kovetden) 23.400.000 Ft versenyfeliigyeleti birsagot szabott ki
az eljar6 versenytanacs.

IX.
Egyéb kérdések
IX.1. A hatarozat végrehajtasa

223. A birsagnak a Magyar Allamkincstar 10032000-01037557-00000000 szamu Versenyfeliigyeleti
Birsagszamldja javara torténd befizetésekor a kozlemény rovatban feltiintetendd az eljaras ala vont
neve, a versenyfeliigyeleti eljaras szdma, a befizetés jogcime (versenyfeliigyeleti birsag).

224. A Tpvt. 62/C. § (1) bekezdés alapjan, ha a kotelezés jellege megengedi, részletekben torténd
teljesités is megallapithatd. A (2) bekezdés szerint a kotelezett a teljesitési hataridé lejarta elott
benyujtott kérelmében annak igazoldsaval kérheti a kotelezettséget megallapitdé dontést hozd
vizsgalotdl, illetve eljard versenytanacstdl a pénzfizetési kotelezettség teljesitésére halasztas vagy a
részletekben torténd teljesités (a tovabbiakban egyiitt: fizetési kedvezmény) engedélyezését, hogy
rajta kiviil all6 ok lehetetlenné teszi a hataridére valo teljesitést, vagy az szamdara aranytalan
nehézséget jelentene. A (3) bekezdés alapjan a fizetési kedvezményre vonatkozd szabalyokat kell
megfelelden alkalmazni meghatarozott cselekmény teljesitésére iranyuld kotelezettség esetén is. A
(4) bekezdés szerint pedig a teljesitési hataridd lejarta utan az iigyfél - feltéve, hogy a végrehajtast
még nem rendelték el - a (2) bekezdésben meghatarozott okbol igazolasi kérelem egyidejii
benyujtasaval kérhet fizetési kedvezményt. Ha az eljar6 versenytandcs elutasitja az igazolasi
kérelmet ¢€s a fizetési kedvezmény iranti kérelmet, egyidejlileg dont a végrehajtas elrendelésérol is.

225. A Tpvt. XIVA. fejezete rendelkezik a Gazdasagi Versenyhivatal dontesének végrehajtasarol. A
Tpvt. 84/A. § alapjdn a végrehajtasra a fejezetben nem szabdlyozott kérdésekben az Akr.
rendelkezéseit kell megfeleléen alkalmazni.

226. A Tpvt. 84/C. §-a értelmében ha a kotelezett pénzfizetési kotelezettségének hatariddben nem tesz
eleget, illetve az allam altal eldlegezett kolts€g utan a megeldlegezés idOtartamara az addzés
rendjérél szolo torvény szerinti késedelmi pétlékkal azonos médon szamitott mértékii késedelmi
potlékot fizet.

227. Az Akr. 133. §-a értelmében a végrehajtast — ha térvény vagy korméanyrendelet masként nem
rendelkezik — a dontést hozo hatdsag, masodfokt dontés esetén pedig az elséfoku hatosag rendeli el.
Az Akr. 134. §-a értelmében a végrehajtast — ha torvény, korméanyrendelet vagy onkorméanyzati
hatosagi ligyben helyi dnkormanyzat rendelete masként nem rendelkezik — az allami adohatdsag
foganatositja.

IX.2. Jogorvoslat

228. A Tpvt. 80/Q. § szerint a jogorvoslatra a Tpvt. XII. fejezetében nem szabalyozott kérdésekben az
Akr. rendelkezéseit kell megfeleléen alkalmazni. Az Akr. 112. § szerint a hatosag hatarozata ellen
0nallo jogorvoslatnak van helye, a 113. § (1) bekezdése szerint a kdzigazgatasi per kérelemre induld
jogorvoslati eljaras. A 114. § (1) bekezdése szerint az ligyfél - az 0Onalld fellebbezéssel nem
tamadhato végzések kivételével - a véglegessé valt dontés ellen kozigazgatasi pert indithat.

229. A joggyakorlat értelmében egy okiratba foglalhat6 a hatarozat és a végzés, illetve tobb hatarozat
vagy végzés. Ha a jogorvoslatra jogosult az egybefoglalt hatarozat és végzés ellen is jogorvoslattal
¢l, a hatarozat elleni jogorvoslat szabalyait kell alkalmazni.
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230. A kozigazgatasi perrendtartasrol szolo 2017. évi . torvény (a tovabbiakban: Kp.) 157. §-anak (7)
bekezdése szerint, ha jogszabaly birosagi feliilvizsgalatot tesz lehetévé, azon 2018. janudr 1-jétdl
kozigazgatasi pert kell érteni. A kozigazgatasi per szabalyait a Kp. hatarozza meg.

231. A Kp. 29. §-é4nak (1) bekezdése az elektronikus kapcsolattartdsra a polgari perrendtartas
szabalyait rendeli megfeleléen alkalmazni. A polgari perrendtartasrol szolo 2016. évi CXXX.
torvény 608. §-anak (1) bekezdése szerint az elektronikus iigyintézés és a bizalmi szolgaltatasok
altalanos szabalyairdl sz6l6 2015. évi CCXXII. torvény (a tovabbiakban: E-ligyintézési tv.) alapjan
elektronikus uton torténd kapcsolattartasra kotelezett minden beadvanyt kizarolag elektronikusan —
az E-ligyintézési tv.-ben ¢és végrehajtasi rendeleteiben meghatdrozott modon — nyujthat be a
birésaghoz.

232. Az E-igyintézési tv. 9. §-dnak (1) bekezdése alapjan elektronikus iigyintézésre koteles az
allamigazgatasi szerv feladat- és hatadskorébe tartozo ligyben ligyfélként eljaré gazdalkodo szervezet
¢s annak jogi képviseldje.

233. A Kp. 39. §-anak (6) bekezdése szerint — ha térvény eltéréen nem rendelkezik — a keresetlevél
benytjtasanak a kozigazgatasi cselekmény hatalyosulasara halaszto hatalya nincs. Ugyanakkor a Kp.
50. §-a szabélyozza az azonnali jogvédelem iranti kérelmet az alabbiak szerint. Akinek jogat, jogos
érdekét a kozigazgatasi tevékenység vagy az azzal eldidézett helyzet fenntartasa sérti, a kozvetleniil
fenyegetd hatrany elhdritdsa, illetve a jogvitara okot add allapot valtozatlan fenntartasa érdekében a
perre hataskorrel és illetékességgel rendelkezd birdsagtol az eljaras soran barmikor azonnali
jogvédelmet kérhet. Azonnali jogvédelem keretében kérhetdé a halasztd hataly elrendelése is. A
kérelem benyujthatd a keresetlevéllel egyiitt is. Ha nem a keresetlevéllel egylitt nyujtjadk be, a
kérelmet a birdsaghoz kell benyujtani. A kérelemben részletesen meg kell jeldlni azokat az
indokokat, amelyek az azonnali jogvédelem sziikségességét megalapozzak, és az ezek igazolasara
szolgélo okiratokat csatolni kell. A kérelmet megalapozé tényeket valdsziniisiteni kell.

234. Az illetékekrol szolo 1990. évi XCIIL. torvény (a tovabbiakban: Itv.) 37. § (1) bekezdése szerint
a birosagi eljarasért az Itv.-ben megallapitott illetéket kell fizetni.

235. Az Itv. 45/A. § (2) bekezdése alapjan az illeték alapjara a 39-41. §§-ban foglaltakat, az illeték
mértékére a 42. §-ban foglaltakat kell alkalmazni a marasztaldsi perben, valamint akkor, ha az
eljaras targya ado-, illeték-, addjellegi kotelezettséggel, tarsadalombiztositasi jarulék- vagy
vamkotelezettséggel, versenyfeliigyeleti tliggyel, sajtotermékkel és a panasziigyek kivételével
médiaszolgaltatassal, tovabba elektronikus hirkozléssel vagy kdzbeszerzéssel kapcsolatos.

236. Az Itv. 62. § (1) bekezdés h) pontja alapjan a kdozigazgatdsi birdsagi eljardsban a felet
illetékfeljegyzési jog illeti meg. Az Itv. 59. § (1) bekezdése szerint az, akit targyi illetékfeljegyzési
jog illet meg, mentesiil az illeték elézetes megfizetése aldl. Ilyen esetben az fizeti az illetéket, akit a
birdsag erre kotelez.

Budapest, 2021. december 9.

dr. Szoboszlai Izabella
eldado versenytandcstag

dr. Gal Gabor Vaczi Nora
versenytanacstag versenytanacstag
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