GAZDASAGI
VERSENYHIVATAL

Megtévesztd sziletésnapi akcio a Lidlnél

A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) Versenytanacsa 2007 junius 14-i targyaldséan
megallapitotta, hogy a Lidl Magyarorszag Kereskedelmi Bt. 2006. november 16. és 22.
kozott tartott ,3-at kap, 2-t fizet” akcidéja soran megtévesztette a fogyasztokat. A
jogsértés miatt a vallalkozasnak 5 millio forint birsagot kell fizetnie.

A GVH vizsgalata sordn megéllapitotta, hogy Lidl masodik sziletésnapja alkalmabdl kiadott
akcios Ujsagban szerepld tdjékoztatast a fogyasztok Ugy is értelmezhették, hogy a 2/3-ra
csokkentett aru termékbél kell harmat vasarolni. Ezzel szemben a vasarl6 mar egy termék
esetében is a kordbbi ar 2/3-at fizette meg. A GVH szerint a magatartas alkalmas volt a
vasarlok megtévesztésre, mivel tobbletfogyasztasra 6sztonzott, illetve azt a képzetet keltette,
hogy az akcios ar mellett még igénybe veheté a klasszikus ,kettét fizet, harmat kap”
kedvezmeény is.

A versenyhatésag gyakorlata szerint a fogyasztok befolyadsolasaban egy aruhazlanc akcidirol
sz0l6 tajékoztatds a fogyasztdé érdemi valasztasat befolydsold tényezdnek tekintendd. A
magatartds kétségtelenil hatast gyakorol a gazdaségi versenyre, mely hatast fokozza az,
hogy az akcidk alkalmasak a fogyasztok aruhazba torténd ,becsabitdsara”, s az aruhazba ily
maodon betért fogyasztok vasarlasai nem szoritkoznak az akciéban résztvevd termékekre. Az
akciok, illetve az azokrol adott tajékoztatasok nemcsak az adott akcios aruk iranti keresletet
novelik, hanem kedvezéen hatnak az aruhdzakban forgalmazott tobbi aru értékesitésére is.
A Lidl GVH altal vizsgalt akcidja az élelmiszerjelleglii vegyes kiskereskedelem piacara
vonatkozott, amelynek jellemzéje a fogyasztok fokozott arérzékenysége és a piaci szerepl6k
kozott érvényesild élénk verseny. Emiatt az aruhézlancok folyamatos akcioikkal igyekeznek
befolydsolni a fogyasztok dontéseit. A piacon jelenlévd tarsasagok kinalataban megjelend
élelmiszer és nem élelmiszerjellegli termékek esetében a fogyasztdi dontés szempontjabol
kiemelt szerephez jut a termék ara.

A GVH szerint a Lidl esetében nem tekintheté enyhitd kdrtlménynek, hogy vele szemben
elsé alkalommal kerllt sor versenyfelligyeleti eljaras lefolytatasara, valamint a kifogasolt
akcié csak rovid ideig volt érvényben. Ennek oka, hogy a Lidl multinacionalis hattérrel
rendelkezé vallalkozasként nem tekintheté piaci és versenyjogi tapasztalatokkal egyaltalan
nem rendelkez6 szereplének, tekintettel arra, hogy mar két éve Magyarorszagon is
megnyitotta aruh&zait. Az akcié rovid idétartama pedig azért nem szolgalhat alapul a csekély
sUlyu jogsértés esetleges megdallapitasadhoz, hiszen az akcié érvényességi ideje eleve csak
egyetlen hétre (2006. november 16-22.) korlatozddott, a fogyasztoi dontések tisztességtelen
befolyasolaséara alkalmas tajékoztatast pedig az eljaras ala vont magas példanyszadmban
juttatta el a haztartasokba. Ezzel szemben enyhité korllményként értékelhetd, hogy a
fogyasztdi dontések tisztességtelen befolyasolasara alkalmas plakatokat az eljaras ala vont
véllalkozas az akcié masnapjan eltavolitotta az aruhazakbal.



A jogsértés miatt a Lidl-nek 5 milli6 forint versenyfelligyeleti birsagot kell fizetnie.
Az Ugy hivatali nyilvantartasi szama: Vj-22/2007.
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