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Mindenhol van mar ,,csupasz” ADSL

A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) utévizsgalat keretében megallapitotta, hogy a
vezetékes telefonszolgaltatok az ellenuk lefolytatott versenyfeliigyeleti eljarasokban
eléirt kotelezettségeket teljesitették: valamennyi szolgaltatasi terileten bevezetésre
keriilt a telefon eléfizetés nélkiili ADSL szolgaltatas.

Az ADSL szolgaltatas a kezdetekben a telefon eléfizetésre épiilé prémium szolgaltatasként
jelent meg. Az ADSL alapjat képezé elbfizetéi hurok fenntartasaval, miikddtetésével,
karbantartdsaval kapcsolatos koltségeket annak araban a szolgaltatok nem érvényesitették,
ezekre ugyanis a vezetékes telefon elbfizetési dija biztositotta a fedezetet. A
versenyfelugyeleti eljarasok inditdsa el6tti id6szakban minden egyes vezetékes
szolgaltatonak voltak olyan dijcsomagjai, amelyek el6fizetési dijai alacsonyabbak voltak, mint
az el6fizetdi hurokkal kapcsolatos indokolt kéltségek. Emiatt az eléfizetd a két szolgaltatas
egylttes igénybevételekor olcsdbban juthatott az ADSL szolgaltatdshoz, mintha dnmagaban
ADSL szolgaltatast (Un. csupasz ADSL szolgaltatast) kivant volna — az eléfizet6i hurokkal
kapcsolatos koltségeket is fedez8d, magasabb ar ellenében — igénybe venni.

A dijkiegyenlités fokozatos megvalosulasa, az el6fizetéi dijak ndvekedése, illetve kilondsen
a hurokatengedés koltségalapu dijanak csokkenése azonban megvaltoztatta ezt a helyzetet.
A GVH ezért 2006 januarjaban versenyfellgyeleti eljarasokat inditott az 6t volt koncesszids
vezetékes telefon szolgaltatast nyujté vallalkozas (Magyar Telekom, Invitel, Hungarotel,
Emitel, Monortel) ellen, annak vizsgalatara, hogy azok visszaélnek-e gazdasagi
eréfolénylikkel, amikoraz ADSL szolgaltatas eléfeltételeként a vezetékes telefon hozzaférési
szolgaltatas igénybevételét irjak el6 Ugyfeleik szamara (Vj-7, 8, 9, 10, 11/2006 sz. eljarasok).
Ezen eljarasokban, az észlelt versenyprobléma megfelelé orvosolasa érdekében, a GVH az
eljaras ala vont cégek vallalasain alapuld koételezettségeket irt el6 a telefon eléfizetés nélkili
ADSL szolgaltatas bevezetésére vonatkozdan.

A GVH a kotelezettségek teljesitését utdvizsgalatokban ellenérizte. A 2008. januar 16-an
lezarult utdvizsgalatokban megallapitotta, hogy az érintett vallalkozasok a rajuk Kkirott
kotelezettségeket megfeleléen teljesitették. Legkésbébb 2007 szeptemberéig valamennyi
eljaras ala vont ténylegesen lehetdvé tette a csupasz ADSL szolgaltatast. A fogyasztok tehat
mar ddnthetnek arrél, hogy az ADSL szolgaltatast a vezetékes telefonnal egyutt, vagy
anélkul veszik igénybe. A valtds lehetésége a hiségkedvezménnyel kinalt ADSL
szolgaltatasok igénybevevéit jellemzben csak az elkotelezettségi idd letelte utan illeti meg.

A GVH fel kivanja hivni a fogyasztok figyelmét, hogy a csupasz ADSL szolgaltatas ara a
telefon eléfizetés mellett igénybevett ADSL aranal magasabb lehet, mivel az el&fizetdi
hurokkal kapcsolatos megfelel koltségeket (amelyekre a kapcsolt ADSL esetében a telefon
el6fizetési dij biztosit fedezetet) a szolgaltatok a csupasz ADSL szolgaltatas esetén is
érvényesithetik.



A GVH a vizsgalt versenyprobléma hatékony rendezése érdekében a jogszabalyi keretek
k6zott eredményesen egyittmikodott a Nemzeti Hirkdzlési Hatésaggal (NHH), amely a GVH
beavatkozasat kdvetéen feligyeli a csupasz ADSL szolgaltatasok nyujtasanak alakulasat,
kilonds tekintettel a nagykereskedelmi feltételek meghatarozasara. A szabalyozé hatdésag a
kérdés szabalyozéi kezelését ténylegesen meg is kezdte: az NHH Tanacsa a 2007.
december 29-én kihirdetett hatarozataban el6irta a nagykereskedelmi csupasz DSL
szolgaltatasi kotelezettséget az adott piacon jelentés piaci erével rendelkezd szolgaltaték
szamara, fuggetlendl attél, hogy maguk nyujtanak-e kiskereskedelmi szinten ilyen terméket.
Emellett az NHH a nagykereskedelmi csupasz DSL szolgaltatds arat a nem csupasz DSL
nagykereskedelmi szolgaltatasok — kiskereskedelmi arak alapjan meghatarozott (un. retail
minus) — araibdl kiindulva szabalyozta. Ennek eredményeképpen az internetszolgaltatd
vallalatok szamara is biztositott lesz a lehetéség, hogy a fogyasztoknak, valamennyi
vezetékes szolgaltato tertletén, csupasz ADSL kiskereskedelmi szolgaltatasokat ajanljanak.
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