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A Gazdasagi Versenyhivatal eljard versenytanidcsa a Piros Ugyvédi Iroda (1088 Budapest,
Rakoczi ut 47. dr. P. Cs. ligyvéd) altal képviselt Viva Natura World Kft. (2151 Fot, Németh
Kalman ut 34-36., Hrachovina I1diké iigyvezetd.) eljaras ald vont vallalkozas ellen fogyasztdkkal
szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalméanak feltételezett megsértése miatt indult
versenyfeliigyeleti eljarasban megtartott targyalast kovetden meghozta a kdvetkezo

hatarozatot.

A Gazdasagi Versenyhivatal eljar6 versenytandcsa megallapitja, hogy a Viva Natura World Kft.
tisztességtelen  kereskedelmi  gyakorlatot  tanusitott, amikor egyes kereskedelmi
kommunikacioiban a

A. Kombucha gomba kulttra,

B. Kombucha koncentratum,

C. Kombucha koncentratum ananésszal, csipkebogyoval és papayaval,

D. Kombucha koncentratum papayaval,

E. Kombucha koncentratum buzafiivel,

F. Kombucha koncentratum csipkebogyoval,

G. Kombucha koncentratum inulinnal, anandsszal, csipkebogyoval ¢s
papayaval,

H. Kombucha koncentratum joddal,

L. Imponall z6ldzab, zeller, zoldarpa, csalan, csipkebogyd tabletta,

J. Afonya-acerola kapszula,

K. Alen, illetve a

L. Mokusaku talptapasz

termékekkel kapcsolatban 2009 tavaszatol 2013. januar 18-ig terjedé iddszakban valotlan
allitasokat alkalmazott azok gyogyitd, egészségre gyakorolt hatdsaira, valamint a Mokusaku
talptapasz hasznalatatol varhatd eredményekre, illetdleg annak véarhat6 eldnyeire vonatkozoan.

A jogsértés megallapitdsan til az eljaré versenytanacs a Viva Natura World Kft. szamara
megtiltja a jogsértd magatartds tovabbi folytatasat.

Az eljard versenytanacs kotelezi tovabba a Viva Natura Kft-t 10.000.000 Ft (azaz Tizmillio
forint) birsag megfizetésére, amelyet a hatarozat kézhezvételétdl szdmitott 30 napon beliil a
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Gazdasagi Versenyhivatal 10032000-01037557-00000000 szamu birsagbevételi szamléja javara
koteles megfizetni.

Ha a kotelezett fizetési kotelezettségének hataridoben nem tesz eleget, késedelmi potlékot
koteles fizetni. A késedelmi potlék mértéke minden naptdri nap utan a felszadmitas idépontjaban
érvényes jegybanki alapkamat kétszeresének 365-0d része. A birsag, az eljarasi dij, illetve a
késedelmi potlék meg nem fizetése esetén a Gazdasagi Versenyhivatal meginditja a hatarozat
végrehajtasat.

A hatarozat feliilvizsgalatat a kézhezvételtdl szamitott 30 napon beliil a Févarosi Kézigazgatasi
¢s Munkaligylr Birosagnak cimzett, de a Versenytanacsnal benyujthato vagy ajanlott
kiildeményként postara adott keresettel lehet kérni. A Birdsag a pert targyaldson kiviil biralja el,
a felek barmelyikének kérelmére azonban targyalast tart, mely kérelmet az iigyfél a
keresetlevélben terjesztheti eld.

Indokolas

L.
Az eljaras targya

1. A Dunakeszi Varosi Birdsag a 2012. november 16-an kelt, a Gazdasagi Versenyhivatalhoz (a
tovabbiakban: GVH) 2012. november 20-an érkezett megkeresésével értesitette a GVH-t,
hogy a birésdgon a Pest Megyei Foligyészség felperes 9.P.20.662/2011. szdm alatt a Viva
Natura World Kft. (2151 Fot, Németh Kalman ut 34-36.) alperes ellen fogyasztok védelme
irant pert inditott. Egyuttal — hivatkozva a tisztességtelen piaci magatartds ¢s a
versenykorlatozas tilalmarol szolo 1996. évi LVII. térvény (a tovabbiakban Tpvt.) 88/B. §-
ara — felhivta a GVH-t, hogy a megkereséshez mellékelt keresetlevél, kereseti ellenkérelem,
valamint moédositott keresletlevél alapjan terjessze elé 60 napon beliil az észrevételeit,
valamint a fenti hatdridén beliil nyilatkozzék, hogy versenyfeliigyeleti eljaras indult-e az
igyben.

2. A fentiekben kifejtettek okdn a GVH versenyfeliigyeleti eljarast inditott 2013. januar 18-an
Vj/006/2013. szamon, mert az eljaras ala vont altal alkalmazott, termékeit népszeriisito egyes
kereskedelmi kommunikacioival valdszintisithetden megsértette az ¢élelmiszerlancrol é€s
hatosagi feliigyeletérdl szolo 2008. évi XLVI. torvény (a tovabbiakban: Eltv.) 10. §-a (2)
bekezdésének b) pontjaban, illetdleg ugyanezen jogszabdlyhely (3) bekezdésében eldirt
tilalmat — figyelemmel az Eltv. 10. §-a (4) bekezdésében foglalt rendelkezésre, valamint a
fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarol szolo 2008. évi
XLVIL. térvény (a tovabbiakban: Fttv) .3. §-dnak (1) bekezdésében eldirt tilalmat az Fttv.
mellékletének 17. pontjdban, a 6. §-a (1) bekezdésének b) pont bg) €és bj) alpontjaban,
illetéleg a 3. §-a (2) bekezdésében foglalt tényallas megvaldsitasaval.

3. A versenyfeliigyeleti eljaras a 2009 tavaszatol 2013. januar 18-ig alkalmazott kereskedelmi
kommunikaciok vizsgélatara terjed ki.

4. A Pest Megyei Foiigyészség a Dunakeszi Vérosi Birdsadg (ma Jarasbirosag) elétt benyujtott
keresetében a termékekkel kapcsolatban tett reklamallitadsokat kifogéasolta. A Pest Megyei
Fotligyészség szerint a vallalkozéas szdmos olyan egészségre hato, illetdleg gydgyhatasra utald
allitast tett kozz¢ az altala forgalmazott termékekkel kapcsolatban, amelyek sértik a
fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarol szolo 2008. évi

2.
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XLVII. torvény (a tovabbiakban: Fttv.) 6. § b) pontjat és — a Mokusaku talptapasz
kivételével, amely nem ¢lelmiszer — az ¢élelmiszerlancrél és hatosagi feliigyeletérdl szolod
2008. évi XLVI. torvény (a tovabbiakban: Eltv.), az étrend-kiegészit6krél sz616 37/2004. (IV.
26.) ESzCsM rendelet és az ¢lelmiszerekkel kapcsolatos, tapanyag-Osszetételre €s egészségre
vonatkoz¢ allitasokrdl sz6l6 Europai Parlament és a Tandcs 2006. december 20-i
1924/2006/EK rendelet (a tovabbiakban: 1924/2006/EK rendelet) eldirasait.

II.
Az eljaras ala vont vallalkozas

A Viva Natura World Kft. (2151 Fot, Németh Kalman ut 34-36., cg.: 13-09-093025) eljaras
ala vont vallalkozas 2002-ben alakult, f6 tevékenysége ,,gyogyszer, gydgyaszati termék
nagykereskedelme”. Az eljards ala vont a termékeket kozvetleniil a fogyasztoknak a
sz€khelyén talalhat6 markaboltjaban, a www.vivanatura.hu linken elérhetd webaruhazaban,
illetve az altala szervezett rendezvényeken értékesiti.

Az eljaras ala vont 2012. évi beszamoldja' alapjan 2012-ben a véllalkozas értékesitésbol
szarmazo6 nettd arbevétele 236.449.000 Ft volt.

I11.
A vizsgalt kereskedelmi gyakorlat

Az érintett termékek

7.

A jelen versenyfeliigyeleti eljards targya a Kombucha gomba kultira, Kombucha
koncentratum, Kombucha koncentratum ananasszal, csipkebogyoval ¢€s papayaval,
Kombucha koncentratum papayaval, Kombucha koncentrdtum buzafiivel, Kombucha
koncentratum  csipkebogyoval, = Kombucha koncentratum inulinnal, ananasszal,
csipkebogyoval ¢és papayaval, Kombucha koncentratum joddal, Imponall zoldzab, zeller,
zoldarpa, csalan, csipkebogyé tabletta, Afonya-acerola kapszula, Alen, illetve Mokusaku
talptapasz értékesitése sordn kozzétett, a termékek jellemzdivel, hatdsaival kapcsolatos
kommunikdcio.

A kombucha alapu és a kombucha tartalmu, valamint az Impondll z6ldzab, zeller, z6ldarpa,
csalan, csipkebogyod tabletta termékek a hagyoményos ¢lelmiszer kategéridba sorolandok,
tekintettel az ¢€lelmiszerjog 4ltalanos elveir6l és kovetelményeirdl, az Eurdpai
Elelmiszerbiztonsagi Hatosag 1étrehozasarol és az élelmiszerbiztonsagra vonatkozo eljarasok
megallapitasarol szold, az Europai Parlament €s a Tanacs 2002. januar 28-1 178/2002/EK
rendeletének 2. cikke szerinti fogalom meghatarozésra, mely alapjan élelmiszer minden
olyan feldolgozott, részben feldolgozott vagy feldolgozatlan anyag vagy termék, amelyet
emberi fogyasztdsra szannak, illetve amelyet varhatéan emberek fogyasztanak el. Az
»elelmiszer” fogalmaba beletartozik az ital, a rdgdogumi, valamint az eldallitas, feldolgozas
vagy kezelés soran szdndékosan hozzdadott barmely anyag, tobbek kdzott a viz is.

' Vij/006-008/2013. sz. irat 2. sz. melléklete
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9. Az eljarassal érintett termékek koziil az Afonya-acerola kapszula étrend-kiegészitének, az
Alen elnevezési termék étrend-kiegészité pornak minésiil. Az Orszagos Elelmiszer- és
Taplalkozastudoméanyi Intézet 1356/2005. OETI* és 1245/2006. OETI szamon allitott ki
igazolast a termékek nyilvantartasba vételérol.

10. Az étrend-kiegészitokrdl szolo 37/2004. (IV. 26.) ESzCsM rendelet 2. §-dnak 2) pontja
értelmében étrend-kiegészitd a hagyomanyos étrend kiegészitését szolgald olyan élelmiszer,
amely koncentralt formaban tartalmaz tapanyagokat vagy egyéb taplalkozasi vagy élettani
hatassal rendelkezd anyagokat, egyenként vagy kombinaltan; adagolt vagy adagolhat6
formaban keriil forgalomba (példaul kapszula, pasztilla, tabletta, port tartalmazo6 tasak,
adagolhat6é por, ampulla, csepegtetds iiveg vagy mas hasonlod por-, illetve folyadékforma,
amely alkalmas kis mennyiség adagolasara). A rendelet 3. §-anak (1) bekezdése rogziti, hogy
Magyarorszag teriiletén csak a rendelet elirasainak megfeleld étrend-kiegészitd hozhato
forgalomba. A 10. § (1) bekezdése szerint az étrend-kiegészitok hatékony hatdsagi
ellenérzése érdekében legkésObb a termék elsd forgalomba hozatalakor a gyartd vagy az
importdr koteles bejelenteni a készitményt az OETI-hez a rendelet 4. szamu melléklete
szerinti adatok kozlésével €s a cimke egyideji megkiildésével.

11. A Mokusaku talptapasz Japanban €s a Tavol-Keleten haszndlt tradicionalis népgyogyaszati
eszkdz, melyet foként a test méregtelenitésére hasznalnak.*

A termékek forgalmazasa és a kereskedelmi gyakorlatok

12. Az eljaras ala vont altal a GVH rendelkezésére bocsatott informaciok alapjan az alabbiak
emelenddek ki a vizsgdlt magatartassal, illetve a kereskedelmi gyakorlat alkalmazasaval
kapcsolatban.

13. Az eljaras ald vont
A. a Kombucha gomba kulturat 2005. marcius 30-t01,’

B. a Kombucha koncentratumot 2005. marcius 25-t61,°

C. a Kombucha koncentratumot anandsszal, csipkebogydval és papayaval 2005. febr.uar 14-
t61,7

D. a Kombucha koncentratumot papayaval szintén 2005. februar 14-t51,®

E. a Kombucha koncentratumot bazafiivel 2005. aprilis 13-t61,

2 Vj/006-019/2013. sz. irat

? http://www.oeti.hu/download/etrendabe.pdf

* A Pest Megyei Foiigyészség Maganjogi és Kozigazgatasi Jogi Osztalya ltal Gsszeallitott, 201 1. junius 20-an kelt,
P.M. 1883/2011/1-I. iktatasi szamu keresetlevelének 9. szamu melléklete

* Vj/006-002/2013. sz. irat 3. pont

% Vj/006-002/2013. sz. irat 3. pont

7 Vj/006-002/2013. sz. irat 3. pont

¥ Vj/006-002/2013. sz. irat 3. pont
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F. a Kombucha koncentratumot csipkebogyoval 2008. oktober 13-t61,”

G. a Kombucha koncentratumot inulinnal, ananasszal, csipkebogyoval és papayaval 2009.
augusztus 4-t51, "

H. a Kombucha Kombucha koncentratumot joddal 2005. aprilis 29-t61,""
L. a Imponall z5ldzab, zeller, zoldarpa, csalan, csipkebogy tablettat 2005. marcius 25-t61, 2
J. az Afonya-acerola kapszulat 2007. januar 24-t51,"

K. az Alen étrend-kiegészitd port 2006. augusztus 17-t61'*

kezdédden hozza forgalomba.

14.

15.

16.

17.

18.

Az eljaras ala vont a Mokusaku talptapasz nem csipds valtozatat 2005. szeptember 28-t6l, a
csip8s valtozatat 2005. szeptember 3-t61'° 2011. december 21-ig forgalmazta.

Az eljarassal érintett Kombucha gomba kultarat az eljaras alad vont hazi felhasznalas céljabol
értékesiti, amelybdl a fogyaszté az otthondban készithet emberi fogyasztdsra szant
Kombucha italt. A kiilonb6z0 fajtaja Kombucha koncentratumokbdl higitassal késziil
Kombucha ital.

o

Az eljaras ald vont termékei népszeriisitése sordn egészségre, gyogyhatasra és hasznalatatdl
varhat6 eredményekre, eldnyokre vonatkozé allitasokat tett kozzé termékeivel kapcsolatban,
melyeket a jelen hatarozat a késdbbiekben részletesen bemutat.

Az eljaras ala vont az alabbi kommunikacids eszkdzoket alkalmazta az eljarassal érintett

termékek népszeriisitése soran 2013. januar 18-ig:

- sajat honlap (www.vivanatura.hu),

- televizids reklamok,

- nyomtatott sajtotermékek

- elektronikus Direct Marketing levelek,
- termékajanlok,

- t4jékoztato eléadasok.

Az eljaras ala vont altal alkalmazott kereskedelmi kommunikacidk termékek szerinti
bontasban az alabbi tablazatokban taldlhatoak.

? Vj/006-002/2013. sz. irat 3. pont
' Vj/006-002/2013. sz. irat 3. pont
''Vj/006-002/2013. sz. irat 3. pont
12 Vj/006-002/2013. sz. irat 3. pont
1 Vj/006-002/2013. sz. irat 3. pont
" Vj/006-002/2013. sz. irat 3. pont

'3 Vj/006-014/2013. sz. irat (A Viva Natura World Kft. a Pest megyei Foiigyészség Maganjogi és Kozigazgatasi
Jogi Osztalyanak cimzett, 2011. majus 17-én kelt beadvanya, az iraton megjeldlt tigyszam: T.K. 1430/2011.)
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19. ,,A” A Kombucha gomba kultara népszerisitésére felhasznalt kommunikacios eszk6zok:

A hirdetés
A kommunikacios Reklam-
A kommunikaciés | eszkoz megnevezése, Megjelenés Mérete Koltség
eszkoz tipusa egyértelmd Idépontja vagy | foldrajzi | Példany- | (ahol Feb
beazonositasa idétartama helye, SZAM | grtelmez- ()
lefedettsége hetd)
sajat honlap orszagos [qu]ifi ltﬁltOk]
2011.01.11,,
2011.02.22.,
2011.03.29.,
2011.05.31., ) [tzleti
orszagos . 17
titok |Ft
Elektronikus 2011.08.07.,
médium 2011.08.14.,
Halézat TV
2011.08.21.,
2011.08.28.
2012.04.03.,
2012.04.10., . [tizleti titok]
orszagos 18
2012.04.17., Ft
2012.10.09.
Nyomtatott Természetgyogyasz 2012. 04. ho, orszAoos [tizleti [tizleti titok]
sajtotermék magazin 2012. 08. ho & titok]19 Ft*
Minden ami szép, A5,
rank var még alcimii 2012, &v Fot [tizleti [tizleti titok]
Viva Natura ' (maérkabolt) titok] 28 Ft*!
Vasarlashelyi termékajanlo oldalas
reklam
. AJ5,
teﬂxg:;?gzl 5 012, & Fot [iizleti [iizleti titok]
nexajanio Lo Ls. : (mérkabolt) | titok] 12 Ft2
ujdonsagaival oldalas
Rendezvényen Zoldver lagositd 23 [tzleti [tizleti titok]
hasznalt program 2009. tavasz 0rszagos titok] Pt
kommunikacios termékajanlo
'® Vi/006-009/2013. sz. irat
' Vi/006-018/2013. sz. irat
¥ Vi/006-018/2013. sz. irat
% Vi/006-020/2013. sz. irat
% Vj/006-020/2013. sz. irat
1 Vj/006-018/2013. sz. irat
2 Vj/006-018/2013. sz. irat
2 Vj/006-019/2013. sz. irat
 Vj/006-018/2013. sz. irat
6.
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A kommunikaciés
eszkoz tipusa

eszkoz

A kommunikaciés

A hirdetés

_ Reklam-
eszkoz megnevezése, Megjelenés Meérete Koltség
egyértelmd Idépontja vagy | foldrajzi | Példany- | (apol Feb
beazonositasa idétartama helye, SZAm | grtelmez- (Ft-ban)
lefedettsége heté)
Minden ami szép,
rénk vir még aleimi | 2012.0512. 1 A ,Vasérlashelyi reklam” sorban
Viva Natura 2012.11.17.2° P megadott adatokba beleértendd.
termékajanlo
tenr\lgljj'gl?g%lz A ,,Vasarlashelyi reklam” sorban
nekajanio ) megadott adatokba beleértendd
ujdonsagaival

Személyes eladas
soran hasznalt
irasbeli, szébeli

tajékoztato
anyagok’®

Minden ami szép,
rank var még alcimii

A ,,Vasarlashelyi reklam” sorban

Viva Natura 2012. &v megadott adatokba beleértendo.
termékajanlo
Viva Natura (s . £ 9
termékajanl 2012. 2012. év A ,Vasirlashelyi reklm” sorban
iy . megadott adatokba beleértendd
ujdonsagaival

20. ,,B” A Kombucha koncentratum népszertsitésére felhasznalt kommunikacios eszkdzok:

A kommunikaciés Sl ’
Ak ikécio eszkoz - - Mérete Reiklafn-
p egyértelmit Id-opnont]a vagy | foldrajzi Peld,any- (ahol (Ft-ban)
beazonositasa idétartama helye, Szam | grtelmez
lefedettsége -heté)
sajat honlap 0rszagos [uzlei';izt;tok]
2011.01.11.,
2011.02.22.,
A 19. pontban
Elektronikus 2011.03.29., ismeI;tetett
médium 2011.05.31., £14
Halézat TV 0rszagos Hal9zat T,V
2011.08.07., sordba mar
beszamitasra
2011.08.14., kertilt
2011.08.21.,
2011.08.28.

3 Az eljaras ald vont a Vj/006-019/2013. szamon iktatott beadvanyban tett nyilatkozata szerint a rendezvényeiken
l1étszamnyilvantartast nem végeztek, ugyanakkor mind a 2012. majus 12-i, mind a 2012. november 17-1i
rendezvényen az eléaddoterem befogadoképessége 450 £6 volt.

% Az eljaras alé vont ugyanazt a termékajanlét hasznalta fel mind a rendezvényein, mind a személyes eladés soran,
valamint vasarlashelyi reklamanyagként.

7 Vj/006-009/2013. sz. irat
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A kommunikaciés

A hirdetés

o e eszkoz - Reklam-
A komlflur}lkaclos megnevezése, Megjelenés Mérete koltség
eszkoz tipusa egyértelmii Idopontja vagy | foldrajzi | Példany- | (5pe] (Ft-ban)
beazonositisa idgtartama helye, SZam | grelmez
lefedettsége -heté)
2012.04.03., A 19. pontban
ismertetett
2012.04.10., ) Halézat TV
orszagos . .
2012.04.17., sordba mar
beszamitasra
2012.10.09. kerult
Minden ami szép, A/S,
rank var még alcimii 2012, &v Fot [tizleti [tizleti titok]
Viva Natura ' (maérkabolt) titok] 28 Ft*®
Vasarlashelyi termékajanlo oldalas
reklam
Viva Natura . A A5, e
termekajanlo 2012 2012, &v Fot [tizleti [uzletlztltok]
vidonsdgaival : (mérkabolt) | titok] 12 Ft*
ujdonsagaiva oldalas
Z3dldvér lugositd I T
program 20009. tavasz orszagos™’ [tliltzggl [qui‘;igtlltOk]
termékajanlo
Rendezvényen Minden ami szé:p,
hasznalt rank var még aleimdi | 2012.05.12., A ,,Vasarlashelyi reklam” sorban
R ) . Budapest dott adatokba beleértends
kommumﬂkacws Viva Natura 2012.11.17. megadott adatokba beleértendo.
eszKoz termékajanlé
tenr\lgljj'gl?g%lz A ,,Vasarlashelyi reklam” sorban
fido anégaival ' megadott adatokba beleértendd
Minden ami szép,

Személyes eladis rank var még alcimii 2012, &v A ,,Vasarlashelyi reklam” sorban
soran hasznalt Viva' Ngt’ura’ ' megadott adatokba beleértendd.
irasbeli, szobeli termékajanlo

tajékoztatd Viva Natura s Y
anyagok termékajanlé 2012. 2012, év A ,Vésdrlashelyi reklam” sorban
fiidonsagaival megadott adatokba beleértendd

21. ,,C” A Kombucha koncentratum ananasszal, csipkebogydval és papayaval elnevezésii
termék népszeriisitésére felhasznalt kommunikacios eszkdzok:

2 Vj/006-018/2013.
¥ Vj/006-018/2013.
% Vj/006-019/2013.
*1Vj/006-018/2013.

sz. irat
sz. irat
sz. irat

sz. irat

32 Az eljaras ald vont a Vj/006-019/2013. szamon iktatott beadvanyban tett nyilatkozata szerint a rendezvényeiken
l1étszamnyilvantartast nem végeztek, ugyanakkor mind a 2012. majus 12-i, mind a 2012. november 17-1i

rendezvényen az eléaddoterem befogadoképessége 450 £6 volt.

1054 Budapest, Alkotmany u. 5. Telefon: (06-1) 472-8851 Fax: (06-1) 472-8905 E-mail ugyfelszolgalat@gvh.hu




A kommunikaciés A hirdetes
A eszkoz e ; Reklam-koltség
kommunikacios megnevezése, Idépontja Mfgjele'n'es . AbEE
eszkoz tipusa egyértelmii vagy foldrajzi | Példany | (anol (Ft-ban)
beazonositasa T e helye,, -Szam | grtelmez
lefedettsége -hetd)
sajat honlap 0rszagos [iizleti titok] Ft™
2011.01.11.,
2011.02.22.,
2011.03.29.,
A 19. pontban
2011.05.31., OrSZACOS ismertetett Halozat
_ 2011.08.07., s TV sorba mar
Elektronikus 2011.08.14 beszamitasra keriilt
médium .08.14.,
Halézat TV
2011.08.21.,
2011.08.28.
2012.04.03.,
A 19. pontban
2012.04.10., OrSZACOS ismertetett Halozat
2012.04.17., s TV sorédba mar
2012.10.09 beszamitasra keriilt
Mindin ami szép, . i A/S,
rank var még , ot uzleti . 34
alcim@i Viva Natura 2012. év (markabolt) | titok] 28 [dzleti titok] Ft
Vasarlashelyi termékajanlo oldalas
reklam
Viva Natura Fot e |
termékajanl6 2012. | 2012.¢&v | ool ok 12 [iizleti titok] Ft”
ujdonsagaival oldalas
Zo6ldvér lagosito [iizleti
program 2009. tavasz | orszagos’® . iizleti titok]Ft’’
. titok]
termékajanlo
Relllldeziﬁllltyen Minden ami szép,
komr:llfmiill(éci()s rank var még 2012.05.12., Budapest A ,,Vasarlashelyi reklam” sorban
eszkoz alcimi Viva Natura | 2012.11.17.38 P megadott adatokba beleértendo.
termékajanlo
Viva Natura A ,,Vasarlashelyi reklam” sorban
termékajanlé 2012. megadott adatokba beleértendd

3 Vj/006-009/2013. sz. irat
* Vj/006-018/2013. sz. irat
% Vj/006-018/2013. sz. irat
% Vj/006-019/2013. sz. irat
7 Vj/006-018/2013. sz. irat

¥ Az eljaras ald vont a Vj/006-019/2013. szamon iktatott beadvanyban tett nyilatkozata szerint a rendezvényeiken
l1étszamnyilvantartast nem végeztek, ugyanakkor mind a 2012. majus 12-i, mind a 2012. november 17-1i
rendezvényen az eléaddoterem befogadoképessége 450 £6 volt.

1054 Budapest, Alkotméany u. 5. Telefon: (06-1) 472-8851 Fax: (06-1) 472-8905 E-mail ugyfelszolgalat@gvh.hu




A kommunikaciés A hirdetés
A eszkoz L ; Reklam-koltség
kommunikiciés megnevezése, Idépontja D:Sﬁjlele'n'es el Mérete ECbany
eszkoz tipusa egyértelmii vagy oldrajzi cldany | (ahol
beazonositasa T e helye,, -Szam | grtelmez
lefedettsége -heté)
Ujdonsagaival

Minden ami szép,

Személyes elads Vrér'lyk V.ér még 2012, &v A ,Vasarlashelyi reklémi’ sorb'f}n
soran hasznalt | aleiml Viva Natura megadott adatokba beleértendo.
irasbeli, szébeli termekajanlé
tajékoztato Viva Natura - . ’
anyagok termékajanlé 2012. 2012, év A ,Vasarlashelyi reklamr sorba}'n
. . megadott adatokba beleértendd
Ujdonsagaival

o

22.,D” A Kombucha koncentratum papayaval elnevezésii termék népszerusitésére
felhasznalt kommunikacids eszkozok:

10.

1054 Budapest, Altkoimany u. 5. Telefon; (06-1) 472-8851 Fax: (06-1) 472-8905 E-mail ugyfelszolgalat@gvh.hu




A hirdetés
A kommunikaciés
A eszkoz Reklam-koltség
kommunikacios megnevezése, - _
eszkoz tipusa egyértelmii L Mfgjele'n'es Mérete (Ft-ban)
beazonositasa Idépontja | foldrajzi Példiny | (ahol
vagy helye, —szam |
idotartama | lefedettség értelme
e Z'het(’i)
sajat honlap orszagos [tizleti titok] Ft*
2011.01.11.,
2011.02.22.,
2011.03.29.,
A 19. pontban
2011.05.31., OrSZACOS ismertetett Halozat TV
_ 2011.08.07., s soraba mar
Elektronikus 01108 14 beszamitasra kertilt
sdi .08.14.,
medim Halozat TV
2011.08.21.,
2011.08.28.
2012.04.03.,
A 19. pontban
2012.04.10., OrSZACOS ismertetett Halozat TV
2012.04.17., s sordba mar
2012.10.09 beszamitasra kertilt
Minden ami szép,
rank vir még Fot [iizleti AP,
o . , . .. 40
alcll\lrz?m\;lva 2012. év (mérkabolt) | titok] 28 [tizleti titok] Ft
Visarlashelyi S oldalas
, termékajanlo
reklam
Viva Natura Fot e |
r .z ’ r . .. 41
terryr{zkajarnlo.20112. 2012. év (mérkabolt) | titok] 12 [tizleti titok] Ft
ujdonsagaiva oldalas
Z6ldvér lagosito [iizleti
program 2009. tavasz | orszagos®’ . [iizleti titok] Ft*
termékajanlo titok]
Rendezvényen | Minden ami szép,
haszn‘al’t . ranly< var meg 2012.05.12., A ,,Vasarlashelyi reklam” sorban megadott
kommunikaciés alcimii Viva Budapest . ,,
eszkiz Natura 2012.11.17.4 adatokba beleértendo.
termékajanlo
Viva Natura A, Vasarlashelyi reklam” sorban megadott
termékajanlé 2012. adatokba beleértendd
% Vj/006-009/2013. sz. irat
0 Vi/006-018/2013. sz. irat
*1'Vi/006-018/2013. sz. irat
*2Vi/006-019/2013. sz. irat
* Vij/006-018/2013. sz. irat

* Az eljaras ala vont a Vj/006-019/2013. szamon iktatott beadvanyban tett nyilatkozata szerint a rendezvényeiken
l1étszamnyilvantartast nem végeztek, ugyanakkor mind a 2012. majus 12-i, mind a 2012. november 17-1i
rendezvényen az eléaddoterem befogadoképessége 450 £6 volt.
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ujdonsagaival

Személyes
eladas soran
hasznalt
irasbeli, szébeli
tajékoztato
anyagok

Minden ami szép,
rank var még

A ,,Vasarlashelyi reklam” sorban megadott

aleimii Viva 2012 ¢v adatokba beleértendo.
Natura
termékajanlo
Viva Natura  1s . A
terméKajanlé 2012. 2012, év A ,,Vasarlashelyi reklam' sorb%n megadott
. . adatokba beleértendd
ujdonsagaival

23. ,E” A Kombucha koncentratum buzafiivel elnevezésii termék népszerisitésére felhasznalt

kommunikdacios eszkozok:
A kommunikaciés A hirdetés
A eszkoz o : Reklam-kiltsé
kommunikacids megnevezése, Idépontja Mfgjele'n'es . Mérete s
eszkoz tipusa egyértelmii vagy foldrajzi | Példany | (apol (Ft-ban)
beazonositasa Sl e helye, -SZam | grtelmez
lefedettsége -heté)
sajat honlap 0rszagos [iizleti titok] Ft*
2011.01.11.,
2011.02.22.,
2011.03.29.,
A 19. pontban
2011.05.31., OrSZAGOS ismertetett Halozat
) 2011.08.07., & TV soraba mar
Elektronikus beszamitasra keriilt
médium 2011.08.14.,
Halézat TV
2011.08.21.,
2011.08.28.
2012.04.03.,
A 19. pontban
2012.04.10., OrSZAGOS ismertetett Halozat
2012.04.17., s TV sordba mar
beszamitasra keriilt
2012.10.09.
Nyomtatott Természetgydgyasz 46 [iizleti titok] Ft*"
sajtotermék magazin
3 Vij/006-009/2013. sz. irat
¢ Vi/006-002/2012. sz. irat
*7Vi/006-020/2013. sz. irat

12.
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A kommunikaciés

A hirdetés

A eszkoz o : Reklam-koltség
kommunikacios megnevezése, Idépontja Megjelenés | Meérete
eszkoz tipusa egyértelmii vagy foldrajzi Peld,any (ahol (Ft-ban)
beazonositisa idétartama helye, -SZam | értelmez
lefedettsége -hetd)
Minden ami szép, AJS,
rank var még , Fot [tizleti R 48
alcim@i Viva Natura 2012. év (markabolt) | titok] 28 [dzleti titok] Ft
Vasarlashelyi termékajanlo oldalas
reklam
Viva Natura Fot e |
. e P r . .. 49
terrﬂzkajarnlo. 20112. 2012. év (markabolt) | titok] 12 [lizleti titok] Ft
ujdonsagaiva oldalas
Zo6ldvér lagosito [iizleti
program 2009. tavasz | orszagos titok] [iizleti titok] Ft*'
termékajanlo
Rendezvényen Minden ami szép,
hasznalt rank var még 2012.05.12., Budapest A ,,Vasarlashelyi reklam” sorban
kommunikaciés | alcimii Viva Natura | 7012.11.17.52 P megadott adatokba beleértendo.
eszkoz termékajanlo
terrr\lléllZ:'aIi\tlﬁ(t’)ug(l)lZ A ,,Vasarlashelyi reklam” sorban
fido anégaival ' megadott adatokba beleértendd

Minden ami szép,
rank var még

A ,,Vasarlashelyi reklam” sorban

Személyes eladas 5
soran )linasznélt alcimi \V/iva.era’tura 2012. év megadott adatokba beleértendo.
irasbeli, szobeli termeékajanlo
tajékoztato Viva Natura
o iro1s . A ,,Vasarlashelyi reklam” sorban
anyagok terrgekajanlo. 2012. 2012. &v megadott adat(}::;(ba beleértendd
ujdonsagaival

24. ,F” A Kombucha koncentriatum csipkebogyoval megnevezésii termék népszerlsitésére
felhasznalt kommunikacids eszk6zok:

A
kommunikacios

A kommunikaciés
eszkoz

A hirdetés

Reklam-koltség

* Vi/006-018/2013.
*Vi/006-018/2013.
30 Vj/006-019/2013.
*1Vj/006-018/2013.

sz. irat
sz. irat
sz. irat

sz. irat

32 Az eljaras ald vont a Vj/006-019/2013. szamon iktatott beadvanyban tett nyilatkozata szerint a rendezvényeiken
l1étszamnyilvantartast nem végeztek, ugyanakkor mind a 2012. majus 12-i, mind a 2012. november 17-1i
rendezvényen az eléaddoterem befogadoképessége 450 £6 volt.

13.
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eszkoz tipusa megnevezése, Megjelenés Mérete (Ft-ban)
esvértelmii Idépontja s P
gy foldrajzi | Példdny | (apol
beazonositasa vagy helye i | s
idétartama lef i értelme
efedettsége z-het®)
sajat honlap 0rszagos [iizleti titok] Ft>
2011.01.11.,
2011.02.22.,
2011.03.29., A 19. pontban
ismertetett
2011.05.31., Halozat TV
orszagos , ,
2011.08.07., soraba mar
Halézat TV 2011.08.14 beszamitasra
(Kombucha B Kerlt
koncentratumok 2011.08.21.,
reklamja) 2011.08.28.
2012.04.03., A 19. pontban
; ismertetett
Elektronikus 2012.04.10., Hilowat TV
médium orszagos . .
2012.04.17., soraba mar
beszamitasra
2012.10.009. Keriilt
A 19. pontban
ismertetett
Halézat TV
Halézat TV 2011.03.29. soraba mar
(Kombucha besia;rgillttasra
koncentratum
csipkebogydval A 19. pontban
megnevezesl termék ismertetett
reklamja) Halozat TV
soraba mar
beszamitasra
keriilt**
Nyomtatott s [tizleti e 55
sajtotermek Szérolap titok] [tizleti titok] Ft
v bl Mli(nden ami slzép, . fisled AJS,
asarlashelyi | rank var még alcimii . ot uzleti . 56
reklam Viva Natura 2012. év (markabolt) titok] 28 [izleti titok] Ft
termékajanlo oldalas

%3 Vj/006-009/2013. sz. irat

> Az eljaras alé vont mind a Vj/006-002/2013., mind pedig a Vj/006-005/2013. szamon iktatott beadvanyaban
egybehangzoan nyilatkozott a reklamfilmek éves sugarzasi dijair6l, és mindkét beadvanyaban csak a 2011. marcius
29-1 idépontot adta meg a Kombucha koncentratum csipkebogydval megnevezésii termék reklamjanak sugarzasi

idépontjaként.

%3 Vj/006-005/2013. sz. irat
%% Vj/006-018/2013. sz. irat

14.
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A kommunikécios A hirdetés
A eszkoz o : Reklam-koltség
kommunikacids megnevezése, Idépontja Megjelenés | Meérete
eszkoz tipusa egyértelmii vagy foldrajzi | Példany | (apol (Ft-ban)
beazonositisa idétartama helye,, -Szam | grtelme
lefedettsége z-het®)
Viva Natura Fot [izleti AP,
ot s 1 . . .. 57
terryr{zkajarnlo.20112. 2012. év (mérkabolt) titok] 12 [tizleti titok] Ft
ujdonsagaiva oldalas
Z6ldvér lagosito [iizleti
program 2009. tavasz | orszagos™ titok] [iizleti titok] Ft*
termékajanlo
Rendezvényen Minden ami szép,
hasznalt rank var még alcimi 2012.05.12., Budapest A ,,Vasarlashelyi reklam” sorban
kommunikaciés Viva Natura 2012.11.17.%° p megadott adatokba beleértendd.
eszkoz termékajanlo
tenr\lgljj'gl?g%lz A ,,Vasarlashelyi reklam” sorban
fido anégaival ' megadott adatokba beleértendd
Minden ami szép,
Szefnelye,s rank var még alcimii 2012, &v A ,,Vasarlashelyi reklam” sorban
eladas soran Viva Natura ’ megadott adatokba beleértendo.
hasznalt termékajanlo
irasbeli, szobeli i
tajékoztato tenr\lgl:]:'glallga(l)l ) 2012, &v A ,,Vasarlashelyi reklam” sorban
anyagok dido anégaival : ‘ megadott adatokba beleértendd

25.,,G” A Kombucha koncentratum inulinnal, ananasszal, csipkebogyoval és papayaval
megnevezesii termek népszertisitésére felhasznalt kommunikacios eszkozok:

A

kommunikacios
eszkoz tipusa

A kommunikaciés
eszkoz
megnevezése,
egyértelmii
beazonositasa

A hirdetés
Idépontia Megjelenés Mérete l}gﬁ‘;‘?-
pon foldrajzi | Példany | (ahol g
i d(’italfgtima helye, -szam | értelmez | (Ft-ban)
lefedettsége -heto)

37 Vj/006-018/2013. sz. irat
% Vj/006-019/2013. sz. irat
% Vj/006-018/2013. sz. irat

69 Az eljaras ald vont a Vj/006-019/2013. szamon iktatott beadvanyban tett nyilatkozata szerint a rendezvényeiken
l1étszamnyilvantartast nem végeztek, ugyanakkor mind a 2012. majus 12-i, mind a 2012. november 17-1i
rendezvényen az eléaddoterem befogadoképessége 450 6 volt.

1054 Budapest, Alkotmany u. 5. Telefon: (06-1) 472-8851 Fax: (06-1) 472-8905 E-mail ugyfelszolgalat@gvh hu




A kommunikaciés

A hirdetés

£ eszkoz . Megjelenés Mérete l}(el;l Am-
kommunikacios megnevezése, Idépontja foldrajzi | Példany | (ahol oltség
eszkoz tipusa egyértelmi L asy helye, -szam | értelmez | (Ft-ban)
beazonositisa idtartama | o o oioa o “hetd)
sajat honlap orszagos [uZIegttltOk]
2011.01.11,,
2011.02.22.,
A 19.
2011.03.29., pontban
2011.05.31., ismertetett
orszagos Halozat TV
2011.08.07., sordba mir
Halozat TV 2011.08.14. beszamitasra
’ kertilt
(Kombucha 2011.08.21.,
koncentratumok
A 19.
2012.04.03., pontban
2012.04.10., ismertetett
orszagos Halozat TV
2012.04.17., sordba mir
2012.10.09. beszamitasra
kertilt
A 19.
pontban
Elektronikus 2011.02.01,, ismertetett
médium 2011.03.29., Halézat TV
2011.12.20 bSOY'%ba,”}af
eszamitasra
kertilt
2012.01.17,,
Halozat TV 2012.04.03.,
(Kombucha 2012.04.10.,
koncentrdtum | 2012.04.24.,
inulinnal,
ananasszal, 2012.05.01., A L9
csmlgzl;zgzs:lal s | 2012.06.05., pontban
megnevezési 2012.06.26., lsrmrertetett
termék reklamja) Halozat TV
2012.07.10. soraba mar
2012.07.17., beszamitasra
kertilt
2012.07.24.,
2012.07.31,,
2012.08.07.,
2012.08.14.,
2012.08.21.,

16.
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A kommunikaciés

A hirdetés

A eszkoz. PR Megjelenés Mérete l}(ekl e
kommunikacios megnevezése, Idépontja foldrajzi | Példany | (ahol oltség
eszkoz tipusa egyértelmi L asy helye, -szam | értelmez | (Ft-ban)
beazonositasa idotartama lefedettsége -het6)
2012.08.28.,
2012.09.04.
12x9,3
cm
2011. 04. ho, 12x9,3
2011. 05. ho, cm
2011.06.h0, | oo | LiZleti | 12x93 | [iizleti titok]
. titok] cm Ft*!
2011. 08. ho, 12x9.3
2011. 09. ho cm
Nyomtatott Természetgydgyasz 12x9,3
sajtotermék magazin cm
A/3
2012. 04. ho, 12x9.3
2012. 06. ho, [iizleti cm | Tiizleti titok]
. 62
2012. 08. ho, titok] | 12x9,3 Ft
2012.12. hé, em
A/3
2012.06. ho
Direkt marketing o , [tizleti
eszkiz hirlevél 2012.08. ho titok]®
2012.12. hé
Minden ami szép, AJS,
rank var még . Fot [tizleti iizleti titok
. 2012. év - 64
alcim@i Viva Natura ' (markabolt) | titok] 28 Ft
Vasarlashelyi termékajanlo oldalas
reklam Viva Natura . AJS, o
s 1a , Fot [tizleti [tizleti titok]
termékajanlé 2012. 2012. év (markabolt) | titok] 12 Fi65
ujdonséagaival oldalas
. Minden ami szép,
Rendezvgnyen rank var még 2012.05.12., Budavest | A . Vasarlashelyi rekldm” sorban
hasznalt alcimil Viva Natura | 7(012.11.17.¢ P megadott adatokba beleértendo.
kommunikacios termékajanlod
eszkoz
Viva Natura A ,,Vasarlashelyi reklam” sorban

%1 Vj/006-020/2013. sz. irat
62 Vj/006-020/2013. sz. irat
% Vj/006-019/2013. sz. irat
% Vj/006-018/2013. sz. irat
%5 Vj/006-018/2013. sz. irat

5 Az eljaras ald vont a Vj/006-019/2013. szamon iktatott beadvanyban tett nyilatkozata szerint a rendezvényeiken

l1étszamnyilvantartast nem végeztek, ugyanakkor mind a 2012. majus 12-i, mind a 2012. november 17-1i
rendezvényen az eléaddoterem befogadoképessége 450 £6 volt.

1054 Budapest, Alkotmany u. 5. Telefon: (06-1) 472-8851 Fax: {06-1) 472-8905 E-mail ugyfelszolgalatagvh.hu




A kommunikaciés

A hirdetés

A eszkoz .. | Megjelenés Mérete l}(el;l e
kommunikacids megnevezése, Idépontja foldrajzi | Példany | (ahol oltség
eszkoz tipusa egyértelmi L asy helye, -szam | értelmez | (Ft-ban)
beazonositisa idétartama lefedettsége -heté)
termékajanlo 2012. megadott adatokba beleértendd
ujdonsagaival
Minden ami szép,
Személyes eladis ,rér},k Vél‘ még 2012, &v A ,,Vasarlashelyi reklémj’ sorb'f}n
soran hasznalt | alcimi Viva Natura megadott adatokba beleértendo.
irasbeli, szobeli termékajanlo
tajékoztato Viva Natura a1z . ,
anyagok termékajanlé 2012. | 2012. év A Vasarlishelyi reklim’ sorban
. . megadott adatokba beleértendd
ujdonsagaival

26. ,,H” A Kombucha koncentratum joéddal elnevezésii termék népszerusitésére felhasznalt

kommunikacids eszkdzok:

A kommunikacios Sl :
A eszkiz — e B
kommunikacios megnevezése, Idépontja Megjelenés | koltség
eszkoz tipusa egyértelmii vagy foldrajzi Peld,any (ahol (Ft-ban)
beazonositisa idétartama helye, -SZam | grtelmez
lefedettsége -heté)
e . [tizleti
sajat honlap 0rszagos titok]F 7
2011.01.11.,
2011.02.22.,
A 19.
2011.03.29,, pontban
2011.05.31., ismertetett
2011 0rszagos Halézat TV
Elektronikus 011.08.07., sorai’ba'rrrlér
médium 2011.08.14., beszamitasra
Halézat TV kerilt
2011.08.21.,
2011.08.28.
2012.04.03., A 19.
2012.04.10., _pontban
0rszagos 1smertetett
2012.04.17., Halézat TV
soraba mar
2012.10.09. beszamitasra

57 Vj/006-009/2013. sz. irat
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A kommunikaciés

A hirdetés

A eszKiz S— S |
kommunikacids megnevezése, Idépontja D:fﬁllel‘f“f’s Példs koltség
eszkoz tipusa egyértelmii vagy @atie cldany | (ahol (Ft-ban)
beazonositisa idétartama helye, -SZam | értelmez
lefedettsége -heté)
kertilt
Nyomtatott Természetgyogyasz . . [tizleti [tizleti titok]
sajtotermék magazin 2011.05.hé Orszagos titok] Ft%®
Direkt marketing o , [tizleti
eszkoz hirlevél 2012.05. hoé titok]®®
Minden ami szép, A/S,
rank var még . Fot [tizleti [tizleti titok]
alcim{i Viva Natura 2012. &v (markabolt) | titok] 28 Ft’
Vasarlashelyi termékajanlo oldalas
reklam
. AJ5,
Viva Natura , Fot [iizleti [iizleti titok]
termékajanlo 2012. 2012. év (mérkabolt) | titok] 12 Pt
ujdonsagaival oldalas
Minden ami szép,
) rank var még 2012.05.12., Budapest A ,,Vasarlashelyi reklam” sorban
Rendezvcinyen alcimil Viva Natura | 2012.11.17.7 P megadott adatokba beleértendo.
hasznalt termékajanlo
kommunikéacids i
eszkoz tenr\lgljaa'glallga(l)l ) A ,,Vasarlashelyi reklam” sorban
nekajanio : megadott adatokba beleértendd
ujdonsagaival
Minden ami szép,

Személyes eladis ,rér,l,k vér még 2012, &v A ,,Vasarlashelyi reklémj’ sorb'f}n
soran hasznalt | aleimd \'/1va.1’Na’tura megadott adatokba beleértendo.
irésbeli, szobeli |  termékajanld

tajékoztato Viva Natura
oz . A ,,Vasarlashelyi reklam” sorban
anyagok terrr%ekajanlo.2012. 2012. &v megadott adatg,ll<ba beleértendd
ujdonsagaival

27. ,1” Az Imponall zoldzab, zeller, zoldarpa, csalan, csipkebogyo tabletta népszertiisitésére

felhasznalt kommunikacios eszkozok:

A
kommunikacios

A kommunikaciés
eszk6z megnevezése,

A hirdetés

Reklam-

%% Vj/006-020/2013.
% Vj/006-019/2013.
0 Vj/006-018/2013.
1'Vj/006-018/2013.

2 Az eljaras ala vont a Vj/006-019/2013. szamon iktatott beadvanyban tett nyilatkozata szerint a rendezvényeiken

sz. irat
sz. irat
sz. irat

sz. irat

l1étszamnyilvantartast nem végeztek, ugyanakkor mind a 2012. majus 12-i, mind a 2012. november 17-1i
rendezvényen az eléaddoterem befogadoképessége 450 £6 volt.
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eszkoz tipusa egyértelmii Idopontja | Megjelenés Mérete koltség
beazonositasa vagy foldrajzi | Példany | (ahol
gy o . (Ft-ban)
idotartam helye, -szam | értelmez
a lefedettsége -heto)
Elektronikus saiat honla orszAos [tizleti titok]
médium ) P g Ft
Nyomtatott Természetgyogyasz 2012. 06. orszAoos [tizleti [tizleti titok]
sajtotermék magazin hé & titok]" Ft’*

28. ,,J” Az Afonya-acerola kapszula népszeriisitésére felhasznalt kommunikacios eszkozok:

A kommunikéciés A hirdetés .
A eszkoz AT | ek
kommunikacids megnevezése Idépontja egjelenes | erete koltség
Koz ti értelmit > va foldrajzi | Példany | (ahol
eszioz tipusa begyer € ,T,u ‘6 talfgtima helye, -szam | értelmez | (Ft-ban)
cazonositasa lefedettsége -heto)
Elektronikus saiat honla orszhgos [tizleti titok]
médium . p g Ft
Nyomtatott Természetgyogyasz ) . [tizleti [tizleti titok]
sajtotermék magazin 2011.07.hé Orszagos titok]" Ft’
Vasarlashelyi . Fot
reklsm 20126V (harkabolt)
Rendezvényen 2012.05.12
K mhrﬁszlgil,t y Minden ami szép, 7| Budapest
0 l;k..zac 08 rank var még 2012.11.17. [tizleti [tizleti titok]
eszio alcim@i Viva Natura titok] Ft”’
Személyes eladas termékajanlo
soran hasznalt
irasbeli, szébeli
tajékoztato
anyagok

29. ,,K” Az Alen elnevezésii termék népszertsitésére felhaszndlt kommunikacios eszkozok:

A hirdetés
A kommunikacios Reklam-
A kommunikacidés | eszk6z megnevezése, Megjelenés Mérete Koltség
eszkoz tipusa egyértelmd Idépontja vagy | foldrajzi | Példany- | (ahol Feb
beazonositasa idétartama helye, szim | értelmez-| (Ft-ban)
lefedettsége hetd)
¥ Vj/006-020/2013. sz. irat
™ Vj/006-020/2013. sz. irat
3 Vj/006-020/2013. sz. irat
7% Vj/006-020/2013. sz. irat
" Vj/006-018/2013. sz. irat
20.
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A hirdetés
A kommunikacios Reklam-
A kommunikacids | eszkoz megnevezése, Megjelenés Mérete koltség
eszkoz tipusa egyértelmii Idépontja vagy | foldrajzi | Példany- | (ahol
beazonositisa idétartama helye, szam | értelmez-| (Ft-Pan
lefedettsége hetd)
sajat honlap 0rszagos [uzleg ttltOk]
A 19.
2011.01.11., _pontban
1smertetett
2011.02.01., orszagos Halozat TV
soraba mar
Elektronikus 2011.02.22. beszamitasra
médium kertilt
Halozat TV
A 19.
pontban
ismertetett
2012.03.01. 0rszagos Halozat TV
soraba mar
beszamitasra
kertilt
Zo6ldvér lagosito
program 2009. tavasz orszagos’®
termékajanlo
Vasarlashelyi
reklam Minden ami szép,
rank var még alcimii Fot [tizleti [tizleti titok]
Viva Natura (markabolt) titok] Ft
termékajanlo
Zo6ldvér lagosito
program
Rendezvényen termékajanlo
hasznalt
kommunikacids Minden ami szép,
eszkoz rank vér még aleimgi | 2012.05.12., Budapest A, Vésarlahelyi reklam” sorban
Viva Natura 2012.11.17. udapes megadott adatokba beleértendo.
termékajanlo

Személyes eladas
soran hasznalt
irasbeli, szébeli

tajékoztato
anyagok

Zo6ldvér lagosito
program
termékajanlo

Minden ami szép,
rank var még alcimii
Viva Natura
termékajanlo

A ,,Vasarlahelyi reklam” sorban
megadott adatokba beleértendo.

30. ,,L.” A Mokusaku talptapasz népszerisitésére felhasznalt kommunikécios eszkdzok:

"8 Vj/006-019/2013. sz. irat
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A kommunikaciés A hirdetés ,
o, eszkoz ek
A kommunikacios megnevezése Megjelenés Mérete koltség
eszkoz tipusa egyértelmﬁ’ Idépontja vagy | foldrajzi | Példany [ (ahol
B idétartama helye, _szim | értelmez- | (Ft-ban)
lefedettsége hetd)
Elek’tr(‘mlkus sajat honlap 2011. 04. hé 0rszagos
médium
Vasarlashelyi
reklam
Rendezvényen
hasznalt
kommunikacios Z6ldvér lagosito o [iizleti [tizleti
eszkoz t prcr)ﬁra.lr’nlr 2009. tavasz orszagos titok] it ok]Ft80
Személyes eladas ermeiajanto
soran hasznalt
irasbeli, szébeli
tajékoztato
anyagok

31.

32.

33.

Az alkalmazott kommunikacids eszk0zok teljes korti ismertetését, illetve azok megjelenési
adatait a Vj/006-021/2013. szamu vizsgalati jelentés V. szamu melléklete tartalmazza. Az
0sszes kommunikacios koltség [lizleti titok] Ft volt.

IV.
Az eljaras ala vont allaspontja

Az eljaras ala vont iligyvezetdje eldadta, hogy a vallalkozéas célja tevékenységiik onkéntes
jogkovetésen alapuld folytatasdval a fogyasztok minél magasabb szinvonali kiszolgélasa, a
lehetd legnagyobb fogyasztdoi megelégedés elérése. Az eljaras ala vont megitélése szerint
jelenlegi eljarasuk megfelel a jogszabalyi eldirasoknak. Ezzel egyiitt is mindent megtettek €s
megtesznek annak érdekében, hogy tevékenységiik még inkdbb Osszhangban legyen
valamennyi jogszabalyi el6irdssal. Ezért kérték a GVH-t, hogy — az 4altala vallalando
kotelezettségek tisztazasat kovetden — a tisztességtelen piaci magatartas és a
versenykorlatozas tilalmarol szolo 1996. évi LVIIL. toérvény (Tpvt.) 75. § (1) bekezdése
alapjan sziintesse meg a versenyfeliigyeleti eljarast. Eldadta tovabba, hogy véleménye szerint
a fenti célt, és valamennyi érintett érdekét a fent emlitett megoldas szolgalna leginkdbb.

Az eljards ald vont a versenyfeliigyeleti eljards soran az eljarassal érintett termékek
vonatkozasaban az alabbi, az Eurdpai Elelmiszerbiztonsagi Hivatal (European Food Safety
Authority, a tovabbiakban: EFSA) altal 0Osszeallitott konszolidalt listdjan szerepld
azonositokra hivatkozott:

" Vj/006-019/2013. sz. irat
%0 Vj/006-018/2013. sz. irat
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A. a Kombucha gomba koncentratum vonatkozasdban nem tortént hivatkozas EFSA
azonositora.

B. A Kombucha koncentratum vonatkozasaban a 1123, 1222, 1273, 1274, 1276,
2716, 3280, 3610. szamu,

C. a Kombucha koncentratum anandsszal, csipkebogyoval €s papayaval elnevezésii
termék vonatkozdsdban a Kombucha koncentratumnal (B.) hivatkozott EFSA
azonositok, tovabba a 2512, 2710, 2825, 2007, 3681, 3879, 3682, 3880, 3679,
3683, 3878, 4321, 4328, 2213, 2514. szamu,

D. a Kombucha koncentratum papayaval elnevezésii termék vonatkozisaban a
Koncentratumnal (B.) hivatkozott EFSA azonositdk, tovabba a Kombucha
koncentratum anandsszal, csipkebogydval €és papayaval elnevezésu terméknél
hivatkozott 2512, 2710, 2825, 2007. szamu,

E. a Kombucha koncentratum buzafiivel elnevezésii termék vonatkozasaban szintén
a Kombucha koncentratumnal (B.) hivatkozott EFSA azonositok, tovabba a
2832, 4496, 3907, 2013, 2014, 3323, 2128. szamu,

F. a Kombucha koncentratum csipkebogyoval elnevezésti termék vonatkozasaban a
Kombucha koncentratumnal (B.) hivatkozott EFSA aznositdk, tovabba a 3681,
3879, 3682, 3880, 3679, 3683, 3878, 4321, 4328. szamu

G. a Kombucha koncentratum inulinnal, ananésszal, csipkebogydval és papayaval
elnevezésii termék vonatkozasdban szintén a Kombucha koncentratumnal (B.)
hivatkozott EFSA azonositok, valamint a 2512, 2710, 2825, 2007, 3681, 3878,
3682, 3880, 3679, 3683, 3878, 4321, 4328, 2213, 2514. szamu

H. a Kombucha Kombucha koncentratum joddal elnevezésii termék vonatkozasdban
szintén a Kombucha koncentratumnal (B.) hivatkozott EFSA azonositok,
tovabba a 273, 274, 1237, 402, 370. szamu,

L. az Imponall zoldzab, zeller, zoldarpa, csalan, csipkebogyd tabletta elnevezési
termék vonatkozasaban a 2512, 2710, 2825, 2007, 3681, 3879, 3682, 3880,
3679, 3683, 3878, 4321, 2397, 2398, 4360, 2217, 4417, 4418, 3834, 3936,
3937, 2208, 1993, 1121, 2765. szamu,

J. az Afonya-acerola kapszula elnevezésii termék vonatkozasiban a 1125 2770,
3328, 1288, 2153, 3196, 1256. szamu azonositok.

34. Az eljar6 versenytanacs észlelte, hogy az eljards ala vont a Pest Megyei Foiigyészség
Maganjogi és Kozigazgatasi Jogi Osztalyanak cimzett, 2011. majus 17-én kelt beadvanyanak
3. szamu mellékletében a kereskedelmi kommunikacidban alkalmazott allitdsainak
alatdmasztasara az alabbiakat jelolte meg azok forrasaiként:

e A Kombucha gomba kultara (A.) vonatkozasdban H. W. T.: Kombucha a csodalatos
gomba cimil. kiadvanya,

e Kombucha koncentratum (B.), a Kombucha koncentratum ananasszal, csipkebogydval ¢€s
papayaval (C.), a Kombucha koncentratum csipkebogyoval (F.), valamint a Kombucha

23.
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35.

koncentratum inulinnal, ananasszal, csipkebogyoval ¢és papayaval (G.) elnevezési
termékek vonatkozasaban:

o http://www.happyherbalist.com/analysis_of kombucha.htm

o Analyses of Kombucha Ferments by M. R. R.
o A. A. M.: The essential Kombucha.

e Kombucha koncentratum papayaval (D.) elnevezésii termék vonatkozasaban:
o H. W. T.: Papaya a gyogyito fa
o http://www.livestrong.com/article/198349-benefit-of-papaya-enzyme/

o http://www.whfoods.com/genpage.php?tname=foodspice&dbid=47

e A Kombucha koncentratum buzafiivel (E.) elnevezésii termék vonatkozasaban A. W.
Buzaft c. kiadvanya,

e Kombucha koncentratum inulinnal, ananésszal, csipkebogyoval és papayaval (G.)
elnevezésti termékkel kapcsolatban Dr. P. M.: A probiotikumok és prebiotikumok
szerepe a taplalkozasban, illetve Dr. D. T. A prebiotikumok szerepe a taplalkozasban c.
muvek,

e Az Alen (K.) elnevezésti termék  vonatkozasaban a  http:/www.alen-
eveliza.com/index.php honlap és fiizet,

e A Mokusaku talptapasz (L.) vonatkozdsdban egy internetes honlaproél szarmazéd
terméktajékoztatd.”

Az eljaras ala vont a 2013. november 14-¢én tartott targyaldson még hivatkozott arra is, hogy
sziikségesnek tartja a Halézat TV megkeresését annak érdekében, hogy a kommunikacidja
széles korliségét, a nézdkkel tortént ismertetés korét megallapithassa az eljaré versenytanacs.
Utalt arra is, hogy a targyaldson megnevezett két prospektusat (,,Minden ami sz€ép rank var
még” és a ,,Z0ldvér lugositd program termékajanld) bar elkészittette (a koltségekben is
szerepel), de felhasznalni kiils6 koriilmények miatt nem tudta.

Iratellenesnek nevezte az elézetes allaspont 111, 143. és 152. pontjait. A 111. ponttal
kapcsolatban utalt a korabbi perbeli beadvanyara, amelyben igazolta a C vitaminnal
kapcsolatos kifogas helytelenségét ¢s eldadta, hogy mindegyik készitménye az igazolt C-
vitamin mennyiséget tartalmazo6 natir koncentratumon alapul. A 143. pontban a 2013. jalius
honapra megallapitott kommunikicid sem valos, mivel a 152. pontban irt idépontok sem
helyesek, ugyanis 2012. mdajusaban a hivatal eljarasara tekintettel megvaltoztatta
kommunikaciojat és a felhivott, kifogasolt allitdsokat eltavolitottak, csak a
termékdsszetételeket tartalmaztak ettél kezdédden a hirdetéseik, illetve az egyes akciokra
hivtak fel a figyelmet.

A kommunikacids koltségeinek alakulasat pedig azzal tamasztotta ald, hogy becsatolta a
versenytanacs kérésére a Haldézat TV-vel kotott szerzodését, amelybdl megallapithato volt,
hogy az eljaras ald vont miisorokat készitett a TV részére, illetve, hogy az adott 20

1 Vj/006-014/2013. sz. irat (A Pest Megyei Féiigyészség Maganjogi és Kozigazgatasi Jogi Osztalya éltal
oOsszeallitott, 2011. jinius 20-an kelt, P.M. 1883/2011/1-1. iktatasi szamu keresetlevelének 3.4 pontja és a 3/j. szamu
melléklete tartalmazza.)
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36.

37.

38.

masodperces reklam-blokkokban akéar tobb termékrdl is megjelenhetett hirdetés. Sajat
szamitésait a 20 sec egységekre szamitotta vissza.

Végezetiil eldadta, hogy a termékekbdl befolyd tényleges arbevétele messze nem azonos a
teljes arbevételével, ugyanis az eldz0 [lizleti titok] Ft-os 0sszegli, mig a teljes arbevétele 236
millé Ft volt 2012-ben.

V.
Jogi hattér

Az Fttv. 1. §-anak (1) bekezdése szerint az Fttv. allapitja meg az aruhoz kapcsolddo, a
kereskedelmi iigylet lebonyolitasat megel6z6en, annak sordn és azt kdvetden a fogyasztoval
szemben alkalmazott kereskedelmi gyakorlatokra, valamint az ilyen kereskedelmi gyakorlat
tekintetében alkalmazott magatartdsi kodexekre vonatkozé kovetelményeket, és az azok
megsértésével szembeni eljaras szabalyait. Ugyanezen cikk (2) bekezdése szerint az Fttv.
hatalya arra a kereskedelmi gyakorlatra terjed ki, amely a Magyarorszag teriiletén valosul
meg, tovabba arra is, amely a Magyarorszag teriiletén barkit fogyasztokeént érint.

Az Fttv. 2. §-dnak

a) pontja szerint fogyasztd az 6nallo foglalkozasan és gazdasagi tevékenységén kiviil esod
célok érdekében eljard természetes személy,

¢) pontja rogziti, a torvény alkalmazisaban aru minden birtokba veheté forgalomképes
ing6 dolog - ideértve a pénzt, az értékpapirt €s a pénziigyi eszkozt, valamint a dolog
modjara hasznosithato természeti erfket - (a tovabbiakban egyiitt: termék), az ingatlan, a
szolgaltatas, tovabba a vagyoni értéki jog,

d) pontja értelmében a kereskedelmi gyakorlat a vallalkozasnak, illetve a vallalkozas
érdekében vagy javara eljard6 személynek az 4aru fogyasztok részére torténd
értékesitésével, szolgaltatasaval vagy eladasosztonzésével kozvetlen kapcsolatban allo
magatartdsa, tevékenysége, mulasztdsa, rekldmja, marketingtevékenysége vagy egyéb
kereskedelmi kommunikécidja,

h) pontja alapjan az ligyleti dontés a fogyaszto arra vonatkozd dontése, hogy kosson-e,
illetve hogyan és milyen feltételek mellett kdsson szerzddést, tovabba hogy gyakorolja-e
valamely jogat az aruval kapcsolatban.

Az Fttv. 3. §-édnak (1) bekezdése kimondja, hogy tilos a tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat. A (2) bekezdés szerint tisztességtelen az a kereskedelmi gyakorlat, a) amelynek
alkalmazasa soran a kereskedelmi gyakorlat megvaldsitoja nem az ésszertien elvarhat6d szintti
szakismerettel, illetve nem a johiszemiiség ¢és tisztesség alapelvének megfelelden elvarhatd
gondossaggal jar el (a tovabbiakban: szakmai gondossag kovetelménye), és b) amely
¢rzékelhetéen rontja azon fogyasztd lehetdségét az aruval kapcsolatos, a sziikséges
informaciok birtokdban meghozott t4jékozott dontésre, akivel kapcsolatban alkalmazzak,
illetve akihez eljut, vagy aki a cimzettje, és ezaltal a fogyasztot olyan ligyleti dontés
meghozatalara készteti, amelyet egyébként nem hozott volna meg (a tovabbiakban: a
fogyasztdi magatartas torzitasa), vagy erre alkalmas. A (3) bekezdés alapjan a (2) bekezdés
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39.

40.

41.

42.

43.

értelmében tisztességtelen kiillondsen az a kereskedelmi gyakorlat, amely megtévesztd (6. §
¢s 7. §) vagy agressziv (8. §).

Az Fttv. 3. §-anak (4) bekezdése rogziti, hogy az Fttv. mellékletében meghatdrozott
kereskedelmi gyakorlatok tisztességtelenek. Az Fttv. 3. §-anak (4) bekezdése ¢&s
mellékletének 17. pontja értelmében tisztességtelen annak valdtlan allitasa, hogy az aru
alkalmas betegségek, illetve az emberi szervezet miikddési zavarai vagy rendellenességei
gyogyitasara.

Az Fttv. 4. §-anak (1) bekezdése eldirja, hogy a kereskedelmi gyakorlat megitélése soran az
olyan fogyasztdé magatartasat kell alapul venni, aki ésszerlien tdjékozottan, az adott
helyzetben altalaban elvarhato figyelmességgel és koriiltekintéssel jar el, figyelembe véve az
adott kereskedelmi gyakorlat, illetve aru nyelvi, kulturalis és szocialis vonatkozasait is. Ha a
kereskedelmi gyakorlat a fogyasztok egy meghatarozott csoportjara iranyul, az adott csoport
tagjaira altalanosan jellemzdé magatartast kell figyelembe venni. A (2) bekezdés szerint ha a
kereskedelmi gyakorlat csak a fogyasztoknak egy, az adott gyakorlat vagy az annak alapjaul
szolgélod aru vonatkozdsdban koruk, hiszékenységiik, szellemi vagy fizikai fogyatkozasuk
miatt kiilondsen kiszolgéltatott, egyértelmiien azonosithatdé csoportja magatartasdnak
torzitdsara alkalmas, €s ez a kereskedelmi gyakorlat megvalositdja altal ésszerlien elore
lathatd, a gyakorlatot az ¢érintett csoport tagjaira daltalanosan jellemzd magatartas
szempontjabol kell értékelni. A (3) bekezdés értelmében nem tekintheté a magatartés
torzitadsara alkalmasnak a rekldmban tlz6 vagy nem szo6 szerint értendd kijelentések bevett, a
reklam természetébdl adodd mértéket meg nem haladé alkalmazasa.

Az Fttv. 6. §-a (1) bekezdésének b) pontja rogziti, megtévesztd az a kereskedelmi gyakorlat,
amely val6tlan informéciot tartalmaz, vagy valds tényt - figyelemmel megjelenésének
valamennyi koriilményére — olyan modon jelenit meg, hogy megtéveszti vagy alkalmas arra,
hogy megtévessze a fogyasztot az alabbiak koziil egy vagy tobb tényezd tekintetében és
ezaltal a fogyasztot olyan ligyleti dontés meghozatalara készteti, amelyet egyébként nem
hozott volna meg, vagy erre alkalmas:

b) az aru lényeges jellemzdi, igy kiilondsen
bg) az adott célra val6 alkalmassaga, a hasznalatatol varhato eredmények, elonyei,
bj) az egészségre gyakorolt hatasa.

Az Fttv. 9. §-anak (1) bekezdése rogziti, hogy a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmanak megsértéséért felel az a vallalkozas, amelynek a kereskedelmi gyakorlattal érintett
aru értékesitése, eladasanak osztonzése kdzvetleniil érdekében all. A (2) bekezdés értelmeben
az (1) bekezdés szerinti vallalkozés felel akkor is, ha a kereskedelmi gyakorlatot szerz6dés
alapjan mas személy valdsitja meg a vallalkozas érdekében vagy javara. A (3) bekezdés
alapjan a (2) bekezdéstdl eltéréen, a kereskedelmi kommunikéacid6 megjelenitési modjaval
Osszefliggd okbol eredd jogsértésért az is felel, aki a kereskedelmi kommunikaciot az arra
alkalmas eszkozok segitségével megismerhetévé teszi, valamint aki ©6ndllo gazdasagi
tevékenysége korében a kereskedelmi kommunikaciot megalkotja vagy ezzel Osszefliggésben
egyéb szolgaltatast nyujt, kivéve, ha a jogsértés az (1) bekezdés szerinti vallalkozas
utasitasdnak végrehajtasabol ered. Az ilyen jogsértd kereskedelmi gyakorlattal okozott kéarért
e személyek az (1) bekezdés szerinti vallalkozéassal egyetemlegesen felelnek.

A Fttv. 14. §-a kimondja, hogy a vallalkozas - az eljar6 hatdsag felhivasara - a kereskedelmi
gyakorlat részét képezd tényallitas valosdgat igazolni koteles. Ha a vallalkozds nem tesz
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45.
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49.

50.

eleget ennek a kotelezettségnek, ugy kell tekinteni, hogy a tényallitds nem felelt meg a
valosagnak. Erre a vallalkozast a hatdsag felhivasaban figyelmeztetni kell.

Az Eltv. mellékletének 10. pontja értelmében élelmiszer az élelmiszerjog altalanos elveir§l
és kovetelményeirél, az Eurépai Elelmiszerbiztonsagi Hatésag létrehozasardl és az
¢lelmiszerbiztonsagra vonatkozé eljarasok megallapitasardl szol6, az Europai Parlament és a
Tanécs 2002. januar 28-1 178/2002/EK rendelete 2. cikke szerinti fogalom. Ezen fogalom
szerint az ,.¢lelmiszer” minden olyan feldolgozott, részben feldolgozott vagy feldolgozatlan
anyagot vagy terméket jelent, amelyet emberi fogyasztasra szannak, illetve amelyet
varhatoan emberek fogyasztanak el.

Az Eltv. 10. §-anak (2) bekezdése szerint az élelmiszer-jelolés és az alkalmazott jelolési
modszer, tovabba az ¢élelmiszerek megjelenitése (formaja vagy alakja, csomagolésa,
bemutatdsanak modja, kellékei) nem tévesztheti meg a végsd fogyasztot

a) az ¢lelmiszer tulajdonsdgai - igy kiilondsen az élelmiszer természete, azonossaga,
jellemzdi, Osszetétele, mennyisége, eltarthatosdga, szarmazasi helye vagy eredete, illetve
eléallitasi vagy termelési modja - tekintetében,

b) azaltal, hogy az élelmiszernek olyan hatast vagy tulajdonsagot tulajdonit, amelyekkel
az valojaban nem rendelkezik,

c) annak allitasaval vagy olyan benyomas keltésével, hogy az ¢lelmiszer kiilonleges
tulajdonsaggal rendelkezik, ha ugyanezekkel a tulajdonsdgokkal minden mas hasonlo
¢lelmiszer is rendelkezik.

Az Eltv. 10. §-anak (3) bekezdése értelmében az élelmiszer-jel1és és az alkalmazott jelolési
modszer - ha jogszabaly vagy kozvetleniil alkalmazand6 eurdpai unids jogi aktus eltérden
nem rendelkezik - nem tulajdonithat az ¢élelmiszernek betegség megeldzésére, gyogyitasara
vagy kezelésére vonatkozo tulajdonsagokat, illetve nem keltheti ezen tulajdonsagok
meglétének benyomasat.

Az Eltv. 10. §-4nak (4) bekezdése szerint a (2) és (3) bekezdés rendelkezéseit megfelelden
alkalmazni kell az élelmiszerekre vonatkozo reklamra.

Az Eltv. 25. §-anak (3) bekezdése a 10. § (2)-(4) bekezdésében foglalt rendelkezések
megsértése esetén az eljaras lefolytatasara a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat tilalmarol sz6l6 térvényben meghatarozott hatdsag jogosult az ott
meghatarozott szabalyok szerint azzal, hogy a végsé fogyasztd az Fttv. alkalmazasdban
fogyasztonak mindsiil akkor is, ha nem természetes személy.

Az Eltv. 77. §-a (2) bekezdésének i) pontja rogziti, hogy az Eltv. - a végrehajtasara kiadott
jogszabalyokkal egyiitt — egyebek kozott az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2000/13/EK
iranyelvének vald megfelelést szolgélja.

Az Euréopai Parlament és a Tanacsnak ¢lelmiszerek cimkézésére, kiszerelésére és
reklamozéasara vonatkozé tagallami jogszabalyok kozelitésérdl szold 2000/13/EK irdnyelve
2. cikkének (1) bekezdése és ugyanezen cikk (3) bekezdésének b) pontja értelmében az
¢élelmiszer reklamjai

a) nem lehetnek alkalmasak arra, hogy a vasarlot megtévesszék, kiilonosen

27.

1054 Budapest, Alkotmany u. 5. Telefon: (06-1) 472-8851 Fax: (06-1) 472-8905 E-mail ugyfelszolgalat@gvh.hu



1. az ¢élelmiszer jellemz6i, és kiillondsen annak természete, azonositdsa,
tulajdonsagai, Osszetétele, mennyisége, tartdssaga, szarmazasa vagy eredete,
gyartasanak vagy eléallitdsanak modja tekintetében,

il. az ¢lelmiszer olyan hatassal vagy tulajdonsaggal valé felruhdzasa révén,
amellyel az nem rendelkezik;

iil. annak sugalldsa révén, hogy az ¢élelmiszer kiilonleges jellemzdkkel
rendelkezik, holott minden hasonl6 élelmiszer rendelkezik ilyen jellemzdkkel,

b) a specialis ¢€lelmezési célokra szant természetes asvanyvizekre és élelmiszerekre
vonatkoz6 kozdsségi rendelkezésekre figyelemmel nem ruhazhatnak fel élelmiszereket
emberi betegségek megeldzésének, kezelésének vagy gyodgyitasanak tulajdonsagaval, és
ilyen tulajdonsdgokra nem is hivatkozhatnak.

51. Az ¢lelmiszerekkel kapcsolatos tapanyag-Osszetételre és egészségre vonatkozd allitasokrol
sz016 1924/2006/EK rendelet preambulumanak (3) €s (4) pontja értelmében

az altalanos jelolési eloirasokat az élelmiszerek cimkézésére, kiszerelésére €s
reklamozéasara vonatkozo tagéallami jogszabalyok kozelitésérdl szolo, 2000. marcius 20-1
2000/13/EK eur6pai parlamenti €s tandcsi iranyelv tartalmazza. A 2000/13/EK iranyelv
altalanos jelleggel megtiltja a vasarlo félrevezetésére alkalmas, illetve az ¢lelmiszernek
gyogyitd hatast tulajdonitd informacidok hasznalatat. A 1924/2006/EK rendeletnek ki kell
egeészitenie a 2000/13/EK irdnyelvben szerepld altalanos elveket, valamint a fogyasztok
szamara ilyen formaban szolgaltatott €lelmiszerek tekintetében egyedi rendelkezéseket
kell, hogy meghatdrozzon a tapanyag-Osszetételre €s egészségre vonatkozo allitasok
hasznalatat illetoen,

a 1924/2006/EK rendeletet kell alkalmazni minden kereskedelmi kommunikacidban
szerepld tdpanyag-Osszetételre és egészségre vonatkozo allitasra, ideértve tobbek kozott
az élelmiszerek altalanos reklamozasat is.

52. A 1924/2006/EK rendelet 2. cikke (2) bekezdésének 4., 5. és 6. pontja szerint

4. ,tapanyag-Osszetételre vonatkozd allitds”: barmely olyan allitds, amely kijelenti,
sugallja vagy sejteti, hogy az ¢élelmiszer bizonyos, a taplalkozasra nézve kiilonos kedvezo
tulajdonsagokkal rendelkezik:

a) azon energia (kaloriaérték) kdvetkeztében, amelyet

1. tartalmaz
1. csOkkentett vagy novelt mértékben tartalmaz, vagy
111 nem tartalmaz, és/vagy

b) azon tdpanyagok vagy egyéb anyagok kovetkeztében, amelyeket

1. tartalmaz
1. csOkkentett vagy novelt mértékben tartalmaz, vagy
1ii. nem tartalmaz,

5. ,egészségre vonatkozo allitas”: barmely olyan allitds, amely kijelenti, sugallja vagy
sejteti, hogy az adott ¢lelmiszer, ¢lelmiszercsoport vagy annak valamely alkotoeleme és
az egészség kozott 6sszefliggés van,
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54.
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57.

6. ,betegségek kockdzatanak csokkentésével kapcsolatos allitds” barmely olyan allitas,
amely kijelenti, sugallja vagy sejteti, hogy az élelmiszer, élelmiszercsoport vagy
valamely alkotoelemének fogyasztisa jelentdsen csokkenti valamely emberi betegség
kialakulasanak valamely kockazati tényezdjét.

A 1924/2006/EK rendelet 3. cikke rogziti, hogy

e a tapanyag-Osszetételre ¢s egészségre vonatkozd allitdsokat csak akkor Ilehet a
Ko6zosségen beliil forgalomba hozott ¢€lelmiszerek cimkézésén, megjelenitésén vagy
reklamjadban alkalmazni, amennyiben az adott allitdAsok megfelelnek a rendelet
eloirasainak,

e a 2000/13/EK ¢s a 84/450/EGK iranyelv sérelme nélkiil, a tdpanyag-Osszetételre és

egeészségre vonatkozo allitasok alkalmazasa egyebek kozott [a) pont] nem lehet valotlan,
félreérthetd vagy megtéveszto.

Az allitdsok tudomanyos alatdmasztasa kapcsan a 1924/2006/EK rendelet 6. cikke rogziti,
hogy

(1) a tapanyag-Osszetételre és egészségre vonatkozd allitdsokat altaldnosan elfogadott
tudomanyos bizonyitékokra kell alapozni, €s azokkal kell alatdmasztani,

(2) a tapanyag-Osszetételre €és egészségre vonatkozo allitast alkalmazd élelmiszeripari
vallalkozonak az allitas alkalmazésat igazolnia kell,

(3) a tagallamok illetékes hatdsagai kérhetik, hogy az élelmiszeripari véllalkozo vagy a
terméket forgalomba hozdé személy mutassa be a rendeletnek valé megfelelést igazolo
valamennyi vonatkoz6 tényezot €s adatot.

A 1924/2006/EK rendelet 8. cikkének (1) bekezdése szerint a tdpanyag-Osszetételre
vonatkoz6 allitdsok alkalmazasa csak akkor megengedett, ha azok szerepelnek a tdpanyag-
Osszetételre vonatkozo allitdsok és az ezekre vonatkozo feltételekrdl szolo mellékletben
talalhato felsorolasban, és megfelelnek a rendeletben meghatarozott feltételeknek. A 10. cikk
(1) bekezdése alapjan tilos az egészségre vonatkozo allitdsok alkalmazasa, kivéve

e ha azok a II. fejezetben foglalt altalanos kovetelményeknek €s a 1V. fejezetben foglalt
kiilonds kovetelményeknek megfelelnek, ha azokat a rendelettel Osszhangban
engedélyezik, és

e haazok a 13. és 14. cikkben meghatarozott engedélyezett allitasok listdjan szerepelnek.

A 1924/2006/EK rendelet 12. cikkének c) pontja alapjan nem engedheték meg az olyan
egészségre vonatkozo allitdsok alkalmazasa, amelyek egyes orvosok vagy egészségiigyi
szakemberek (valamint egyéb, a 1924/2006/EK rendelet 11. cikkében nem emlitett
szervezetek) ajanldsaira hivatkoznak.

A 1924/2006/EK rendelet 13. cikke értelmében a 15-19. cikkben megallapitott eljarasok
lefolytatasa nélkiil is alkalmazhatok az egészségre vonatkozd olyan allitdsok, amelyek az
alabbiak leirdsat vagy emlitését tartalmazzak:

a) a tapanyag vagy egyeb anyag szerepe a novekedésben, fejlddésben €és a szervezet
miitkodésében; vagy

b) pszichés allapot €s magatartas; vagy

c) a 96/8/EK iranyelv sérelme nélkiil, a fogyas vagy testtomegkontroll, illetve az
¢hségérzet csOkkentése vagy a jollakottsag érzésének novelése, vagy az étrendbdl
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hasznosithatd energiamennyiség csokkentése, ¢és amelyeket feltiintetnek a (3)
bekezdésben meghatarozott listan,

amennyiben
1. 4ltalanosan elfogadott tudomanyos bizonyitékokon alapulnak;
€s

i1. az atlagos fogyaszto szdmara jol érthetdek.

58. A 1924/2006/EK rendelet 28. cikkének (5) ¢és (6) bekezdésében rogzitett atmeneti
intézkedések szerint

a 13. cikk (1) bekezdésének a) pontjaban emlitett, egészségre vonatkozo allitasokat - a
24. cikkben emlitett védintézkedések elfogaddsanak sérelme nélkiil - a 1924/2006/EK
rendelet hatalybalépése idOpontjatél a 13. cikk (3) bekezdésében emlitett lista
elfogadaséig lehet alkalmazni az élelmiszeripari vallalkozok sajat feleldssége mellett,
feltéve, hogy az allitdsok megfelelnek a 1924/2006/EK rendeletnek és a rajuk vonatkozo
hatalyos nemzeti rendelkezéseknek,

a 13. cikk (1) bekezdésének a) pontjatol és a 14. cikktdl eltérd, egészségre vonatkozo
allitasokra, amelyeket a nemzeti rendelkezéseknek megfelelden a 1924/2006/EK rendelet
hatalybalépésének idopontja eldtt alkalmaztak, a kdvetkezok vonatkoznak:

1. azon egészségre vonatkozd allitasokat, amelyeket valamely tagallam értékelt és
engedélyezett, a kovetkezOk szerint kell engedélyezni:

1. a tagallamok legkésdbb 2008. januar 31-ig kozlik a Bizottsaggal ezen allitasokat, az
allitast alatdmaszt6 tudomanyos adatok értékelését tartalmazé jelentéssel egyiitt;

2. a hatosaggal folytatott konzultaciot kovetden, a 25. cikk (2) bekezdésében emlitett
eljarasnak megfelelden a Bizottsag hatdrozatot fogad el az ily moédon engedélyezett
egészségre vonatkozo allitasokrol.

Az ilyen eljards soran nem engedélyezett egészségre vonatkozo allitdsokat a hatarozat
elfogadasat kovetden hat honapig még lehet alkalmazni;

1. azon egészségre vonatkozo allitasok, amelyeket a tagallamok nem értékeltek €s nem
engedélyeztek, tovabb alkalmazhatdk, feltéve, hogy a 1924/2006/EK rendelet szerint
kérelmet nyujtanak be 2008. januar 19. el6tt; az ezen eljards soran nem engedélyezett
egészségre vonatkozo allitdsok tovabb alkalmazhatok a 1924/2006/EK rendelet 17.
cikkének (3) bekezdése szerinti hatdrozat meghozatalat kovetd hat honapig.

59. Az Fttv. 19. §-anak c) pontja értelmében a kereskedelmi gyakorlat tisztességtelenségének
megallapitasara iranyuld eljarasra az Fttv.-ben meghatérozott eltérésekkel a Gazdasagi
Versenyhivatal eljarasa tekintetében a Tpvt. rendelkezéseit kell alkalmazni.

60. A Tpvt. 77. §-a (1) bekezdésének d) pontja értelmében az eljard versenytanacs hatarozatdban
megallapithatja a magatartas torvénybe iitkozését.

61. Az eljar6 versenytanacs a Tpvt. 78. §-anak (1) bekezdése értelmében birsdgot szabhat ki
azzal szemben, aki a Tpvt., illetve az Fttv. rendelkezéseit megsérti. A birsag Osszege
legfeljebb a vallalkozas, illetve annak - a hatarozatban azonositott - vallalkozascsoportnak a
jogsértést megallapitd hatarozat meghozatalat megel6zd iizleti évben elért nettod
arbevételének tiz szazaléka lehet, amelynek a birsaggal sujtott vallalkozas a tagja. A (3)
bekezdés rogziti, hogy a birsag 0sszegét az eset Gsszes koriilményeire - igy kiilondsen a
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jogsérelem sulyéra, a jogsértd allapot iddtartamdra, a jogsértéssel elért elonyre, a jogsértd
felek piaci helyzetére, a magatartds felrohatosagara, az eljarast segité egylittmikodod
magatartdsara, a torvénybe 1itk6z0 magatartds ismételt tanusitasdra - tekintettel kell
meghatarozni. A jogsérelem sulyat kiilondsen a gazdasagi verseny veszélyeztetettségének
foka, a fogyasztok, lizletfelek érdekei sérelmének kore, kiterjedtsége alapozhatja meg.

VI
A Versenytanacs dontése

A jelen versenyfeliigyeleti eljaras targya az eljards ala vont altal forgalmazott, a jelen
hatarozat rendelkezd részében felsorolt termékek kiilonbozé hatas-allitdsokat tartalmazéd
kommunikacioi, amelyek f0 ilizenete a fogyasztd szamara az, hogy az eljarassal érintett
termékek hasznalatdval szamos betegség hatékonyan kezelhetd, orvosolhatd, megeldzhetd,
valamint egészségmegdrzo hatisa van a termékeknek, és hasznalatatol kedvezd eredmények,
elonyok érhetdk el.

Az eljaras alapvetden arra irdnyul, hogy ezen allitasokat arra hivatott szervek eldtti jogszeri
eljarasokban alatdmasztotta-e, illetdleg azokat az eljaras ala vont tudja-e igazolni.

Altalanos kovetelményként fogalmazodik meg, hogy a vallalkozasnak a fogyasztok
iranyaban tanusitott kereskedelmi gyakorlata feleljen meg a tisztesség kovetelményének,
amely azon elvarast is magéaban foglalja, hogy a vallalkozasnak magérol vagy termékeinek
lényeges tulajdonsagarol adott, fogyasztdknak sz9616 tajékoztatasa igaz €s pontos legyen.

Az Fttv. 3. §-anak (1) bekezdése szerint tilos a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat. Az
Fttv. 3. §-anak (2)-(4) bekezdései értelmében egy kereskedelmi gyakorlat hdrom esetben
mindsiilhet tisztességtelennek:

- ha az adott kereskedelmi gyakorlat szerepel az Fttv. mellékletében (az 1n.
,feketelistan™), vagy

- ha a kereskedelmi gyakorlat (aktiv modon vagy mulasztas révén) megtévesztd vagy
agressziv, teljesitve a 6. - 8. §-okban szabalyozott feltételeket, vagy

- ha teljesiilnek az Fttv. 3. §-anak (2) bekezdésében rogzitett feltételek.

A szabalyozas logikdjabol (generalis-specialis viszony) adodéan mindig azon tényallasi
elemeket kell vizsgalni, amelyeknek a magatartés kiilondsen megfeleltethetd, az altalanosabb
tényallasi elemeket nem, hiszen azokat a jogalkotdé megvalosultnak tekinti.

A jelen iligyben vizsgalt allitasok mind az emberi szervezetre iranyuld hatasokkal
kapcsolatosak, azonban eltérnek abbdl a szempontbol, hogy azok a szervezet milyen
allapotara vonatkoznak.

Az egészségre gyakorolt hatds-allitasok azt sugalljadk a fogyasztonak, hogy a termékek
fogyasztésa és az egészség kozott Osszefliggés van, de nem allitjadk azt, hogy a termékek
alkalmas betegségek, illetve az emberi szervezet mitkodési zavarai vagy rendellenességei
gyogyitasara. Az egészségre gyakorolt jot€kony hatasa annak a terméknek van, amely
kedvez0 hatast képes gyakorolni az ¢letmiikodés zavartalansagara, az egészségre.
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68.

69.

70.

71.

72.

A gyogyitds az egészség helyreallitasat célzo teveékenység, az ilyen tartalommal ajanlott
terméknek gyogyité hatdsu terméknek kell lennie. Gydgyhatasa annak a terméknek van,
amely a betegséget megsziinteti, az egészséget helyredllitja, azaz egészségess¢ tesz.
Gyodgyhatasnak mindsiil tehat a drasztikus, nem egészségveédd ¢s megeldzd, hanem a normal
egészségi allapothoz valo visszatérést biztositd, egészség-helyreallitd hatas™.

Amennyiben egy allitds gyogyhatasra vonatkozik, ugy a kereskedelmi gyakorlat az Fttv.
mellékletének 17. pontja korében értékelendd. Amennyiben a kereskedelmi gyakorlat nem
gyogyhatésra vonatkozik, de egyébként az egészségre vonatkozé allitasként értelmezendd, az
Fttv. 6. §-a (1) bekezdésének b) pontja kérében itélendd meg.

Megjegyzendd azonban, hogy az élelmiszerek vonatkozasaban specialis agazati szabalyok,
kiilonosen az Eltv. alapjan kell megitélni az egyes gydgyhatasra utald, illetve egészségre
vonatkozo6 allitasokat.

A jogi értékelés szempontjabol relevanciaval bird fogyasztéi dontés meghozatala egy
folyamat, amelynek nemcsak az egészét, hanem egyes szakaszait is védi a jog a maga
eszkozeivel. Ez a folyamat a fogyasztok figyelmének felkeltését is magaban foglalja, s a
fogyasztokkal szembeni tisztességtelen magatartasok, kereskedelmi gyakorlatok tilalma mar
e szakasszal kapcsolatban is érvényestilést kivan, igy ez sem torténhet tisztességtelen médon.
Nemcsak az olyan magatartds jogellenes, amely kizarolagosan meghatdrozza a fogyaszto
dontését, hanem minden olyan magatartas, amely érdemben kihatassal van a folyamatra -
ideértve a figyelem felkeltését is. Kifogasolhatd mar dnmagéaban az a koriilmény, hogy a
tisztességtelen magatartas, kereskedelmi gyakorlat hataséara a fogyaszté felveszi a kapcsolatot
a vallalkozéassal, hiszen igy a vallalkozas ,meggydzheti” a fogyasztot, ,raveheti” a
vallalkozas szamara eldnyos dontés meghozatalara.

Az lizleti-piaci folyamatok igen Iényeges mozzanata a kolcsonds kapcsolatfelvétel, amelynek
soran mindkét félnek szamos alternativa all a rendelkezésére a realizalashoz. Altalaban
jogsértést eredményez, ha ezen kapcsolatfelvétel alapja, elinditdéja egy tisztességtelen
magatartas, kereskedelmi gyakorlat, igy kiilondsen egy tisztességtelen reklam.

Az Fttv. 14. §-a értelmében a vallalkozas — az eljaré hatosag felhivasara — a kereskedelmi
gyakorlat részét képezd tényallitas valosdgat igazolni koteles. Ha a vallalkozds nem tesz
eleget ennek a kotelezettségnek, ugy kell tekinteni, hogy a tényallitds nem felelt meg a
valosagnak. A fogyasztokhoz eljuttatott informaciok valosagtartalmat tehat minden esetben a
kozreadojanak kell igazolnia. A vallalkozas akkor jar el kelld szakmai gondossaggal, ha az
informaciok valosagtartalmat igazold bizonyitékkal legkésdbb az informaciok kozzétételekor
rendelkezik. A Versenytandcs hangsulyozza, az elvart szakmai gondossaggal eljard
vallalkozas nem fogalmaz meg olyan allitast, amelyet nem tud tényszerlien megfeleléen
igazolni.

A gyogyhatés, illetve egészségre vonatkozd hatds-allitasok esetében azonban ezen feliil
tovabbi kovetelményeket tdmaszt a joggyakorlat a vallalkozasok felé: tudomanyos
megalapozottsagot var el.

A kiilonboz6 emberi szervezetre gyakorolt hatasokra iranyuld allitdsok bizonyitasaval
kapcsolatos elvarasok vonatkozasdban a Versenytanacs — figyelemmel a FOvarosi [télotabla
2.Kf. 27.185/2007/6. szamu itéletében foglaltakra — kiemeli, hogy

82 Fov. [tél6tabla 2.Kf. 27.127/2004/12., Vj-103/2003.
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73.

74.

75.

76.

- a tudomanyos ismeret a természet objektiv Osszefliggéseir6l szerzett, a
tudomanyaggal hivatasszertien foglalkozo, abban szaktekintélynek szamitoé személyek
altal a tudomany kovetelményeinek megfeleld6 moddon igazolt tapasztalatok,
altalanositasok, fogalmak Gsszessége,

- nem tekinthetok tudomdnyos ismeretnek a pozitiv terméktapasztalatok, a betegektdl
és kezeldorvosaiktol szarmazo vélemények,

- ahhoz, hogy egy adott termék betegségek, illetve az emberi szervezet mitkodési
zavarainak vagy rendellenességeinek a gyogyitasara valo alkalmassagat tudomanyos
ismeretek tdmasszak ala, ennél mélyrehatobb vizsgalatokra van sziikség. Alapos, a
termék minden szervezetre gyakorolt hatdsara ¢s mellékhatasara kiterjedd
kisérletsorozatot kell végezni. Ezt kovetéen az eredményeket az orvostudomany
képviseldinek kell elemezni, és arrdl ekként megalapozottan szakvéleményt adni. E
minimalis feltételek mellett lehet csupan egy adott termékrél - tudomanyos
ismeretekre alapitottan - gyogyhatast allitani.

Hangsulyozand6, hogy a GVH-nak a tényallas tisztazasa korében nem az a feladata, hogy a
kiilonb6zé hatosdgok altal lefolytatott vizsgéalatokat megismételve vagy azok helyett
szakértO1 bizonyitast folytasson le az aru emberi szervezetre, illetve az egészségre gyakorolt
hatasat, mint a termék Iényeges tulajdonsdgat illetéen. A GVH feladata annak elemzése,
hogy a fogyasztoknak szo6l6 tdjékoztatdsokban megfogalmazott allitdsok egészségre
vonatkoznak-e, illetve gyogyhatasra (betegséget megel6z6, kezeld, a betegség tiineteit
enyhitd hatasra) utalnak-e vagy sem. Ha a t4jékoztatasok ilyen hatast fogalmaznak meg,
akkor a jogsértés megallapithatd, amennyiben az eljaras ala vont az allitasok valosagnak valo
megfelelését a tudomanyos bizonyitottsdggal szemben tdmasztott kovetelményeknek
megfelelden, tudomanyos ismeretekkel nem igazolja.

Szintén a vallalkozéast terheli az Fttv. 14. §-a alapjan az allitdsok valdsagnak valo
megfeleloségének bizonyitdsa.

Az érintett termék kapcsan relevans tényezok

A jelen versenyfeliigyeleti eljarasban vizsgalt magatartas értékelésének iranyvonalai kapcsan
sziikséges megjegyezni, hogy az érintett termékekre vonatkoz6 kommunikéaciokban kiemelt
iizenetként jelenik meg, hogy szamtalan egészségiigyi problémara nyajt megoldast, az egyes
termékek tajékoztatoja sokszor a betegségek ¢s a tiinetek atfogod felsorolasat tartalmazza.

Az ¢érintett fogyasztoi kor szempontjabol kiemelendd, hogy az eljarassal érintett termékek
esetében szamos, gydgyhatasra utald €s egyéb, az egészségi allapot javitdsaval kapcsolatos
tulajdonsag kommunikalasara keriilt sor. A vizsgalt allitdsokon beliil a betegségekkel, illetve
gyogyhatasokkal kapcsolatos kommunikacié elsédlegesen azon fogyasztok figyelmét
kelthette fel, akik kifejezetten betegségek megelézése vagy gyogyulas, illetve kezelések
kiegészitése céljabol keresik a kiilonbdzo terapids lehetdségeket, illetve allapotuk miatt ezen
iizenetekre fogékonyabbak. Ezek a fogyasztok kifejezetten sériilékeny fogyasztdi kort
alkotnak, akik fokozottabban érzékenyek minden olyan 11j informaciora, termékre és terapias
lehetdségre, amely allapotuk javulasat, tiineteik enyhiilését, és gyogyuldsukat igéri. A
fogyasztoi dontésiik meghozatala soran a legfontosabb szempont szdmukra az igért, és ezért
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vart gyogyitd, megel6z0, regenerdld hatds megvalosuldsa, ezért akéar anyagi erejiiket
meghalad6 kiadasokra is hajlandoak.

77. E célcsoport tagjaitdl helyzetiiknél, kiszolgaltatottsdguknal fogva alacsonyabb ésszertiségi
szint varhat6 el, mint egy atlagfogyasztotol, igy ezen a teriileten kiilonds jelentdsége van a
tényszerl, a tilzasokat nélkiilozo, korrekt, az agazati szabalyoknak is megfeleld, valds €s
ténylegesen, szakmailag bizonyitott allitdsokat tartalmazo tajékoztatasnak.

78. Az egészségre gyakorolt hatassal kapcsolatos allitasok nem feltétleniil csak sériilékeny
fogyasztol korbe tartozd fogyasztok figyelmét kelthették fel. Tekintettel arra, hogy az
egészségre gyakorolt hatassal kapcsolatos és a gydgyhatasokkal kapcsolatos allitasok
ugyanazon kommunikaciok korében jelentek meg, valamennyi kommunikacios eszkoz
esetében megallapithatd, hogy legalabb részben sériilékeny fogyasztoi korhdz szoltak.

Usyleti dontés torzitasira valo alkalmassig

79. Az egészségre €s az emberi szervezetre hatd termékek esetén jellemzden csak a potencialis
fogyasztok egy része sériilékeny. Ezen fogyasztok azonban az atlagosnal kiszolgéltatottabb
fogyasztoi csoportot alkotnak, amely fogyasztoi csoport esetében

- a vasarlasi dontés értékelési szakaszaban a vart hatdas minden egyéb tényezot
megeldz,

- az informacidkeresési €s — feldolgozasi folyamatot az jellemzi, hogy

o az ilyen termékek lényeges tulajdonsiagainak -elkiilonitése, az ezekre
vonatkoz6 informéaciok mérlegelése a specidlis szakértelemmel nem
rendelkezd fogyasztok szamara nehézséget jelenthet,

oo

o a dontést megeldz0 kockazatmérlegelést alapvetden megneheziti, hogy
tapasztalati termékrél van szo, igy a dontés szempontjabol Iényeges
tulajdonsagok (pl. a kiilonbozd tényleges hatdsok) nem ismerhetéek meg a
vasarlas, a hasznalat elott.

Az eljaras ala vont altal alkalmazott allitasok termékenkénti bontasban:

80. ,,A” A Kombucha gomba kultiuraval és

»B” a Kombucha koncentratummal kapcsolatban tett gyogyhatidsra utald ¢&s
egészségre vonatkozo allitasok:

Kommunikacios A hirdetés Gyégyhatasra
eszkoz, amelyen idépontja 5 allita Reor R AT
e ponty utalé allitas Egészségre vonatkoz6 allitas
az allitas vagy
megjelenik idétartama
o Hatdséra o, Kombucha, az emésztorendszer
2011. év, beindul a karmestere. Fogyasztasa hozzdjarul a
Halézat TV . szervezet normadlis bélflora, az emészto rendszer
2012. ¢v Gntisztito regenerdloddsdhoz. ”
mechanizmusa, a o , Hatdsara beindul a szervezet
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Kommunikacios
eszkoz, amelyen
az allitas
megjelenik

A hirdetés
idépontja
vagy
idétartama

Gyoégyhatasra
utalo allitas

Egészségre vonatkozé allitas

megujulas
Ongyogyito
folyamata.”

ontisztité mechanizmusa, a megujulas
ongyogyito folyamata.”

Természet-
gyogyasz magazin

2012. 08. ho

o | Természetes doppingszerek

Sokan nem tudjak a moszkvai
loverseny lovainak titkat... Holott csak
arrol van szo, hogy a zsokék rajottek,
a metabolizmus fokozdsahoz, az ATP
termelédéséhez tokéletes és
természetesen elfogadott doppingszer
a kombuchaital.

Az izmokban talalhato ATP (adenozin-
trifoszfat) harom molekula
foszforsavat tartalmazo molekula, a
biokémiai folyamatokban a
leggyakoribb energiahordozo. A
kombucatea természetes energiaital,
igen fontos az adenozin-trifoszfat-
(ATP) tartalma miatt.

Az ATP-molekuldban a
foszfatkotéseknek energiagyiijto és
atalakito szerepiik van; a szénhidratok
és a lipidek (olajok, zsirok) biologiai
lebontasakor felszabadulo energiat
tartalmazzak és tovabbitjak (kiilonbozo
szintézisek, izommunka stb.). Igen fontos
feladata van az ATP-nek a zsirsav
oxidaciokban, a fehérjeszintézisekben, a
cukor és a tartalék szénhidratok
képzddésében, az idegingeriiletek
vezetéseben, az ionok és mas anyagok
sejthartydakon at torténd
transzportjaban.”

Zo6ldvér lagosito
program
termékajanlo

2009. tavasz

o  FEzaltal
beindul az egész
szervezet
ontisztito
mechanizmusa, a
megujulas
Ongyogyito
folyamata.”

o A Kombucha
valojaban nem
gomba, hanem
zuzmo ... A
zuzmok 2,5
milliard évvel
ezeldtt fejlodtek
ki, az ember

legdsibb étele és

o, Meéregtelenités,”

o a savas lerakodasok kiiiritése az
emésztorendszerbol. ”

o Az egészséges bélrendszer
biztositisa.”

o Kombucha segitsegével tisztin
tartott emésztorendszer képes a
taplalkozasi szokdsainkbol adodo
mesterséges mérgeket, irritaciokat
kiszdirni.”

o A Kombucha nemcsak javitja az
emésztorendszer védelmét, hanem mint
egyfajta névenyi kultira a szervezetiink
szamara egyébként teljesen haszontalan

szervetlen lerakoddsokat is képes
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Kommunikacios A hirdetés

T A A Gyoégyhatasra
eszkoz, amelyen idopontja utalé allitis Egészségre vonatkoz6 allitas
az allitas vagy
megjelenik idétartama
gyogyito biotranszformdcio utjan atalakitani
eledele.” (testet épiteni beldle).”

o Az emésztési panaszok a legtébb
esetben a tea fogyasztasanak
megkezdése utan 2-3 héten beliil
megsziinnek.”

o A Kombucha fogyasztisa révén ismét
kialakul a normalis bélflora, az
emésztorendszer miikodése
regenerdlodik.”

o | Ezdltal beindul az egész szervezet
ontisztité mechanizmusa, a megujulas
ongyogyito folyamata.”

o A teaban lévd tejsav a belek pH
értékének egyik fontos szabdlyozdja.”

o Mint ismeretes a tejsav két izomereje
koziil az L(+) tejsav az izomszévetekben
talalhato. Soi, a lactatok, melyek
szerves kotésben biztositiak az
élettanilag fontos dsvdanyi anyagok
felszivodasadt és beépiilését a szervezet
élettani folyamataiba.”

o Az erjedt gombaitalban talalhato
hyaluronsav az iziiletek
kendanyagakeént ismert, az
immunvdlaszok szabdlyozdsdaban is
szerepet jatszik,”

o . de a Kombucha tenyésztése soran
egyéb értékes organikus savak is
termelddnek, amelyeknek kozvetlen
hatdasa van mas szervekre, mint pl. a
laurinsav, amely sziiletendd
immunsejtjeink védoburkdt képezi a
tamado virusokkal szemben.”

o A vilaghiri zsirsav szakérto, Dr.
Mary G. Enig (Ph.D FACN), kimutatta,
hogy a laurinsav testiinkben egy
monolaurin nevii monoglicerinné alakul
at. A monolaurin bizonyitottan virusélg,
antibakteridlis és gombadld hatdssal
rendelkezik.”

e |, beindul az
egész szervezet

ontisztito o a savas lerakodasok kiiiritése az

. ., o Meéregtelenites,”
Minden ami szép, &

rank var még

alcimii Viva 2012. év mechanizmusa, a emésztorendszerbol.”
Natura megujulas
termékajanlo ongyéeyits o Az eg;gz;ve,gtetv bélrendszer
folyamata.” iztositdsa.
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Kommunikacios
eszkoz, amelyen
az allitas
megjelenik

A hirdetés
idépontja
vagy
idétartama

Gyoégyhatasra
utalo allitas

Egészségre vonatkozé allitas

o A Kombucha
valojaban nem
gomba, hanem

zuzmo ... A
zuzmok 2,5
milliard évvel
ezeldtt fejlodtek
ki, az ember
legdsibb étele és
Zyogyito
eledele.”

o Kombucha segitsegével tisztin
tartott emésztorendszer képes a
taplalkozasi szokdsainkbol adodo
mesterséges mérgeket, irritaciokat
kiszdirni.”

o Kombucha segitsegével tisztin
tartott emésztorendszer képes a
taplalkozasi szokdsainkbol adodo
mesterséges mérgeket, irritaciokat
kiszdirni.”

o A Kombucha nemcsak javitja az
emésztorendszer védelmét, hanem mint
egyfajta névenyi kultira a szervezetiink
szamara egyébként teljesen haszontalan

szervetlen lerakoddsokat is képes
biotranszformacio utjan atalakitani
(testet épiteni beldle).”

o Az emésztési panaszok a legtébb
esetben a tea fogyasztasanak
megkezdése utan 2-3 héten beliil
megsziinnek.”

o A Kombucha fogyasztisa révén ismét
kialakul a normalis bélflora, az
emésztorendszer miikodése
regenerdlodik,”

o | beindul az egész szervezet ontisztito
mechanizmusa, a megujulds ongyogyito
folyamata.”

o A teaban lévd tejsav a belek pH
értékének egyik fontos szabdlyozdja.”

o Mint ismeretes a tejsav két izomereje
koziil az L(+) tejsav az izomszévetekben
talalhato. Soi, a lactatok, melyek
szerves kotésben biztositiak az
élettanilag fontos dsvdanyi anyagok
felszivodasadt és beépiilését a szervezet
élettani folyamataiba.”

o Az erjedt gombaitalban talalhato
hyaluronsav az iziiletek
kendanyagakeént ismert, az
immunvdlaszok szabdlyozdsdaban is
szerepet jatszik,”

o . de a Kombucha tenyésztése soran
egyéb értékes organikus savak is
termelddnek, amelyeknek kozvetlen
hatdasa van mas szervekre, mint pl. a
laurinsav, amely sziiletendd
immunsejtjeink védoburkdt képezi a
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Kommunikicids A hirdetés Gyégyhatasra
eszkoz, amelyen idopontja utalé allitis Egészségre vonatkoz6 allitas
az allitas vagy
megjelenik idétartama
tamado virusokkal szemben.”
81. A Kombucha koncentratummal (B.) kapcsolatban tett gyogyhatdsra utald allitdsok

82.

83.

&4.

85.

86.

megegyeznek a jelen hatarozat 80. pontjaban ismertetett Kombucha gomba kulturanal (A.)
alkalmazott allitasokkal.

A Kombucha koncentratummal kapcsolatban tett egészségre vonatkozo allitdsok ugyancsak
megegyeznek a 80. pontban ismertetett allitasokkal, kiegésziilve egy, a 2011. év folyamén az
eljaras vont honlapjan kozolt allitassal, nevezetesen:

,Fogyasztasa javasolt: 3-103 éves korig nemtol fiiggetleniil mindenkinek, emésztési
problémadkra, méregtelenitésre, immunrendszer erositésére, dltalanos jo kozérzet és eronlét
biztositasdra.”

Az ¢lelmiszerekre vonatkozo kiilonds agazati szabalyok kihatdssal vannak az adott,
kereskedelmi kommunikaciokban tett allitasok alkalmazdsaban megnyilvanulé kereskedelmi
gyakorlat GVH altali értékelésére, az allitdsok igazolasanak elfogadhatosagara is. Az
¢lelmiszerek kapcsan alkalmazott, egészségre vonatkozo tényallitasok alkalmazhatdsagat
elsddlegesen a kiilonds dgazati szabalyok hatdrozzak meg.

Az ¢lelmiszerekkel kapcsolatban alkalmazott allitdsok vallalkozdsok altali igazolasara a
jogszabalyi tilalmak, korlatok kozott keriilhet sor. Tobb versenytanacsi hatarozat is leszogezi,
hogy egy allitas GVH el6tti eljarasban torténd igazolasa nem vezethet olyan eredményre,
amely (kovetkezményeit is tekintve) ellentétes a vonatkozd 4gazati jogi szabalyozéssal.
Ennek megfeleléen egy, a GVH elott folyamatban 1€évo eljaras nem eredményezheti, hogy az
¢lelmiszernek egészségre vonatkozo allitds lenne tulajdonithat6 a jogszabalyok altal rogzitett
feltételek teljesiilésének hidnyaban, a jogszabalyokban megszabott eljarasrend tiszteletben
tartasanak mell6zésével. Igy a vallalkozasnak a GVH el6tti eljardsban az igazolési
kotelezettség elsésorban arra terjed ki, hogy az é&llitdas alkalmazéasara a jogszabalyi
el6irasokkal 6sszhangban keriilt sor.™

Figyelemmel a fentiekre, jelen versenyfeliigyeleti eljarasban az €lelmiszerek esetében az
egészségre vonatkozo allitdsok bizonyitottsdga kapcsan a Gazdasagi Versenyhivatal el6tt azt
kell bizonyitania az eljaras ald vontnak, hogy magatartdsa megfelel az élelmiszerekkel
kapcsolatos, tapanyag-Osszetételre €s egészségre vonatkozo allitasokrdl sz6l6, az Europai
Parlament és a Tanacs 2006. december 20-1 1924/2006/EK rendeletének.

Az eljaro versenytanacs az eldzdekben kifejtettekre tekintettel a per soran benyujtott, az
EFSA konszolidalt listajan szerepld allitdisokon tul megjeldlt bizonyitékot a
versenyfeliigyeleti eljarasban az allitasok igazolasara elfogadni nem tudja. Amennyiben az
eljard versenytanacs ezzel ellentétesen jarna el, az azzal a kovetkezménnyel jarna, hogy a
GVH jogszerlinek fogadna el olyan allitasokat, amelyek nem felelnek meg a kiilonds agazati
jogszabalyok altal rogzitett feltételeknek.

%3 Vj/093-103/2009. szamu hatérozat 141. pontja, Vj/098-045/2010. szamu hatérozat 70. pontja, Vj/075-026/2011.
szamu hatarozat 47. és 53. pontja, Vj/0060-34/2012. szamu hatarozat 37. pontja
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87.

88.

&9.

90.

91.

Az eljaras ala vont altal kozreadott tajékoztatds szerint a kombucha az erjesztés soran
feldolgozza a cukrot és a teat, amibdl élettanilag hasznos anyagokat hoz létre. E képpen
megallapithatd, hogy a kombucha ital nem kombucha gomba, tea és cukor keverékébdl
késziilt folyadék, hanem a kombucha gombabol tea és cukor felhasznalasaval készitett
erjesztett folyadék.

Mivel az eljards ala vont a kombuchanak tulajdonitott egészségre vonatkozod allitasok
igazolasara az EFSA altal 6sszeallitott konszolidalt listajan szerepld allitasok koziil kizardlag
a teara vonatkoz6 allitdsokat jelolte meg, az eljard versenytanics allaspontja szerint ezen
allitasok nem alkalmasak a kombucha gomba kulturabol készithetd kombucha ital egészségre
vonatkozo6 tulajdonsagainak igazolasara, mivel

- az allitdsok nem a fogyasztasra elkészitett ¢lelmiszerre vonatkoznak,
- akonszolidalt listan nem talalhat6 kombuchéval kapcsolatban tett allitas, valamint

- az eljaras ald vont vallalkozds nem jelezte, hogy — 0sszhangban az 1924/2006/EK
rendelet 28. cikk (6) bekezdés b) pontjaban foglaltakkal®, — kozosségi engedélyezés
iranti kérelemmel fordult volna a Bizottsaghoz az allitasok jogszerti alkalmazasa
érdekében.

Az eljards ald vontnak tekintetbe kellett volna vennie azt, hogy élelmiszerekkel
kapcsolatosan fOszabalyként tilos egészségre vonatkozo allitasok kozzététele. Egészségre
vonatkozo allitdsokat az eljaras ald vont — az 1924/2006/EK rendelet atmeneti szabdlyait is
szem elott tartva — csupan akkor alkalmazhatott volna, ha az allitdsok megfeleltek volna a
kivétel konjunktiv kovetelményeinek és e konjunktiv feltételek mindegyikét az allitdsok
kozreadasa eldtt bizonyitani tudta volna.

A fentiek alapjan megallapithato, hogy az eljaras ald vont ezen bizonyitési kotelezettségének

nem tett eleget megfeleléen az altala alkalmazott, egészségre vonatkozo allitasok kapcsan,
igy a Kombucha gomba kultara (A) és a Kombucha koncentraitum (B) megnevezésii
termékre vonatkozoan kozzétett egészségre vonatkozé allitiasokkal megsértette az Eltv. 10. §-
a (2) bekezdésének b) pontjat, valamint megvalositotta az Fttv. 6. §-a (1) bekezdése b)
pontjanak bj) alpontjaban foglalt tényallast, valamint az Fttv. 3. §-anak (2) bekezdésében
foglaltakat és ezzel megsértette az Fttv. 3. §-anak (1) bekezdésében foglalt tilalmat.

»C”. A Kombucha koncentratum ananasszal, csipkebogyoval és papayaval elnevezésii
termékkel kapcsolatban tett gydgyhatasra utald és egészségre vonatkozo allitasok:

8 Azon egészségre vonatkozoé allitasok, amelyeket a tagallamok nem értékeltek és nem engedélyeztek, tovabb
alkalmazhatok, feltéve, hogy e rendelet szerint kérelmet nytjtanak be 2008. januar 19. el6tt; az ezen eljaras soran
nem engedélyezett egészségre vonatkozo allitasok tovabb alkalmazhatdk a 17. cikk (3) bekezdése szerinti hatarozat
meghozatalat kovet6 hat honapig.
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Kommunikacids A hirdetés Gyégyhatasra
eszkoz,, ame lyen idopontja utalé allitas Egészségre vonatkozo allitas
az allitas vagy
megjelenik idétartama
o Tamogatja az emésztést, a
bélrendszer normdl funkciéit, a fizikai
njo-érzést”.”
o |, Meéregtelenitve fogyni!”
sajat honlap 2011. év - ,
o A Kombucha-C (Fogyasz-C)
koncentratum fogyasztasaval
szervezetiinkben fokozodhat az
anyagcsere, javulhat a tapanyagok
lebontdsa és felszivoddsa.”
2011. év, )
Halézat TV Lsd: a 79. pontban ismertetett tablazat Haloézat TV sora
2012. év
Z6ldvér lagosito
program Lsd: a 79. pontban ismertetett tablazat Zoldvér lugosité program
termékajanlo 2009. tavasz termékajanlo sora
(4. oldal)

o | Cél: Enzimaktivitis = fokozott
anyagcsere = sulycsokkenés”

o A Kombucha C koncentratum ket
legf6bb hatoanyaga az anandsz
torzsajaban talalhato bromelin enzim és

Z51dvér laeosité
Oiever ugosito a zold papaya levelében és zold

program . s , . : .
termékajanlé 2009. tavasz - gyiimdlcsében talalhato papain enzim.
Mindkét enzim nagyon hasznos, a
(5. oldal) bromelin ugyanis bontja a

szervezetiinkben levd fehérjéket,
hozzdsegit a felhalmozodott zsirok
elégetéséhez, a papain enzim pedig a
szervezetiinkben lerakddott, ,,nydkos”
melléktermékeket pucolja ki.”

Minden ami szép,
rank var még
alcimii Viva 2012. év
Natura
termékajanlo

Lsd: a 79. pontban ismertetett tablazat Minden ami szép, rank var
még alcimil Viva Natura termékajanlo sora

92. A fenti pontokban ismertetett teara vonatkozo megéllapitasokon tal az eljard versenytanacs
szerint az altalanossagban a Kombucha koncentrdtum ananasszal, csipkebogyoval ¢s
papayaval megnevezésli termékkel kapcsolatban tett egészségre vonatkozd allitdsok
alatdmasztasara az EFSA konszolidalt listajan szerepld allitdsok idézése nem bizonyitd ereji,
hiszen az 1924/2006/EK rendelet IV. fejezete 10. cikk (3) bekezdése szerint a tdpanyag vagy
az ¢lelmiszer — altaldban az egészségre vagy az egészséggel kapcsolatos jo kozérzetre
gyakorolt — Aaltalanos, nem részletezett kedvezd hatasaira vald hivatkozas csak akkor
kozolhetd, ha azt a 13. vagy 14. cikkben meghatarozott listdban szerepld egészségre
vonatkoz6 egyedi allitas is kiséri.
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93. Az eljar6 versenytanacs az ananaszban taldlhaté bromelin enzimmel és a zdld papaya
levelében és zold gylimolesében talalhatd papain enzimmel kapcsolatban tett allitasokkal
kapcsolatban az aldbbi allaspontra helyezkedett.

e Az ananaszban talalhatd bromelin enzimmel kapcsolatban tett egészségre vonatkozd
allitds (az anandsz torzsdjaban taldlhato bromelin enzim bontja a szervezetiinkben
lévo fehérjéket, hozzasegit a felhalmozodott zsirok elégetéséhez) nem fogadhat6 el,
mivel nem feleltethetd meg az EFSA konszolidalt listdjan szerepld 2213 és 2514
azonosito szamu allitasoknak.

A 2213 azonositd szamu allitas pusztan csak azt mondja, hogy az ananéasz csdkkenti
az emésztorendszeri kellemetlenségeket, az eljard versenytanacs megitélése szerint
ezen az allitason tilmutat a fehérjebonto6 tulajdonséagra torténd utalas.

A 2514 azonositd szamu allitas szerint az ananasz iziileti gyulladasgatlo hatésu, ez az
allitas a Kombucha koncentratum ananasszal, csipkebogydval ¢€s papayaval
megnevezesli termekkel kapcsolatban a jelen eljarasban el sem hangzik.

Megjegyzi az eljaro versenytanacs, hogy az EFSA konszolidalt listdjan szereplé 2213
és 2514 azonositdo szdmu allitasok hasznélatat az Eurdpai Bizottsag egyébként sem
engedélyezte, mivel arra a kovetkeztetésre jutott, hogy az allitdsok a tudomanyos
bizonyitékok értékelése alapjan a rendelet eldirdsainak nem felelnek meg, az
¢lelmiszernek tulajdonitott hatds nem igazolt.

e A z61d papaya levelében és zold gytimdlcsében talalhatd papain enzimmel kapcsolatban
tett egészségre vonatkozo Aallitds (a papain enzim a szervezetiinkben lerakodott,
,hydkos” melléktermékeket pucolja ki) nem fogadhato el, mivel nem feleltethetd
meg az EFSA konszolidalt listajan szerepld 2512, 2710, 2825 ¢és 2007 azonositd
szamu allitdsoknak.

A 2512-es azonositoju allitds szerint a papaya levei és gylimdlcse olyan tejnedvet
tartalmaz, amelynek proteolitikus® hatésa van, ez elésegiti a fehérjék emésztését és
negativan befolyasolja a parazitdk (pl. férgek) fejlodését. Az élelmiszeripari
vallalkozasoknak ugyan nem kell sz6 szerint atvenniiik a konszolidalt listan szerepld
allitasokat, azonban az egészséggel kapcsolatos dallitasok szdvegezésénél
figyelemmel kell lenniiik arra, hogy a listan szerepl6 allitassal rokon értelmili kozlést
alakitsanak ki. Az eljar6 versenytanacs alldspontja szerint a papain enzim a
szervezetben lerakodott, ,,nydkos” melléktermékek kipucolasara vald képessége nem
rokon az enzim fehérjebontd hatdsaval, ezért az eljards ala vont altal kozolt allitas
nem igazolhat6 a 2512-es azonositoju allitassal.

A 2710-es azonositoju allitas testzsir-csokkentéssel, a 2825-0s azonositoji allitas
emésztéssel, a 2007-es azonositdji allitds antioxidans hatassal kapcsolatban
tartalmaz kozlést, ezen allitdsok szintén nem alkalmasak az eljaras ala vont altal
kozolt allitas igazolasara.

94. Az eljaras ala vont e termék vonatkozasaban hivatkozott a csipkebogyd vonatkozasdban
szereplé EFSA allitasokra, de mivel

e a Kombucha koncentratum ananasszal, csipkebogyoval és papayaval megnevezésii
termékkel kapcsolatban tett egészségre vonatkozé allitdsok kozott nem szerepelt olyan

% Proteolizis: fehérjebontas rendszerint fehérjebontd enzim révén.
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allitds, amely kifejezetten a termék csipkebogyd tartalmanak tulajdonitottan utalt volna
egészségre vonatkozo tulajdonsagra,

e a csipkebogyodra vonatkoz6 EFSA 4llitdsok a fogyasztasra kész termékkel kapcsolatban
tett allitdsok igazolasdra nem vehetOk figyelembe, mivel az 1924/2006/EK rendelet V.
fejezete 10. cikk (3) bekezdése szerint a tdpanyag vagy az ¢élelmiszer — altaldban az
egészségre vagy az egészséggel kapcsolatos jo kozérzetre gyakorolt — altalanos, nem
részletezett kedvezd hatasaira vald hivatkozas csak akkor k6zolhet6, ha azt a 13. vagy 14.
cikkben meghatarozott listdban szerepld egészségre vonatkozd egyedi allitas is kiséri.

95. A fentiekre tekintettel az eljard6 versenytandcs megallapitotta, hogy a kereskedelmi
kommunikaciokban kozzétett, egészségre vonatkozo allitdsok alatdmasztasdra a benyujtott
bizonyitékok nem alkalmasak a sziikséges mértékii igazolasra.

Az eljaras ald vont magatartdsa a Kombucha koncentratum anandsszal, csipkebogyoval és
papayaval megnevezésii terméknek tulajdonitott egészségre vonatkozo allitasokkal
megsértette az Eltv. 10. §-a (2) bekezdésének b) pontjat, valamint

megvalositotta az Fttv. 6. §-a (1) bekezdése b) pontjanak bj) alpontjaban foglalt tényallast, és
az Fttv. 3. §-dnak (2) bekezdésében foglaltakat és ezzel megsértette az Fttv. 3. §-anak (1)
bekezdésében foglalt tilalmat.

96. ,,D”. A Kombucha koncentratum papayaval megnevezésii termékkel kapcsolatban tett
gyogyhatésra utalo €s egészségre vonatkozoé allitasok:

Kommunikicids A hirdetés Gybgyhatasra
eszkoz, amelyen idgpontja utalo allitas Egészségre vonatkozé allitas
az allitas vagy
megjelenik idétartama
o Az utobbi

években a papaya
a degenerativ

betegségek egyik
természetes o A zold papaya legfébb hatéanyaga a
orvossdgaként papain enzim, amely hatékonyan bontja
vonult be a a fehérjéket, igy eredményesen
koztudatba.” haszndlhaté fogydkirdhoz,

méregtelenitéshez, bojtoléshez. ”
o Fogyasztisa

Jjavasolt: * . A kom{yuchds papaya jfogyasztdsa
sajat honlap 2011. év Cukorbetegnek, tgnf'ograt!a’a "y lm.k e errendsz’e ",
fogyokirazéknak, miikodését és gatolja a meszesedést.
emészteési o Fogyasztdsa javasolt:
problémak (pl. Cukorbetegnek, fogyokirdazoknak,
székr e!c’edés, emésztési problémdk (pl. székrekedés,
savhidny) savhiany) lekiizdésére, epe-és

lekiizdésére, epe-
és mdjproblémak
esetén, valamint
kiados lakomdkat
kedveldk

szamara.”’

mdajproblemdak esetén, valamint kiados
lakomdadkat kedveldk szamara.”
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Kommunikicids A hirdetés Gyégyhatasra
eszkoz, amelyen idopontja utalé allitis Egészségre vonatkoz6 allitas
az allitas vagy
megjelenik idétartama
2011. év, _
Halézat TV 012 & Lsd: a 79. pontban ismertetett tablazat Halozat TV sora
. év

Zo6ldvér lagosito

program Lsd: a 79. pontban ismertetett tablazat Zoldvér lugositd program
termékajanlo 2009. tavasz termékajanlé sora
(4. oldal)

Z6ldvér lagosito

program : .

termékajanlo 2009. tavasz beteflzf’f: t;,}gylk tamogatja a nyirok- és érrendszer

(17. oldal) gyeyiszati miikddését és gatolja a meszesedést.
.olda

. Az utobbi
években a papaya

a degeneratiy e .4 kombuchds papaya fogyaszidsa

eszkozeként vonult
be a koztudatba.

Minden ami szép,
rank var még

termékajanlo

Lsd: a 79. pontban ismertetett tablazat Minden ami szép, rank var

alcimi Viva 2012. év . g a1
még alcimi{l Viva Natura termékajanlo sora

Natura

97. A teara vonatkozd korabban ismertetett megallapitasokon tul az eljar6 versenytanacs

98.

99.

megitélése szerint az az egészségre vonatkozo allitas, amely szerint a papaya eredményesen
hasznalhat6 fogyokurahoz, illetve a termék fogyasztasa javasolt fogyokurazoknak, az EFSA
listan szerepld 2710-es allitas alapjan elfogadhatd volna, azt ugyanakkor nem igazolta az
eljaras ald vont, hogy a termé¢k az allitas targyat képezd tapanyagot olyan mennyiségben
tartalmazza, amely az allitds szerint altalanosan elfogadott tudomanyos bizonyitékokkal
igazolt taplalkozasi vagy élettani hatast eredményezi.

A 2825-6s EFSA azonositoji egészségre vonatkozd allitds — amely szerint a papaya
hatékonyan bontja a fehérjéket — hasznalatat az Europai Bizottsag nem engedélyezte, mivel
arra a kovetkeztetésre jutott, hogy az allitasok a tudomanyos bizonyitékok értékelése alapjan
a rendelet eldirdsainak nem felelnek meg, az élelmiszernek tulajdonitott hatds nem okoz a

"

rendelet altal eloirt mértéki kedvezo élettani hatast.

Az eljar6 versenytanacs szerint ezért az EFSA listdn szerepld 2825-0s azonositoju
egészségre vonatkozd allitds nem fogadhatd el bizonyitékként, mivel az 1924/2006/EK
rendelet V. fejezete 28. cikk (5) bekezdése szerint a 13. cikk (1) bekezdésének a) pontjaban
emlitett, egészségre vonatkozo allitasokat®® a rendelet hatalybalépése id6pontjatol a 13. cikk
(3) bekezdésében emlitett lista elfogaddsaig lehetett alkalmazni az élelmiszeripari
vallalkozok sajat felelossége mellett, feltéve, hogy az allitdsok megfelelnek e rendeletnek és
a rajuk vonatkozo hatalyos nemzeti rendelkezéseknek. Tekintve, hogy a Bizottsag azt

8 Az egészségre vonatkozo olyan allitasok, amelyek az alabbiak leirasat vagy emlitését tartalmazzak:

a) a tdpanyag vagy egyéb anyag szerepe a ndvekedésben, fejlodésben és a szervezet mitkodésében
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allapitotta meg, hogy az allitdisok a rendelet eldirasainak nem felelnek meg, az
¢lelmiszeripari vallalkoz6 felelossége éppen abban all, hogy az atmeneti idészakban annak
tudatdban hasznalja az allitdsokat, hogy adott esetben késébb bebizonyosodhat az allitasrol,
hogy az a rendelet eldirasaival nincs 6sszhangban, igy sérti a rendelet eldirasait.

100.Az EFSA konszolidalt listaja nem tartalmaz olyan Aallitdst, amely igazolnd a papaya
méregtelenités és bojtolés soran kifejtett kedvezd hatasat, valamint olyat sem, amely
alatdmasztand, hogy a papaya fogyasztasa tamogatja a nyirok- és érrendszer miikodését €s
gatolja a meszesedést, igy ezen allitasok nem tekinthetOk bizonyitottnak.

101.A fentiekre tekintettel az eljar6 versenytanacs szintén megallapitotta, hogy a kereskedelmi
kommunikaciokban kozzétett, egészségre vonatkozo allitdsok alatdmasztasdra a benyujtott
bizonyitékok nem alkalmasak megfelelé mértékii igazolasra.

Az eljaras ala vont magatartdsa a Kombucha koncentratum papayaval (D) megnevezési
terméknek tulajdonitott egészségre vonatkozo allitasokkal megsértette az Eltv. 10. §-a (2)
bekezdésének b) pontjat, valamint

megvalositotta az Fttv. 6. §-a (1) bekezdése b) pontjanak bj) alpontjaban foglalt tényallast, és
az Fttv. 3. §-dnak (2) bekezdésében foglaltakat és ezzel megsértette az Fttv. 3. §-anak (1)
bekezdésében foglalt tilalmat.

102. ,LE” A Kombucha koncentratum buzafiivel elnevezésii termékkel kapcsolatban tett
gyogyhatésra utalo €s egészségre vonatkozoé allitasok:

Kommunikacios A hirdetés Gybgyhatasra
eszkoz, amelyen idépontja 5 allita Reor R AT
e ponty utal allitas Egészségre vonatkozo allitas
az allitas vagy
megjelenik idétartama
o A buzafii kivalo vitaminforras,
vitalizdlo, aktivilja szervezetiink
energiaforrdsait.”
o A buzafii egyszerre méregtelenit és
néveli energiaszintiinket. ”
sajat honlap 2011. év - o | Kivalo vitaminforras, vitalizadlo,
aktivdlja szervezetiink
energiaforrdsait.”
o, Egy pohar buzafiives kombucha a
mindennapok egészségét biztositja
szamunkra.”
2011. év, )
Halozat TV Lsd: a 79. pontban ismertetett tablazat Halozat TV sora
2012. év
Természet- e A buzafii és a kombucha egyiittesen
gyogyasz takaritja ki a szervezetbdl a savas
magazinban a anyagcsere- és bomldstermékeket.”
,Testiink ére: az i o Magas enzimtartalmanak
immunrendszer” kdszénhetden erdsen tiszito hatdsu,
¢. cikk elfogyasztasa utan azonnal reakcioba
lép a szervezetiinkben lévo mérgekkel és
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Kommunikicids A hirdetés Gyégyhatasra
eszkoz, amelyen idopontja utalo allitas Egészségre vonatkozé allitas
az allitas vagy
megjelenik idétartama

nyakosito anyagokkal.”

o | Fogyasztasaval jelentdsen javul a
megtisztult bélbolyhok
felszivoképessége. Ezert sokan
tapasztalhatjak, hogy a kombucha
felerdsiti a hozzdadott gyogynovények
hatékonysdgadt.”

o | Tizenhétféle aminosav talalhato meg
benne, ebbdl nyolc olyan, amelyet a
szervezet nem képes 6nmaga eldallitani.
A buzafii frissitoként és fiatalitoként
egyarant haszndlhato, mivel nagy
mennyisegben tartalmaz természetes
vitaminokat, asvanyi anyagokat,

nyomelemeket és enzimeket (pl. SOD).”

Z6ldvér lagosito
program
termékajanlo

(4. oldal)

2009. tavasz

Lsd: a 79. pontban ismertetett tablazat Zoldvér lugositd program

termékajanlo sora

Z6ldvér lagosito
program
termékajanlo

(4-5. oldal)

2009. tavasz

o Cél: A Kombucha méregteleniti és
buzafii vitalizdalo hatdsdanak otvozése.”

o |, Meéregtelenités, a szervezet
energiaszintjének névelése komplex
hatoanyagok potlasaval.”

o A buzafii és a Kombucha egyiittesen
takaritja ki a szervezetbdl a savas
anyagcsere- és bomldstermékeket. ”

o Magas enzim tartalmanak
koszonhetGen erdsen tisztito hatdsu,
elfogyasztasa utan azonnal reakcioba
lép a szervezetiinkben lévo mérgekkel és
nyakosito anyagokkal.”

o | Fogyasztasaval jelentdsen javul a
megtisztult bélbolyhok, felszivo
képessége. Ezert sokan tapasztalhatjik,
hogy a Kombucha felerdsiti a
hozzdadott gyégyniovények
hatékonysdgat.”

o, 'Nem igérem, hogy a buzafii
halhatatlansagot ad, am egyre
elevenebbnek érzed magad téle, mert a
vér tisztitasdaval az elhaszndalodo sejtek
fiatalitasaval csokkenti az oregedés
folyamatat’ Ann Wigmore”

o A buzafii frissitoként és fiatalitoként
egyarant hasznalhato, mivel nagy
mennyisegben tartalmaz természetes
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eszkoz, amelyen idopontja utalo allitas Egészségre vonatkozé allitas
az allitas vagy
megjelenik idétartama

vitaminokat, dsvanyi anyagokat,
nyomelemeket és enzimeket, (pl SOD).”

Minden ami szép,
rank var még
alcim@i Viva 2012. év
Natura
termékajanlo

Lsd: a 79. pontban ismertetett tablazat Minden ami szép, rank var
még alcimil Viva Natura termékajanlo sora

103.A buzafli vitamintartalmaval, 4svanyi anyag és nyomelem tartalmaval kapcsolatos allitasok
igazolasara az eljard versenytandcs a 4496-os azonositoja EFSA allitast elfogadja.

104.A buzafiivel kapcsolatos egyéb egészségre vonatkozd Aallitdsok igazolasara az eljard
versenytanacs szerint azonban a 2832-es azonositéju EFSA allitds nem alkalmas, mivel az a
buza csirajaval kapcsolatban tartalmaz tényallitast (erés novényi antioxidans, védi a sejteket
a korai oOregedéstdl), amelyet egyébként nem fogadott el a Bizottsag, mivel arra a
kovetkeztetésre jutott, hogy az allitdsok a tudomanyos bizonyitékok értékelése alapjan a
rendelet eldirdsainak nem felelnek meg, az élelmiszernek tulajdonitott hatdas nem okoz a

" "o

rendelet altal eloirt mértéki kedvezo élettani hatast.

105.Az eljardas ala vont e termék vonatkozdsaban hivatkozott a szegfiiszeg ¢és fahéj
vonatkozasaban szerepld EFSA allitdsokra, de mivel

e a Kombucha koncentratum buzafiivel megnevezésii termékkel kapcsolatban tett
egészségre vonatkozo allitasok kozott nem szerepelt olyan allitas, amely kifejezetten
a termé¢k szegfliszeg vagy fahéj tartalmanak tulajdonitottan utalt volna egészségre
vonatkoz6 tulajdonsagra,

o a szegfliszegre és fahéjra vonatkoz6 EFSA allitasok a fogyasztasra kész termékkel
kapcsolatban tett allitdsok igazolasara nem vehetd figyelembe, mivel az
1924/2006/EK rendelet IV. fejezete 10. cikk (3) bekezdése szerint a tapanyag vagy az
¢lelmiszer — altaldban az egészségre vagy az egészséggel kapcsolatos jo kozérzetre
gyakorolt — altalanos, nem részletezett kedvezd hatéasaira vald hivatkozas csak akkor
ko6zolhetd, ha azt a 13. vagy 14. cikkben meghatarozott listaban szerepld egészségre
vonatkozo egyedi allitas is kiséri, igy

az eljard versenytanacs a hivatkozott EFSA allitasokat az eljaras ald vont altal alkalmazott
kereskedelmi kommunikéci6 igazolasara elfogadni nem tudja.

106.A fentiekre tekintettel az eljard versenytanacs megallapitotta, hogy az eljaras ald vont
magatartdsa, azaltal, hogy a Kombucha koncentratum buzafiivel (E.) elnevezésii terméket
egészségre vonatkozo allitdsokkal — ebbe bele nem értve a buzafi vitamintartalmaval,
asvanyi anyag ¢és nyomelem tartalmaval kapcsolatos allitdsokat — népszeriisitette, megsértette
az Eltv. 10. §-a (2) bekezdésének b) pontjat, valamint megvalositotta az Fttv. 6. §-a (1)
bekezdése b) pontjanak bj) alpontjaban foglalt tényallast, valamint az Fttv. 3. §-anak (2)
bekezdésében foglaltakat és ezzel megsértette az Fttv. 3. §-dnak (1) bekezdésében foglalt

tilalmat.
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107.Az eljard versenytanacs tovabba megallapitotta, hogy a Kombucha koncentratum buzafiivel
(E.) elnevezésii termékre vonatkozoan a 4496-os azonositoja EFSA konszolidalt listan
szereplé allitas alkalmazasanak torvényi feltételei fenndllnak. Igy ,a buzafi kivald
vitaminforras”, ,,a buzafli természetes vitaminokat, dsvanyi anyagokat, nyomelemeket
tartalmaz” valamint az ezzel egyezé tartalma allitasok hasznalata nem sérti sem az Eltv., sem
az Fttv. rendelkezéseit.

108. ,F”. A Kombucha koncentratum csipkebogyoval elnevezésii termékkel kapcsolatban
tett gyogyhatasra utalo és egészségre vonatkozo6 allitasok:

Kommunikicids A hirdetés Gyégyhatasra
eszkoz, amelyen idopontja utalo allitas Egészségre vonatkozé allitas
az allitas vagy
megjelenik idétartama

o A kombucha
valojaban nem
gomba, hanem

o Kombucha ...Senki nem tudja
valojaban honnan szarmazik, de egy
biztos, hogy legalabb kétezer éve dll az
egészség szolgalataban.”

o A kombucha ...Balra forgato L(+)
tejsavat, gliikoronsavat, laurinsavat
tartalmaz, amelyek az emésztés, a mdj
méregtelenitése, illetve az
immunrendszer tamogatdsanak fontos

K dob ZUzZmo, ... az szereploi. ”
a termék doboza poi
¢ mbefﬂ legorszb’b’ o |, Segithet megorizni szervezetiink
étele és gyogyito L,
> vitalitdsat,
eledele.

e  tdmogathatja az anyagcserét,”
® ,a mdj méregtelenitéset,”

o fogyasztasa kovetkeztében
leréviditheti az emésztési tranzit idot,
ezaltal javithatja a komfortérzetet,
sokan életmindségiik javuldasarol
szamolnak be.”

e  Hozzajarulhat

o A lugositasi program hasznos
kiegészitdje a Kombucha koncentratum

4 szervezy,e’t , Csipkebogyoval. ... A mdj a f6
meéregtelenitéséh , Sy s r
ez, Gngyoeyité méregtelenito, az 6 tamogatdsardl is
’ g , kell gondoskodni.
mechanizmusdn
ak o A kombucha ... Tamogatja a maj
Szorolap®’ beinduldsahoz.” gliikoronsav termelését.”

o ,Oldhatja az
iziiletekben
lerakodott
hugysavat, ily
modon segit a
koszvényeseknek

o A kombucha ugyanakkor természetes
energiaital, ugyanis kell6 mennyisegben
és aranyban tartalmazza a szervezet
szamara nélkiilozhetetlen szervezetbarat
baktériumokat, enzimeket, vitaminokat,
és mas bioaktiv anyagokat.”

7 A Vj/006-002/2013. sz. irat
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Kommunikacios
eszkoz, amelyen
az allitas
megjelenik

A hirdetés
idépontja
vagy
idétartama

Gyoégyhatasra
utalo allitas

Egészségre vonatkozé allitas

o Hozzdjdarulhat a szervezet
méregtelenitéséhez, ongyogyito
mechanizmusanak beinduldsdhoz.’

>

o Tamogatja az emésztérendszer
normdlis miikodését,”

o elbsegitheti a zsirszovetek
lebontdsdt.”

o  Erositheti az immunrendszert.”

Sz6rolap™

o  Fogyasztasav
al
hozzajarulhatunk
a szervezet
meéregtelenitéséh
ez, Ongyogyito
mechanizmusain
ak
beinditasahoz. ”

o, A lugositds savas bomldastermékeit
el kell tavolitani a szervezetbdl. Errdl a
feladatrol a kombucha gondoskodik. ”

o A koncentrdtum hasznos
baktériumok, enzimek és mas
mikroorganizmusok szimbiozisan éld
egylittese. Egy természetes energiaital
vitaminokkal és bioaktiv anyagokkal.”

o Fogyasztasaval hozzdajarulhatunk a
szervezet méregtelenitéséhez,
ongyogyito mechanizmusainak
beinditasahoz.”

o Tamogatja az emésztérendszer
normdlis miikodését, eldsegiti a
zsirszovetek lebomldsdt.”

o  Erositi az immunrendszert.”

sajat honlap

2011. év

o A kombucha
valojaban nem
gomba, hanem

zuzmo, ... A
zuzmok ...az
ember legdsibb
élete és gyogyito
eledele.”

o A kombucha enzimek, probiotikumok

és ¢l6 szinergista mikroorganizmusok
gazdag forrasa. Balra forgato (L+)
tejsavat, gliikuronsavat, laurinsavat

tartalmaz, amelyek az emésztés, a mdj

méregtelenitése, illetve az
immunrendszer timogatasdnak fontos
szereploi.”

o | Segithet megorizni szervezetiink
vitalitasat, tamogathatja az
anyagcserét, a mdj méregtelenitését,
fogyasztasa kdvetkeztében leréviditheti
az emészteési tranzi idot, ezaltal
javithatja a komfortérzetet, sokan
életmindsegiik javulasarol szamolnak
be.”

Halozat TV

2011. év,
2012. év

Lsd: a 79. pontban ismertetett tablazat Haloézat TV sora

2011. év,

o  Kombucha koncentratum

% A Vj/006-019/2013. sz. irat
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Kommunikicids A hirdetés Gyégyhatasra

eszkoz, amelyen idopontja utalé allitis Egészségre vonatkoz6 allitas
az allitas vagy
megjelenik idétartama
2012. év csipkebogyoval. A csipkebogyo a C-

vitaminon kiviil szamos olyan anyagot
tartalmaz, amelyet az emberi szervezet
kivaloan tud hasznositani. A
koncentratum fogyasztasaval hozzdjdrul
emésztése javuldsdahoz, és szervezete
ellendllo képességének noveléséhez. ”

Zo6ldvér lagosito

program 2009 Lsd: a 79. pontban ismertetett tablazat Zoldvér lugositd program
termékajanlo - tavasz termékajanlo sora
(4. oldal)

o, Cél: Méregtelenités,”

o a szervezet ellendllé képességének
novelése.”

o A csipkebogyo C-vitaminon kiviil

Z6ldvér lagosito szamos olyan anyagot tartalmaz,
program amelyet az emberi szervezet kivaloan
termékajanlo 2009. tavasz tud hasznositani: pektin, flavonoidok,

cukor, alma- és citromsav, cseranyag. A
koncentratumban talalhato C-vitamin
fokozza a szervezet ellendllo-
képességét, a flavonoidok gyulladdst
gatlo, antibiotikus immunerosito hatdst
fejtenek ki, a pektingek pedig segitik az
emésztést.”

(5. oldal)

Minden ami szép,
rank var még
alcim@i Viva 2012. év
Natura
termékajanlo

Lsd: a 79. pontban ismertetett tablazat Minden ami szép, rank var
még alcimil Viva Natura termékajanlo sora

109.Az eljard versenytanacs fenntartja a kombuchaval kapcsolatban a korabbiakban kifejtett
allaspontjat, tovabba a Kombucha koncentratum csipkebogyodval (F.) elnevezésii termékkel
kapcsolatban tett altalanos allitdsok igazolasara nem fogadhatok el a csipkebogyora
vonatkoz6 EFSA éllitasok, mivel az 1924/2006/EK rendelet 1V. fejezete 10. cikk (3)
bekezdése szerint a tapanyag vagy az ¢lelmiszer — altalaban az egészségre vagy az
egészséggel kapcsolatos jo kozérzetre gyakorolt — altaldnos, nem részletezett kedvezd
hatasaira valo hivatkozas csak akkor k6zolhetd, ha azt a 13. vagy 14. cikkben meghatéarozott
listaban szerepld egészségre vonatkozo egyedi allitas is kiséri.

110.Az eljaras ald vont a csipkebogyd C-vitamin tartalmaval kapcsolatos 4321-es EFSA
azonositoju allitasra hivatkozott. Ezen allitas szerint a csipkebogyo gazdag C-vitamin forras,
ezaltal segit az immunrendszer normal mitkodésének fenntartasat. Ezen allitds hasznalatat a
Bizottsag engedélyezte, azzal a feltétellel, hogy ez az allitas abban az esetben alkalmazhato,
amennyiben az ¢lelmiszer legalabb C-vitamin forrdsnak mindsil. Egy élelmiszer az
1924/2006/EK rendelet mellékletének értelmében akkor mindsiil valamilyen vitamin vagy
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asvanyi anyag forrdsnak, ha a termék legalabb a 90/496/EGK iranyelv mellékletében
meghatarozott jelentds mennyiséget, vagy a vitaminok és dsvanyi anyagok, valamint egyes
mas anyagok élelmiszerhez torténd hozzaadasarol sz616, 2006. december 20-1 1925/2006/EK
europai parlamenti és tanacsi rendelet 7. cikke szerint engedélyezett eltérések altal
megallapitott mennyiséget tartalmaz. A 90/496/EGK rendelet mellékletének értelmében a C
vitamin ajanlott napi bevitelének mennyisége 60 mg. A jelentés mennyiség
meghatarozdsanal rendszerint a mellékletben szerepld javasolt bevitel 15%-at kell
figyelembe venni az ¢€lelmiszer minden egyes 100 grammja, 100 milliliterje vagy egy
csomagja esetében, amennyiben a csomagolas csak egyetlen adagot tartalmaz. Eszerint C
vitaminbol jelentds mennyiségnek mindsiil 9 mg/nap.

111.Tekintettel arra, hogy a Kombucha koncentrdtum csipkebogyoval megnevezésli termék
felhasznalasi Utmutat6éja a koncentratum fogyasztdsat naponta 1-3 alkalommal javasolt
akként, hogy 3 evdkanal (25 ml) koncentratumot kell 2 dl folyadékkal higitva elkésziteni, a
higitasi arany 1:8.

112.Figyelembe véve azt, hogy az eljaras ald vont sem a versenyfeliigyeleti eljardsban, sem a per
soran nem igazolta, hogy a termék a csipkebogyonak készonhetd C-vitamin forréas lenne, az
eljar6 versenytanacs megitélése szerint Onmagaban a 4321-es EFSA allitasra valo
hivatkozéssal ez az egészégre vonatkozé allitas nem tekinthetd bizonyitottnak.

113.Az eljar6 versenytanacs a per soran benyujtott, az EFSA konszolidalt listajan szerepld
allitasokon tul megjelolt bizonyitékokat a versenyfeliigyeleti eljardsban az allitasok
igazolasara elfogadni nem tudja, tekintettel arra, hogy az eljaras ald vont az Aallitasok
valésdgnak valdo megfelelését a tudomdnyos bizonyitottsaggal szemben tdmasztott
kovetelményeknek megfelelden, tudoméanyos ismeretekkel nem igazolta.

114.Az eljar6 versenytanacs az eljaras ala vont altal a termék csomagolasan alkalmazott ,,A
pozitiv allitasok a fogyasztoi visszajelzések alapjan lettek 0Osszedllitva.” kommunikécio
kapcsan megjegyzi, hogy fogyasztdi tapasztalatoknak wugyanazon elvarasoknak kell
megfelelniiik, mint minden egyéb, a fogyasztok iranyaba kozolt kommunikacionak, igy azok
kozzétételekor a vallalkozasnak meg kell bizonyosodniuk arrdl is, hogy azok megfeleld
bizonyitékkal alatdmaszthatok-e. Onmagukban azonban nem tekinthet6k tudomanyos
ismeretnek a pozitiv terméktapasztalatok és a betegektdl szarmazo6 vélemények.

115.A fentiekre tekintettel az eljard versenytanacs megallapitotta, hogy az eljaras ald vont
magatartdsa, azaltal, hogy a Kombucha koncentratum csipkebogyoval (F) megnevezési
terméket egészségre vonatkozo allitiasokkal népszeriisitette, megsértette az Eltv. 10. §-a (2)
bekezdésének b) pontjat, valamint megvalositotta az Fttv. 6. §-a (1) bekezdése b) pontjanak
bj) alpontjaban foglalt tényallast, valamint az Fttv. 3. §-anak (2) bekezdésében foglaltakat és
ezzel megsértette az Fttv. 3. §-anak (1) bekezdésében foglalt tilalmat.

116. ,,G” A Kombucha koncentratum inulinnal, ananasszal, csipkebogyoval és papayaval
elnevezésti termékkel kapcsolatban tett gydgyhatasra utald €s egészségre vonatkozo allitasok:

Kommunikicids A hirdetés Gyégyhatasra
eszkoz, amelyen idopontja utalo allitas Egészségre vonatkozé allitas
az allitas vagy
megjelenik idétartama
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Kommunikacios

A hirdetés

- A A Gyoégyhatasra
eszl;(;z;ﬂz;gl;slyen 1d(1’[;(;1;tja utalo allitas Egészségre vonatkozé allitas
megjelenik idétartama
o, Az inulin
tartalmu
kombucha
rendszeres
fogyasztasaval
potoljuk és
taplaljuk,
szaporitjuk a
minket szolgalo
jotékony
baktériumokat.
I;I;;?gfc’;ﬁ o, Az inulin tarta’ln?u' komrbuc.ha ’
koncentrdtum i:enc’ls.zeres fogycgs.ztasava.l potoljuk és
fogyaszidsaval tap!a’l]uk, szaporrzlt]uk a mlnke{ squgalo
ismét kialakulhat Jjotékony bakterlunfokat. Az znulz’n(?s
2 normdlis k.omb’uci.za koncentratum fot’gj./aszrtasc'zval
sajat honlap 2011. év bélflra, az ismét kurllak”ulhat a normdlis b’e{ﬂ.ora,
emész to"re;; dszer azg e’meszto.rendszer regeneralodtk,
regeneralodik, .. e.zalt’a{ beindul gz egesz szerveze ! ,
ezdlial beindul ;zz onttsztttuo me’charn’tzmusa, a mfgu]ulas
egész szervezet ongyogyito folyamata.
ontisztito o Erdsitheti az immunrendszert.”
mechanizmusa, a
megujulds
Ongyogyito
folyamata.”
o ,Oldhatja az
iziiletekben
lerakodott
hugysavat, ily
modon segit a
koszvényeseknek
2011. év,
2012, &y Lasd: a 80. pontban ismertetett tablazat Halozat TV sora
e Beindulhat a o Kombucha-C inulinnal. Az inulin a
bélbaktériumok szuper étke. Az inulin
Halézat TV . {ze}'"vezrel: tartalmi Kombucha rendszeres
2011. év, mecZZZszZ;Osa a fogyasztasdaval hozzdjarulhat a
2012. év megtjulds ’ normti’lis, lzél!lo’m, az emésztés
ngyoeyits helyreaflttflsaft?z. Bemdt.tlhat a
folyamata szervezet ontisztito mechanizmusa, a
’ megujulas ongyogyito folyamata.”
2011. 04. ho, o Az inulinos kombucha koncentratum
Természet- 2011. 05. hé, re’n'c{szeres fogyasztds’dva{
gyogyasz magazin | 2011, 06. ho - ’ho’zzaqulhanfn{c az egeszseges
- Vo bélflora kialakulasdhoz, beindulhat a
2011. 08. ho sgervezet ontisgtité mechanizmusa.”
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Kommunikacios
eszkoz, amelyen

az allitas
megjelenik

A hirdetés
idépontja

idotartama

vagy

Gyoégyhatasra
utalo allitas

Egészségre vonatkozé allitas

2011. 09. ho

Természet-
gyogyasz
magazinban

,,A Karacsonyi
424-es” c. cikk

2012. 12. ho

o | Népgyogydaszati tapasztalatok az
étkezés utdni rosszul-létek
megelozésére”

o | Felhasznaloi tapasztalat, hogy az
inulinos kombucha koncentratum
pillanatokon beliil segit, ha tulessziik
magunkat. Kellemes savanykads ize
azonnal enyhiilést hoz a tulterhelt
emésztorendszernek. Mivel élo taplalék,
enzimjeivel hamar rendet tesz a
bélrendszerben. Biotraszformator
hatasanak kdszénhetden az
emészthetetlen, pango anyagokat is
képes eméeszthetdve tenni, igy jelentisen

hozzdjarul a szervezet tisgtuldsahoz.”

o A kardcsony és a szilveszter a
koccintas ideje is! Ezzel nincs is semmi
baj. Ami fontos, az az, hogy mindségi
italokkal koccintsunk, és természetesen
a mértékre is figyelni kell. Ha azonban
a mérték elcsuszna, a kombucha akkor
is segit. A kombuchakoncentrdatum
fogyasztasa hamar kitisztitja a
szervezetbdl az alkohol utélagos
hatdsait.”

o A Kombucha koncentratum inulinnal,
ananasszal, csipkebogydval és
papayaval termékfoté mellett szerepld
felirat: ,, Kombuchakoncentrdatum: élo
taplalék a testi-szellemi tisztasdagert”

Természet-

gyogyasz
magazinban az
,Uti csomag az
egészséges
nyaraldsért” c.
cikk

2012. 06. ho

e Hasmenés vagy székrekedés.
Nyaraldskor mindketté elfordulhat. ...
Ebben az esetben jo szolgdlatot tesz az

inulinos kombuchakoncentrdtum

fogyasztasa, mivel leroviditi az
emészgtési tranzitidot.”

o | Ez a készitmény nemcsak a
székrekedéskor segit, hanem az
ellenkezd esetben hasmenés esetén is,
mivel sajat bélflordankat erdsiti, és
biotranszformalo hatdasanak
készonhetben kiiiriilésre képes formava
alakitia a haszontalan, pango
tapanyagokat.”

Minden ami szép,
rank var még
alcimii Viva
Natura

2012. év

Lsd: a 79. pontban ismertetett tablazat Minden ami szép, rank var
még alcimil Viva Natura termékajanlo sora
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Kommunikicids A hirdetés Gyogyhatasra
eszkoz, amelyen idopontja utalo allitas Egészségre vonatkozé allitas
az allitas vagy
megjelenik idétartama
termékajanlo

117.Az eljaro versenytanacs a Kombucha koncentratum inulinnal, ananasszal, csipkebogydval €s

papayaval (G.) elnevezési termék kapcsan fenntartja a jelen hatdrozatban a kombucha, az
ananasz, a csipkebogyo ¢€s a papaya 0sszetevok kapcsan korabban kifejtett érveit.

118.Az inulinnal kapcsolatban hivatkozott EFSA allitasok az eljar6 versenytanacs megitélése

szerint nem fogadhatoak el bizonyitékként, mivel az 1924/2006/EK rendelet V. fejezete 28.
cikk (5) bekezdése szerint a 13. cikk (1) bekezdésének a) pontjdban emlitett, egészségre
vonatkozo allitasokat® a rendelet hatalybalépése iddpontjatol a 13. cikk (3) bekezdésében
emlitett lista elfogadasaig lehetett alkalmazni az élelmiszeripari vallalkozok sajat felelossége
mellett, feltéve, hogy az allitasok megfelelnek e rendeletnek és a rajuk vonatkozo hatalyos
nemzeti rendelkezéseknek. A Bizottsag az eljaras ala vont éltal hivatkozott valamennyi’
allitas esetében azt allapitotta meg, hogy az allitasok a rendelet eldirasainak nem felelnek
meg. Az ¢lelmiszeripari vallalkozoé felelossége éppen abban 4ll, hogy az dtmeneti idészakban
annak tudatdban hasznalja az 4llitdsokat, hogy adott esetben késdbb bebizonyosodhat az

o

allitasrdl, hogy az a rendelet eldirasaival nincs 6sszhangban, igy sérti a rendelet eldirasait.

119.A fentiekre tekintettel az eljard versenytanacs megallapitotta, hogy az eljaras ald vont

magatartdsa, azaltal, hogy a Kombucha koncentratum inulinnal, ananasszal, csipkebogyoval
¢s papayaval (G) megnevezésl terméket egészségre vonatkozd allitdsokkal népszerisitette,
megsértette az Eltv. 10. §-a (2) bekezdésének b) pontjat, valamint megvalositotta az Fttv. 6.
§-a (1) bekezdése b) pontjanak bj) alpontjaban foglalt tényallast, valamint az Fttv. 3. §-anak
(2) bekezdésében foglaltakat és ezzel megsértette az Fttv. 3. §-anak (1) bekezdésében foglalt
tilalmat.

120. ,H” A Kombucha koncentratum joddal megnevezésii termékkel kapcsolatban tett

gyogyhatésra utalo €s egészségre vonatkozd allitasok:

Kommunikicids A hirdetés Gyogyhatasra utalé
eszkoz, amelyen idépontja allitas Egészségre vonatkozé allitas
az allitas vagy
megjelenik idétartama

o A jod hozzdjarul a
pajzsmirigyhormonok normdl
termeléséhez és a pajzsmirigy
a termék cimkéje _ normdl miikédéséhez. Szerepet
jatszik a normadl szellemi miikédés
fenntartdasaban. Részt vesz a

normdl energiatermeld anyagcsere

folyamatokban, az idegrendszer

% Az egészségre vonatkozé olyan allitasok, amelyek az alabbiak leirasat vagy emlitését tartalmazzak:
a) a tapanyag vagy egy¢b anyag szerepe a novekedésben, fejlédésben és a szervezet miikodésében

% A Bizottsag értékelését a Vj/006-021/2013. sz. vizsgalati jelentés IV. melléklete tartalmazza.
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Kommunikicids A hirdetés Gyégyhatasra utalé
eszkoz, amelyen idopontja allitas Egészségre vonatkozé allitas
az allitas vagy
megjelenik idétartama
normdl miikodésében, a bor
normdl dallapotinak
megorzésében.”
2011. év,
Halézat TV Lsd: a 79. pontban ismertetett tablazat Haloézat TV sora
2012. év
o A jod az egészség oktanszama, a
pajzsmirigy hormontermelésének
alapvetd iizemanyaga. A
Természet- pajzsmirigy miikodése hatarozza
gyogyasz meg szervezetiink alap-
magazin, 2011. 05. ho - energiaszintjét, gyors, logikus
szellemi reakcidinkat,
7. oldal anyagcserénket, kézérzetiinket. A
kell6 jodbevitel biztositia
karcsusdgunkat, szép bériinket,
enyhiti a menopauza tiineteit. ”
o A jédos kombucha o A kombucha elséként
a mai, radioaktiv szellemiinkre hat az é16 italban
sugdrveszéllyel terhelt hordozott informacioval, amely
idészakban végiil a test’iinkre is jf’tékony
hatékonyan megeldzi hatdssal van.
a betegségek e [A kombucha] Helyredllitia a
kial”k‘fl‘is‘?”ak bélflorat, javitia a vérkeringést, és
kockazatat.” segiti a stressz alatt dllokat.”
* Miisaza o A kombucha testiink felesleges,
kombucha? Osi ) haszndlhatatlan lerakédasait
lésforma, egy Zuzmo, taplalékként kezeli, és ekozben
Természet- e A zuzmokat rengeteg energidt termel, valamint
oybgyasz egyebkent az emberek szinergista baktériumokkal
magazinban ,,Az legr ?ge{)[f’ itflleln’ek lis tamogatja a bélflorat. A megtisztult
orok slager: 2011.05. ho 4 ogyt’é'ijai e bélrendszer ’j’””g‘”j",,”z
kombucha szerves immunrendszer, ...
joddal” c. cikk o  beindulnak az e, Ha rendezett a bélfléra és
86-87. oldal ongyogyito megtisztultak a bélfalak, akkor
mechanizmusok.”

o A jodnak sugar-
egeészsegligyi
jelentésége is van,
peéldaul radioaktiv
baleset sordn
csokkenti a radioaktiv
jod beépiilésének
lehetoséget.”

o Az dltaldanos
szervetlen jodsokkal
torténd jodozds olyan

sokkal konnyebben szivodnak fel a
tapanyagok.”

o . [A kombucha] teajiban lévo
tejsav a belek pH-janak az egyik
fontos szabalyozoja.”

o A jod a pajzsmirigyhormonok
alkotoeleme, és igen sokféle
feladatot lat el a szervezetiinkben.
Szerepe van a hormonegyensuly
fenntartdasaban, a zsiranyagcsere,
a vizhaztartdas, hohdztartds és a vér
koleszterinszintjének

54.

1054 Budapest, Atkoimany u. 5. Telefon; (06-1) 472-8851 Fax: (06-1) 472-8905 E-mail ugyfelszolgalat@gvh.hu



Kommunikicids A l,}irdetés Gyégyhatasra utalé
eszkoz,, e lyen idgpontja allitas Egészségre vonatkozo allitas
az allitas vagy
megjelenik idétartama
betegségek szabalyozdsaban, részt vesz az
elterjedéséhez anyagcsere-folyamatok
vezetett, amelyek osszehangolasdban, valamint
eddig ritkabban szitkséges a normadlis
Sfordultak eld (ilyen novekedéshez. Tovabba fontos
példaul a kiilonféle szerepet jatszik a fizikai és szellemi
borbetegségek, akne, teljesitoképesség és az
allergidas panaszok, immunrendszer fokozdsdban.”

sth.), és amelyek
spontdn javulnak, ha
megvonjdk a
szervezettol a jodot. A
szervetlen kotésii jod
mard hatdssal van a
nydlkahdrtydra, ezért
ndthdt, kotdszoveti
gyulladasokat,
irritaciokat vdalthat ki.
Hatdssal van az
idegrendszerre is:
testi-lelki
nyugtalansdagot
okozhat. A , kek jod”
a jojod. A
tudomanyos
vizsgalatok és az
évezredes
tapasztalatok
egyértelmiien
kimutattik, hogy az
¢éld szervezet szamara
az 1 vegyertéki,
pozitiv kétesben lévo
jodion a legfontosabb,
legaktivabb és
legkedvezdbb élettani
hatasu. A jodnak ez a
formdja az emberi és
dllati szervezet
szdmara a
legtermészetesebb, és
a tengeri floraban,
faundaban fordul eld,
evmilliok ota
biotranszformalt
dllapotban. A
természetazonos
szerves
jodkészitmények
alkalmasak az élé
szervezet
jodsziikségletének
potldasdra. a

o, Az altalanos szervetlen
Jjodsokkal torténd jodozas olyan
betegségek elterjedeséhez vezetett,
amelyek eddig ritkabban fordultak
eld (ilyen példaul a kiilonféle
bdrbetegségek, akne, allergias
panaszok, stb.), és amelyek spontan
Jjavulnak, ha megvonjak a
szervezettol a jodot. A szervetlen
kétésii jod maro hatdssal van a
nyalkahartyara, ezért nathat,
kétdszoveti gyulladdasokat,
irritdciokat valthat ki. Hatdssal van
az idegrendszerre is: testi-lelki
nyugtalansagot okozhat. A ,,kék
jod” a jo jod. A tudomanyos
vizsgalatok és az évezredes
tapasztalatok egyértelmiien
kimutattak, hogy az éld szervezet
szamara az 1 vegyértékii, pozitiv
kotésben lévd jodion a
legfontosabb, legaktivabb és
legkedvezobb élettani hatdasu. A
jodnak ez a formadja az emberi és
dllati szervezet szamara a
legtermészetesebb, és a tengeri
flordaban, faunaban fordul eld,
évmilliok ota biotranszformalt
dllapotban. A természetazonos
szerves jodkészitmények
alkalmasak az éld szervezet
jodsziikségletének potlasdra. a
kombuchakoncentrdatum szerves
kotésii jodot tartalmaz!”

o A kombucha viszont egyre tobb
ember segitotdarsa az egészséges
életmod fenntartasaban.”
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Kommunikicids A hirdetés Gyégyhatasra utalé
eszkoz,, ame lyen idopontja allitas Egészségre vonatkozé allitas
az allitas vagy
megjelenik idétartama
kombuchakoncentrdt
um szerves kotésii
jodot tartalmaz!”

Z6ldvér lagosito

program Lsd: a 79. pontban ismertetett tablazat Zoldvér lugositd program
termékajanlo 2009. tavasz termékajanlé sora

(4. oldal)

Minden ami szép,
rank var még
alcim@i Viva 2012. év
Natura
termékajanlo

Lsd: a 79. pontban ismertetett tablazat Minden ami szép, rank var
még alcimil Viva Natura termékajanlo sora

121.Az eljarés ala vont altal a joddal kapcsolatban hivatkozott EFSA allitdsok alkalmazasanak
feltétele, hogy az élelmiszer jodforrasnak mindsiiljon. Egy élelmiszer az 1924/2006/EK
rendelet mellékletének értelmében akkor mindsiil valamilyen vitamin vagy asvanyi anyag
forrasnak, ha a termék legalabb a 90/496/EGK iranyelv mellékletében meghatarozott jelentds
mennyiséget, vagy a vitaminok ¢€s asvanyi anyagok, valamint egyes mds anyagok
¢lelmiszerhez torténd hozzdadasarol szolo, 2006. december 20-1 1925/2006/EK eurdpai
parlamenti és tanacsi rendelet 7. cikke szerint engedélyezett eltérések altal megallapitott
mennyiséget tartalmaz. A 90/496/EGK rendelet mellékletének értelmében a jod ajanlott napi
bevitelének mennyisége 150 pg. A jelentds mennyiség meghatarozasanal rendszerint a
mellékletben szerepld javasolt bevitel 15%-at kell figyelembe venni az élelmiszer minden
egyes 100 grammja, 100 milliliterje vagy egy csomagja esetében, amennyiben a csomagolas
csak egyetlen adagot tartalmaz. Eszerint jodbdl jelentds mennyiségnek mindsiil 22,5 pg (azaz
0,0225 mg).

122.Tekintettel arra, hogy a Kombucha koncentratum joddal megnevezésli termék felhasznalasi
utmutatoja a koncentratumot fogyasztdsa naponta 1-3 alkalommal javasolt akként, hogy 3
evOkanal (25 ml) koncentratumot kell 2 dl folyadékkal higitva elkésziteni, a higitasi ardny
1:8.

123. Amennyiben a termék literje 1,6 mg szerves jodot tartalmaz, 25 ml koncentratum 0,04 mg,
azaz 0,00004 ng szerves jodot tartalmaz. Ebben az esetben a koncentratum napi haromszori
fogyasztés esetén sem tartalmaz jodot jelentdsnek mindsiilé mennyiségben, csak 0,00012 pg-
ot.

124.A fentiekre tekintettel semelyik, az EFSA konszolidalt listajan talalhato, joddal kapcsolatban
tett egészségre vonatkozo6 allitas alkalmazasanak torvényi feltételei nem allnak fenn.

125.Ezek alapjan az eljaro versenytandcs megallapitotta, hogy az eljaras ala vont magatartasa,
azaltal, hogy a Kombucha koncentratum joddal (H) megnevezésii terméket egészségre
vonatkozé allitasokkal népszeriisitette, megsértette az Eltv. 10. §-a (2) bekezdésének b)
pontjat, valamint megvaldsitotta az Fttv. 6. §-a (1) bekezdése b) pontjanak bj) alpontjaban
foglalt tényallast, valamint az Fttv. 3. §-dnak (2) bekezdésében foglaltakat és ezzel
megsértette az Fttv. 3. §-anak (1) bekezdésében foglalt tilalmat.
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126. ,I” Az Imponall zoéldzab, zeller, zoldarpa, csalan, csipkebogy6 tablettaval
kapcsolatban tett gydgyhatasra utald és egészségre vonatkozo6 allitasok:

A DTS Gyoégyhatasra

Kommunikacios
utald allitas Egészségre vonatkozo allitas

eszkoz, amelyen idépontja
az allitas vagy
megjelenik idétartama

o | Felhasznalhatjdk: felnétt ferfiak,
ndk, intenziv sportot iizék, menedzserek,
stresszes életmodot folytatok, idosodo
férfiak, prosztata probléemdkkal
kiizddk.”

o A készitmeny fejlesztésenél harom célt
tiiztiink ki magunk elé:

— a periférids vérkeringés javitdsdt,

o ,Felh ilhat

ernasznarnd — az éromhormonok aktivdldsat,
jak: felnott
feérfiak, nok, — a megfeleld ellazulas elérését, a

intenziv sportot stressz oldasat.”

. ) m eanlZf;rek o A paradicsom, a csipkebogyo, a
sajat honlap 2011. 05. ho stresszes ’ pirospaprika nemcsak magas A-, C- és
Sletmébdot E-vitamin tartalma miatt fontos, hanem
folytatok, idéséds piros sziniik fodrqzza gyokérpontunk

férfiak, prosstata wenergiaterét”.”

problémakkal o Készitményiinket ajanljuk azoknak a

kiizdok.” sportoloknak, testépitéknek is, akik
mesterséges szteroidok fogyasztasabal

fokozzak teljesitményiiket,
izomtonusukat. A tablettaben
megtalalhato természetes erdforrasok
segitségevel hasonloképpen elérhetd a
megfeleld eronlét és izomtonus a
szteroidok kdaros mellékhatdasainak
(impotencia, testi és lelki degenerativ
elvaltozdasok) elkeriilésével.

o Az Impondll tabletta névényi
asszetevoivel (zold zab, zeller, zold
drpa, csalan, csipkebogyo, papaya,
fokhagyma, kombuchapor, zéldtea,
szerecsendio, paradicsom) segiti a
férfiakat abban, hogy sugarzoan
energikusak legyenek.”

Természet- | 2415 06 ho ;
gyo0gyasz magazin

127.Az eljaras ald vont e termékkel kapcsolatban hivatkozott a zoldzab, a zeller, a zdldarpa, a
csalan, a fokhagyma, a csipkebogyd, a papaya €s a zdld tea vonatkozaséban taldlhato EFSA

allitasokra.
128.Az eljaras ala vont ugyanakkor nem igazolta, hogy a termék a fokhagymat, a papayat és a
z0ld teat olyan mennyiségben tartalmazza, amely az allitds szerinti altalanosan elfogadott
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tudomanyos bizonyitékokkal igazolt taplalkozasi vagy élettani hatast eredményezi. Emiatt az
eljar6 versenytanacs megitélése szerint a fokhagyma, a csipkebogyo, a papaya €s a zold tea
vonatkozaséaban tett egészségre vonatkozd EFSA allitasokra torténd hivatkozas irrelevans.

129.Az eljar6 versenytanacs allaspontja szerint a fogyasztasra kész termékkel kapcsolatban tett
allitasok igazoldsara a zoldzabra, a zellerre, a zoldarpara, a csalanra és a csipkebogyora
vonatkoz6 EFSA allitasok nem vehetdk figyelembe, mivel az 1924/2006/EK rendelet IV.
fejezete 10. cikk (3) bekezdése szerint a tapanyag vagy az élelmiszer — altalaban az
egészségre vagy az egészséggel kapcsolatos jo kozérzetre gyakorolt — altaldnos, nem
részletezett kedvezd hatdsaira vald hivatkozas csak akkor kézolhetd, ha azt a 13. vagy 14.
cikkben meghatarozott listdban szerepld egészségre vonatkozo egyedi allitas is kiséri.

130.Az eljar6 versenytanacs megallapitotta, hogy a csipkebogyd vonatkozésaban tett allitas,
miszerint ,,a paradicsom, a csipkebogyo, a pirospaprika magas A-, C- és E-vitamin tartalma
miatt fontos,...”, a 4321-es azonositdju EFSA allitasra hivatkozassal elfogadhato.

Ezen allitas szerint a csipkebogy6 gazdag C-vitamin forras, ezéltal segiti az immunrendszer
normal miikodésének fenntartasat. Ezen allitds hasznalatat a Bizottsag engedélyezte, azzal a
feltétellel, hogy ez az allitas abban az esetben alkalmazhat6, amennyiben az élelmiszer
legalabb C-vitamin forrdsnak mindsiill. Egy ¢lelmiszer az 1924/2006/EK rendelet
mellékletének értelmében akkor mindsiil valamilyen vitamin vagy dsvanyianyag forrdsnak,
ha a termék legaldbb a 90/496/EGK iranyelv mellékletében meghatarozott jelentds
mennyiséget, vagy a vitaminok ¢€s asvanyi anyagok, valamint egyes mds anyagok
¢lelmiszerhez torténd hozzdadasarol szolo, 2006. december 20-1 1925/2006/EK eurdpai
parlamenti és tanacsi rendelet 7. cikke szerint engedélyezett eltérések altal megallapitott
mennyiséget tartalmaz. A 90/496/EGK rendelet mellékletének értelmében a C vitamin
ajanlott napi bevitelének mennyisége 60 mg. A jelentds mennyiség meghatarozdsanal
rendszerint a mellékletben szerepld javasolt bevitel 15%-at kell figyelembe venni az
¢lelmiszer minden egyes 100 grammja, 100 milliliterje vagy egy csomagja esetében,
amennyiben a csomagolds csak egyetlen adagot tartalmaz. Eszerint C vitaminbol jelentds
mennyiségnek mindsiil 9 mg/nap. Tekintettel arra, hogy a felhasznalasi javaslat szerint
elfogyasztott kapszula mindosszesen 34,2 g csipkebogydt tartalmaz, az EFSA Allitas
alkalmazasa a rendelet eldirasaival 6sszhangban van.

131.Ugyanakkor nem szerepel az EFSA konszolidalt listdjan olyan allitas, amely rokon értelmii
lenne ,,a paradicsom, a csipkebogyd, a pirospaprika nemcsak magas A-, C- ¢és E-vitamin
tartalma miatt fontos, hanem piros sziniik fodrozza gyokérpontunk ,.energiaterét” kozléssel,
ezért ez az allitds nem igazolhatd a csipkebogyd esetében hivatkozott egyéb, EFSA listan
talalhat6 allitassal.

132.Azon allitas, mely szerint ,,az Imponall tabletta ndvényi 0sszetevoivel (zold zab, zeller, zold
arpa, csalan, csipkebogyo, papaya, fokhagyma, kombuchapor, zdldtea, szerecsendio,
paradicsom) segiti a férfiakat abban, hogy sugarzéan energikusak legyenek” az eljard
versenytanacs szerint kizardlag a csaldn vonatkozasaban allja meg a helyét, figyelemmel a
3834-es azonositdoju EFSA A4llitdsra. Ezen allitas szerint a csalan erdsiti, ¢lénkiti a testet,
emiatt a kovetkezd (illetve ezzel rokon értelmii) allitasok hasznalata — az ¢élelmiszeripari
vallalkoz6 felelossége mellett — az atmeneti idészakban megengedett, mint példaul:
Ltdmogatja a testi vitalitast vagy ,.segit, hogy energikusabbnak érezze magat az ember”,
amennyiben legalabb 4 g-ot elfogyasztanak beldle.

133.Az eljar6 versenytanacs a fentiekben kifejtettekre figyelemmel megallapitotta, hogy az
eljaras ald vont magatartasa, azaltal, hogy az Impondll zoldzab, zeller, zoldarpa, csalan,
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csipkebogyo tabletta megnevezesii terméket egészségre vonatkozo allitasokkal — ebbe bele
nem ¢értve a buzafii vitamintartalmaval, 4svanyi anyag és nyomelem tartalmaval, illetve a
csipkebogyd magas C-vitamin tartalmara utald €s a csalan energetikussa tevd képességével
kapcsolatos allitisokat — népszeriisitette, megsértette az Eltv. 10. §-a (2) bekezdésének b)
pontjat, valamint megvaldsitotta az Fttv. 6. §-a (1) bekezdése b) pontjdnak bj) alpontjaban
foglalt tényallast, valamint az Fttv. 3. §-dnak (2) bekezdésében foglaltakat és ezzel
megsértette az Fttv. 3. §-anak (1) bekezdésében foglalt tilalmat.

134.A fentiecken tul az eljard versenytandcs megallapitotta, hogy az Impondll zoldzab, zeller,
zOldarpa, csalan, csipkebogyo tabletta vonatkozdsdban a csipkebogyd magas C-vitamin
tartalmara utal6 allitds a 4321-es azonositoji EFSA allitas miatt, a csalan energetikussa tevo
képességével kapcsolatos allitas alkalmazasa a 3834-es azonositoja EFSA allitds miatt nem
sérti sem az Eltv., sem az Fttv. rendelkezéseit, mivel a hivatkozott EFSA allitasok
alkalmazasanak torvényi feltételei fennallnak.

135. ,,J” Az Afonya-acerola kapszulaval kapcsolatban tett gyogyhatéasra utald és egészségre
vonatkozo6 allitasok:

Kommunikacids A hirdetés Gyogyhatasra utalé

eszkoz, amelyen idépontja allitas Egészségre vonatkoz6 allitas
az allitas vagy
megjelenik idétartama

o A kapszula segit
megelozni a hugyuti

fertozéseket, ”
sajat honlap 2011. 05. hé -
e  enyhiti ag
inkontinencia
panaszait.”
2012. o A tozegafonya hatoanyagai
december 14. pozitiv hatdssal vannak a hugyut
elétt: - egészségének fenntartdsdra.”
termék o Antioxiddns hatdsu
csomagolasa
2012. o A tozegdfonya ... apro, piros
december - bogydi élettanilag fontos
14-t8l1: hatéanyagokat tartalmaznak.”
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Komfnunikéci()s A hirdetés Gyogyhatasra utalé
eszkoz,, aEn,elyen idépontja allitas Egészségre vonatkozé allitas
az allitas vagy
megjelenik idétartama
o A kapszula segit
elimindlni a patogén’’
baktériumokat o A kapszula segit elimindlni a
.7 ’ 14 5 92 597
Természetgyogyasz , hozzdjarul az alsé patogen bakterz’um? kaf,.
magazin 2011. 07. ho hiigyiiti rendszer hozzdjarul az alsé hugyuti
egészségének rendszer fge:sz’ségének
megdrzéséhez. megorzéséher.
o | Egészséges hugyutak”
Mir}den a}mi s?ép, o A tézegdfonya segit
,rar,l,k var még fenntartani a hugyuti rendszer
alcimii Viva Natura 2012. év - egészségét,”
termékajanlo
26. oldal o elosegiti a hugyutakrol a
(26. oldal) kérokoz6 baktériumok
eltavolitdsat.”

136.Az eljaras ala vont 4ltal az Afony-acerola kapszula népszeriisitése soran tett gyogyhatésra
vonatkoz6 allitdsok kapcsan megallapithatd, hogy az az értend-kiegészitok vonatkozasdban
az Eltv. rendelkezésein tal az étrend-kiegészit6krél szo6ld 37/2004. (IV. 26.) ESzCsM
rendelet 6. § (2) bekezdése is kimondja, hogy étrend-kiegészitd reklamozéasa soran tilos a

terméknek betegséget megeldz0 vagy gyogyitdé hatdst tulajdonitani, illetve ilyen
tulajdonséagra utalni.

137.Ennek okan az eljar6 versenytanacs megallapitotta, hogy az eljaras ala vont magatartésa,
azaltal, hogy az Alen megnevezésl terméknek gyogyhatast tulajdonitott, megsértette az Eltv.
10. §-anak (3) bekezdésében foglalt tilalmat.

138.Az eljarés ala vont altal hivatkozott EFSA allitdsok koziil az acerolara vonatkoz6 1256-o0s
azonositoju allitas utal antioxidans hatasra. Ezen allitds alkalmazdsat azonban a Bizottsag
nem engedélyezte, mivel arra a kovetkeztetésre jutott, hogy az allitds a tudomanyos
bizonyitékok értékelése alapjan a rendelet eldirdsainak nem felel meg, az élelmiszernek
tulajdonitott hatas nem igazolt.

139.A tbézegéafonyaval kapcsolatos, hugyutak egészségére utalo, illetéleg a korokozd
baktériumok eltdvolitdsara valdo képességre utald 1125, 2770, 3328, 1288 ¢és 2153
azonositoszamu allitdsokat a Bizottsdg szintén nem engedélyezte, mivel arra a
kovetkeztetésre jutott, hogy az allitdas a tudomdnyos bizonyitékok értékelése alapjan a
rendelet eldirdsainak nem felel meg.

140.Az eljar6 versenytanacs megitélése szerint ezért a hivatkozott 1256, 1125, 2770, 3328, 1288
€s 2153 azonositoji egészségre vonatkozd allitasok nem fogadhatoak el bizonyitékként,
mivel az 1924/2006/EK rendelet V. fejezete 28. cikk (5) bekezdése szerint a 13. cikk (1)
bekezdésének a) pontjaban emlitett, egészségre vonatkozo allitdsokat a rendelet

o1 korokozo
92 korokozod

60.

1054 Budapest, Altkotmény u. 5. Telefon: (06-1) 472-8851 Fax: (06-1) 472-8905 E-mail ugyfelszolgalat@gvh.hu



hatalybalépése idopontjatol a 13. cikk (3) bekezdésében emlitett lista elfogadasaig lehetett
alkalmazni az élelmiszeripari vallalkozdk sajat felelossége mellett, feltéve, hogy az allitasok
megfelelnek e rendeletnek és a rajuk vonatkoz6 hatadlyos nemzeti rendelkezéseknek.
Tekintve, hogy a Bizottsag azt allapitotta meg, hogy az allitasok a rendelet eldirasainak nem
felelnek meg, az ¢lelmiszeripari vallalkozo feleléssége éppen abban 4ll, hogy az dtmeneti
idészakban annak tudataban haszndlja az allitdsokat, hogy adott esetben késObb
bebizonyosodhat az allitdsrdl, hogy az a rendelet eldirasaival nincs 6sszhangban, igy sérti a
rendelet eléirdsait.

141.A fentiekre tekintettel az eljaré versenytanacs megallapitotta, hogy az eljaras ald vont
magatartasa, azaltal, hogy az Afonya-acerola kapszula (J) megnevezésti terméket egészségre
vonatkozé allitasokkal népszeriisitette, megsértette az Eltv. 10. §-a (2) bekezdésének b)
pontjat, valamint megvaldsitotta az Fttv. 6. §-a (1) bekezdése b) pontjdnak bj) alpontjaban
foglalt tényallast, valamint az Fttv. 3. §-dnak (2) bekezdésében foglaltakat és ezzel
megsértette az Fttv. 3. §-anak (1) bekezdésében foglalt tilalmat.

142.  ,K” Az Alen elnevezésti termékkel kapcsolatban tett gydgyhatasra utald €s egészségre
vonatkozo6 allitasok:

Kommunikacios | A hirdetés Gyogyhatasra utalé

eszkoz, amelyen | jggpontja allitas Egészségre vonatkozé allitas
az allitas vagy
megjelenik idétartama

o Koncentralt és hatékony sejttaplalék.
Sejtjeink egészsége életmindségiink
alapkéve.... Egyre nagyobb terhelésnek
vagyunk kitéve ezert lényegesen tobb
tapanyagra van sziikségiink, mint
korabban. Stressz, gyors étkezések, a
haztartas és a hivatds miatti kettés
terhelés, karos kornyezeti hatdasok, a
dohdnyzds és alkoholfogyasztis
. 2013. 07. fokozottan 6rlik erdinket. A szervezet
sajat honlap . - , ,
hé tapanyag raktara megfogyatkozott.
Kovetkezmény a lelkiallapot kiilonbozo
zavarai: faradtsdg, csokkent
teljesitéképesség. Hogyan tolthetem fel
tapanyag-raktaraimat? A Dr. Vargas-
Machuca altal kifejlesztett Szuperétket
mar tobb, mint egy évtizede sikeresen
forgalmazzak Nemetorszagban.
Elsportoldk, 6kolvivok, egészségtudatos
csaladok fogyasztjak rendszeresen.”
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Kommunikacios

A hirdetés

" Gyoégyhatasra utalo
A, BN idépontja allitas Egészségre vonatkozé allitas
az allitas vagy
megjelenik idétartama
o, Organikus szuper étek. Elfogyasztott
taplalékaink 88%-a haszontalan. Alen, a
o | Fogyasztasaval mindent ado taplalék. Csak a
elkeriilhetéek a szervezetiinknek sziikséges vitaminokat,
mdr asvanyi anyagokat és nyomelemeket
Halozat TV gyermekkorban tartalmazza. Rendszeres fogyasztdsaval
kialakult hozzajarulhat, hogy szervezete
taplalkozdsi kiegyensulyozottabba valjon, hozzajusson
rendellenességek ” a nélkiilozhetetlen vitaminokhoz, dsvanyi
anyagokhoz, enzimekhez,
aminosavakhoz.”
o, Cél: A szervezet sejtszintii taplaldasa
o ... hozzdjarul sejtjeink
revitalizdacidjahoz (megfiataloddsdhoz)”
o Az ALEN ugy képes sejtszinten
szervezetiinket tamogatni, hogy ekézben
sejtjeink revitalizacios (fiatalito)
o ,Dr. Vargas ... folyamatahoz is jelentdsen hozzajarul.”
T6bb évtizedes o Az ALEN keészitéséhez genetikailag
tapasztalat alapjan magas értékil, ritka novényeket
allitja, hogy az haszndalnak, példaul pazsitfiifélék olyan
ALEN porzitiv osi fajtait, amelyek csak az Andok legjobb
hatdssal van olyan mindségii vulkani talajan nének. Ezek a
betegségekre, mint novények magas koncentracioban
az alterozis, tartalmazzdk a metionint és cisztein
csontritkulds, az aminosavakat, amibdl a test kivdlé
iziileti gyulladdsok fehérjéket épit.”
és borgyogydszati .
Zoldves tigosits | o0 problémdk pl. " Az ALEN rendszeres fogyasaiisa
program 2009 pikkelysimir és garanidla, hogy sejjeink
termékajénlé avasz neurodermitisz, a regenerdlédjanak, ujjasziilessenek és

rakmegelozés és az

oregedési tiinetek,

a cukorbetegség és
a depresszio.”

o Az ALEN
fogyasztasa dltal az
emberek erdsebbé
vdlnak, kevésbé
lesznek fogékonyak
a megfazdsos
betegségekre.”

ezaltal egész testiink tokéletesen
miikodjon.”

o Az ALEN szedése mellett
csokkenthetjiik testsulyunkat a rossz
diétak rombolé hatasa nélkiil.”

o Dr. Vargas ... Tobb évtizedes
tapasztalat alapjan adllitia, hogy az ALEN
pozitiv hatdssal van olyan betegségekre,
mint az alterozis, csontritkulds, az iziileti
gyulladasok és bérgyogydaszati problémak

pl. pikkelysémor és neurodermitisz, a
rakmegeldzés és az dregedési tiinetek, a
cukorbetegség és a depresszio.”

o Az ALEN tamogatja az
immunrendszer miikodését.”

o Az ALEN nagyobb teljesitményckre
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Kommunikacios
eszkoz, amelyen
az allitas
megjelenik

A hirdetés
idépontja

vagy
idotartama

Gyoégyhatasra utalo
allitas

Egészségre vonatkozé allitas

sarkall minket, jelentdsebb, éberebb
ésszel ajandekoz meg, raadasul szemmel
lathatoan fiatalito hatdsa is van.”

o, Gyermekeink étrendjébe két eves kortol
Jjavasolja beépiteni az ALEN fogyasztasat,
Jjelentésen hozzdjarulva az egészséges

szervezet kialakuldsahoz. ”

o Az ALEN legnagyobb fogyasztoi idos
emberek, sportolok, testepitik és
mindenki, aki fokozottabb teljesitményt
szeretne nyujtani megszokott életvitele
mellett.”

o Dr. Vargas véleménye szerint legalabb
50 esszencialis (szervezetiinkben nem
eléallithato) anyagnak kellene napi
rendszeresseggel testiink rendelkezésere
dllni. Ennek hianydban egészségiink
kdrokat szenved, sejtenergiank pedig
tartésan negativan vdltozik és ezzel

sejtjeink  ellendllo-képessége, ereje
csokken, ez vezet az idé elotti
oregedéshez. , Azon faradozunk, hogy
taplalkozasunkat koncentralt

tapanyagokkal tamogassuk, maskeppen az
emberi faj feltartoztathatatlanul elfajul.”
(ALEN minden, amit az élet adhat cimii
kényvbol)

Minden ami
sz¢€p, rank var
még alcimil Viva
Natura
termékajanlo

Alen — minden,
amit az étel
adhat

(19. oldal)

o Az Alen ugy képes sejtszinten
tamogatni a szervezetiinket, hogy kozben
a sejtjeink revitalizdcios (fiatalito)
Sfolyamataihoz is hozzdjdarul.”

o | Készitesehez genetikailag magas
értékil, ritka novenyeket hasznaltak,
peéldaul pazsitfiifélék olyan Jsi fajtait,
amelyek csak az Andok legjobb minésegii
vulkani talajan nének és nagyon
hasznosak a testnek, példaul a fehérjék
épitéséhez.”

Minden ami
sz€p, rank var
még alcimil Viva
Natura
termékajanlo

Fogyo Hold,
fogyokurat
tamogaté
program

,»Csodak csodaja: amikor kevesebb, de
mindségi tapanyagot adunk testiinknek,
akkor az megtisztul, felszabadul és mindségi
életérzést, novekvd vitalitast tapasztalunk.
Ha emellett még netan kiloinkat
mérgeinkkel egyiitt elveszitettiik, akkor
mindent elertiink, amire vagytunk.”

,,A programot fogyo Holdkor kell elkezdeni,
mert a méreganyagok akkor tudnak a
leghatékonyabban tavozni a
szervezetiinkbol. A megtisztulas és a
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Kommunikacids | A hirdetés Gyogyhatasra utalé

eszkoz,, ame lyen idépontja allitas Egészségre vonatkozé allitas
az allitas vagy
megjelenik idétartama
20. o. meregtelenités idealis modja a Colon

Control program elvégzése. ...
A Fogyo Hold program termékei:

e Colon Control program termékei.
Az alapcsomag tagjai: Starter
(Kombucha koncentrdatum inulinnal
igény szerint), Likarap,
Majprotektor, Colon Control por.

o Anandsz-papaya-kurkuma
enzimkomplex [...]

o Szelid KékJod [...]

o Alen —a mindségi taplaléek, vagyis
minden, amit az étel adhat! Az Alen
ugy képes sejtszinten tamogatni a
szervezetiinket, hogy kézben a
sejtjeink revitalizdcios (fiatalito)
Sfolyamataihoz is hozzdjdarul .

143.Tekintettel arra, hogy az Alen elnevezésii termék étrend-kiegészitdnek mindsiil, az Eltv.
rendelkezésein til vonatkoznak ra az étrend-kiegészitokrol sz616 37/2004. (IV. 26.) ESzCsM
rendeletben foglaltak is, melynek 6. § (2) bekezdése kimondja, hogy étrend-kiegészitd
reklamozésa soran tilos a terméknek betegséget megel6zo vagy gyogyitd hatést tulajdonitani,
illetve ilyen tulajdonsagra utalni.

144.Az eljaré versenytanics megallapitotta, hogy az eljaras ala vont megsértette az Eltv. 10. §-
anak (3) bekezdésében foglalt tilalmat, mivel az Alen elnevezésli termékének (J)
gyogyhatésra utal6 allitdsokat alkalmazott.

145.Az eljaras ala vont vallalkozéas az Alen megnevezésu termékkel kapcsolatban tett kozléseket
az EFSA konszolidalt listdjan megtalalhato allitassal nem igazolta.

146.A fentieckre tekintettel az eljar6 versenytanacs megéallapitotta, hogy az eljaras vont
magatartdsa, azaltal, hogy az Alen megnevezésii (J) terméket egészségre vonatkozo
allitasokkal népszertisitette, megsértette az Eltv. 10. §-a (2) bekezdésének b) pontjat,
valamint megvaldsitotta az Fttv. 6. §-a (1) bekezdése b) pontjanak bj) alpontjaban foglalt
tényallast, valamint az Fttv. 3. §-anak (2) bekezdésében foglaltakat és ezzel megsértette az

Fttv. 3. §-anak (1) bekezdésében foglalt tilalmat.

147. ,L” A Mokusaku talptapasszal kapcsolatban tett gyogyhatasra utald és egészségre
vonatkozo6 allitasok:
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Kommunikacios

A hirdetés

" Gyoégyhatasra utalo
A, BN idépontja allitas Egészségre vonatkozé allitas
az allitas vagy
megjelenik idétartama
e .a tapasz a reflexpontokon
keresztiil vonja ki a felgyiilemlett
felesleges anyagokat
) szervezetiinkbol”
sajat honlap 2011. 04. hé

o az egyik legmodernebb,
leghatdsosabb és legegyszeriibb
modja az emberi test
meregtelenitésének”

Z6ldvér lagosito
program
termékajanlo

2009. tavasz

o  Ekcéma kezelésére
... alkalmazzdak”

o . a megfelelo
reflexpontokra helyezett
tapaszok a fajdalmat is

csillapitjak”

e hatdsos a
fizikoterapia sordn,,

o  csokkenti a
duzzanatokat”

o enyhiti az iziileti
fajdalmakat”

o A Csipdspaprikas
tapasz ... Paprika
kivonatot tartalmaz,
ezért foleg iziileti
fajdalmak kezelésére,
... javasoljuk, de vdll-
és nyakfajdalom,
derék- és hatfajdalom,
térdfajdalom,
duzzanat, iziileti
gyulladas, ficam,
zuzodds, reumatikus
fajdalmatk,
izomfdjdalmak esetén
is hatdsos.”

® .atapaszok
hasznalata erdsiti az
immunrendszert, a
szervezet ongyogyito

képességet.

e ,alab
reflexpontjainak
megfeleléen
megfeleléen
alkalmazhato ...
fejfdjas-, orr- és
fiilfajas enyhitésére”

o eredeti japan méregtelenité
tapaszok,,

o Cél: A szervezet
méregtelenitése a talp
reflexpontjain, illetve a test
kiilonboza feliiletein elhelyezve,,

o antibakterizdlo és fertitlenité
tulajdonsdga miatt alkalmazzak”

o az egyik legmodernebb,
leghatdsosabb és legegyszeriibb
modja az emberi test
méregtelenitésének”

o | biztositia a normal
vérkeringést”

o A tapasz 100%-ban természetes
anyagokbol késziilt, mint a ...
turmalin, amely erdsiti a tébbi
asszetevo hatasat, stimuldlja a

szaraz bort, kiilonésen a lab koriili
(durva, egyenetlen, repedezett)
tertileteken.,,

o A tapasz a reflexpontokon
keresztiil vonja ki a felgyiilemlett
felesleges anyagokat
szervezetiinkbdl.

o A Csipdspaprikas tapasz a
Mokusaku méregtelenitd tapasz
pozitiv tulajdonsagait felerdsiti és
kiegésziti. ... hogy melegen tartsa
a testet és a labakat, igy
fenntartva a megfelelé
vérkeringést.”

o . ..A Csipdspaprikas tapasz ...
Paprika kivonatot tartalmaz, ezert
... a vérkeringés javitdsdara
javasoljuk,...”

o .alab reflexpontjainak
megfeleléen megfeleléen
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Kommunikacios A hirdetés

" Gyoégyhatasra utalo
eszkoz,, ame lyen idépontja allitas Egészségre vonatkozo allitas
az allitas vagy
megjelenik id6tartama
o  Stressz, alkalmazhato menstrudcios
dlmatlansag, fajdalom ... enyhitésére”

gyomorfajds, emésztési
zavarok, légzési
problémak,
szivpanaszok
kezelésére.”

o | Stressz, dlmatlansag,
gvomorfajas, emésztesi zavarok,
legzési problemak, szivpanaszok

kezelésere.”

148.Tekintettel arra, hogy az eljaras ala vont vallalkozds nem tett eleget az Fttv. 14. §-adban
megfogalmazott bizonyitasi kotelezettségének, ugy kell tekinteni, hogy a Mokusaku
talptapasz megnevezésii termékkel (L) kapcsolatos — kereskedelmi kommunikacioban allitott
— informaciok nem felelnek meg a valosagnak.

149.A fentiekre tekintettel az eljaré versenytandcs megallapitotta, hogy az eljaras ald vont
magatartasa, azaltal, hogy a Mokusaku talptapasz (L) megnevezésii terméket

e gyOgyhatasra utald allitasokkal népszerlsitette, megsértette az Fttv. 3. §-anak (1)
bekezdésében eldirt tilalmat az Fttv. mellékletének 17. pontjaban foglalt tényallas
megvalositasaval.

e cgészségre vonatkozo allitasokkal népszertsitette, megsértette az Fttv. 3. §-dnak (1)
bekezdésében eldirt tilalmat az Fttv. a 6. §-a (1) bekezdésének b) pont bj) alpontjaban
foglalt tényallas megvalositasaval.

150.Tovabba az eljar6 versenytandcs megallapitotta, hogy az eljards ala vont magatartésa,
azaltal, hogy a Mokusaku talptapasz megnevezésii terméket gy népszertsitette, hogy a
termék hasznalatatol varhato eredményekkel, illetéleg annak varhaté eldnyeivel kapcsolatban
tett allitdsok nem rendelkeznek tudomanyos megalapozottsaggal, megsértette az Fttv. 3. §-
anak (1) bekezdésében eldirt tilalmat az Fttv. 6. §-a (1) bekezdésének b) pont bg) alpontjaban
foglalt tényallas megvalositasaval.

VII.
Osszefoglalas

151. Az eljar6 versenytandcs a Tpvt. 77. §-a (1) bekezdésének d) pontja alapjan megéllapitja,
hogy a fentiekben felsorolt allitasok alkalmazasaval a Viva Natura World Kft. 2009.
tavaszatdl 2013. januar 18-ig tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot tanusitott, amikor
termékeivel kapcsolatban jogilag valotlannak mindsiil6 allitdsokat alkalmazott.

152.Az Eltv. 10. §-anak (3) bekezdése — figyelemmel az Eltv. 10. §-a (4) bekezdésében foglalt
rendelkezésre — egyértelmiien kimondja, hogy élelmiszerre vonatkoz6 reklamban tilos (ha
jogszabaly, vagy kozvetleniil alkalmazand6 eurdpai unids jogi aktus eltéréen nem
rendelkezik) az élelmiszernek betegség megeldzésére, gyodgyitdsara vagy kezelésére
vonatkoz6 tulajdonsagokat tulajdonitani, illetve a reklam nem keltheti ezen tulajdonsagok
meglétének benyomasat.
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153.Figyelembe véve azt, hogy Kombucha gomba kulttira (A), a Kombucha koncentratum (B), a
Kombucha koncentratum ananasszal, csipkebogyoval ¢és papayaval, (C) a Kombucha
koncentratum papayaval (D), a Kombucha koncentratum buzafiivel (E), a Kombucha
koncentratum csipkebogyodval (F), a Kombucha koncentratum inulinnal, ananésszal,
csipkebogyodval és papayaval (G), a Kombucha koncentratum joddal (H), illetve az Imponall
z0ldzab, zeller, z6ldarpa, csaldn, csipkebogyd tabletta (I) ¢lelmiszernek mindsiil és az eljaras
ald vont ezen termékeknek kereskedelmi kommunikécidiban gydgyhatast tulajdonitott,
megsértette az Eltv. 10. §-anak (3) bekezdését.

154.Amikor az eljardas ala vont termékeivel kapcsolatban jogilag valotlannak mindsiilé
allitasokat alkalmazott az egészségre gyakorolt hatdsukra, valamint adott célra valo
alkalmassagukra, a hasznalatuktol varhato eredményekre, eldnyeikre vonatkozodan, ezzel a
vallalkozas megsértette az Fttv. 3. §-dnak (1) bekezdését, az Eltv. 10. §-a (2) bekezdésének
b) pontjat, valamint az Fttv. 3. §-anak (1) bekezdésében foglalt tilalmat

- az Fttv. mellékletének 17. pontjaban,
- az Fttv. 3. §-anak (2) bekezdésében, illetve

- az Fttv. 6. §-a (1) bekezdésének bg) és bj) pontjaban foglalt tényallas megvaldsitasa

réveén.
155. Az Fttv. 9. §-a alapjan a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmanak megsértéséeért
felel az a vallalkozas, amelynek a kereskedelmi gyakorlattal érintett aru értékesitése,
eladasanak Osztonzése kozvetleniil érdekében all, abban az esetben is, ha a kereskedelmi

gyakorlatot szerz6dés alapjan mas személy valositja meg a vallalkozas érdekében vagy
javara.

156. Az Fttv. tehat az un. ,.erdek-elvet” tekinti a feleldsség megallapithatosaga alapjanak. Az
Fttv. értelmében elsddlegesen azon vallalkozasok feleldssége allapithatdé meg a kozzétett
tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tekintetében, amelynek az értékesités, eladasdsztonzés
kozvetlentil érdekében all.

157. A jelen eljarasban vizsgalt kereskedelmi kommunikaciokat megjelentetd Viva Natura
Kft. az eljarassal érintett termékek értékesitésébdl szarmazd arbevétele miatt egyértelmiien
érdekelt volt azok értékesitésében.

158. A fentiek alapjan megallapithato a Viva Natura World Kft. Fttv. 9. §-anak (1) bekezdése
szerinti érdek-elvii feleldssége a vizsgalt kereskedelmi gyakorlattal kapcsolatban.

159. A jogsértés Tpvt. 77. §-a (1) bekezdésének d) pontja alapjan torténd megallapitasan
talmenden a Versenytandcs a Tpvt. 77. §-a (1) bekezdésének f) pontja alapjan megtiltja a
fenti magatartas tovabbi folytatasat az eljaras ala vont szamara a fogyasztok érdekeinek
védelme érdekében.

160. A Versenytandcs a birsag kiszabasat is sziikségesnek tartja az eljaras ala vonttal szemben
a Tpvt. 78. §-anak (1) bekezdése alapjan. A Versenytanacs a birsag 6sszegét a Tpvt. 78. §-a
(3) bekezdésének, illetéleg a GVH Elndkének és a Versenytandcs Elndkének 1/2007. szdma,
a birsag mértékének meghatirozasaval kapcsolatban kialakult versenytandcsi gyakorlatot
rogzitd kozleményben foglaltaknak megfeleléen hatdrozza meg. A birsdg Osszegének
megallapitasakor az eljar6d versenytanacs a jogsértd tajékoztatassal jaro koltségbdl indult ki,
mely a vizsgalt idészakban [iizleti titok] Ft. volt.”>. Tekintetbe kell venni még azt is, hogy a

% Vj/006-005/2013., Vj/006-009/2013., Vj/006-018/2013., Vj/006-020/2013. sz. iratok
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kifogasolt kommunikacid részben a vallalkozas sajat honlapjan jelent meg, amelynek
koltségel nem jelentdsek, kiilondsen az altala elért fogyasztok szamahoz képest.

161. Az eljar6 versenytanacs értékelte az eljaras ald vontnak azt az eldadasat is, amely a 20
masodperces reklamfilmekkel volt kapcsolatos. Nem fogadta azonban el az eljard
versenytanacs a védekezést abban a korben, hogy a Haldézat TV-vel szemben ,bartel”
megallapodas alapjan ténylegesen a reklamidd értékénél kevesebbet fizetett ki, mivel a
természetben nyujtott szolgaltatas ugyantigy ellenértéket jelent, mint a pénzben torténd
fizetés esetében. Tekintettel azonban arra, hogy konkrét adat nem volt megismerhetd az
eljaras soran az ellenszolgaltatas tényleges értékérdl, és tovabbi vizsgaldédas nem mutatkozott
volna eredményesnek, az eljar6 versenytandcs az ismert kommunikécios koltségeket fogadta
el kiindulasi 6sszegként.

162. Az eljaras ald vont esetében sulyositdé koriilményként vette figyelembe az eljaro
versenytanacs, hogy

a termékek az egészség meglrzésével, helyredllitasdval kapcsolatos, bizalmi
jellegli termékek (kiemelt sulyositd tényezd),

- a jogsértd magatartdssal megcélzott fogyasztoi kor részben — az egészségligyi
problémakkal kiizd6, és ebbdl adoddan a hasonldé magatartasokra érzékeny,
dontési folyamatukban sériilékenyebb fogyasztok — fokozottan kiszolgéltatott
(kiemelt sulyositd tényezd),

- nagy sullyal, hogy az eljaras ald vont magatartasa felrohatd, nem éri el az adott
helyzetben altaldban elvarhat6 magatartasi mércét, nem felel meg a tarsadalom
értékitéletének kereskedelmi kommunikaciok nagyszami fogyasztot értek el,
tovabba

- ateljes kereskedelmi gyakorlat a jogsértdé kommunikacidkra épiilt, és

- ajogsértd kommunikaciét huzamosabb iddszakon (tobb, mint harom és fél éven)
keresztiil folytatta, tovabba

- a teljes vizsgalt id6szakban fennallott az a jogellenes helyzet, hogy meg nem
engedett gyogyhatas allitdsokat és egészségre hato allitasokat tett kozze.

163. Az eljar6 versenytanacs enyhitd koriilményt az eljaras ald vont vizsgalt magatartdsaval
kapcsolatban nem talalt. Nem volt elfogadhat6 az az el6adéasa az eljaras ala vontnak, hogy a
jogsértd kommunikéciok alkalmazasatél még 2012. majusaban elallt — a GVH eljarasanak
hatasara. A jelen eljaras ugyanis 2013. januar 8-an kezdddott, igy barmilyen kommunikacios
valtoztatas okszerli kapcsolatban a hivatali eljarassal nem allhatott.

Ugyancsak bizonyitatlan maradt az az eldadéasa az eljarés ald vontnak, hogy a targyalason
megjelolt két prospektusat a gazdasagi korilmények valtozasara tekintettel nem tudta
felhasznalni. Az alkalmazott kommunikaci6 adataibol kovetkezOen ugyanis ezzel az
allitassal ellenkezdleg az volt megallapithato, hogy mar 2009. évben alkalmazta a ,,Z6ldvér
lugositd program” termékajanlot, és 2012. évben pedig a ,,Minden ami sz€p...” alcimil
termékajanlojat.

164. A Versenytanacs az igy megallapitott birsagosszegeket megvizsgalta abbol a
szempontbol, hogy kelld elrettentd erét képvisel-e, tekintettel az tigy Osszes koriilményére, a
specidlis és generalis prevencid elveit figyelembe véve, valamint, hogy nem haladja-e meg a
torvényi maximumot. Tekintettel arra, hogy a hatarozat meghozataldnak idészakaban még
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nem all rendelkezésre hiteles adat a 2013. gazdasagi évben elért nettd arbevételrdl, az eljaro
versenytanacs a Tpvt. 78.§. (2) bekezdésének alkalmazasaval a birsdg maximuménak
meghatarozasakor az utolsé hitelesen lezart gazdasagi év (2012.) arbevételét tekintette
iranyadonak.

VIIIL
Egyéb kérdések

165. A Tpvt. 74. §-anak (1) bekezdése értelmében az eljard versenytandcs targyalast tart, ha
azt az ligyfél kéri, vagy az eljard versenytanacs sziikségesnek tartja. Az eljard versenytanacs
az eldzetes allaspont megkiildésével egyidejlileg nyilatkozattételre hivta fel az iigyfelet arrdl,
hogy kéri-e targyalas tartasat. Az eljaras ala vont az eldzetes allaspontra érdemi eldaddst nem
tett, de kérte targyalds tartdsat, amire tekintettel az eljard versenytanacs a targyalast kovetden
hozta meg hatarozatat.

166. A birsagot a hatarozat kézhezvételétdl szamitott harminc napon beliil kell megfizetni,
fiiggetleniil att6l, hogy a hatarozattal szemben keresetet terjesztenek-e eld. A kozigazgatasi
hatosagi eljards €s szolgaltatas altalanos szabalyairdl szold 2004. évi CXL. térvény (a
tovabbiakban: Ket.) 110. §-a (1) bekezdésének a) pontja szerint a keresetlevél benyujtasanak
a dontés végrehajtasara nincs halaszto hatdlya, az ligyfél azonban a keresetlevélben a dontés
végrehajtasanak felfliggesztését kérheti. A végrehajtast a kérelem elbirdlasaig a
Versenytanacs nem foganatosithatja.

167. A Dbirsagnak a Gazdasagi Versenyhivatal 10032000-01037557-00000000 szamu
birsagbevételi szamlaja javara torténd befizetésekor a kozlemény rovatban feltiintetend6

- az eljaras ala vont neve,
- a versenyfeliigyeleti eljaras szama,
- a befizetés jogcime (birsag).

168. A Ket. 138. §-anak (1) bekezdése szerint a pénzfizetési kotelezettségének hataridore
eleget nem tevo késedelmi potlékot koteles fizetni. A (3) bekezdés szerint a késedelmi potlek
mértéke minden naptéri nap utan a felszadmitas idopontjaban érvényes jegybanki alapkamat
kétszeresének 365-6d része.

169. Az eljaras ala vont kérte a targyalason az esetleges birsdgnak részletekben torténd
megfizetését engedélyezni. Megallapithaté volt, hogy nyilvanvaléan jogszabalyba iitk6zo
moddon folytatta kereskedelmi gyakorlatat a betegség gyogyitasara vonatkozéd allitdsainak
kozzétételével.

170. Ugyanakkor az eljards ald vont nem nyujtott be semmilyen konkrét adatot (mérleget,
bankszamlakivonatot, stb.) ahhoz, hogy érdemben értékelhesse az eljard versenytanacs a
részletfizetési kérelmét, valamint a bevételi és kommunikacios koltség adatai alapjan az
allapithatd meg, hogy a cég fizetéképessége fennall.

171. Az Fttv. 10. §-dnak (3) bekezdése alapjan a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmanak megsértése miatt a Gazdasagi Versenyhivatal jar el, ha a kereskedelmi gyakorlat a
gazdasagi verseny érdemi befolyasolasara alkalmas.

172. Az Fttv. 11. §-anak (1) bekezdése értelmében a 10. § alkalmazasaban a gazdasagi verseny
érdemi érintettségének megallapitasdnal - a jogsértéssel érintett piac sajatossdgainak
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figyelembevételével - a kovetkezd szempontok irdnyadoak: a) az alkalmazott kereskedelmi
gyakorlat kiterjedtsége, figyelemmel kiilondsen a kommunikacidé eszkozének jellegére, a
jogsértéssel érintett foldrajzi teriilet nagysagara, a jogsértéssel érintett lizletek szdmara, a
jogsértés idOtartamara vagy a jogsértéssel €rintett d&ru mennyiségére, vagy b) a jogsértésért
felelos vallalkozas mérete a nettd arbevétel nagysaga alapjan.

173. Az Fttv. 11. §-anak (2) bekezdése szerint a gazdasagi verseny érdemi érintettsége minden
egyéb koriilményre tekintet nélkiil fenndll, ha a) a kereskedelmi gyakorlat orszagos
misorszolgaltatast végzd miisorszolgaltaton keresztiil valésul meg, b) a kereskedelmi
gyakorlat orszagos terjesztésii iddszakos lap vagy legaldbb hdrom megyében terjesztett
napilap Utjan valosul meg, c) a fogyasztok kozvetlen megkeresésének modszerével végzett
kereskedelmi gyakorlat legalabb harom megye fogyasztéi felé iranyul, vagy d) az aru
eladdsanak helyén alkalmazott eladasosztonzd kereskedelmi gyakorlat legalabb harom
megyében megszervezésre kertil.

(Megjegyzi az eljar6 versenytanacs a fenti szempontok megallapithatosagara tekintettel,
hogy melldzte a Halozat TV megkeresését, mivel hataskorét az el6z6 adatok alapjan mar
megallapitotta. Az a kérdés, amit az eljaras ala vont vallalkozas felvetett — nevezetesen, hogy
vizsgalja meg a GVH, hogy milyen korben keriilt ismertetésre a kommunikacidja — nem volt
relevans az {igyben, mivel az egyéb adatok indokoltdk az eljards fentiek szerinti
meginditasat, lefolytatasat és elbiralasat.)

174. Az eljard versenytandcs a fentiek alapjan megallapitotta a GVH hataskorének jelen
igybeni fennalltat. A vizsgalt kereskedelmi gyakorlat alkalmas volt a gazdasagi verseny
érdemi befolyasolasara, tekintettel arra, hogy a vizsgalt kereskedelmi gyakorlat orszagos
terjesztésti iddszakos lapok utjan (24. pont) valosult meg.

175.  Figyelemmel az Fttv. fenti rendelkezéseire a GVH hataskore az Eltv. vonatkozasaban is
fennall, tekintettel az Eltv. 25. §-anak (3) bekezdésére, amely szerint a 10. §-anak (2)-(4)
bekezdésében foglalt rendelkezések megsértése esetén az eljards lefolytatdsdra a
fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl sz6l6 torvényben
meghatarozott hatdsag jogosult az ott meghatarozott szabalyok szerint.

176. Az Fttv. 17. §-anak (1) bekezdése szerint az Fttv.-ben meghatdrozott hatosag jar el az e
torvény szerinti eljarasban akkor is, ha kiilon torvény, illetve az annak végrehajtasara kiadott
jogszabaly vagy az Europai Unid kozvetleniil alkalmazand6 jogi aktusa fogyasztdkkal
szembeni kereskedelmi gyakorlatra vonatkoz6 rendelkezésének megsértése tekintetében
kiilon torvény igy rendelkezik. Az ilyen eljarasban az eljaro hatdsag vizsgalja mind az Fttv.-
ben, mind pedig a kiilon térvény, illetve az annak végrehajtasara kiadott jogszabaly, illetve
az Eurdpai Unid kozvetleniil alkalmazando jogi aktusa fogyasztokkal szembeni kereskedelmi
gyakorlatra vonatkozo rendelkezéseinek megsértését.

177. A GVH illetékessége az orszag egész teriiletére kiterjed a Tpvt. 46. §-a alapjan.
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178. Az eljarast befejez0 dontést a Tpvt. 63. §-a (2) bekezdésének a) pontja szerint a vizsgalat
elrendelésétdl szamitott harom hoénapon beliil kell meghozni; az {ligyintézési hatéaridé
azonban ugyanezen szakasz (6) bekezdése szerint indokolt esetben két alkalommal,
egyenkeént legfeljebb két honappal meghosszabbithato. A Ket. 33. §-a (3) bekezdésének c)
pontja alapjan a tényallas tisztazasdhoz sziikséges adatok kozlésére iranyuld felhivastol az
annak teljesitéséig terjedd id0 az tligyintézési hatdridobe nem szamit be. Az iigyben
mutatkozo késedelem az eldadd versenytandcs tag betegségével dsszefliggésben keletkezett.

179. A hatérozat elleni jogorvoslati jogot a Tpvt. 83. §-anak (1) bekezdése biztositja.

Budapest, 2014. februar 18.

dr. Berki Adam s.k.

eléado versenytanacstag

dr. Kéhalmi Attila s.k.
Dr. Miskolczi Bodnar Péter s.k.

versenytanacstag Jtandcst
versenytanacstag
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