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Nyilvanos valtozat!

A Gazdasagi Versenyhivatal eljaré versenytanicsa az Oppenheim Ugyvédi Iroda (1053
Budapest, Kérolyi u. 12., els6sorban eljar6o tigyvéd: dr. F. G.) éltal képviselt TEVA
Gyogyszergyar Zrt. (4042 Debrecen, Pallagi ut 13.) eljaréas ala vont vallalkozas ellen jogellenes
Osszehasonlitd rekldm alkalmazédsa, tiizletfelek megtévesztése ¢és fogyasztokkal szembeni
tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmanak feltételezett megsértése miatt lefolytatott
Vj/75/2012. szami versenyfeliigyeleti eljarasban eldirt kotelezettségek ellendrzése érdekében
elrendelt utovizsgalatban meghozta az alabbi

végzést.

Az eljar6 versenytanacs az utovizsgalatot megsziinteti.

E végzés ellen jogorvoslatnak helye nincs.

INDOKOLAS

I
Az el6zmények

1. A Gazdasagi Versenyhivatal a TEVA Magyarorszag Zrt." (a tovabbiakban: eljaras ala
vont) ellen jogellenes Osszehasonlitd reklam alkalmazasa, ilizletfelek megtévesztése és
fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalméanak feltételezett
megsértése miatt lefolytatott Vj/75/2012. szamu versenyfeliigyeleti eljardsban hozott
végzésben (a tovabbiakban: Végzés) elrendelt kotelezettségek teljesiilésének ellendrzése
céljabol, Vj/39/2014. szamu végzéssel 2014. majus 8-an utdvizsgalatot rendelt el a
tisztességtelen piaci magatartas és a versenykorlatozas tilalmarol sz6l6 1996. évi LVIIL.
torvény (a tovabbiakban: Tpvt.) 76. §-a (1) bekezdésének a) pontja alapjan.

' A TEVA Magyarorszag Zrt. altalanos jogutodja 2013. december 31-i hatallyal a TEVA Gyogyszergyar Zrt.
(Vj/039-001/2014. sz. irat 3. szama melléklete)
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2.

4)

B)

Az utdvizsgalat® kiterjed az eljards ala vont altal vallalt, a Vj/075-042/2012. szamu
végzésben kotelezve tett kotelezettségek teljesitésének ellendrzésére.

A Gazdasagi Versenyhivatal eljar6 versenytanacsa a Vj/075/2012. szamu
versenyfeliigyeleti eljarasban a 2013. augusztus 8-an kelt, Vj/075-042/2012. szamu
végzésével — a versenyfeliigyeleti eljaras egyidejii megsziintetése mellett — az eljaras ala
vont altal vallalt alabbi kotelezettségek teljesitését rendelte el:

Eljaras ala vont vallalja, hogy dsszesen 15.000.000 Ft-os (azaz tizenotmillio forintos)
koltséggel edukacios kampanyt (a tovabbiakban: ,, Edukdcios Kampany”) szervez és
finansziroz. Az ,, Edukdcios kampany” bemutatia a fogyasztok szamara fogyasztoi
szemszogbol, hogy mi a kiilonbség az ajanlott arak és az alkalmazott fogyasztoi arak
kozott, valamint hogy mit jelent a fogyasztoi atlagar-kiilonbség, tovabba, hogy az ar-
osszehasonlitasnak milyen formai ismertek, azok milyen adatokon alapulnak, a
fogyasztok szamara milyen relevans informdciot hordoznak.

Eljaras ala vont vallalja, hogy a 2014. januar 1. és 2014. marcius 31. kozotti idoszakra
tervezett ,, Edukacios Kampany” keretében fogyasztoi tudatossagot novelo céllal

- Tarsadalmi Célu Hirdetésként televizios szpotot helyez el - legalabb 10.000.000
Ft koltséggel - orszagos kereskedelmi televiziokban és kabel televiziokban,

- 2014. januar 1-ig onallo honlapot (a tovabbiakban: ,, Edukdcios Honlap”) készit,
majd tart fenn harom éven keresztiil,

- 10.000 db edukacios fiizetet készit és terjeszt — elsosorban — gyogyszertarakban.

Eljaras ala vont vallalja tovabba, hogy az ,, Edukdcios Kampany” valamennyi anyagat az
,, Edukacios Honlapon™” legalabb hdarom éven keresztiil a fogyasztok szamara elérhetové
teszi és minden olyan — az , Edukdcios Honlap” fenntartasanak idoszakaban kézolt -
jovobeli hirdetésében, amelyben az eljaras ala vont ajanlott arat kommunikdl vagy
amelyben versengo termékek arat hasonlitja ossze, egyértelmiien utalni fog a honlapra.

Eljaras ala vont vallalja, hogy megtériti a fogyasztoknak a jelen versenyfeliigyeleti
eljarasban érintett idészakban vdsdrolt Saballo 30x termék’ ténylegesen alkalmazott
fogyasztoi aranak a hirdetésekben megjelend ajanlott fogyasztoi arat meghalado részét
(a tovdbbiakban: ,, Ajanlott Ar Kiilonbség Megtéritése”).

Ezen kotelezettség keretében eljaras ald vont vallalja, hogy

- valamennyi fogyaszto, illetve intézményi vasarlo (pl. szocidlis otthonok) részere,
aki szamlaval vagy barmely mas hitelt érdemlo modon (pl. egészségpénztari
igazolassal) igazolni tudja, hogy 2012. junius 6. és 2012. junius 24. kozott az
ajanlott fogyasztoi arnal (1.499 Ft) magasabb 6sszegen vasarolta meg a Saballo
30x terméket, az ajanlott fogyasztoi ar és a tényleges fogyasztoi ar kiilonbozetét
megtériti;

- amennyiben egy fogyaszto nem rendelkezik a vasarlas igazolasahoz sziikséges
patikai blokkal, szamlaval vagy egészségpénztari igazolassal, azonban urologus
szakorvosi ajanlotombbel igazolni tudja, hogy a terméket az adott idoszakban egy
adott intézményi patikaban megvasarolta, az eljaras ala vont beszerzi az adott

2 Vj/039/2014. szamon iktatott irat
3 30 darabos kiszerelésii Saballo 320 mg lagy kapszula
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patikatol a Saballo 30x terméknek az adott idoszakban alkalmazott fogyasztoi
drdara vonatkozo informdaciot és amennyiben a patika dltal alkalmazott fogyasztoi
ar meghaladja az ajanlott fogyasztoi arat (1.499 Ft), az ajanlott fogyasztoi ar és a
tényleges fogyasztoi ar kiilonbozetét megteériti a fogyaszto részére;

- az ajanlott ar kiilonbség megtéritésének a lehetoségerol a fogyasztokat (a jelen
végzes keézhezvételét kovetoen 60 napon beliil) a patikik legalabb 80%-aban
kihelyezésre keriilo hirdetményen, tovabba a www.saballo.hu cimii honlapjin
tdajékoztatja,

- a fenti tajékoztatasokban  (hirdetmények és www.saballo.hu  honlap)
megjelenitésre keriil, hogy a kompenzaciot a vallalkozas a jelen versenyfeliigyeleti
eljarasban ajanlotta fel;

- a fogyasztoi megtéritési igényeket egy erre a célra létrehozott e-mail cimen,
valamint a postacimén fogadja a vonatkozo hirdetmény kozzétételét koveté 60
napon beliil;

- a megfeleléen alatamasztott igény beérkezését koveto 30 napon beliil datutalassal
vagy postai kézbesités utjan tériti meg a fogyasztonak a kiilonbozetet.

C) Eljaras ala vont vallalja, hogy megtériti a fogyasztoknak azt az dsszeget, amennyivel a -
jelen versenyfeliigyeleti eljarasban érintett idoszakban terjesztett egyes - reklamokban
meghatarozottnal (18, 20, illetve 23%-ndl) kisebb kiilonbséggel vasaroltak meg a Saballo
60x" terméket a Prostamol Uno 60x’ termékhez, annak ténylegesen alkalmazott drdhoz
képest (a tovabbiakban: ,, Arkiilonbség Megtérités”).

Ezen kotelezettség keretében eljaras ald vont vallalja, hogy

- valamennyi fogyasztonak, aki szamlaval vagy barmely mas hitelt érdemlé modon
(pl. egészségpénztari igazolas) igazolni tudja, hogy

o 2012. julius 2. és 2012. oktober 4. kozott a Saballo 60x terméket — akar csak
egy alkalommal is — olyan aron vasarolta meg, amely ar és a Prostamol Uno
60x adott patikaban ugyanazon idoben alkalmazott fogyasztoi ara kozotti
kiilonbség kevesebb, mint 23% volt,

o 2012. november 12. és 2012. december 1. kozott a Saballo 60x terméket —
akar csak egy alkalommal is — olyan daron vdsarolta meg, amely ar és a
Prostamol Uno 60x adott patikaban ugyanazon idoben alkalmazott fogyasztoi
dra kozotti kiilonbség kevesebb, mint 20% volt,

o 2013. februar 4. és 2013. februar 19. kozott a Saballo 60x terméket — akar
csak egy alkalommal is — olyan dron vasarolta meg, amely ar és a Prostamol
Uno 60x adott patikaban ugyanazon idében alkalmazott fogyasztoi ara kozotti
kiilonbség kevesebb, mint 18 % volt,

az eltéreést készpénz vagy utalvany formdjaban, a teljes vizsgalattal érintett idoszakra
(azaz osszesen 8 homnapra, havi 30 kapszulaval szamolva) vonatkozoan utolagosan
megtériti;

* 60 darabos kiszerelésii Saballo 320 mg lagy kapszula
> 60 darabos kiszerelésii Prostamol Uno 320 mg lagy kapszula
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D)

a fogyaszto vonatkozo keérése esetén az adott patikanak az adott idoszakban
alkalmazott Prostamol Uno 60x arara vonatkozo informaciot ésszerii idon beliil a
patikatol beszerzi és arrol a fogyasztot tajékoztatja;

amennyiben egy fogyaszto nem rendelkezik a vasarlas igazolasahoz sziikséges
patikai blokkal, szamlaval vagy egészségpénztari igazolassal, azonban urologus
szakorvosi ajanlotombbel igazolni tudja, hogy a terméket az adott idoszakban egy
adott intézményi patikaban megvasarolta, és vélelmezi, hogy a Saballo 60x ara —
a fentiek szerinti idoszakoktol fiiggoen — kevesebb, mint 23, 20, illetve 18%-kal
volt alacsonyabb, mint a Prostamol Uno 60x ara, az eljaras ala vont beszerzi az
adott patikatol a Saballo 60x és a Prostamol Uno 60x termékeknek az adott
idoszakban alkalmazott fogyasztoi darara vonatkozo informdciot és amennyiben a
patika dltal alkalmazott fogyasztoi arak kiilonbsége nem éri el — idoszaktol
fiiggben — a 23, 20, illetve 18%-ot, ugy az eltérést készpénz vagy utalvany
formdjaban, a teljes érintett idoszakra (azaz oOsszesen 8 honapra, havi 30
kapszulaval szamolva) utélagosan megteériti;

az arkiilonbség megtéritésének a lehetéségérdol a fogyasztokat (a jelen végzés
kézhezvételét kovetden 60 napon beliil) a patikak legalabb 80%-dban kihelyezésre
kertil6 hirdetményen, tovabba a www.saballo.hu cimii honlapjan tajékoztatja,

a fenti tdjékoztatasokban (hirdetmények és sajat honlap) megjelenitésre keriil,
hogy a kompenzaciot a vallalkozas a jelen versenyfeliigyeleti eljarasban ajanlotta

fel;

a fogyasztoi megtéritési igényeket egy erre a célra létrehozott e-mail cimen,
valamint a postacimén fogadja a vonatkozo hirdetmény kozzétételét koveté 60
napon beliil;

a megfeleloen aldatamasztott igény beérkezését koveté 45 napon beliil atutaldssal
vagy postai kézbesités utjan tériti meg a fogyasztonak az arkiilonbozetet.

Eljaras ala vont vallalja, hogy az arkiilonbség megtéritésének a lehetoségeérol tajékoztato
kommunikacios eszkozok esetében a versenytars termék nevét csak a legsziikségesebb
meértékben, kizarolag a vallalas megvalositasa érdekében tiinteti fel.

Eljaras ala vont a jovore nézve vallalja, hogy az ajanlott arakat, illetve ar-

osszehasonlitast tartalmazo kereskedelmi kommunikacioja soran — minden mads
jogszabalyi eldiras egyidejii betartisa mellett és az ,, Edukacios Honlapra” vonatkozo
vallalason tul — az alabbiak szerint fog eljarni (a tovabbiakban: , Magatartasi

Vallalasok™):

ajanlott  fogyasztoi  arat  tartalmazo, arra  alkalmas  kereskedelmi
tdjékoztatia a fogyasztokat arrol, hogy a hirdetésben megjelenitett darak ajanlott
arak, amelyek alkalmazdsa a patikak szamara nem kotelezo, igy attol az egyes
patikak eltérhetnek;

hirdetés fo-részében egyértelmiien és jol érzékelhetoen tajékoztatia a fogyasztokat
az osszehasonlitott arak forrasarol, tovabbd, amennyiben dtlagarak keriilnek
osszehasonlitasra, tdjékoztatia a fogyasztokat az atlagarak megjelenitésének
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tényerol és felhivia a fogyasztok figyelmét, hogy az atlagostol a tényleges arak
eltérhetnek;

- minden ésszertien elvarhato lépést megtesz annak érdekében, hogy az ajanlott
fogyasztoi arat a patikak tartani tudjak, valamint ezen lépéseit, intézkedéseit
megfeleloen dokumentdlja;

- az , Edukacios Honlap” miikédése alatt az eljards ala vont adltal alkalmazott,
ajanlott arakat alkalmazo kereskedelmi kampany esetén,

o amennyiben a fogyaszto dltal fizetett tényleges fogyasztoi ar a kampany ideje
alatt barmely esetben tobb mint 25%-kal eltér az ajanlott artol, és

o ezt az eltérést a fogyaszto szamlaval vagy mas hasonlo, hitelt érdemlo modon
igazolni tudja,

ugy a 25%-ot meghalado részt az érintett fogyasztoknak (kampanyonként egy adott
fogyasztonak egy esetben, legfeljebb egy honapra szolo gyogyszer-mennyiséget
tartalmazo készitmény utan) utolag, ésszerii idon beliil és a fogyaszto szamara
koltségmentesen megtériti;

- errol a megteéritési kotelezettségerol az adott kampany kezdetétol az erre alkalmas
kommunikacios eszkézokon (pl. a nyomtatott médiaban, szordlapokon,
plakatokon) vilagosan tajékoztatja a fogyasztokat.

E) Eljaras ala vont vallalja, hogy vdallalasai teljesitését, illetve az ,,Edukdcios Honlap”
miikodtetésének megkezdését (a teljes edukacios és kompenzacios dokumentacio
megkiildésével) legkésobb 2014. aprilis 31-ig kiilon felhivas nélkiil igazolja.

4. A Gazdasagi Versenyhivatal eljar6 versenytanacsdnak Végzését az eljaras ala vont
vallalkozas jogi képviseldi — a tértivevény tanusaga szerint — 2013. augusztus 9-én vették
6
at.

II.
Az utdvizsgalat soran feltart tényallas

5. Az eljaras ala vont 2014. aprilis 30-an nyujtotta be a vallaldsainak igazolasat szolgalo
dokumentéciot.

A Végzés rendelkezd részének A) pontiaban foglalt vallalds

6. Az eljaras ala vont vallalasanak teljesitése keretében:
- armagyarazo televizios programszpotokat,
- www.armagyarazo.hu linken elérhet6 ,,Edukécios Honlap”-ot, valamint
Armagyarazo fiizet” cimmel edukécios fiizetet’

készitett.

% Vj/039-007/2014. szam irat 1. szamu melléklete
"Vj/039-001/2014. sz. irat T/2. szamua melléklete
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9.

Az edukacidos kampany tartalmat részletesen a jelen végzeés mellékletének 1-3. pontjai
ismertetik.

Az Edukacios Kampany koltségeinek igazolasaként az alabbi szamlakat kiildte meg az
eljaras ala vont:

— a Friday Creative Kft. 14/000104 sorszamu szamlajat a kapcsolodo
teljesitésigazolassal és arajanlattal, amelyek igazoljdk, hogy az eljards ala vont
sszesen [...]° Ft-ot koltott a televizios szpot elkészitésére, gyartasara, valamint a
weboldal (www.armagyarazo.hu) fejlesztésére és karbantartasara,”

— az LLM.S. Inter Media Solution Kft. 2014-000115, 2014-000061 ¢s a 2014-000021
sorszamu szamlait, amelyek tanisaga szerint a televizios szpotok 2014. janudr 1. €s
marcius 31. kozotti sugarzasanak sszege [...] Ft volt,"

— a Litografia Nyomdaipari és Kereskedelmi Kft. altal kiallitott 000136/2014
sorszamu szamlat, amely igazolja [...] darab armagyarazé leporello megrendelését
[...] Ft értékben."’

Az Edukacios Kampany keretében 2014. januar 1. és marcius 31. kozott a TV?2 televizids
csatorna [...] alkalommal sugérozta a televiziés szpotokat.'?

A Végzés rendelkezd részének B) és C) pontjaiban foglalt vallalas

10.

11.

12.

13.

14.

Az eljaréas ala vont a Végzeés rendelkezd részének B) és C) pontjaban foglalt vallalasok
teljesitésének igazolasara megkiildte a hirdetmény egy eredeti példanyat. A hirdetmény
szOvegét a jelen végzés mellékletének 4. pontja tartalmazza.'

Az eljaras ala vont megkiildte tovabba az MKM Marketing Institute Kft. igazolasat annak
a megbizasnak az elvégzésérdl, amelynek értelmében a hirdetményt 2013. szeptember
17-én a www.saballo.hu és a www.prosztata.net oldalakra feltdltottek.

Az eljaras ald vont ezen feliil megkiildte azoknak a patikdknak a listajat (6sszesen kozel
1000 patika), amelyeknek az eljards ald vont alkalmazottai vagy megbizottjai a
hirdetményt kozvetleniil atadtdk. A hirdetmények kifliggesztését fényképekkel igazolta
az eljaras ala vont."

Tovabba megkiildte a patikalancokba tartozd azon patikak listajat (6sszesen kozel 500
patika), amelyek vallaltik, hogy a hirdetményt kifiiggesztik.'®

Az eljaras ala vont szintén megkiildte azoknak a patikdknak a listajat'’ (Gsszesen tobb
mint 1000 patika), amelyeket postai uton, mintalevélben'® hivott fel arra, hogy a
hirdetményeket a patikaban helyezze¢k ki. A hirdetmények kihelyezésének vallalasarol

¥ Az eljaras ala vont iizleti titka
? Vj/039-001/2014. sz. irat T/5. szama melléklete

12 Vi/039-001/2014.
''Vi/039-001/2014.
12Vi/039-001/2014.
1 Vi/039-001/2014.
" Vi/039-001/2014.
' Vi/039-001/2014.
'® Vi/039-001/2014.
' Vi/039-001/2014.
' Vi/039-001/2014.
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15.

16.

17.

18.

készitett mintavalaszokat'® Gsszesen kozel 800 patika kiildte vissza kitoltve (azaz kozel
800 postan megkeresett patika vallalta, hogy a hirdetményt kdzzéteszi).

Az eljaras ald vont nyilatkozata szerint tehat — a kotelezettségvallalasnak megfeleléen — a
hirdetményt tobb mint 2000 patikdban fliggesztették ki (illetve vallaltak a
kifiggesztést).*’

Ezen feliil az eljaras ald vont nyilatkozott tovabba arrdl is, hogy 2014. aprilis 30-ig
egyetlen megtéritési igényt sem kapott, igy kifizetés ez alapjan nem tortént.”’
Az eljar6 versenytanacs meggy6zdodott arrol, hogy

— az internetes bongész0 sordba begépelve a www.saballo.hu szdveget (amely link
atvezet a prosztata.net honlapra), a honlap nyitdéoldalan a hirdetmény szovege
olvashaté,22

— a hirdetményben kozzétett tdjékoztatds tartalmazza az ajanlott ar kiilonbség
megtéritésének a lehetdségét, illetve az arkiilonbség megtérités lehetdségét,

— a hirdetményben kozzétett tajékoztatas tartalmazza, hogy a kompenzaciot az eljaras
ala vont a Vj/75/2012. szami versenyfeliigyeleti eljarasban ajanlotta fel, valamint

— az eljards ald vont a fogyasztéi megtéritési igények fogadasa céljabol 1étrehozta a
kompenzacio@tevamo.hu e-mail cimet.

A https://www.antsz.hu/gyogyszerellatas/archivum honlapon kozzétett tablazat alapjan
2014. januar 10-én 2.332 darab kozforgalmu gyogyszertarat tartottak nyilvan, igy az
0sszes patika szamabol a hirdetményt kihelyez6 patikak aranya meghaladja a vallalasban
foglalt 80%-ot.

A Végzés rendelkezd részének D) pontiaban foglalt vallalds

19.

20.

21.

Az eljards ala vont a Végzés rendelkezd részének D) pontjaban foglalt magatartasi
vallalasokkal kapcsolatban 1Ugy nyilatkozott (2014. 4&prilis 30-an), hogy a
kotelezettségvallalast elfogadd Végzés ota eltelt idOszakban ajanlott fogyasztoi arat
kampanyszertien nem hirdetett.”

Az eljards alda vont a fenti beadvanydban nyilatkozott tovabba arrdl, hogy a
kotelezettségvallalast elfogadd Végzés oOta eltelt iddszakban ar-0sszehasonlitast
tartalmazo kereskedelmi kommunikaciét kizarolag az ,,Uj Saballo TV szpot” Wtjan
folytatott.”* Allaspontja szerint az ,,Uj Saballo TV szpot” a kételezettségvallalasban (és a
jogszabalyokban) meghatarozottaknak mindenben megfelel.”

Az eljar6d versenytanacs megjegyzi, hogy ismert eldtte, hogy a nyilatkozat benyujtasat
kovetdn az eljaras ald vont mas terméke kapcsan is alkalmazott/alkalmaz reklamokban
ar-0sszehasonlitast, azonban ezen reklamok esetében egyértelmiien megéllapithatd, hogy

' Vi/039-001/2014.
2 Vj/039-001/2014.
1'Vj/039-001/2014.
2Vj/039-007/2014.
2 Vj/039-001/2014.
Vj/039-001/2014.
¥ Vj/039-001/2014.
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a vallalas tartalma teljesiilt, igy a jelen utovizsgalat idébeli és tartalmi kiterjesztése nem
indokolt.

22. A Saballo népszeriisitésére a kotelezettségvallalast elfogadd Végzés ota eltelt iddszak
alatt hasznalt kommunikéacios eszkdzok tartalmat a jelen végzés melléklete ismerteti.*®

23. A Végzés rendelkezd részének D) pontjadban fogalt Un. magatartasi vallalasok
teljesiilését’’ az egyes televizids reklamok (lasd a melléklet 5-14. pontjait) tekintetében
az alabbi tablazat tartalmazza:

A hirdetés fo-részében

Amennyiben atlagar keriil 6sszehasonlitasra:

Megjelenés elhelyezett egyértelmii és jol a fogyasztok figyelmének

g ] érzékelhet6 tajékoztatas az felhiva h

idépontja a . . IR . elhivasa arra, hogy az
pontj bsszehasonlitott arak az atlagarak megjelenitésének ténye

forrasarol

atlagostol a tényleges
arak eltérhetnek

2013.08.01-25.
2013.09.01-29.

Azonos hatas* Kedvezobb aron**
[A *-gal és **-gal megjelolt
aprobetiis rész nem olvashato.]

2014.02.03-28.

[Felirat:] Azonos hatas* Kedvezd
daron**

**4 mert adatokkal és
modszertannal kapcsolatos
tovabbi informacio a
www.saballo.hu oldalon talalhato

[Narrator:] Az elmult harom honapban
mert fogyasztoi atlagar alapjan.

[Felirat:] Az IMS Health elmult 3 honapos
merése alapjan a két termék sulyozott
fogyasztoi atlagara

Prostamol Uno 3 743 Ft

Saballo 3 054 Ft

2014.03.03-23.

[Felirat:] Azonos hatas* Kedvezd
daron**

**4 mert adatokkal és
modszertannal kapcsolatos
tovabbi informacio a
www.saballo.hu oldalon talalhato

[Narrator:] Az elmult harom honapban
mert fogyasztoi atlagar alapjan.

[Felirat:] Az IMS Health elmult 3 honapos
merése alapjan a két termék sulyozott
fogyasztoi atlagara

Prostamol Uno 3 735 Ft

Saballo 3 079 Ft

2014.06.09-29.

[Felirat:] Az IMS Health elmult 3
honapos mérése alapjan a két
termek sulyozott fogyasztoi
atlagara: **

**4 mert adatokkal és
modszertannal kapcsolatos
tovabbi informacio a
www.saballo.hu oldalon talalhato

[Narrator:] Az elmult harom honapban
mert fogyasztoi atlagar alapjan.

[Felirat:] Az IMS Health elmult 3 honapos
merése alapjan a két termék sulyozott
fogyasztoi atlagara: **

Prostamol Uno 3 745 Ft

Saballo 3 121 Ft

Atlagar-kiilonbség: 624 Ft

Az atlagartol az egyes
gyogyszertarakban
alkalmazott fogyasztoi ar
eltérhet.

2014.07.07-27.

[Felirat:] Az IMS Health elmult 3
honapos mérése alapjan a két
termék sulyozott fogyasztoi
atlagara: **

**4 mért adatokkal és
modszertannal kapcsolatos
tovabbi informacio a
www.saballo.hu oldalon

[Narrator:] Az elmult harom honapban
mert fogyasztoi atlagar alapjan.

[Felirat:] Az IMS Health elmult 3 honapos
merése alapjan a két termék sulyozott
fogyasztoi atlagara: **

Prostamol Uno 3 800 Ft

Saballo 3 202 Ft

Atlagar-kiilonbség: 598 Ft

Az atlagartol az egyes
gyogyszertarakban
alkalmazott fogyasztoi ar
eltérhet.

% Vi/039-001/2014. sz. irat T/1. szamu melléklete, Vj/039-003/2014. sz. irat T/1. és T/2. szamu melléklete, Vj/039-
006/2014. sz. irat E/3. és E/6. szamu melléklete, mindezek pontositva a Vj/039-008/2014. sz. iratban szolgaltatott

adatokkal.

7Vij/039-001/2014. sz. irat T/1. szamu melléklete, Vj/039-003/2014. sz. irat T/1. és T/2. szamu melléklete, Vj/039-
006/2014. sz. irat E/3. és E/6. szamu melléklete, mindezek pontositva a Vj/039-008/2014. sz. iratban szolgaltatott

adatokkal.
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talalhato

2014.07.07-27.

[Felirat:] Az IMS Health elmult 3
honapos mérése alapjan a két
termek sulyozott fogyasztoi
dtlagara: **

**4 mert adatokkal és
modszertannal kapcsolatos
tovabbi informacio a
www.saballo.hu oldalon
talalhato

[Felirat:] Az IMS Health elmult 3 honapos
merése alapjan a két termék sulyozott
fogyasztoi atlagara: **

Prostamol Uno 3 800 Ft

Saballo 3 202 Ft

Atlagar-kiilonbség: 598 Ft

2014.08.04-24.

[Felirat:] Az IMS Health elmult 3
honapos mérése alapjan a két
termek sulyozott fogyasztoi
atlagara: **

**4 mert adatokkal és
modszertannal kapcsolatos
tovabbi informacio a
www.saballo.hu oldalon
talalhato

[Narrator:] Az elmult harom honapban
mert fogyasztoi atlagar alapjan.

[Felirat:] Az IMS Health elmult 3 honapos
merése alapjan a két termék sulyozott
fogyasztoi atlagara: **

Prostamol Uno 3 220 Ft

Saballo 3 803 Ft

Atlagar-kiilonbség: 583 Ft

Az atlagartol az egyes
gyogyszertarakban
alkalmazott fogyasztoi ar
eltérhet.

2014.08.04-24.

[Felirat:] Az IMS Health elmult 3
honapos mérése alapjan a két
termek sulyozott fogyasztoi
dtlagara: **

**4 mert adatokkal és
modszertannal kapcsolatos
tovabbi informacio a
www.saballo.hu oldalon
talalhato

[Felirat:] Az IMS Health elmult 3 honapos
merése alapjan a két termék sulyozott
fogyasztoi atlagara: **

Prostamol Uno 3 220 Ft

Saballo 3 803 Ft

Atlagar-kiilonbség: 583 Ft

[Felirat:] Az IMS Health elmult 3
honapos mérése alapjan a két
termek sulyozott fogyasztoi
atlagara: **

[Narrator:] Az elmult harom honapban
mert fogyasztoi atlagar alapjan.

[Felirat:] Az IMS Health elmult 3 honapos
merése alapjan a két termék sulyozott

Az atlagartol az egyes
gyogyszertarakban
alkalmazott fogyasztoi ar
eltérhet.

ggelri'emberzg **4 mert adatokkal és fogyasztoi atlagara: **
modszertannal kapcsolatos Prostamol Uno 3 212 Ft
tovabbi informacio a Saballo 3 763 Ft
www.saballo.hu oldalon Atlagar-kiilonbség: 551 Ft
talalhato
[Felirat:] Az IMS Health elmult 3| [Felirat:] Az IMS Health elmult 3 honapos
honapos mérése alapjan a két merése alapjan a két termék sulyozott
termek sulyozott fogyasztoi fogyasztoi atlagara: **
2014. atlagara: ** Prostamol Uno 3 212 Ft
szeptember”’ **4 mért adatokkal és Saballo 3 763 Ft )

modszertannal kapcsolatos
tovabbi informacio a
www.saballo.hu oldalon talalhato

Atlagar-kiilonbség: 551 Ft

24. A televizios reklamokban hivatkozott, a mért adatokkal és mddszertannal kapcsolatos, a

www.saballo.hu honlapon (http:/prosztata.net/saballo/saballo-reklamfilm) kozzétett

2 Vj/039-008/2014. sz. irat 2. pontja
% Vj/039-008/2014. sz. irat 2. pontja
3% Vj/039-007/2014. szam irat 3. szamu melléklete

tajékoztatast a jelen végzés mellékletének 15. pontja ismerteti részletesen.
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A Végzés rendelkezo részének E) pontjaban foglalt vallalas

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

Az eljaras ala vont vallalasainak teljesitését a végzésben foglalt 2014. aprilis 31-1
hataridon beliil, a 2014. aprilis 30-an kelt és ugyanezen napon postara adott, a Gazdasagi
Versenyhivatalnal Vj/075-051/2012. szamon iktatott adatszolgaltatdsaval igazolta. Az irat
eredeti példanya a Vj/039/2014. szamu utdvizsgalati eljaras iratai kozé Vj/039-001/2014.
iktatasi szam alatt atemelésre kertilt.

I11.
Jogi hattér
A fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarol sz616 2008.
évi XLVIIL. torvény (a tovabbiakban: Fttv.) 19. §-anak c) pontja alapjan a Gazdasagi
Versenyhivatal a kereskedelmi gyakorlat tisztességtelenségének megallapitdsara iranyuld

versenyfeliigyeleti eljardsaban a Tpvt. rendelkezéseit alkalmazza, az Fttv.-ben
meghatarozott eltérésekkel.

A gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairol szolo 2008. évi
XLVIIL toérvény (a tovabbiakban: Grt.) 24. §-anak (2) bekezdése szerint a 12. §-ban és a
13. §-ban foglaltakba {itk6z6 reklam, valamint az e rendelkezésekbe iitk6z0 magatartasra
0sztonzd magatartdsi kodex esetén a Gazdasagi Versenyhivatal vagy a birdsag jar el a (3)
bekezdésben meghatarozottak szerint. Ugyanezen torvényhely (3) bekezdése kimondja,
hogy a 12. §-ban ¢és a 13. § (2) bekezdésében foglaltak megsértésének, valamint a
magatartdsi kodex e rendelkezésekbe 1itk6z0 magatartdsra 0Osztonzd voltanak
megallapitasa a Gazdasagi Versenyhivatal, a 13. § (1) bekezdésében foglaltak
megsértésének, valamint a magatartdsi koédex e rendelkezésekbe iitkoz6 magatartasra
0sztonzd voltanak megallapitasa a birosag hataskorébe tartozik.

A Grt. 30. §-dnal (3) bekezdése szerint a Tpvt. 75. §-a szerinti kotelezettségvallalas
alkalmazasanak akkor is helye lehet, ha az tligyfél a vizsgalt magatartassal id6kdzben
felhagyott. Ilyen esetben a magatartds megismétlésétdl valo tartdozkodasra vallalhato
kotelezettség.

A Grt. 28. §-anak (1) bekezdése szerint a Gazdasagi Versenyhivatal eljarasara a Tpvt. II1.
fejezetének rendelkezéseibe iitk6z6 magatartasokkal szembeni eljarasra vonatkozd
rendelkezéseit kell megfelelden alkalmazni, a Grt.-ben meghatarozott eltérésekkel.

A Tpvt. 75. §-anak (1) bekezdése értelmében ha hivatalbdl indult versenyfeliigyeleti
eljarasban vizsgalt magatartds tekintetében az iligyfél kotelezettséget vallal arra, hogy
magatartasat meghatarozott moédon 6sszhangba hozza a torvény, illetve az EK-Szerzédés
81-82. cikkének rendelkezéseivel, és a kdzérdek hatékony védelme e modon biztosithato,
az eljard versenytanacs végzéssel — az eljaras egyidejli megsziintetésével — kotelezove
teheti a vallalas teljesitését, anélkiil, hogy a végzésben a térvénysértés megvalosulasat,
vagy annak hidnyat megallapitana. A végzés ellen kiilon jogorvoslatnak van helye (82.

§).

A Tpvt. 75. §-é4nak (2) bekezdése alapjan az (1) bekezdés szerinti végzés meghozatala
nem zarja ki azt, hogy az ligyben — a koriilmények lényeges valtozasa miatt, illetve akkor,
ha a végzés a dontés meghozatala szempontjabol fontos tény félrevezetd kozlésén alapult

10.
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— ujabb versenyfeliigyeleti eljaras keriiljon meginditasra. Az ujabb versenyfeliigyeleti
eljaras soran rendelkezni kell a kordbban az (1) bekezdés alapjan hozott végzésrol.

32. Az Fttv. 27. §-dnak (3) bekezdése rogziti, hogy a Tpvt. 75. §-a szerinti
kotelezettségvallalas alkalmazasdnak akkor is helye lehet, ha az iligyfél a vizsgalt
magatartassal id0kozben felhagyott. Ilyen esetben a magatartas megismétlésétol valod
tartozkodasra lehet kotelezettséget vallalni.

33. A Tpvt. 76. §-a (1) bekezdésének a) pontja alapjan a vizsgald utdvizsgalatot tart a 75. §
szerinti végzésben meghatarozott kotelezettség teljesitésének ellendrzése érdekében. A
(4) bekezdés a) pontja rogziti, hogy az eljard versenytanacs a vizsgalo jelentése alapjan
az (1) bekezdés a) pontja szerinti esetben, ha az tigyfél a kotelezettséget nem teljesitette,
végzéssel birsagot (78. §) szab ki, kivéve, ha a koriilmények valtozasara tekintettel a
kotelezettség teljesitésének kikényszeritése nem indokolt; ilyen esetben, tovabba akkor,
ha az iigyfél a kotelezettséget teljesitette, az utdovizsgalatot végzéssel megsziinteti.

34. A Tpvt. 76. §-anak (3) bekezdése értelmében az utdvizsgalatra a versenyfelligyeleti
eljarasra vonatkozo rendelkezéseket kell megfelelden alkalmazni.

35. A Tpvt. 44. §-anak (1) bekezdése szerint a versenyfeliigyeleti eljarasra — a torvényben
meghatarozott sziik kort kivételtdl eltekintve — a kozigazgatdsi hatosagi eljaras é€s
szolgaltatas altalanos szabdlyair6l szolo 2004. évi CXL. torvény (a tovabbiakban: Ket.)
rendelkezéseit kell alkalmazni.

36. A Tpvt. 82. §-anak (1) bekezdése szerint az eljaré versenytandcsnak a versenyfeliigyeleti
eljaras soran hozott végzése ellen kiilon jogorvoslatnak csak akkor van helye, ha azt a
Ket. vagy a Tpvt. megengedi.

IV.
A jogi értékelés
37. Az eljar6 versenytanacs megallapitotta, hogy a Végzés rendelkezd részének A) pontjaban

foglalt vallalas teljesiilt, tekintettel arra, hogy:

— az Edukacios Kampdny szervezésére a Végzésben megjeldlt 15.000.000 Ft-os
koltséget meghaladdan, [...] Ft értékben kertilt sor;

— az Edukacios Kampany keretében fogyasztoi tudatossagot noveld céllal kozzétett
televizids szpotok koltsége [...] Ft volt, mely Osszeg a vallalt 10.000.000 Ft-ot
meghaladta;

— az Edukacios Kampany keretében fogyasztdi tudatossagot noveld céllal készitetett
televizios szpotok kozzétételére a TV2 orszagos kereskedelmi televizid csatornan
kerilt sor;

— az Edukacios Honlap elkésziilt’! és a www.armagyarazo.hu linken jelenleg is
elérhetc’i;32

31 A honlap elkészitésének pontos datuma nem ismert, ugyanakkor a Vj/039-001/2014. szamu irat T/5. szamu
mellékletébdl megallapithatd, hogy a Friday Creative Kft. a 14/000104 sorszamu szamlat és a kapcsolodo
teljesitésigazolast 2014. januar 9-én allitotta ki. Megallapithatd tovabba, hogy a www.armagyarazo.hu honlapon

11.
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— az edukacios flizet [...] darab (10.000 darabot meghaladd) példanyban elkésziilt, a
honlaproél letolthetd, tovabba a honlapon arra vonatkozé tajékoztatas is megjelent,
hogy az nyomtatasban a patikakban érhet6 el (,,76/tse le a patikakban nyomtatasban
is elérheto szorolapunkat!” szoveg olvashat6 a honlapon);

— az ,,BEdukacidés kampany” bemutatja a fogyasztok szdmara, hogy mi a kiilonbség az
ajanlott arak és az alkalmazott fogyasztoi arak kozott, valamint hogy mit jelent a
fogyasztoi atlagar-kiilonbség, tovabba, hogy az ar-0sszehasonlitasnak milyen formai
ismertek, azok milyen adatokon alapulnak, a fogyasztok szdmara milyen relevans
informaciot hordoznak;

— az Edukacios Honlap elkésziilte utan kozolt — 2014. februar 3-28., 2014. marcius 3-
23., 2014. junius 9-29., 2014. jalius 7-27. és 2014. augusztus 4-24. kozott, illetdleg a
2014 szeptemberében sugarzott — televizios reklamok, amelyekben az eljaras ala
vont verseng0d termékek arat hasonlitotta ossze, egyértelmiien utalnak az Edukacios
Honlapra  (,,Az  dsszehasonlito  reklamokrol — tovabbi  informaciot  a
www.armagyarazo.hu-n olvashat.”).

38. Az eljar6 versenytanacs megallapitja, hogy a Végzés rendelkezd részének B) és C)
pontjaban foglalt vallalas is teljesiilt, tekintettel arra, hogy:

— az internetes bongészé sordba begépelve a www.saballo.hu szoveget (amely link
atvezet a prosztata.net honlapra), a honlap nyitdéoldalan a hirdetmény szovege
olvashaté,33

— a hirdetményben kozzétett tdjékoztatds tartalmazza az ajanlott ar kiilonbség
megtéritésének a lehetdségét, illetve az arkiilonbség megtérités lehetdségeét,

— a hirdetményben kozzétett tajékoztatas tartalmazza, hogy a kompenzaciot az eljaras
ala vont a Vj/75/2012. szamu versenyfeliigyeleti eljarasban ajanlotta fel,

— az eljards ala vont a fogyaszt6i megtéritési igények fogadasa céljabol létrehozta a
kompenzacio@tevamo.hu e-mail cimet,

— a hirdetményt kihelyezd patikdk szama az Osszes patika szdmanak tobb mint 80%-at
teszi ki.

39. Az eljard versenytanacs tovabba megallapitja, hogy a Végzés E) pontjaban foglalt
vallalas teljesiilt, tekintettel arra, hogy vallalasainak teljesitését a Végzésben foglalt 2014.
aprilis 31-1 hataridon beliil, a 2014. aprilis 30-an kelt és ugyanezen napon postara adott
adatszolgaltatasaval igazolta.

40. Az eljaré versenytanacs megallapitja, hogy a Végzés rendelkezd részének D) pontjaban
foglalt vallalas teljesitése kapcsan az alabbi hianyossagok mertiltek fel:

1év6 beagyazott vide6 a www.youtube.com honlaprél van beszarva, és azt, hogy a www.youtube.com honlapon a
kozzététel datumaként 2013. december 28. szerepel, az alabbiak szerint:

,,Kozzététel: 2013. dec. 28. - www.armagyarazo.hu - Az ajanlott fogyasztoi ar - késziilt a TEVA Magyarorszag
tamogatasaval” és ,,Kozzététel: 2013. dec. 28. - www.armagyarazo.hu - Az 6sszehasonlitéd reklam - késziilt a TEVA
Magyarorszag tamogatasaval.”

32 Vj/039-007/2014. sz. irat 4. szamt melléklete

3 Vj/039-007/2014. sz. irat 2. szamt melléklete

12.
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a) 2013. augusztus 1-25. és 2013. szeptember 1-29. kozotti idészakban kozzétett

televizios reklamokban a ,,Kedvezobb aron™**” szdvegrészhez tartozo aprobetiis rész
nem olvashato, igy nem teljesiil az a vallalds, miszerint egyértelmlien és jol
érzékelhetden tajékoztatja a hirdetés a fogyasztdt az 6sszehasonlitott arak forrasarol,
holott a Gazdasagi Versenyhivatal Vj/75-42/2012. szdmu végzését az eljaras ala vont
2013. augusztus 9-én kézhez vette, azaz az eljaras ala vont a vallaldsanak nem
pontosan megfeleld reklamfilm sugarzasat nem allittatta le haladéktalanul (€s azt sem
igazolta, hogy ennek lett volna az eljaras ala vonton kiviilallo akadalya); tovabba

b) a 2014. februar 3-28. és a 2014. marcius 3-23. kozott kozzétett televizids

41.

42.

43.

44.

45.

reklamokban, tovabba a 2014. jalius 7-27. és a 2014. augusztus 4-24. kozotti
idészakban, valamint 2014 szeptemberében kozzétett 10 masodperces televizids
reklamokban bar atlagar keriil 6sszehasonlitasra, arra vonatkozé figyelmeztetést nem
tartalmaz, hogy az éatlagostdl a tényleges arak eltérhetnek.

A 2014. julius 7-27. és a 2014. augusztus 4-24. kozotti idészakban, valamint 2014
szeptemberében kozzétett televizids reklamokkal kapcsolatban az eljar6 versenytanacs
megjegyzi, hogy az eljards ald vont nyilatkozata alapjan a 25 mdasodperces és a 10
masodperces reklamfilm ,,duospot” volt, azaz a két reklamfilm egy reklamblokkban keriil
leadasra, el0szor a 25 madasodperc hosszisagu, majd par reklammal késébb a 10
masodperc hosszusagl szpotot vetitették. Bar a 25 masodperc hosszusagu reklamfilmben
olvashatd a felirat, miszerint ,,Az datlagartol az egyes gyogyszertarakban alkalmazott
fogyasztoi ar eltérhet”, az eljard versenytandcs allaspontja szerint amiatt, hogy a duospot-
ban vetitett reklamfilmek mindegyike tartalmazott 4tlagar-Gsszehasonlitast, a vallalas
alapjan pedig a fogyasztok figyelmének felhivasa is a fogyasztoknak szold lizenet
elvalaszthatatlan részét kellett volna, hogy képezze. Egy duospot esetében ugyanis a
fogyasztoi ilizenet egység nem feltétleniil 4ll fenn, még akkor sem, ha ezen marketing
megoldassal a vallalkozasoknak éppen az az egyik célja, hogy minél tobb informacidval
lassak el a fogyasztokat.

A Végzés rendelkezd részének D) pontjaban foglalt vallalas teljesitése kapcsan azonban
az eljard versenytanacs nem csak a fenti hianyossagokat vette figyelembe, hanem azt is,
hogy még ezen vallalas is nagyobb részt teljesiilt, illetve a fenti hidnyossadgok potlasanak
a kikényszeritése nem indokolt (mivel megallapithatd, hogy a Végzés kézbesitését
kovetden készittetett, illetve a duospot-ok hosszabb egységeiben megjelend tartalmak
nem kifogéasolhatoak).

Az eljard versenytanacs tehat Osszességében megdallapitja, hogy az eljards ala vont
szamos esetben vallalasait meghaladd mértékben teljesitette, példaul az armagyarazo
televizios szpotok sugarzasi adatai, az edukécios flizet nyomtatott példanyanak
darabszama, illetdleg ezekkel Osszefiiggésben az Edukdcios Kampany reklamkoltsége
tekintetében.

Az eljard versenytanacs ezen feliil megallapitja, hogy a Végzés rendelkezd részében
foglalt kotelezettségvallalas a céljat elérte, a kotelezettségvallalas teljesiilt elemei
alkalmasak voltak arra, hogy a fogyasztoi tudatossagot noveljék €s a piaci szereploknek
iranymutatasul szolgaljanak.

A fentiekre tekintettel az eljaré versenytanacs megallapitja, hogy
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- az eljaras ald vont a Végzésben — vallalasainak megfelelden — eldirt kotelezéseknek
dontden eleget tett, illetve

- a nem maradéktalanul teljesitett kotelezettségek tekintetében a kikényszerités nem
mdokolt,

ezért az eljard versenytanacs az utovizsgalatot megsziinteti a Tpvt. 76. §-a (4) bekezdése
d) pontjanak alkalmazéasaval.

V.
Egyéb kérdések

46. A Gazdasagi Versenyhivatal hatdskore az Fttv. tekintetében a torvény 10. §-anak (3)

bekezdésén, a Grt. tekintetében a Grt. 24. §-anak (2) és (3) bekezdésein alapul.

47. A Gazdasagi Versenyhivatal illetékességét a Tpvt. 46. §-a allapitja meg.

48.

49.

50.

51.

52.

Az utovizsgalat tekintetében a Gazdasdgi Versenyhivatal hataskorét a Tpvt. 76. §-a
alapozza meg.

Az eljaro versenytanacs dontését targyaldson kiviil hozta meg, mivel az tigyfél a Tpvt. 74.
§ (1) bekezdése szerinti targyalas tartasat nem kérte.

Az eljard versenytanacs felhivja a figyelmet, hogy a kotelezettségek tovabbi teljesitését a
Gazdasagi Versenyhivatal jabb utovizsgalati eljaras(ok) keretében ellendrizheti.

Az utdvizsgalati eljaras ligyintézési hatarideje 2014. november 17., mely tovabbi két
hénappal még meghosszabbithato, figyelemmel a Tpvt. 76. §-anak (3) bekezdése és az
Fttv. 27. §-anak (1) bekezdése alapjan alkalmazand6 63. §-a (2) bekezdésének a) pontjara
és (6) bekezdésére, valamint a Ket. 33. §-a (3) bekezdésének c) pontjara, melynek
értelmében a tényallas tisztdzadsahoz sziikséges adatok kozlésére iranyuld felhivastdl az
annak teljesitéséig terjedd 1d6 (jelen utdvizsgalati eljarasban Osszességében 39 nap) az
iigyintézési hataridébe nem szamit be.

A végzéssel szembeni jogorvoslat lehetdségét a Tpvt. jelen eljarasban alkalmazando
82. §-anak (1) bekezdése zarja ki.

Budapest, 2014. november 12.

dr. Szoboszlai Izabella s.k.
eléado versenytanacstag
dr. Berki Adam s.k. dr. Miks Anna s.k.

versenytanacstag versenytanacstag
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MELLEKLET: KOMMUNIKACIOS ESZKOZOK TARTALMA

1. Armagyarazé televiziés programok szpotjai

»Ajanlott fogyasztoi ar” szpot

,Az armagyarazd percek tdmogatoja a TEVA. Itt a reklamblokkban gyakran hasznéljuk az ,,ar”
szot, de ez nem mindig azt jelenti azt, amit gondolnank. Ha egy hirdetésben ajanlott fogyasztoi
arrol beszélnek, az — mint a neve is mutatja — a gyartd avagy a nagykereskedd javaslata. Az a
célja, hogy tajékoztassa a kereskedelmi partnereit €s a fogyasztokat is arrél, hogy milyen arat
tartana megfeleldnek. Ezeket az ajanlott arakat a gyartok avagy a nagykereskeddk a
csomagolason és a rekladmjaikban is kozolhetik partnereikkel. Az ajanlott fogyasztoi artol a
tényleges kiskereskedelmi ar eltérhet — lényegében a kiskereskedd donti el, hogy mennyiért ad
egy terméket. A gyartonak az ajanlason kiviil gyakran nincs mas eszkoze arra, hogy
meghatarozza, mit tartana helyes kiskereskedelmi arnak, épp ezért nem is tudja garantalni, hogy
a rekldmjaiban ajanlott ar mindenképpen érvényesiil. Ezért vasarlds eldtt érdemes
Osszehasonlitani a tényleges kiskereskedelmi 4rat az ajanlottal. Az 4armagyardz6 percek
tamogatdja a TEVA.”

»Osszehasonlité reklam” szpot

»Az armagyardzo percek tamogatdja a TEVA. A hirdetések kavalkadjaban frissité, ha egy
reklam egyenesen beszél. Ilyenek az Osszehasonlitdé reklamok, ahol egy adott terméket egy
felismerhetd, rivalis termékkel vetnek 6ssze. Ez hasznos, hiszen megismerhetjiik az egyik termék
elonyeit a masikkal szemben. Pé¢ldaul az arakat. Valtozd ara fogyasztasi cikkek esetén a
bemutatott arak az adott hét vagy akar nap mért adatain alakulhatnak. Stabilabb ara termékek
esetében pedig hosszabb iddszakot vizsgadlod statisztikdk alapjan kiszamitott atlagarakat
hasonlithatnak 6ssze. De mivel a kiskereskedelmi arak orszagrészenként, kiskereskedésenként,
sOt, idében is valtozhatnak, el6fordul, hogy a vasarlé nem pontosan ezekkel az arakkal talalkozik
vasarlaskor. Ezért — bar a reklamok nagysagrendileg pontos képet adnak az arakrol — érdemes
vasarlas elott alaposan megvizsgalni 6ket annak érdekében, hogy biztosan a szdmunkra
legkedvez6bb aru terméket vegyiik meg. Az armagyarazo percek tamogatdja a TEVA.”

2. Az ,,Edukacios Honlap” (www.armagyarazo.hu) tartalma

WWW.ARMAGYARAZO.HU
Amit az arkommunikaciot tartalmazo reklamokrol tudni érdemes.

Atlag fogyasztoi ar, javasolt fogyasztéi r, kiskereskedelmi ar:... sok kiilonb6z6 artipusrél hallhatunk
a reklamokban. Konnyti 6sszezavarodni.

Ez az oldal azért jott 1étre, hogy segitsen eligazodni az arak és a reklamok valojaban egyszerii
vilagaban és érthetden elmagyarazza az idevago fogalmakat és szabalyokat.

Reméljiik, hogy az itt megismert informaciok megkonnyitik a vasarlasi dontéseit a jovoben.
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Osszehasonlito reklam

Ajanlott fogyasztoi ar

A részletes leirasért, kattints ide! A részletes leirasért, kattints ide! **

Toltse le a patikakban nyomtatasban is elérhetd szorolapunkat!
AZ Armagyarazo.hu tamogatdja a TEVA.

TEVA Gyogyszergyar Zrt., 4042 Debrecen, Pallagi ut 13.

Az .. Ajanlott fooyasztoi ar” linkre kattintva elérheto tartalom:
WWW.ARMAGYARAZO.HU

Amit az &rkommunikaciot tartalmazo rekldmokrol tudni érdemes.
Téjékoztatd az ajanlott fogyasztdi arakkal kapcesolatban

e szamos reklamban szerepelnek Un. ajanlott fogyasztoi arak, altalaban ezt a tényt a reklam
jelzi is;

e azajanlott fogyasztdi ar nem azonos a ténylegesen érvényesiilo kiskereskedelmi arral,;

e a gyarto vallalkozasok alapesetben nem tudjak meghatarozni a kiskereskedelmi arakat, mert
nem vertikalisan integraltak (azaz nem tulajdonosai a kiskereskedelmet végzo szerepléknek);

e a ténylegesen érvényesiild kiskereskedelmi ar nem feltétleniil egységes, eltérhet foldrajzi
régionként, a kiilonb6zo értékesitési csatornakban, de akar sziik teriileten beliil is a kiillonbdz6
értékesitési helyeken;

e az ajanlott fogyasztoi arat a gyartd altalaban orszagosan adja ki és a célja az, hogy orientalja a
kereskedelmi partnereit és a fogyasztokat is azzal kapcsolatban, hogy milyen kiskereskedelmi
arat tartana célszeriinek;

e orszagos szinten gyartdé és forgalmazo vallalkozasoknak gyakorta nincsen mas eszkoziik,
mint ajanlott ar megadasa annak érdekében, hogy a termékiik a kiskereskedelmi szinten
amennyire lehet - versenyképes arakon jelenjen meg;

e az ajanlott arakat a gyartok altalaban internetes feliileten, korlevélben vagy mas cimzett
moédon kozlik a kereskedelmi partnereikkel, de az is eléfordul, hogy a gyartd az ajanlott
fogyasztoi arat a termék csomagolasan is feltiinteti;

e amikor az ajanlott fogyasztoi arat a gyartd reklamokban is megjeleniti, ezzel tajékoztatja a
fogyasztokat arrdl, hogy allaspontja szerint mi tekintheté a kiskereskedelmi szinten
versenyképes és a fogyasztoi jolétet szolgalod arszintnek;

e ajanlott fogyasztoi ar esetén azonban - 1évén, hogy az ajanlas - a gyartdé nem tudja garantalni,

* Az LAjanlott fogyasztoi 4ar” videora, illetdleg az ,,Osszehasonlitd reklam” videora kattintva az drmagyarazéd
televizios programok szpotjai érhetdek el.
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hogy az ajanlott ar mindenképpen érvényesiil;

e a nagy szamok torvénye és a kereskedelem logikaja alapjan azonban a gyartdi ajanlas
altalaban jo kdzéparanyos mutato: a kiskereskedelmi arszint altalaban az ajanlott fogyasztoi
ar kornyékén alakul ki,

e a fentiek miatt célszerli, ha a fogyasztok tajékozodnak, Osszehasonlitjadk a tényleges
kiskereskedelmi arat az ajanlott arral, az értékesitési helyen hivatkoznak az ar-ajanlasra és a
vasarlast ott végzik, ahol a termék az ajanlott aron, az alatt vagy ahhoz nagyon kozeli
arszinten kaphato.

AZ Armagyarazoé.hu tamogatoja a TEVA.
TEVA Gyogyszergyar Zrt., 4042 Debrecen, Pallagi ut 13.

Az ..Osszehasonlité reklam” linkre kattintva elérheté tartalom:
WWW.ARMAGYARAZO.HU

Amit az arkommunikaciot tartalmazo reklamokrol tudni érdemes.
Tajékoztato az ar-dsszehasonlitd reklamokkal kapcsolatban

e a marketing kommunikacié egyik ismert eszkdze az Un. Osszehasonlitd reklam, amikor a
kereskedelmi kommunikaciéban felismerhetéen megjelennek versenytars termékek vagy
szolgaltatok ¢és a fogyasztot ugy informaljak, hogy a megjelend termékeket vagy
szolgaltatokat egymassal egybevetik;

e az Osszehasonlitd reklam nagyon hasznos, mert abbol kozvetleniil kideriil, hogy egy termék a
versenytarsaihoz képest milyen elényokkel és hatranyokkal rendelkezhet;

e az ar-Osszehasonlitas kiilondsen hasznos, hiszen a fogyasztok altalaban arérzékenyek és
altalaban nehezen gyljtenek informaciot a kiilonb6z6 arszintekrol;

e a fentieck miatt egyre gyakrabban lehet ar-osszehasonlitd kereskedelmi kommunikacioval
talalkozni (példaul ar-osszehasonlitd weboldalakon, nyomtatott sajtoban, driasplakatokon és
ujabban mar televizios kampanyokban is);

e hosszabb ideig futd kereskedelmi kampanyokban tipikusan friss, de multbéli arakat
hasonlitanak 0ssze, hiszen a kampany természetébdl fakaddan az arinformaciok mindig csak
bizonyos atfutassal juthatnak el a médiafeliiletre és valhatnak ismertté a fogyasztok szamara;

e orszagos kereskedelmi kampanyokban gyakorta orszagos atlagos arakat hasonlitanak 6ssze,
hiszen a kiskereskedelmi arak orszagosan kiilonbozéek lehetnek: orszagos kiskereskedelmi
atlagarak Osszehasonlitasanal a fogyasztoknak figyelniiikk kell arra, hogy az atlagok
nagysagrendi pontossaguak: ha ugyanazon atlagot hasonlitjak dssze ugyanarra az iddszakra,
ez jol mutatja a két termék arszintjei kozotti kiillonbséget, de egyes esetekben elképzelhetd
attol eltérés az atlagolas természetébdl adodoan;

o a fogyasztoknak tehat tudniuk kell, hogy az ar-Gsszehasonlitdo reklamok egy fontos és
nagysagrendben altalaban pontos képet adnak arrdl, hogy az Osszehasonlitott termékek
arszintjei egymashoz képest hogyan alakulnak, de ettdl fiiggetleniil idékdézben
bekovetkezhetnek kisebb nagyobb valtozasok, ami miatt a fogyasztonak célszeri ¢ korben is
tajékozodnia;

e mindig figyelni kell tehat arra, hogy milyen iddszakra vonatkozo és milyen tipusu arakat
hasonlitanak Gssze a reklamban és az informacidt a helyén kell kezelni: ugyanakkor a friss és
statisztikailag ~ megbizhatd  atlagon alapuldé  ar-Osszehasonlitas  altalaban  helyes
kovetkeztetések levonasara alkalmas alap.
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AZ Armagyaraz6.hu timogatéja a TEVA.
TEVA Gyogyszergyar Zrt., 4042 Debrecen, Pallagi ut 13.

A ..patikakban nvomtatasban is elérheto szorélap” linkre kattintva elérheto tartalom:

AJANLOTT
FOGYASZTOI AR:

ARMAGYARAZO
FUZET

KI DONT?

Az “ajanlott fogyasztéi artél” a tényleges kiskereske-
delmi ar eltérhet - lényegében a kiskereskedd dénti el,
mennyiért ad egy terméket.

A gyirtsknak ée RagyKaniedStRek az Bjénieacn ivD) AMIT AZ ARKOMMUNIKACIQT
e oo bt sd ol i e et W TARTALMAZO REKLAMOKROL
mindotiapen IR S S TUDNI ERDEMES

mes &sszehasonlitani a tényleges kiskereskedelmi &rat
az ajanlottal.

o
v,

WWW.ARMAGYARAZO.HU ‘ '

TEVA
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AZ OSSZEHASONLITO
REKLAM:

A REKLAMOK VILAGA:

Sokféle rekldmmal talalkozunk napunk soran. Komollyal,
viccessel és olyannal is, ami els6re egyszertnek tinik.

A marketing kommunikacié egyik ismert eszkze az un.
Bsszehasonlité reklam, amikor a kereskedelmi kommuni-
kacioban felismerhetéen megjelennek versenytéars ter-
mékek vagy szolgaltatok és a fogyasztot Ugy informaljak,
hogy a megjelend termékeket vagy szolgaltatékat egy-
massal egybevetik.

Az dsszehasonlité rekldm nagyon hasznos, mert abbdl
koézvetlenill kideril, hogy egy termék a versenytarsaihoz
képest milyen elénydkkel és hatranyokkal rendelkezhet.

Az Arak:

Az ér-&sszehasonlitas killdndsen hasznos, hiszen a fo-
gyasztok altaldban érérzékenyek, ugyanakkor nehezen
gyljtenek informéaciot a klildnbdz6 arszintekrdl.

Ezért egyre gyakrabban lehet ar-sszehasonlité kereske-
delmi kommunikaciéval taldlkozni (példaul &r-8sszeha-
sonlité weboldalakon, nyomtatott sajtéban, ériasplaka-
tokon és Gjabban maér televiziés kampéanyokban is).

Valtozo 6sszegek:

A hosszabb ideig futé kereskedelmi kampanyokban tipi-
kusan friss, de multbéli drakat hasonlitanak &ssze, hiszen
a kampéany természetébdl fakaddéan az arinformacidk
mindig csak bizonyos atfutassal juthatnak el a médiafelii-
letre és valhatnak ismertté a fogyasztok szamara.

Az orszdgos kereskedelmi kampényokban gyakorta or-
szagos atlagos arakat hasonlitanak 8ssze, hiszen a kis-
kereskedelmi arak orszagosan kilénbdzéek lehetnek:

oz j61 mutatja a két termék arszintjel kdzbtti kilonbsé-
get, de egyes esetekben elképzelhets attél eltérés az
atlagolas természetébdl adéddan.

Az ér-8sszehasonlité reklamok tehét egy fontos és nagy-
sagrendben altaldban pontos képet adnak arrél, hogy
az OGsszehasonlitott termékek drszintjei egymashoz
képest hogyan alakulnak, de ettdl fiiggetienil id6kdz-
ben bekdvetkezhetnek kisebb-nagyobb valtozasok, ami
miatt a fogyaszténak célszerl e kérben is tajékozédnia.

Ezek a reklamok tehat a friss és statisztikailag megbiz-
haté atlagon alapulé ar-Ssszehasonlitast alkalmaznak,
és dltaldban helyes kdvetkeztetések levondsara alkal-
mas alapok.

AJANLOTT
FOGYASZTOI AR:

MI IS AZ “AR”?

A reklamok sokat haszndljdk az “ar” szét. De ez nem
mindig azt jelenti amit gondolnank.

Példaul szémos reklamban szerepelnek un. ajanlott fo-
gyasztoi arak, altaldban ezt a tényt a rekldm jelzi is. Ez
az ajanlott fogyasztéi &r gyakran nem azonos a tényle-
gesen érvényesiild kiskereskedelmi arral.

Kinek szol?

A gyérté és nagykereskedd véllakozasok alapesetben
nem tudjak meghatarozni a kiskereskedelmi arakat,
mert nem vertikélisan integréitak (azaz nem tulajdono-
sal a kiskereskedelmet végzd szerepléknek).

A ténylegesen érvényesiild kiskereskedelmi ar nem fel-
tétlenil egységes, eltérhet fdldrajzi régionként, a kulon-
bbz6 értékesitési csatornakban, de akar szik terileten
belil is a killdnb5z6 értékesitési helyeken.

Az ajanlott fogyasztoi arat a gyartd és a nagykereskedd
Altaldban orszédgosan adja ki és a célja az, hogy oriental-
ja a kereskedelmi partnereit és a fogyasztokat is azzal
kapcsolatban, hogy milyen kiskereskedelmi arat tartana
célszertinek;

Orszagos szinten gyarté és nagykereskedd forgalmazé
villalkozdsoknak gyakorta nincsen mas eszkdzik, mint
ajénlott 4r megadasa annak érdekében, hogy a termé-
kiik a kiskereskedelmi szinten - amennyire lehet - ver-
senyképes arakon jelenjen meg.

Az ajanlott arakat a gyartok és nagykereskeddk alta-
laban internetes fellileten, kdrlevélben vagy més cim-
zett médon kdzlik a kereskedelmi partnereikkel, de az
is eléfordul, hogy a gyarté és nagykereskedé az ajanlott

orszdgos kiskereskedelmi atlagdrak &sszehasonlitasa- fogyasztéi rat a termék csomagolasan is feltlnteti.
nal a fogyasztéknak figyelniik kell arra, hogy az étla-
gok nagysagrendi pontossadglak: ha ugyanazon atlagot

hasonlitjdk &ssze ugyanarra az id6szakra,

3. Az edukacios fiizet (,,Armagyarazé fiizet”) tartalma

LARMAGYARAZO FUZET
Amit az arkommunikaciot tartalmazo reklamokroél tudni érdemes

AZ OSSZEHASONLITO REKLAM:

A REKLAMOK VILAGA:

Sokféle reklammal talalkozunk napunk soran. Komollyal, viccessel és olyannal is, ami elsre
egyszertnek tiinik.

A marketing kommunikacié egyik ismert eszkdoze az un. Osszehasonlitd reklam, amikor a
kereskedelmi kommunikacioban felismerhetéen megjelennek versenytars termékek vagy
szolgaltatok és a fogyasztot ugy informaljak, hogy a megjelend terméket vagy szolgaltatokat
egymassal egybevetik.

Az 0sszehasonlitd reklam nagyon hasznos, mert abbol kozvetleniil kideriil, hogy egy termék a
versenytarsaihoz képest milyen elonyokkel és hatranyokkal rendelkezhet.

Az arak:

Az ar-Osszehasonlitds kiilonosen hasznos, hiszen a fogyasztok altalaban ar-érzékenyek,
ugyanakkor nehezen gyiijtenek informaciot a kiilonb6zo arszintekrol.

Ezért egyre gyakrabban lehet ar-0sszehasonlitdé kereskedelmi kommunikacioval taldlkozni
(példaul ar-6sszehasonlitd weboldalakon, nyomtatott sajtoban, dridsplakatokon és ujabban mar
televizids kampanyokban is).
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Valtozo 6sszegek:

A hosszabb ideig futd kereskedelmi kampanyokban tipikusan friss, de multbeli arakat
hasonlitanak 0ssze, hiszen a kampany természetébdl fakaddéan az arinformaciok mindig csak
bizonyos atfutassal juthatnak el a médiafeliiletre és valhatnak ismertté a fogyasztok szamara.

Az orszagos kereskedelmi kampanyokban gyakorta orszagos atlagos arakat hasonlitanak 6ssze,
hiszen a kiskereskedelmi arak orszagosan kiilonbozdek lehetnek, orszagos kiskereskedelmi
atlagarak 0sszehasonlitasandl a fogyasztoknak figyelniiik kell arra, hogy az atlagok nagysagrendi
pontossaguak: ha ugyanazon atlagot hasonlitjdk 6ssze ugyanarra az iddszakra, ez jol mutatja a
két termék arszintjei kozotti kiilonbségeket, de egyes esetekben elképzelhetd attol eltérés az
atlagolas természetébdl adodoan.

Az ar-6sszehasonlito reklamok tehat egy fontos és nagysagrendben altalaban pontos képet adnak
arrol, hogy az 6sszehasonlitott termékek arszintjei egymashoz képest hogyan alakulnak, de ettél
fiiggetleniil id0kozben bekdvetkezhetnek kisebb-nagyobb valtozasok, ami miatt a fogyasztonak
célszerti e korben is tajékozodnia.

Ezek a reklamok tehat a friss és statisztikailag megbizhatd atlagon alapuld ar-dsszehasonlitast
tartalmaznak, ¢és altalaban helyes kovetkeztetések levondsara alkalmasak.

AJANLOTT FOGYASZTOI AR:

MI IS AZ ,,AR?

A reklamok sokat hasznaljak az ,,ar” szot. De ez nem mindig azt jelenti, amit gondolnank.
példaul szamos reklamban szerepelnek Un. ajanlott fogyasztoi arak, altalaban ezt a tényt a reklam
jelzi is. Ez az ajanlott fogyasztéi ar gyakran nem azonos a ténylegesen ¢Ervényesiilo
kiskereskedelmi arral.

Kinek sz61?

A gyartd ¢és nagykereskedd vallalkozasok alapesetben nem tudjadk meghatdrozni a
kiskereskedelmi arakat, mert nem vertikalisan integraltak (azaz nem tulajdonosai a
kiskereskedelmet végzd szereploknek).

A ténylegesen érvényesiild kiskereskedelmi ar nem feltétleniil egységes, eltérhet foldrajzi
régionként, a kiilonbozd értékesitési csatorndkban, de akar sziik teriileten beliil is a kiillonb6zd
értékesitési helyeken.

Az ajanlott fogyasztoi arat a gyarto €s a nagykereskedd altaldban orszagosan adja ki és a célja az,
hogy orientélja a kiskereskedelmi partnereit €s a fogyasztokat is azzal kapcsolatban, hogy milyen
kiskereskedelmi arat tartana célszeriinek.

Orszagos szinten gyartd ¢és nagykereskedd forgalmazoé vallalkozdsoknak gyakorta nincsen mas
eszkoziik, mint ajanlott 4&r megadasa annak érdekében, hogy a termékiik a kiskereskedelemi
szinten — amennyire lehet — versenyképes arakon jelenjenek meg.

Az ajanlott arakat a gyartd és nagykereskeddk altalaban internetes feliileten, korlevélben vagy
mas cimzett médon kozlik a kereskedelmi partnereikkel, de az is el6fordul, hogy a gyartd és
nagykereskedd az ajanlott fogyasztoi arat a termék csomagoldsan is feltiinteti.

AJANLOTT FOGYASZTOI AR

KI DONT?

Az ,ajanlott fogyasztoi artol” a tényleges kiskereskedelmi ar eltérhet — Iényegében a
kiskereskedd donti el, mennyiért ad egy terméket.

A gyartoknak és nagykereskedOknek az ajanldson kiviil gyakran nincs maés eszkdze arra, hogy
meghatarozza, mit tartana helyes kiskereskedelmi arnak, €ppen ezért nem is tudja garantdlni,
hogy a reklamjaiban ajanlott &r mindenképpen érvényesiil. Ezért vasarlds el6tt érdemes
Osszehasonlitani a tényleges kiskereskedelmi arat az ajanlottal.
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www.armagyarazo.hu
Az armagyaraz0 fiizet tdimogatoja a TEVA.

4. Hirdetmény tartalma

HIRDETMENY

A TEVA Magyarorszag Zrt. (2100 G6dolld, Repiildtéri ut 5.), mint a Saballo 320 mg lagy
kapszula 30x és 60x vény nélkiil kaphato gyogyszerkészitmények forgalmazoja az alabbiakrdl
tajékoztatja a tisztelt fogyasztdkat.

A TEVA villalja, hogy valamennyi fogyasztonak, aki gyogyszertari blokkal, szamlaval, avagy
barmely mas hitelt érdemlé mddon (példaul egészségpénztari igazolassal) igazolni tudja, hogy
2012. janius 6. napja €és 2012. junius 24. napja kozott az ajanlott fogyasztoi arnal (1.499,- Ft)
magasabb Osszegen vasarolta meg a Saballo 30x terméket, az ajanlott fogyasztéi ar és a
patikaban alkalmazott tényleges fogyasztdi ar kozotti kiilonbozetet megtériti. Amennyiben a
fogyasztd nem rendelkezik a vasarlas igazolasdhoz sziikséges patikai blokkal, szamlaval vagy
egészségpeénztari igazoldssal, azonban uruldégus szakorvosi ajanlotomb-lappal igazolni tudja,
hogy a terméket a fent megjelolt idészakban intézményi patikaban vasarolta meg, a TEVA az
adott patikatol a Saballo 30x terméknek az adott iddszakban alkalmazott fogyasztoi arara
vonatkoz6 informacidt beszerzi, €s amennyiben a patika altal alkalmazott fogyasztéi ar
meghaladja a TEVA 4ltal javasolt 1.499,- Ft-os fogyasztoi arat, gy a kiilonbozetet a TEVA a
fogyasztonak megtériti.

A TEVA véllalja tovabbd, hogy valamennyi fogyasztonak, aki gydgyszertari blokkal, szamlaval,
avagy barmely mas hitelt érdemlé modon (példaul egészségpénztari igazolassal) igazolni tudja,
hogy

e 2012. julius 2. napja és 2012. oktober 4. napja kozott a Saballo 60x terméket — akar csak
egy alkalommal is — olyan aron véasarolta meg, amely ar és a Prostamol Uno 60x
gyogyszerkészitmény ugyanazon patikdban ugyanazon idében alkalmazott fogyasztoi ara
kozotti kiillonbség kevesebb, mint 23 % volt;

e 2012. november 12. napja és 2012. december 1. napja kozott a Saballo 60x terméket — akar
csak egy alkalommal is — olyan aron vasarolta meg, amely ar és a Prostamol Uno 60x adott
patikaban ugyanazon idoben alkalmazott fogyasztoi ara kozotti kiilonbség kevesebb, mint
20 % volt;

e 2013. februar 4. napja €s 2013. februar 19. napja kozott a Saballo 60x terméket — akar csak
egy alkalommal is — olyan 4ron vasarolta meg, amely ar és a Prostamol Uno 60x adott
patikaban ugyanazon idoben alkalmazott fogyasztoi ara kozotti kiilonbség kevesebb, mint
18 % volt,

az eltérés Osszegét a Saballo 60x javasolt adagolasa (napi egy kapszula), a fent meghatarozott
érintett id6szakok Osszesitett teljes idOtartama (azaz a 2012. jalius 2. — 2013. februar 19. kozotti
iddszakra esO Osszesen 8 honap), valamint az eltérés osszegének figyelembe vételével a teljes 8
honapos iddtartamra vonatkozéan megtériti. A TEVA vallalja, hogy a fentiek teljestilése
érdekében a fogyasztd vonatkozd kérése esetén az adott patikdnak az adott iddszakban
alkalmazott Prostamol Uno 60x ardra vonatkozd informaciot ésszerli idon beliil a patikatol
beszerzi.
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Amennyiben a fogyasztd nem rendelkezik a vasarlas igazolasdhoz sziikséges patikai blokkal,
szamléaval, vagy egészségpénztari igazolassal, azonban uruldogus szakorvosi ajanlétomb-lappal
igazolni tudja, hogy a terméket az adott id6szakban egy adott intézményi patikdban vasarolta
meg, és vélelmezi, hogy a Saballo 60x ara — az iddszaktdl figgden — kevesebb, mint 23-20-18%-
kal volt alacsonyabb, mint a Prostamol Uno 60x-¢, a TEVA az adott patikatol a Saballo 60x ¢és a
Prostamol Uno 60x termékeknek az adott iddszakban alkalmazott fogyasztéi arara vonatkozo
informaciot beszerzi, €¢s amennyiben a patika altal alkalmazott fogyasztoi ar kiillonbség valoban
nem ¢éri el — 1ddszaktol fiiggden — a 23-20-18%-ot, Gigy az eltérés Osszegét a fentiek szerint
megtériti a fogyaszt()nak.

rrrrr

kozzétételét kovetd 60 napon beliil a kompenzacio@tevamo.hu e-mail cimen, avagy a TEVA
Magyarorszag Zrt. 1074 Budapest, Rakoczi ut 70-72. III. em. postacimén fogadja. A TEVA a
kompenzacio sszegét a dokumentummal hitelt érdemlden alatdmasztott fogyasztoi igénynek a
fent jelzett hataridon beliil a fent megjelolt elérhetdéségek valamelyikére torténd beérkezését
kovetden, a Saballo 30x termék esetében 30 napon beliil, a Saballo 60x termék esetében pedig 45
napon beliil, atutalassal, vagy postai kézbesités utjan, utobbi esetben készpénz vagy utalvany
formajaban tériti meg.

A TEVA a fentieckben meghatdrozott kompenzacidot a Gazdasagi Versenyhivatal altal
Vj/075/2012. szamon lefolytatott versenyfeliigyeleti eljarasban ajanlotta fel.

Budapest, 2013. augusztus 30.

| 5. Televiziés reklam (IMS_13_TEV_SAB_03_30)

A reklamfilmben hallhato széveg:

— Na, bevalt a Saballo?

— Kiprobaltam, nagyon jo! Tényleg ugyanaz a hatdsa, mint a Prostamol Uno-nak.
— Ugyanannyi szabalpalma kivonatot tartalmaz.

— Es az ara is jobb. Ugyhogy én is atalltam a Saballo-ra.

— Hat az ar azért nem mindegy.

— [Narrator:] Saballo. Azonos hatés kedvezobb aron.

— Emlékszel? Régebben mindig a lanyok vartak rank.

— Szerencsére ez mar a multé.

— Meghivhatlak titeket valamire?

— Abha.

— Nana.

— [Narrator:] A kockazatokrol €s a mellékhatdsokrdl olvassa el a betegtajékoztatot, vagy
kérdezze meg kezeldorvosat, gyogyszerészet!

A reklamfilmben olvashato szoveg:

Azonos hatas* Kedvez6bb aron** ¥

3% A *-gal megjeldlt aprobetiis rész nem olvashato.
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Saballo. A prosztatadoktor.

Vény nélkiil kaphatdo gyogyszer. Hatdanyag: 320 mg szabalpadlma termés kivonata
kapszulanként. www.saballo.hu A Saballo forgalmazéja a TEVA Gyodgyszergyar Zrt. A
kockazatokrol és a mellékhatasokrol olvassa el a betegtajékoztatot, vagy kérdezze meg a
kezeldorvosat, gyogyszerészet!

‘ 6. Televizios reklam (IMS_14 TEV_SAB 01 30)

A reklamfilmben hallhato szdveg:

— Na, bevalt a Saballo?

Kiprobaltam, nagyon jo! Tényleg ugyanaz a hatasa, mint a Prostamol Uno-nak.

— Ugyanannyi szabalpalma kivonatot tartalmaz.

— Esaz éara is jo!

— [Narrator:] Saballo. Azonos hatas kedvezd aron. Az elmult harom hoénapban mért
fogyasztoi atlagar alapjan.

— Megihatnank még valamit.

— Aztan majd megint varhatunk a lanyokra.

— Meghivhatlak titeket egy...?

— [Narrator:] Saballo. A prosztatadoktor. A kockazatokrol és a mellékhatasokrol olvassa el a
betegtajékoztatot, vagy kérdezze meg kezeldorvosat, gydogyszerészét!

A reklamfilmben olvashato szoveg:

Azonos hatas* Kedvez6 aron**

*Forras: Saballo 320 mg lagy kapszula 60x alkalmazasi eléiras és Prostamol Uno 320 mg
lagy kapszula alkalmazasi eldiras

**A mért adatokkal és modszertannal kapcsolatos tovabbi informacio a www.saballo.hu
oldalon talalhat6
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A Prostamol Uno 320 mg lagy kapszula 60x forgalomba hozatali engedély jogosultja a Berlin
Chemie AG, forgalmazoja a Berlin Chemie/A. Menarini Kft., amely a TEVA Gybgyszergyar
Zrt.-t0] fiiggetlen gazdasagi entitas

AZONOS HATAS*

Az IMS Health elmult 3 honapos mérése alapjan a két termék sulyozott fogyasztoi atlagara
Prostamol Uno 3 743 Ft
Saballo 3 054 Ft

Az IMS Healtd elmult 3 hénapos merése alapjan
a két termék sulyozott fogyasztoi atlagara:

3743 Fi 3 054 Ft

Saballo. A prosztatadoktor.

Az 0sszehasonlitd reklamokrol tovabbi informaciot a www.armagyarazo.hu-n olvashat.

Vény nélkiil kaphatdo gyodgyszer. Hatdanyag: 320 mg szabalpdlma termés kivonata
kapszulanként. www.saballo.hu A Saballo forgalmazdja a TEVA Gyodgyszergyar Zrt. A
kockézatokrdl és a mellékhatasokrol olvassa el a betegtajékoztatot, vagy kérdezze meg a
kezel6orvosat, gyogyszerészét!
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(

320 mg lagy kapszula )l

s2abalpilma termés kivonata

www.saballo.hu

A KOCKAZATOKROL ES A MELLEKHATASOKROL OLVASSA EL A BETEGTAJEKOZTATOT,
VAGY KERDEZZE MEG KEZELOORVOSAT, GYOGYSZERESZET!

‘ 7. Televizios reklam (IMS_14 TEV_SAB 02 _30)

A reklamfilmben hallhato szdveg:

— Na, bevalt a Saballo?

— Kiprobaltam, nagyon jo! Tényleg ugyanaz a hatdsa, mint a Prostamol Uno-nak.

— Ugyanannyi szabalpalma kivonatot tartalmaz.

— Esaz éra is jo!

— [Narrator:] Saballo. Azonos hatas kedvezd aron. Az elmult harom hdénapban mért
fogyasztoi atlagar alapjan.

— Megihatnank még valamit.

— Aztan majd megint varhatunk a lanyokra.

— Meghivhatlak titeket egy...?

— [Narrator:] Saballo. A prosztatadoktor. A kockazatokrol és a mellékhatdsokrdl olvassa el a
betegtdjékoztatot, vagy kérdezze meg kezeldorvosat, gyogyszerészét!

A reklamfilmben olvashato szoveg:

Azonos hatas* Kedvezd aron**

*Forras: Saballo 320 mg lagy kapszula 60x alkalmazasi eldiras és Prostamol Uno 320 mg
lagy kapszula alkalmazasi eldiras

**A mért adatokkal €és modszertannal kapcsolatos tovabbi informéacié a www.saballo.hu
oldalon talalhato

A Prostamol Uno 320 mg lagy kapszula 60x forgalomba hozatali engedély jogosultja a Berlin
Chemie AG, forgalmazoja a Berlin Chemie/A. Menarini Kft., amely a TEVA Gybgyszergyar
Zrt.-t0] fiiggetlen gazdasagi entitas
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AZONOS HATAS*

Saballo

KEDVEZO ARON**

2 60x alkalm és Prostamol Uny pszula alkalmazé

Az IMS Health elmult 3 honapos mérése alapjan a két termék sulyozott fogyasztoi atlagara
Prostamol Uno 3 735 Ft
Saballo 3 079 Ft

Az IMS Health elmult 3 honapos meérese alapjan
a két termeék sulyozott fogyasztoi atlagara:

3735 Fi 3 079 Ft

Saballo. A prosztatadoktor.

Az 0sszehasonlitd reklamokrol tovabbi informaciot a www.armagyarazo.hu-n olvashat.

Vény nélkiil kaphatdo gyodgyszer. Hatdanyag: 320 mg szabalpdlma termés kivonata
kapszulanként. www.saballo.hu A Saballo forgalmazdja a TEVA Gyogyszergyar Zrt. A
kockézatokrdl és a mellékhatasokrol olvassa el a betegtajékoztatot, vagy kérdezze meg a
kezel6orvosat, gyogyszerészét!
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(

320 mg lagy kapszula )l

s2abalpilma termés kivonata

www.saballo.hu

A KOCKAZATOKROL ES A MELLEKHATASOKROL OLVASSA EL A BETEGTAJEKOZTATOT,
VAGY KERDEZZE MEG KEZELOORVOSAT, GYOGYSZERESZET!

B

Televizios reklam (IMS_14 TEV_SAB 04 30)

A reklamfilmben hallhato széveg:

Na, bevalt a Saballo?

Kiprobaltam, nagyon jo! Tényleg ugyanaz a hatdsa, mint a Prostamol Uno-nak.

— Ugyanannyi szabalpalma kivonatot tartalmaz.

— Esaz éara is jo!

— [Narrator:] Saballo. Azonos hatas kedvezd aron. Az elmult hirom hdénapban mért
fogyasztoi atlagar alapjan.

— Megihatnank még valamit.

— Aztan majd megint varhatunk a lanyokra.

— [Narrator:] Saballo. A prosztatadoktor. A kockazatokrol és a mellékhatdsokrdl olvassa el a
betegtdjékoztatot, vagy kérdezze meg kezeldorvosat, gyogyszerészét!

A reklamfilmben olvashato szoveg:

Azonos hatas* Kedvez6 aron

*Forras: Saballo 320 mg lagy kapszula 60x alkalmazasi eldiras és Prostamol Uno 320 mg
lagy kapszula alkalmazasi eldiras

**A mért adatokkal €s modszertannal kapcsolatos tovabbi informdcid a www.saballo.hu
oldalon talalhato

A Prostamol Uno 320 mg lagy kapszula 60x forgalomba hozatali engedély jogosultja a Berlin
Chemie AG, forgalmazoja a Berlin Chemie/A. Menarini Kft., amely a TEVA Gybgyszergyar
Zrt.-t0] fiiggetlen gazdasagi entitas
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AZONOS HATAS*

KEDVEZO ARON

Az IMS Health elmult 3 hoénapos mérése alapjan a két termék sulyozott fogyasztoi
atlagara:**

Prostamol Uno 3 745 Ft

Saballo 3 121 Ft

Atlagar-kiilonbség: 624 Ft

Az IMS Heautd elmult 3 honapos merese alapjan
a két termeék sulyozott fogyasztoi atlagara:™*

3745 Atlagar-kiilénbség:

Atlagar-kiilonbség: 624 Ft
Az atlagartdl az egyes gyogyszertarakban alkalmazott fogyasztoi ar eltérhet.
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Atlagar-kiilonbség:

624 Ft

Az atlagartol az egyes gyogyszertarakban alkalr

Saballo. A prosztatadoktor.

Az 6sszehasonlito reklamokrdl tovabbi informaciot a www.armagyarazo.hu-n olvashat.

Vény nélkiill kaphaté6 gyogyszer. Hatdanyag: 320 mg szabalpalma termés kivonata
kapszulanként. www.saballo.hu A Saballo forgalmazdja a TEVA Gyodgyszergyar Zrt. A
kockézatokrdl és a mellékhatasokrol olvassa el a betegtajékoztatot, vagy kérdezze meg a
kezel6orvosat, gyogyszerészét!

-

Saballo

320 mg lagy kapszula
S2abalpalma termés kivonata

A ProOSZAGIGEOI0N
Vény nélkil kaphato ayboyszer Hat63 Mg szabalpalr eskivonata kapszulankent

£Zabalpalmatermes kivonata
www.saballo.hu A'Saballo forgalmazodja a TEVA Gyogyszergyar Zrt. TEUVA

A KOCKAZATOKROL ES A MELLEKHATASOKROL OLVASSA EL A BETEGTAJEKOZTATOT,
VAGY KERDEZZE MEG KEZELOORVOSAT, GYOGYSZERESZET!

HASASAL &vod)

‘ 9. Televizios reklam (Saballo_25sec_junius)

A reklamfilmben hallhato szdveg:
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Na, bevalt a Saballo?

Kiprobaltam, nagyon jo! Tényleg ugyanaz a hatasa, mint a Prostamol Uno-nak.

— Ugyanannyi szabalpalma kivonatot tartalmaz.

— Esaz éara is jo!

— [Narrator:] Saballo. Azonos hatds kedvezd aron. Az elmult hdrom hdénapban mért
fogyasztoi atlagar alapjan.

— [Narrator:] Saballo. A prosztatadoktor. A kockazatokrdl és a mellékhatasokrol olvassa el
a betegtajékoztatot, vagy kérdezze meg kezeldorvosat, gyogyszerészét!

A reklamfilmben olvashato szoveg:

Azonos hatas* Kedvez6 aron

*Forras: Saballo 320 mg lagy kapszula 60x alkalmazasi eléiras és Prostamol Uno 320 mg
lagy kapszula alkalmazasi eliras

**A mért adatokkal és modszertannal kapcsolatos tovabbi informacio a www.saballo.hu
oldalon talalhat6

A Prostamol Uno 320 mg lagy kapszula 60x forgalomba hozatali engedély jogosultja a Berlin
Chemie AG, forgalmazoja a Berlin Chemie/A. Menarini Kft., amely a TEVA Gyogyszergyar
Zrt.-t0l fiiggetlen gazdasagi entitas

A7ONOS HATAS*

Az IMS Health elmult 3 honapos mérése alapjan a két termék sulyozott fogyasztdi
atlagara:**

Prostamol Uno 3 800 Ft

Saballo 3 202 Ft

Atlagar-kiilonbség: 598 Ft
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Az IMS HeaLtH elmult 3 honapos merese alapjan
a két termék sulyozott fogyasztoi atlagara:**

3800 Atlagar-kiilonbség:

F_SEER 598 Ft g

USE S b’

Atlagar-kiilonbség: 598 Ft
Az atlagartol az egyes gyogyszertarakban alkalmazott fogyasztoi ar eltérhet.

Atlagar-kiilonbség:

998 Ft

Az dtlagartdl az egyes gydqyszerildrakban alkalmazoit fogyasztéi ar eltérhel

Saballo. A prosztatadoktor.

Az 6sszehasonlito reklamokrdl tovabbi informaciot a www.armagyarazo.hu-n olvashat.

Vény nélkiil kaphatdo gyodgyszer. Hatdanyag: 320 mg szabalpdlma termés kivonata
kapszulanként. www.saballo.hu A Saballo forgalmazdja a TEVA Gyodgyszergyar Zrt. A
kockézatokrdl és a mellékhatasokrol olvassa el a betegtajékoztatot, vagy kérdezze meg a
kezel6orvosat, gyogyszerészét!
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e

Az 6sszehasonlité rekldmokrdl tovabbi informéaciot a www.armagyarazo.hu-n olvashat

s h l’ i]
120 mg lagy kepsaula ) n

F2akalpalma termés kivonata

E RT0=0) a0 6 20 1M Ellagh = Kivonata kapszulankent
www.saballo.hu A Saballo forgalmazé]a a TEVA Gybayszergyar Zrt. e AN

A KOCKAZATOKROL ES A MELLEKHATASOKROL OLVASSA EL A BETEGTAJEKOZTATOT,
VAGY KERDEZZE MEG KEZELOORVOSAT, GYOGYSZERESZET!

‘ 10. Televizios reklam (Saballo_10sec_junius)

A reklamfilmben hallhato szoveg:

— [Narrator:] Saballo. Azonos hatas kedvez6 aron. A kockazatokrdl és a mellékhatasokrol
olvassa el a betegtajékoztatot, vagy kérdezze meg kezeldorvosat, gyogyszerészét!

A reklamfilmben olvashato szoveg:

Azonos hatas* Kedvez6 aron
*Forras: Saballo 320 mg lagy kapszula 60x alkalmazasi eléiras és Prostamol Uno 320 mg
lagy kapszula alkalmazasi eldiras

AZONOS HATAS*
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Az IMS Health elmult 3 hoénapos mérése alapjan a két termék sulyozott fogyasztoi
atlagara:**

Prostamol Uno 3 800 Ft

Saballo 3 202 Ft

Atlagar-kiilonbség: 598 Ft

**A mért adatokkal és modszertannal kapcsolatos tovabbi informécié a www.saballo.hu
oldalon talalhat6

A Prostamol Uno 320 mg lagy kapszula 60x forgalomba hozatali engedély jogosultja a Berlin
Chemie AG, forgalmazoja a Berlin Chemie/A. Menarini Kft., amely a TEVA Gybdgyszergyar
Zrt.-t0] fiiggetlen gazdasagi entitas

Az 6sszehasonlito reklamokrdl tovabbi informaciot a www.armagyarazo.hu-n olvashat.

Vény nélkiil kaphat6 gyogyszer.

Hatéanyag: 320 mg szabalpdlma termés kivonata kapszulanként.

www.saballo.hu A Saballo forgalmazoja a TEVA Gyodgyszergyar Zrt.

A kockézatokrdl és a mellékhatasokrol olvassa el a betegtajékoztatodt, vagy kérdezze meg a
kezel6orvosat, gyogyszerészeét!

Az IMS Heatrt elmalt 3 hénapos mérése alapjan
a két termék stlyozott fogyasztdi atlagara™:

Az 6ssrehasonlitd reklamokrdl tovabbi informaciot 8 www.armagyarazo.hu-n olvashat
3800 Atlagar-kiilonbség:
3202

- ‘» o savale vy THEWL
18 1EdmiEs Kivonata kKapSeulansint - ASabalic Torgalmazaja s TEVA Gydgysrergydr Zrt.

OL ES A MELLEKHATASOKROL OLVASSA EL A BETEGTAJEKOZTATOT,
VAGY KERDEZZE MEG KEZELOORVOSAT, GYOGYSZERESZET!

‘ 11. Televizios reklam (Saballo_25sec_julius)

A reklamfilmben hallhato széveg:

— Na, bevalt a Saballo?

Kiprobaltam, nagyon jo! Tényleg ugyanaz a hatdsa, mint a Prostamol Uno-nak.

— Ugyanannyi szabalpalma kivonatot tartalmaz.

— Esaz éara is jo!

— [Narrator:] Saballo. Azonos hatas kedvezd aron. Az elmult hirom hdénapban mért
fogyasztoi atlagar alapjan.

— [Narrator:] Saballo. A prosztatadoktor. A kockazatokrdl és a mellékhatasokrdl olvassa el
a betegtajekoztatot, vagy kérdezze meg kezeldorvosat, gyogyszerészét!
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A reklamfilmben olvashato szoveg:

Azonos hatas* Kedvezd aron

*Forras: Saballo 320 mg lagy kapszula 60x alkalmazasi eldiras és Prostamol Uno 320 mg
lagy kapszula alkalmazasi eldiras

**A mért adatokkal €és modszertannal kapcsolatos tovabbi informécié a www.saballo.hu
oldalon talalhato

A Prostamol Uno 320 mg lagy kapszula 60x forgalomba hozatali engedély jogosultja a Berlin
Chemie AG, forgalmazoja a Berlin Chemie/A. Menarini Kft., amely a TEVA Gydgyszergyar
Zrt.-t0] fiiggetlen gazdasagi entitas

AZONOS HATAS*

Az IMS Health elmult 3 hénapos mérése alapjan a két termék sulyozott fogyasztoi
atlagara:**

Prostamol Uno 3 220 Ft

Saballo 3 803 Ft

Atlagar-kiilonbség: 583 Ft
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Az IMS Heair elmult 3 honapos mérése alapjan
a két termeék sllyozott fogyasztoi atlagara™:

Atlagar-kiilonbséaq:
3220 2 2 3803

Ft

Atlagar-kiilonbség: 583 Ft
Az atlagértol az egyes gyogyszertarakban alkalmazott fogyasztoi ar eltérhet.

Atlagar-kiilonbség:

983 Ft

Az stlagartdl az egyes gydgyszertarakban alkalmazoit fogyasztéi ar eltérhet

Saballo. A prosztatadoktor.

Az 6sszehasonlito reklamokrdl tovabbi informaciot a www.armagyarazo.hu-n olvashat.

Vény nélkiil kaphatdo gyodgyszer. Hatdanyag: 320 mg szabalpdlma termés kivonata
kapszulanként. www.saballo.hu A Saballo forgalmazdja a TEVA Gyogyszergyar Zrt. A
kockézatokrdl és a mellékhatasokrol olvassa el a betegtajékoztatot, vagy kérdezze meg a
kezel6orvosat, gyogyszerészét!
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Sa alﬂn

lzﬂmh‘,lwnh
s2akalpalma termés kivonats

www.saballo.hu A Saballo forgalmazé;a a TEVA G)égy Zergyar Zrt T‘vn

A KOCKAZATOKROL ES A MELLEKHATASOKROL OLVASSA EL A BETEGTAJEKOZTATOT,
VAGY KERDEZZE MEG KEZELOORVOSAT, GYOGYSZERESZET!

‘ 12. Televizios reklam (Saballo_10sec_julius)

A reklamfilmben hallhato szoveg:

— [Narrator:] Saballo. Azonos hatas kedvezo aron. A kockazatokrdl és a mellékhatasokrol
olvassa el a betegtajékoztatot, vagy kérdezze meg kezeldorvosat, gyogyszerészét!

A reklamfilmben olvashato szoveg:

Azonos hatas* Kedvez6 aron
*Forras: Saballo 320 mg lagy kapszula 60x alkalmazasi eléiras és Prostamol Uno 320 mg
lagy kapszula alkalmazasi eldiras

AZONOS HATAS*
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Az IMS Health elmult 3 hoénapos mérése alapjan a két termék sulyozott fogyasztoi
atlagara:**

Prostamol Uno 3 220 Ft

Saballo 3 803 Ft

Atlagar-kiilonbség: 583 Ft

**A mért adatokkal és modszertannal kapcsolatos tovabbi informécié a www.saballo.hu
oldalon talalhat6

A Prostamol Uno 320 mg lagy kapszula 60x forgalomba hozatali engedély jogosultja a Berlin
Chemie AG, forgalmazoja a Berlin Chemie/A. Menarini Kft., amely a TEVA Gydgyszergyar
Zrt.-t0] fiiggetlen gazdasagi entitas

Az 6sszehasonlito reklamokrdl tovabbi informaciot a www.armagyarazo.hu-n olvashat.

Vény nélkiil kaphat6 gyogyszer.

Hatéanyag: 320 mg szabalpdlma termés kivonata kapszulanként.

www.saballo.hu A Saballo forgalmazoja a TEVA Gyodgyszergyar Zrt.

A kockézatokrdl és a mellékhatasokrol olvassa el a betegtdjékoztatot, vagy kérdezze meg a
kezel6orvosat, gyogyszerészét!

Az IMS Heatw elmalt 3 hdnapos mérése alapjan
a ket termék sulyozott fogyasztdi atlagara™:

Az 6sszehasonlité reklamokrél tovabbi informéaciot 8 www.armagyarazo.hu-n olvashat

Atlagar-kiilonbséaq:
2220 s g 3803

Viry nédkiil kaphaté ,, 7y$180 W
Hatdanyag: 320mg 120ja 8 TEVA Cyogyszergyar 2rt.

A KOCKAZATOKROL Es A MELLE ATASOKROL OLVASSA EL A BETEGTAJEKOZTATOT
VAGY KERDEZZE MEG KEZELOORVOSAT, GYOGYSZERESZET!

‘ 13. Televizios reklam (Saballo 25sec_aug)

A reklamfilmben hallhato szdveg:

— Na, bevalt a Saballo?

Kiprobaltam, nagyon jo! Tényleg ugyanaz a hatdsa, mint a Prostamol Uno-nak.

— Ugyanannyi szabalpalma kivonatot tartalmaz.

— Esazéara is jo!

— [Narrator:] Saballo. Azonos hatas kedvezd aron. Az elmult hirom hdénapban mért
fogyasztoi atlagar alapjan.
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— [Narrator:] Saballo. A prosztatadoktor. A kockazatokrol ¢és a mellékhatasokrdl olvassa el
a betegtajekoztatot, vagy kérdezze meg kezelborvosat, gyogyszerészét!

A reklamfilmben olvashato szoveg:

Azonos hatas* Kedvezd aron

*Forras: Saballo 320 mg lagy kapszula 60x alkalmazasi eldiras és Prostamol Uno 320 mg
lagy kapszula alkalmazasi eldiras

**A mért adatokkal és modszertannal kapcsolatos tovabbi informéacié a www.saballo.hu
oldalon talalhato

A Prostamol Uno 320 mg lagy kapszula 60x forgalomba hozatali engedély jogosultja a Berlin
Chemie AG, forgalmazoja a Berlin Chemie/A. Menarini Kft., amely a TEVA Gydgyszergyar
Zrt.-t0] fiiggetlen gazdasagi entitas

AZONOS HATAS*

Az IMS Health elmult 3 hénapos mérése alapjan a két termék sulyozott fogyasztoi
atlagara:**

Prostamol Uno 3 212 Ft

Saballo 3 763 Ft

Atlagar-kiilonbség: 551 Ft
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Az IMS Heatrd elmult 3'honapos mérése alapjan
a két termek sulyozott fogyasztoi atlagara™:

Atlagar-kiilonbség: 3763

Ft

Atlagar-kiilonbség: 551 Ft
Az atlagartol az egyes gyogyszertarakban alkalmazott fogyasztoi ar eltérhet.

Atlagar-kiilonbség:

991 Ft

Az 3tlagartdl az egyes qydgyszertdrakban alkalmazoit fogyasztéi ar eltérhel

Saballo. A prosztatadoktor.

Az 6sszehasonlito reklamokrdl tovabbi informaciot a www.armagyarazo.hu-n olvashat.

Vény nélkiil kaphatdo gyodgyszer. Hatdanyag: 320 mg szabalpdlma termés kivonata
kapszulanként. www.saballo.hu A Saballo forgalmazdja a TEVA Gyodgyszergyar Zrt. A
kockézatokrdl és a mellékhatasokrol olvassa el a betegtajékoztatot, vagy kérdezze meg a
kezel6orvosat, gyogyszerészét!
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Saballo

320 mg lagy kepsaula
s2abalpilma termés kivonata

al0alma termes Kivonata kapszulankent
www.saballo.hu EVA Gybgyszergyar Zrt. TeE WA

A KOCKAZATOKROL ES A MELLEKHATASOKROL OLVASSA EL A BETEGTAJEKOZTATOT,
VAGY KERDEZZE MEG KEZELOORVOSAT, GYOGYSZERESZET!

‘ 14. Televizios reklam (Saballo_10sec_aug)

A reklamfilmben hallhato szoveg:

— [Narrator:] Prostamol Uno helyett Saballo. Azonos hatds, kedvezébb aron. A
kockazatokrol és a mellékhatasokrol olvassa el a betegtdjékoztatot, vagy kérdezze meg

kezeldorvosat, gyogyszerészet!

A reklamfilmben olvashato szoveg:

Azonos hatas* Kedvez6 aron
*Forras: Saballo 320 mg lagy kapszula 60x alkalmazasi eléiras és Prostamol Uno 320 mg

lagy kapszula alkalmazasi eliras

AZONOS HATAS*
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Az IMS Health elmult 3 hoénapos mérése alapjan a két termék sulyozott fogyasztoi
atlagara:**

Prostamol Uno 3 212 Ft

Saballo 3 763 Ft

Atlagar-kiilonbség: 551 Ft

**A mért adatokkal és modszertannal kapcsolatos tovabbi informécié a www.saballo.hu
oldalon talalhat6

A Prostamol Uno 320 mg lagy kapszula 60x forgalomba hozatali engedély jogosultja a Berlin
Chemie AG, forgalmazoja a Berlin Chemie/A. Menarini Kft., amely a TEVA Gydgyszergyar
Zrt.-t0] fiiggetlen gazdasagi entitas

Az 6sszehasonlito reklamokrdl tovabbi informaciot a www.armagyarazo.hu-n olvashat.

Vény nélkiil kaphat6 gyogyszer.

Hatéanyag: 320 mg szabalpdlma termés kivonata kapszulanként.

www.saballo.hu A Saballo forgalmazoja a TEVA Gyodgyszergyar Zrt.

A kockézatokrdl és a mellékhatasokrol olvassa el a betegtdjékoztatot, vagy kérdezze meg a
kezel6orvosat, gyogyszerészét!

Az IMS Heard elmilt 3 hdnapos mérése alapjan
a két termek stlyozott fogyasztdi atlagara™:

Az ossrehasonlitd reklamokral tovabbi informaciot a www.armagyarazo_hu-n olvashat

Atlagar-kiilonbséqg:
o g g 3763

A KOCKAZATOKROL ES A MELLEKHATASOKROL OLVASSA EL A BETE
VAGY KERDEZZE MEG KEZELOORVOSAT, GYOGYSZERESZET!

15. A televizios reklimokban hivatkozott, a mért adatokkal és médszertannal kapcsolatos
tovabbi informacio a www.saballo.hu honlapon (http://prosztata.net/saballo/saballo-
reklamfilm)

Aktualis TV-reklamunk [Bedgyazott videoban megtekintheto a televizios rekldam.]

Az orszagos kereskedelmi kampanyokban gyakorta orszagos atlagos arakat hasonlitanak Ossze,
hiszen a kiskereskedelmi éarak orszdgosan kiilonbozdek lehetnek: orszagos kiskereskedelmi
atlagarak 0sszehasonlitasandl a fogyasztoknak figyelniiik kell arra, hogy az atlagok nagysagrendi
pontossaguak: ha ugyanazon atlagot hasonlitjdk 6ssze ugyanarra az iddszakra, ez j61 mutatja a
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két termék arszintjei kozotti kiilonbséget, de egyes esetekben elképzelhetd attol eltérés az
atlagolas természetébdl adodoan. A fogyasztoknak tehat tudniuk kell, hogy az ar-6sszehasonlitd
reklamok egy fontos ¢€s nagysagrendben 4altalaban pontos képet adnak arr6l, hogy az
Osszehasonlitott termékek arszintjei egymashoz képest hogyan alakulnak, de ettdl fiiggetleniil
1dokozben bekodvetkezhetnek kisebb nagyobb valtozasok, ami miatt a fogyasztonak célszerli e
korben is t4jékozddnia.

A reklamfilmben felhasznalt stlyozott™ fogyasztoi atlagarak:
Saballo 320 mg lagy kapszula 60x: 3054,- Ft

Prostamol Uno 320 mg lagy kapszula 60x: 3743,- Ft

Forras: IMS Pharma Trend 2014. januar.

Osszehasonlitas 2013. évi 42. hét és 2014. évi 1. hét kozotti idészakra vonatkozdan, mely az
IMS-nek adatot szolgéltatd gydgyszertarak értékesitési adatai alapjan heti bontdsban mért
stlyozott fogyasztoi atlagarat tartalmaz, AFA-val ndvelten. Az osszehasonlitas alapjat képezd
arak atlagarak, azaz az egyes érintett patikdkban a tényleges fogyasztoi ar az atlaghoz képest
kevesebb és tobb is lehet.

*Sulyozott atlagar: (adott termék) meghatarozott kumulalt idészakra vonatkoz6 Osszesitett
eladasa értékben, elosztva ezen kumulalt idoszakra vonatkozo dsszesitett eladott dobozszammal.

| 16. Patikai plakat

Sahballo

HUSABAL4/0003

Ft

| Jzumli; gy k " ‘ uw
szal

ASabato 320 mg Mgy kapezuia vény nélkdl
yogyszs
serrulatae) e
sz
s

Német
www.saballo.hu Forgalmazo: TEVA Gyogyszergyér Zrt.,
Egészségpénztan kértyéra is kaphato. ficktelep: 1074 Budapest, Rakéczi Gt 70-72.

A kockazatokroél és a mellékhatasokroél olvassa el a betegtajé-
koztatot, vagy kérdezze meg kezelborvosat, gydgyszerészét!

Saballo

A termék ara:

A reklamanyagon feltiintetett ar a Saballo 320 mg lagy kapszula 60x terméknek a reklamanyag
kihelyezésekor az adott gyogyszertarban alkalmazott bruttd fogyasztéi arat tartalmazza. A
termék ara a gyogyszertar gazdasagi dontésétdl fliggden ezen idépontot kdvetden valtozhat.
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www.saballo.hu
Egészségpénztari kartyara is kaphato.

A Saballo 320 mg lagy kapszula vény nélkiil is kiadhato gyogyszer.
Hatoanyaga: kapszulanként 320 mg szabalpalma termés kivonat (extractum sabalis serrulatae).
Ellenjavallat: az 6sszetevokkel szembeni tulérzékenység esetén.

Adagolas: szokasos adagja napi egy kapszula.
A forgalomba hozatali engedély jogosultja:

Catalent Germany Eberbach GmbH, Gammelsbacher Str. 2., D-69412 Eberbach, Németorszag
Forgalmazd: TEVA Gyogyszergyar Zrt., fioktelep: 1074 Budapest, Rakoczi ut 70-72.
A kockazatokrél és a mellékhatasokrol olvassa el a betegtajékoztatdt, vagy kérdezze meg

kezeldorvosat, gyogyszerészet!

‘ 17. Patikai plakat (akcids ar)

zula /

B 20 mg oy PR s
B\ absipsima ™
54

A Saballo 320 mg lagy kepazula vény nétkal
iz hiedhets pyégyszer.
p

HUWSABAL/ 1 w0005

www.saballo.hu
Egészségpénziir kartyéra iz kaphetd

A kockazatokrol és a mellékhatasokrol olvassa el a betegta-
jekoztatot, vagy kérdezze meg kezeldorvosat, gyogyszerészet!

Saballo akcid
Akcios ar:
Az akcio id6tartama:

1054 Budapest, Alkotmany u. 5. Telefon: (06-1) 472-8851

Fax: (06-1) 472-8905 E-mail
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Jelen akciot nem a TEVA Gyodgyszergyar Zrt. (1074 Budapest, Rakoczi ut 70-72.) inditotta,
hanem azon gyogyszergyarnak a sajat akcidja, ahol jelen plakat kihelyezésre keriilt. Ennek
megfelelden az akcids ar patikdnként eltérd lehet.

www.saballo.hu

Egészségpénztari kartyara is kaphato

A Saballo 320 mg lagy kapszula vény nélkiil is kiadhaté gyogyszer.

Hat6anyaga: kapszulanként 320 mg szabalpalma termés kivonat (extractum sabalis serrulatae).
Ellenjavallat: az 6sszetevokkel szembeni tulérzékenység esetén.

Adagolas: szokasos adagja napi egy kapszula.

A forgalomba hozatali engedély jogosultja: Catalent Germany Eberbach GmbH, Gammelsbacher
Str. 2., D-69412 Eberbach, Németorszag

Forgalmaz6: TEVA Gyogyszergyar ZRT., fioktelep: 1074 Budapest, Rakoczi at 70-72.

A kockazatokrol ¢s a mellékhatasokrol olvassa el a betegtajékoztatdt, vagy kérdezze meg
kezel6orvosat, gyogyszerészét!
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