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A Gazdasagi Versenyhivatal eljaro versenytanacsa a dr. Darnoi Tibor lgyvezetd altal képviselt Dr.
Fachet Egészségiigyi és Szolgaltato Kft. (1132 Budapest, Vaci ut 30.) eljaras ald vont vallalkozassal
szemben fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmanak feltételezett
megsértése miatt indult versenyfeliigyeleti eljarasban tartott targyalast kovetéen meghozta az alabbi

hatarozatot.

Az eljard versenytanacs megallapitja, hogy a Dr. Fachet Egészségiigyi és Szolgaltato Kft. a 2013. januar
1. és 2014. augusztus 31. kozotti idészakban jogsértést valositott meg azaltal, hogy a sajat honlapjan,
egyéb honlapokon megjelend online hirdetésekben, nyomtatott sajtétermékekben és szorolapokon az
Immunforte Basic és az Immunforte C+R étrend-kiegészité termékeket — az élelmiszerekre vonatkozd
agazati el6irasok ellenére — betegség megeldzésére, gyogyitasara vonatkozo allitasokkal népszerisitette.

Az eljard versenytanacs kotelezi a Dr. Fachet Egészségligyi és Szolgaltatd Kft.-t 1.600.000. Ft.
(Egymillio-hatszazezer forint) birsag megfizetésére, amelyet a hatdrozat kézhezvételétdl szamitott 30
napon beliil a Gazdasagi Versenyhivatal 10032000-01037557-00000000 szamu birsagbevételi szamlaja
javara kotelesek megfizetni.

Ha a kotelezett a birsagfizetési kotelezettségnek hataridében nem tesz eleget, késedelmi potlékot koteles
fizetni. A késedelmi poétlék mértéke minden naptari nap utan a felszamitas idopontjaban érvényes
jegybanki alapkamat kétszeresének 365-0d része. A birsag és a késedelmi potlék meg nem fizetése esetén
a Gazdasagi Versenyhivatal meginditja a hatarozat végrehajtasat.

A hatarozat feliilvizsgalatat a kézhezvételtdl szamitott 30 napon belill a Fovarosi Kozigazgatasi és
Munkatigyi Birosaghoz cimzett, de a Gazdasagi Versenyhivatal Versenytanacsanal benyujtott vagy
ajanlott kiildeményként postara adott keresettel lehet kérni. A Févarosi Kozigazgatasi és Munkaiigyi
Bir6sag a pert targyalason kiviil biralja el, a felek barmelyikének kérelmére azonban targyalast tart, mely
kérelmet az ligyfél a keresetlevelében terjesztheti elo.

INDOKOLAS

I.
A vizsgalat targya

1. A Gazdasagi Versenyhivatal (a tovabbiakban: GVH) 2014. augusztus 1-jén Vj/68/2014. szamu
végzésével versenyfeliigyeleti eljarast inditott annak vizsgalatara, hogy a Dr. Fachet
Egészségiigyi és Szolgaltatd Kft. (a tovabbiakban Dr. Fachet Kft. vagy eljaras ala vont
vallalkozas) a 2013. januar 1. és 2014. augusztus 31. kozotti idészakban megsértette-e az
¢lelmiszerlancrol és hatosagi feliigyeletérdl szolo 2008. évi XLVI. térvény (a tovabbiakban:
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Eltv.) 10. §-a (3) bekezdésében eléirt tilalmat, figyelemmel az Eltv. 10. §-a (4) bekezdésében
foglalt rendelkezésre, amikor az Immunforte Basic étrend-kiegészitdé termékeknek
valdszinisithetéen betegség megeldzésére, gyogyitasara vonatkozo allitasokat tett kozzé.

2. A GVH 2014. oktober 14-én Vj/68-14/2014. szamu végzésével a versenyfeliigyeleti eljarast
kiterjesztette annak vizsgalatara, hogy a Dr. Fachet Kft. a 2013. januar 1. és 2014. augusztus 31.
kozotti idészakban megsértette-¢ az Eltv. 10. §-a (3) bekezdésében eléirt tilalmat, figyelemmel az
Eltv. 10. §-a (4) bekezdésében foglalt rendelkezésre, amikor az Immunforte Basic étrend-
kiegészit hatdsanak erdsitésére szolgalo Immunforte C+R étrend-kiegészitd népszeriisitése soran
alkalmazott kereskedelmi kommunikacidjaban a terméknek valoészinlsithetéen betegség
megeldzésére, gyogyitasara vonatkozo allitasokat tett kozzé.

IL.

Az eljaras ala vont vallalkozas

3. Az eljaras ala vont vallalkozas 2008. julius 22-én keriilt bejegyzésre, a tarsasag cégkivonataban
fotevékenységi korként gyogyszer, gyogyaszati termék nagykereskedelme keriilt feltiintetésre.'

4. Az eljaras ala vont nyilatkozata szerint a gazdasagi tarsasag megalapitasanak célja az volt, hogy a
tarsasag névaddja és részbeni tulajdonosa, Prof. Dr. Fachet Jozsef immunologus, rakkutatd, a
Magyar Tudomanyos Akadémia doktora kutatdsi eredményeinek gyakorlati megvaldsitasa
biztositva legyen, igy keriilt megalkotasra az Immunforte termékcsalad. A névado
munkassaganak eredményeként egy parenteralis kiszerelésii gombapoliszacharidat tartalmazo
gyogyszerkészitmény is kifejlesztésre keriilt.”

5. A Dr. Fachet Kft. tagja a Magyar Etrend-kiegészité Gyartok és Forgalmazok Egyesiiletének,’
2013. évi nett6 arbevétele 16.638.638 Ft volt, 2014. évi nettd arbevétele 18.656.349 Ft.®

III.

Az érintett termék

6. A versenyfeliigyeleti eljarasban kozvetleniil érintett termék az Immunforte termékcsalad, illetve
az azt alkoto két étrend-kiegészitd készitmény, a gydgygomba kivonatot tartalmazo Immunforte
Basic, és az Immunforte Basic hatasanak erdsitésére szolgaldo Immunforte C+R.

7. Az Orszagos Elelmezés- és Taplalkozastudomanyi Intézet (a tovabbiakban: OETI) Aaltal
nyilvantartasba vett® termékek (Immunforte Basic: 2011. marcius 31., Immunforte C+R 2011.
janius 22.) cimkéi tobbek kozott az alabbi informaciokat tartalmazzak:

- Az Immunforte Basic teljes megnevezése Immunforte Basic Bokrosgomba, mandulagomba,
pecsétviaszgomba, shii-take gomba kivonatot és rezveratrolt tartalmazo étrend-kiegészitd
kapszula, 0sszetevoi a

. bokrosgomba kivonat

' Vi/68-3/2014. szam irat

> Vj/68-2/2014. szam irat I1. rész

? http://www.mekisz.hu/index.php?page=about&lang=hu

* Vij/68-18/2014. sz. beadvany mellékleteként csatolt fékonyvi kivonat

° Vj/68-5/2014. szamu irat, és Vj/68-2/2014. szamu irat III. rész 5. pont, tovabba a targyalason elhangzott
megerdsitd nyilatkozat

% Vj/68-2/2014. szamu irat 14. szam@ mellékletei. Immunforte Basic, illetve Immunforte C+R notifikacids szdma:
8643/2011., illetve 8723/2011.
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. mandulagomba kivonat

. pecsétviaszgomba kivonat
. shii-take gomba kivonat

. rezveratrol

. magnézium-sztearat

. kolloid szilicium-dioxid

. zselatin.

- Az Immunforte C+R (teljes megnevezése a Dr. Fachet Immunforte C+R C-vitamin
+Rezveratrol Acerola kivonatbdl szarmazé C-vitamin és rezveratrol tartalma étrend-kiegészito)
kapszula, 0sszetevoi az

. acerola kivonat
. zselatin
. rezveratrol
. mikrokristalyos celluloz
. magnézium-sztearat
. kolloid szilicium-dioxid
8. Az eljaras ala vont nyilatkozata szerint a termékeket (Immunforte Basic és Immunforte C+R)

egyiittesen hirdeti, arbevétele kizarolag e termékek értékesitésébdl képzodott.’

9. A Dr. Fachet Kft. kereskedelmi gyakorlataval 6sszefiiggésben a szervezet védelmi rendszerének
tamogatasat és a komplex alkalmazasi lehetéséget igéré étrend-kiegészitok piaca tekinthetd
érintett piacnak, a jelen eljaras soran vizsgalt termékeknek az alabbi versenytarsai nevezhetdk

meg:
Immuntrofina Dr. Steinberger gyiimdlcslé
Avemar, Avevit, Oncomar Echinacea cseppek

Béres csepp extra, Béres csepp plusz, | Supradyn F
Béres immun herbal
Lymhomyosot C-vitamin kombinaciok
Culevit Dr. Tihanyi termékei
Multi-Tabs Immuno, Naturland Multivitamin, | Max Immun Kft. termékei
Eurovit Multivitamin,

10. A termék szarmazasi helye a cimke alapjan Magyarorszag, gyartoja az OETI igazolasa szerint az
Arnica Kft (1211 Budapest, Déli-bekdto ut 1-9.).

11. Az eljaras ala vont a versenyfeliigyeleti eljaras targyat képez6 termékeket call centerén, sajat
webaruhazan  és  viszonteladokon  keresztiil  értékesiti®. A termékekhez — a
http://www.immunforte.hu/index.php/hu/webaruhaz honlaprél toérténé rendelést kovetden -

postai kézbesités igénybe vételével vagy személyes atvétellel lehet hozzajutni. Személyes
atvételre az eljaras ala vont kozpontjaban, és orszagszerte a QUAESTOR irodakban van
lehetéség.’

7 Vj/68-2/2014. szamu irat I11. rész 5. pont
¥ Vj/68-2/2014.
? Vj/68-2/2014. sz. irat 10. sz melléklet

3.
1054 Budapest, Alkotmany u. 5. Telefon: (06-1) 472-8851 Fax: (06-1) 472-8905 E-mail: ugyfelszolgalat@gvh.hu



12.

13.

14.

15.

16.

A termékek az alabbi négyfajta kiszerelésben, illetve az alabbi fogyasztoi arakon vasarolhatok
meg'’:

Immunforte Basic 10.990 Ft

Immunforte C+R 4.890 Ft

Csomagajanlat 1. (2 db Immunforte Basic és 1 db Immunforte C+R) 25.530 Ft

Csomagajanlat II. (6 db Immunforte Basic és 3 db Immunforte C+R) 72.549 Ft

A termékeket a http://www.internetpatika.hu/ (lizemeltetje: Internetpatika Kft., 1116 Budapest,
Barazda utca 40.) és a http://www.oncoshop.hu/ (lizemeltet6je: Aron Store Kft., 1052 Budapest,

Deak tér 4.) weboldalakon is meg lehet vasarolni.'' Az eljaras ald vont nyilatkozata szerint a
weboldalak tizemeltetéi eseti megrendeléseket adnak le a termékekre.

Iv.

A vizsgalt magatartas

Jelen eljaras targyat az eljaras ala vont vallalkozasnak 2013. januar 1-jét6l 2014. augusztus 31-¢ig
alkalmazott kereskedelmi kommunikacidja soran a gyogygomba kivonatokat tartalmazé étrend-
kiegészit0 és az annak hatasat felerdsitd étrend-kiegészité értékesitésével Osszefiiggésben
kozzétett egyes betegségmegeldzésre és gydgyhatasra vonatkozo allitasai képezik.

Az alkalmazott kereskedelmi kommunikaciok koziil jelen eljarasban az alabbi kommunikacids
eszk6zokon'” megjelent egyes tartalmak keriiltek értékelésre:

- clektronikus médiumok: www.immunforte.hu, www.fachet.hu, ~www.fachet.eu,
www.internetpatika.hu, www.oncoshop.hu honlapokon megjelent tartalmak, online
hirdetések;

- nyomtatott sajtotermékek: idészakos lapok;
- szbrblapok.

A kereskedelmi kommunikaciokat teljes terjedelmiikben a Vj/68-19/2014. szami elézetes
allaspont 1. szamu melléklete tartalmazta. A  kereskedelmi kommunikaciok jelen
versenyfeliigyeleti eljarasban kifogasolt, gyogyhatasra vonatkozo allitdsok relevans részeit az 1.
szamu tablazat az alabbiakban tartalmazza, vastaggal kiemelve az eljard versenytanacs altal
jogsértonek tekintett allitasokat. Az 1. sz. tablazat a jogsértOnek tekintett allitisok kodzvetlen
szovegkornyezetét is bemutatja. DOIt betlivel jelzi az eljard versenytanacs azokat az allitasokat,
amelyek ugyan onmagukban nem iitk6znek jogszabalyba, de alkalmasak arra, hogy a jogsértd
allitasoknak a fogyasztd nagyobb hitelt adjon.

19 Vi/68-2/2014. sz. irat 10. sz melléklet

''Vi/68-9/2014. szami feljegyzés melléklete

2 Vj/68-2/2014. szdmu irat 111 rész 12. és 13. pont

13 Az eljaras ald vont altal igénybe vett tovabbi kommunikacios eszkozok - padlomatrica, beltéri plakat, moliné és
nyomogombos golyods toll, Szent Janos Korhaz - beteg lelettartdé mappa - nem tartalmazzak a GVH altal kifogasolt

allitasokat.
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1. szamu tablazat

Kommunikacios eszkoz Megjelenés | Kommunikacio relevans allitasai / kozponti iizenete, mely az étrend-kiegészitok
megnevezése ideje gyégyhatisara utalnak

elektronikus médium 2013.01.01.- | http://www.immunforte.hu/index.php/hu/rolunk

www.immunforte.hu 2014.08.31. |,,...klinikailag igazolt, kiemelked6 immunrendszeri hatasuk miatt van hatéanyag, amelyet
http://fachet.eu/index.php/hu/ Japanban mar regisztralt gyégyszerként alkalmaznak a tumor terapiaban!”

http://www.immunforte.hu/index.php/hu/immunredszer/82-gomba-poliszacharidak-
immunerosito-hatasa

. ... egyes tavol keleti gombak fogyasztasa (Japan, Korea, Kina) csokkenti a daganatos
és fert6z6 betegségek el6fordulasat és noveli az élettartamot.”
http://www.immunforte.hu/index.php/hu/gyogygombak/gyogygombak

Grifola frondosa (Maitake)

. Allatkisérletekben in vivo kériilmények kozt igazolodott tumor ellenes hatasa,"

,»A tumor markerek expresszidjanak cso kkentése mellett gatolta az attétek
novekedését!”

,,Lehetséges hatasa: immunerdsité; tumorsejtek direkt megsemmisitése; fehérvérsejtszam
novelése (nagyobb kemoterapia-tolerancia), metasztazisképzés gatlasa.”

Agaricus blazei murill
,,Tobb kutatas is bebizonyitotta daganat- és virusolé hatasat...”

,,Tumor elleni hatasa allatkisérletben és laborkoriilmények kozott valt vilagossa...”
.Daganatos betegeken végzett klinikai kisérletek azt mutattak, a gomba abban segit, hogy
a paciensek jobban tiirjék a kemoterapiat: a vizsgalt betegek életmindsége szignifikansan
javult!

,,Lehetséges hatasa: (...) rakos sejtek sejthalalat okozza...”

Ganoderma lucidum (Reishi)
. Lehetséges hatasa: (...) csillapitja a gyulladast, az allergiit. A daganatsejtekre gatlé
hatasu (...) Lazitja a simaizmokat, gutaiitésben (stroke) mar régi idék o6ta alkalmazzak.”

Lentinus edodes (Shiitake)

wlelentds kalium- és foszfor-, valamint alacsony natrium tartalma a keringési betegségek
ellen teszi hasznossa.”

w»Lehetséges hatasa: (...) gatolja a trombézis kialakulasat (...) Rakellenes hatiasaban
legfontosabb hatéanyaga a lentinan nevii poliszacharid (gliikkan), mely egyike a
leghatasosabb tumor-gitl6 vegyiileteknek. A human rakterapidban gyomor-, végbél-,
tiid6-, valamint majdaganatok, fibroszarkomak és leukémia gyégyitisaban alkalmaztak
sikerrel.”

Baratom Prof. Goro Chiara teljesen tisztan eldallitotta ezen gombak egyik legfontosabb
hatéanyagat a B-D-(1-3)-(1-b) glukant, amely Japanban hivatalos rak-ellenes gyogyszer
jelenleg is.”

,» (...) az immunrendszer sejtes elemeinek erés aktivalasa utjan, azokon keresztiil hatva éri
el a daganat névekedésének és attétel képzodésének gatlasat.”

,»,Olyan hatéanyagokat valogattunk 6ssze, amelyek tartalmazzak a B-D(1-3)-(1-6)
glukant és mas hatéanyagokat is, pl. a rezveratrolt, amely fokozza a tumor-sejtek
apoptézisat (genetikailag programozott sejthalal) és csokkenti a gyulladast.”

IMMUNFORTE Basic

,,Osszetétel:

Grifola frondosa (bokrosgomba) poliszaharidai

Agaricus blazei Murill (mandulagomba) poliszaharidai

Ganoderma lucidum (pecsétviaszgomba) poliszaharidai

Lentinus edodes (shii-take gomba) poliszaharidai

Rezveratrol”

»Az 6t komponens egymast erdsitve (szinergizmusban) fejti ki jotékony hatasat...”

Az egyes Osszetevok hatasait lasd a ,,Gyégygombak, sszetevok™ ill. a ,,Tudomany”
meniipontok alatt.”

,Lehetséges hatasai:

(...) A kemoterapias- és sugarkezelések egyes mellékhatasait mérsékelheti. A rezveratrol
és a poliszaharidak egymas hatasat felerésithetik. Javithatja az életmindséget.”
,Fogyaszthato:

e immunrendszert érint6 betegségek esetén

* egyéb immunrendszert blokkolé allapotokban (pl. traumat kdvetden; miitétek kapcsan;
dohanyzas mellett; sziv-érrendszeri és kozponti idegrendszeri zavarokban; stb.)”

IMMUNFORTE C+R

"Az egyes Osszetevok hatasait lasd a ,,Gyogygombak, osszetevok™ ill. a ,,Tudomany”
meniipontok alatt."

,,Lehetséges hatasai: (...)

A kemoterapias- és sugarkezelések egyes mellékhatasait mérsékelheti. Javithatja az
életmindséget.”

Fogyaszthato: (...)

* immunrendszert érinté betegségek esetén

* egyéb immunrendszert blokkolé allapotokban (pl. traumat kovetden; miitétek kapcsan;
dohanyzas mellett; sziv-érrendszeri és kozponti idegrendszeri zavarokban; stb.)”
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elektronikus médium
www.fachet.hu

s»Daganatellenes immunterapia” fiil alatt

,»A poliszacharida ugy miikodik, mint egy karmester, aki irdanyitja a teljes zenekart.
Beinditja, stimuldlja és aktivalja az immunrendszert a daganatos sejtek ellen,
meggatolva igy a legtobb daganat novekedését. Egyik f6 hatasa a phagocitak
(falésejtek), természetes olésejtek (NK) és a CD4 illetve CD8 pozitiv T-sejtek aktivalasa,
amelyek biologiai 6ngyégyité6 médszerrel segitenek a beteg allapotan pl. azzal is, hogy a
kemoterapia vagy besugarzas altal megolt daganatsejteket segitenek eltakaritani.”
~Eredményeirdl szamos nemzetkozi folyoiratban és kongresszuson szamoltak be és a vizsgalt
poliszacharidat Japanban hivatalosan ajanlott gyogyszerként is bevezették és jelenleg is
alkalmazzak. Ezért itthon Fachet Dr. kezdeményezésére a Human Oltéanyag és Kutatd
Intézet munkatarsaival kidolgoztak egy hasonlé SK3/Al-et és SK3/AIl kodjelii készitményt
(ez szabadalmazva is lett), amely kisérleti 1. és I1. fazis vizsgalataiban igen hasznosnak
bizonyult, azonban a Klinikai Farmakolégiai 1ll-as és IV-es fazisok finanszirozdsdara mar nem
volt fedezete a cégnek.”

»Mivel az eddigi 0j kutatasi eredményei f6leg anyagi nehézségek miatt nem kertiltek
alkalmazasra, ezért Fachet Dr. egy munkatarsaval kidolgozott egy négyféle, specialis (a
Japan hatéanyagoknak megfelel6) gombakbol szarmazé poliszacharidakboél allé
keveréket, amelyet kapszulazva - az OETI engedélyével - a betegek szamara szabadon
hozzaférheté6 médon forgalomba hoztak.”

»A sok szaz daganatos beteg, akik alkalmaztik ezt az ij immunterapiis modszert a
hagyomanyos kezelések mellett, az esetek nagyobb részében jelentds javulasrol
szamoltak be a professzornak, valamint nagy nyilvanossag elétt is (tobb televizios
miisorban). A betegek nemcsak a daganat novekedésének a gatlasat, hanem a
kemoterapias, valamint a besugarzas mellékhatasainak a csokkenését is tapasztaltak.”
,,Varhatd, hogy ez az uj kezdeményezés tovabbi perspektivakat fog megnyitni a
daganatos betegek iij immunterapias kezelésében.”

elektronikus médium
www.internetpatika.hu

Immunforte Basic

Az 6t komponens egymast erdsitve (szinergizmusban) fejti ki jotékony hatasat...”
,,Lehetséges hatasai: (...) A kemoterapias- és sugarkezelések egyes mellékhatasait
mérsékelheti. A rezveratrol és a poliszaharidak egymas hatasat felerdsithetik. Javithatja az
életmindséget.”

Immunforte C+R

,,Lehetséges hatasai:”

- A rezveratrol és a poliszaharidak egymas hatasat felerdsithetik. A kemoterapias- és
sugarkezelések egyes mellékhatasait mérsékelheti. Javithatja az életmindséget.”

Az acerolanak - antioxidans, gyulladascsokkentd, sziverdsitd tulajdonsaga mellett -
szamos egyéb jotékony hatasa is ismert.”

,Fogyasztasa az Immunforte Basic gombahatéanyagainak felszivodasat biztositja.”

elektronikus médium
www.oncoshop.hu

Immunforte Basic

,»Az Immunforte Basic, gombak tisztitott poliszacharida kivonatait tartalmaz¢ étrend-
kiegészito készitmény - az 6t komponens egymast erésitve (szinergizmusban) fejti ki
jotékony hatasat, mikozben kdros mellékhatasuk nincs. Az Immunforte kifejlesztdje, prof.
dr. Fachet Jozsef rakkutato, immunologus, az MTA Doktora, akinek t6bb évtizedes kutatasai
kozéppontjaban - a daganatos betegségek vonatkozasaban - a kiilonb6zé gombak
immunrendszerre kifejtett hatdsanak vizsgalata volt, 6 bizonyitotta a vilagon elséként a
gomba-poliszachariddk immunmodulins hatasat. A rezveratrol és a poliszacharidak
egymas hatasat felerésithetik. A készitmény javithatja az életminéséget.”
,Fogyaszthato: (...) immunrendszert érinté betegségek esetén, (...) egyéb
immunrendszert blokkolé allapotokban (pl. traumat kovetéen; miitétek kapcsan;
dohanyzas mellett; sziv-érrendszeri és kozponti idegrendszeri zavarokban; stb.).”

Immunforte C + R kapszula

Az acerola C-vitamin altal biztosithato a gyogyitd gombak nagy molekulaji
poliszaharidainak a megfelel$ fragmentalasa (feldarabolasa), s azok hatékony felszivodasa.
Ezért egyiittes fogyasztasuk az Immunforte Basic-kel minden esetben javasolt!”
,,Lehetséges hatasai: A kemoterapias- és sugarkezelések egyes mellékhatasait
mérsékelheti. Javithatja az életminéséget.”

Az acerolanak - antioxidans, gyulladascsokkentd, sziverdsité tulajdonsaga mellett -
szamos egyéb jotékony hatdsa is ismert.”

Vasarlas helyi 2013.09. ~Eredményeirdl szamos nemzetkozi folyoiratban és kongresszuson szamoltak be és a vizsgalt
reklamanyagok 2013.05.07 | poliszacharidat Japanban hivatalosan ajanlott gyégyszerként is bevezették és jelenleg is
Szérolap 1. alkalmazzak.”

Szorolap I1. »Az IMMUNFORTE BASIC gombadosszetevoinek megfeleld felszivodasahoz C-vitamin
sziikséges, ezért az IMMUNFORTE BASIC és az IMMUNFORTE C+R egyiittes szedése
ajanlott!”

nyomtatott sajtétermék 2013.02.21. | ,,A szakirodalom "edzést koveté immungyengeség"-nek nevezi azt a tiinet egyiittest,

Heart and Style magazin 2013.10.21. | amelyben megjelenhetnek tobbek kozt felsé 1éguti hurutos elvaltozasok, hugyuti

2014.02.21 fert6zések valamint emésztérendszeri panaszok.”

»~Azonban az immunmiikddés tartos elégtelensége mas téren is megmutatkozhat. A

1054 Budapest, Altkoimany u. 5. Telefon; (06-1) 472-8851 Fax: (06-1) 472-8905 E-mail ugyfelszolgalat@gvh.hu

6



nyomtatott sajtétermék 2013.05.7. szervezetiinkben sziinteleniil zajlé sejtképzodés soran a szervezetben sziilet6 hibas sejtek
Fitt Magic magazin 2014.03.07. | kisziirése és eltavolitasa sem lesz tokéletes, ami hosszi tavon akar daganatos
2014.05.07. | szovetburjanzashoz vezethet. (...) Idealis immunerdsité az volna, amely mellékhatasok
nélkiil széles spektrumban, intenziven fokozza az immunvédekezést és biolégiai
forrasbol szarmazik.”

»A gyogyitd gombak jotékony hatasai évszazadok 6ta ismertek. Prof.. Dr. Fachet Jozsef
rdakkutato, immunologus, az MTA Doktora els6ként bizonyitotta és irta le a gyogyito
gombik immunrendszerre kifejtett hatasat.”

5»(...) a Kiillonb6z6 gombapoliszaharidak egyiittes alkalmazasa megfelelne az "idealis"
elvarasoknak. Annal is inkabb, mert nem pusztitanak, hanem a szervezet sajat védelmi
erejét fokozzak.”

nyomtatott sajtétermék Csolnoky LA tartosan fennallo stressz, a nem kielégitd, egészségtelen taplalkozas, a helytelen életmod
Kezel6-Lapok Kezelé-Lap | folyamatosan hattérbe szoritja, gyengiti az immunrendszert. Ezaltal a szervezet
2013.07. fogékonyabb lesz a fert6zésekre, s a szervezetben sziilet6 hibas sejtek Kisziirése és
Ujvérosi eltavolitasa sem lesz tokéletes. Az ¢letmod rendezése mellett feltétleniil tanacsos az
Kezel8-Lap immunrendzser timogatasa.”
2013.07. 5 (...) akozvélekedés immunerdsités alatt a vitaminok, multivitamin készitmények
Szegedi fokozott bevitelét érti. (...) Bizonyos esetekben azonban 6vatosan kell banni a

Kezel-Lap vitaminpétlassal (pl. daganatos betegségek, hiszen a vitaminok a daganatos sejteket is
2013.08. "taplaljak"). Idealis immunerésité az volna, amely minél szélesebb spektrumban aktivalja
az immunrendszer sejtjeit és folyamatait, ezaltal minél intenzivebben fokozza az
immunvédekezést, ¢s biolégiai forrasbél szarmazik, azaz természetes eredetii hatoanyag.
A gyogyité gombak jotékony hatasai évszdzadok ota ismertek. Prof. dr. Fachet Jozsef
rakkutato, immunologus, az MTA doktora els6ként bizonyitotta a gyogyitéo gombak
immunrendszerre kifejtett hatasat.”

,»Mindezek alapjan a kiilonb6z6 gombapoliszaharidak egyiittes alkalmazasa megfelelne
az "idealis" elvarasoknak. Annal is inkabb, mert nem pusztitanak, hanem a szervezet
sajat védelmi erejét fokozzak.”

nyomtatott sajtétermék 2013.02. .Szervezetiinkben ugyanis folyamatos sejtbontas és sejtépités zajlik, melynek soran koros
Rak Volt magazin sejtek és sejtalkotok is képzédhetnek. Az immunrendszer elégtelen miikodése esetén a
hibas sejtek életben maradnak, s zabolatlan burjanzasuk felemésztheti a szervezetet.”

,.Két kulcsfontossagli megallapitast igazoltak a kutatasok, melyeket figyelembe kell venniink
az immunrendszer erdsitése kapcsan a fent leirt életviteli elemek mellett:

1. nem létezik egyetlen specialis hatéanyag, amely az immunrendszer minden sejttipusat,
hatéanyagat és reakcidjat egyediil képes mozgositani és aktivalni, amelyek pl. a daganatsejtek
ellen hatasosak

2. nincs egyetlen immunreakcié, amely egyediil minden tipusi daganatot képes
elpusztitani és az attétképzédést megallitani.

Ezekbol kovetkezik, hogy az immunrendszer széleskorii aktivizalasahoz nem elég
egyetlen hatoanyagot alkalmazni, hanem ahhoz célzottan valasztott 6sszetevok
kombinacidja sziikséges.”

» (...) a kozvélekedés immunerdsités alatt a vitaminok fokozott bevitelét érti. (...)
Ovatosan kell azonban béanni a vitaminpétlssal daganatos betegségek esetén, hiszen a
vitaminok a daganatos sejteket is "taplaljak".”

Idealis immunerdsité az volna, amely minél szélesebb spektrumban aktivalja az
immunrendszer sejtjeit és folyamatait, ezaltal minél intenzivebben fokozza az
immunvédekezést és biologiai forrasbol szarmazik, azaz természetes eredetii hatéanyag.
Mivel egyetlen hatoanyag sem 6tvozi dnmagaban ezeket a tulajdonsagokat, hatdéanyagokat,
0sszetevok kombinacidja lehet a megoldas.

s»Mindezek alapjan a kiilonb6z6 gombapoliszacharidak egyiittes alkalmazasa megfelelne
az "idealis" elvarasoknak. Annal is inkabb, mert nem pusztitanak, hanem a szervezet
sajat védelmi erejét fokozzak.”

2014.02. ,,Ezaltal nem csak a fertozésekre lesz fogékonyabb a szervezet, hanem a folyamatos
sejtképzOdés soran a szervezetben sziiletd hibas sejtek, sejtalkotok észlelése, Kisziirése és
eltavolitasa sem lesz tokéletes. [gy ezek a koros sejtek életben maradhatnak, szaporoddsnak
indulhatnak, ami daganatos szovet novekedését vonhatja maga utan.”

»Azonban ennek eléréséig is alapvetd volna az immunrendszer tamogatasa, melynek egyik
természetes modja a gyogyité gombak alkalmazasa lehet.”

. (...) a gyogygombak poliszacharidait mar széles korben alkalmazzak. Azonban a
daganatos betegségek érintettségénél fogva vilagszerte talin az immunrendszer
specifikus, széles korii aktivalasa a legkiemelked6bb felhasznalasi teriilete a gyogyitod

gombaknak.”
nyomtatott sajtétermék 2013.01.-02. | ,,Szervezetiinkben ugyanis folyamatos sejtbontas és sejtépités zajlik, melynek soran kéros
Megyiink az egészség felé sejtek és sejtalkotok is képzédhetnek. Az immunrendszer elégtelen miikodése esetén a
magazin hibas sejtek életben maradnak, s zabolitlan burjanzasuk felemésztheti a szervezetet.”

A gydgyito gombak jotékony hatasai évszazadok 6ta ismertek. Prof. Dr. Fachet Jozsef
rakkutato, immunologus, az MTA Doktora a vilagon els6ként bizonyitotta a gyégyitéo gombak
immunrendszerre Kifejtett hatasat, ami tobbek kozt a daganatos betegségek esetén is
létfontossagu lehet.”
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2014. nyar A gyogyité gomba megnevezés évszazadok tapasztalatai alapjan sziiletett.”

»Azon térségekben, ahol egyes gombak a napi taplalék részét képezik, ismeretes, hogy
nem vagy csak alig fordulnak el6 bizonyos (pl. daganatos) betegségek.”

~Nemzetkozi kutatocsoport igyekezett megfejteni a gombak titkat, kiemelten keresve a
daganatos betegségek terén észlelt jotékony megfigyelések magyarazatat. A
vizsgalodasok elsGsorban a gombak direkt daganatellenes hatasara dsszpontosulnak, azonban
az atiité siker egy magyar tudés nevéhez fiizédott.

Prof. Dr. Fachet Jozsef volt az elsé kutato, aki bizonyitotta és leirta az egyes gombak
immunrendszerre Kifejtett jotékony hatasat, s ezaltal indirekt befolyasat tobbek kozt a
daganatos megbetegedésekre.”

17.

A kifogasolt allitasokat tartalmazd kommunikacids eszkdzok megjelenési adatait és
reklamkoltségét a jelen hatarozat 1. szami melléklete tartalmazza.

Az eljards ala vont vallalkozas dltal benyujtott bizonyitékok

18.

19.

A Dr. Fachet Kft. allitasainak alatimasztasara eléadta, hogy az OETI 8643/2011. és 8723/2011.
notifikacidos szamokon rogzitette a versenyfeliigyeleti eljarasban vizsgalt termékek étrend-
kiegészitd készitményként torténd bejelentését.

V.

er 7 - r - 77 r 1
Az eljaras ala vont vallalkozas eléadasa'®

A Dr. Fachet Kft. nyilatkozataban el6adta, hogy a tarsasag névadodja és részbeni tulajdonosa Prof.
Dr. Fachet Jézsef immunologus, rakkutatd, a Magyar Tudomanyos Akadémia doktora. A
Debreceni Orvostudomanyi Egyetem Korélettan Tanszékének igazgatdjaként tobb évtizedes
kutatasainak kozéppontjaban a kiilonb6z6 tavol-keleti gombak immunrendszerre Kkifejtett
hatasanak vizsgalata allt. Nemzetkozi kutatdcsoport tagjaként bizonyitotta a vilagon elséként a
gombapoliszaharidadk immunmoduldns hatasat. A professzor felfedezése 0j kutatasi teriiletet
nyitott, munkassagidnak koOszonhetéen egy parenteralis kiszerelésii gombapoliszacharidat
tartalmazo gyogyszerkészitmény is kifejlesztésre keriilt.

Az eljaras ala vont gazdasagi tarsasag megalapitasanak az volt a célja, hogy a professzor kutatasi
eredményeinek gyakorlati megvaldsitdsa biztositva legyen, igy keriilt megalkotasra az
Immunforte termékcsalad.

A Dr. Fachet Kft. nyilatkozataban kifejtette, hogy a termékfejlesztés és forgalmazas mellett
kiemelt hangsulyt fektetnek a lakossag ismereteinek bdvitésére, mivel a gombak bemutatdsa
mellett az immunrendszer, az egészséges €letmdd, a lelki hattér megismerése is elengedhetetlen
az egyensily megteremtéséhez. ®

Az eljards ala vont vallalkozas alldaspontia a gyogyhatdsra utald allitasokkal kapcsolatban

20.

Az eljaras ala vont eldadta, hogy semmilyen forumon nem kototte termékeit betegségekhez, nem
allitott kozvetlen gyogyhatast, hanem kizarolag a szervezet védekezd rendszere vonatkozasaban
mutatott ra Osszefliggésekre, amelyek egyiittesen befolyasoljadk az egészségiigyi allapotot,
kommunikacidiban az alapitoé kutatasai, altalanos érvényii felismerései és egyéb tudomanyosan
igazolt tényez6k kaptak helyet."”

' Vi/68-2/2014. szami irat 14. szamu melléklete

'S Az eljaras ala vont nyilatkozatat részben a Vj/68-2/2014. szamu irat, részben a Vj/68-23/2014. szamu irat
(targyalasi jegyzOkonyv) tartalmazza.

' Vj/68-2/2014. szam irat I1. rész

' Vi/68-2/2014. szamu irat IV. rész
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21.

22.

23.

24,

Az eljaras ala vont a targyalason felhivta a figyelmet az alabbiakra

- a termékekre vonatkozd kozléseiben feltételes modban szerepelnek a kifogasolt
allitasok,

- a versenyfeliigyeleti eljaras meginditasatol kezd6dden sziinetelteti a kommunikacios
tevékenységét, nem alkalmaz pl. bannert,

- 2014 szeptemberétdl' kizarlag ott jelentek meg tajékoztatasok, ahol a megjelenési
felilletet mar a versenyfeliigyeleti eljards meginditasa el6tt lekototte, de az itt
megjelend kommunikaciokat is megvaltoztatta, azokban kizardlag termékbemutatasra
keriil sor, azokban sem gydgyhatas allitas, sem betegséggel kapcsolatos informacid
nem szerepel (bizonyitékként csatolta a HEART and STYLE magazin 2015. évi 1.
szamaban megjelent reklamot és allitotta, hogy a Rak Volt kiadvanyban is ugyanilyen
reklam jelent meg).

Az eljaras ala vont a targyaldson jelezte kotelezettségvallalas tételének szandékat, és Vj/68-
22/2014. szaml beadvanyaban az Immunforte termékcsalad (Immunforte Basic és Immunforte
C+R termékek) forgalmazasa és a termékcsalad népszeriisitése soran alkalmazott kereskedelmi
kommunikacié soran alabbi kotelezettségeket vallalta:

- nem tesz betegséggel kapcsolatos allitast (ideértve a betegség megelGzésére,
gyogyitasara, kezelésére, tiineteinek megsziintetésére, vagy enyhitésére vonatkozo
allitast),

- nem tesz egészségre gyakorolt hatasra vonatkozo allitast (ideértve a meg nem
engedett egészségjavito...),"”

- nem alkalmaz tovabbad olyan megjelolést, amely alkalmas arra, hogy
Osszefiiggéseiben a fogyasztokban gondolati képzettarsitas Gtjan betegséggel, vagy
egészséggel kapcsolatos fenti hatasokat képezzen,

- nem jelentet meg olyan PR cikket, amely Osszefiiggéseiben a fenti allitasokat,
hatasokat tartalmazza,

- nem jelentet olyan termékmegjelenitést tartalmazo kereskedelmi kdzleményt, amely
Osszefliggéseiben a fenti allitdsokat, hatasokat tartalmaz.

Az eljaras ala vont a kotelezettségvallalashoz csatolt egy tervezetet, mely a 21. pontban
bemutatott reklamra hasonlit, de nem utal az immunvédelemre.

VI
Jogszabalyi hattér

Az Eltv. mellékletének 10. pontja értelmében élelmiszernek mindsiil az élelmiszerjog altaldnos
elveir6l és kovetelményeirdl, az Eurépai Elelmiszerbiztonsagi Hatosag 1étrehozasarol és az
¢lelmiszerbiztonsagra vonatkozo eljarasok megallapitasardl szolo, az Europai Parlament és a
Tanacs 2002. januar 28-i 178/2002/EK rendelete 2. cikke szerinti fogalom. Ezen fogalom szerint
az ,élelmiszer” minden olyan feldolgozott, részben feldolgozott vagy feldolgozatlan anyagot
vagy terméket jelent, amelyet emberi fogyasztasra szannak, illetve amelyet varhatéan emberek
fogyasztanak el.

'8 Az eljaré versenytanacs emlékeztet arra, hogy a versenyfeliigyeleti eljarast meginditd végzés kelte 2014.
augusztus 1.
1% Az eljaro versenytanacs megjegyzi, hogy a zardjelben szereplé pontositas nem folytatodott.
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25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

Az Eltv. 10. §-anak (3) bekezdése szerint az élelmiszer-jeldlés és az alkalmazott jelolési modszer
- ha jogszabaly vagy kozvetleniil alkalmazandd eurdpai unids jogi aktus eltéréen nem rendelkezik
- nem tulajdonithat az élelmiszernek betegség megelézésére, gyogyitasara vagy kezelésére
vonatkozo tulajdonsagokat, illetve nem keltheti e tulajdonsagok meglétének benyomasat.

Az Eltv. 10. §-anak (4) bekezdése értelmében a (3) bekezdés rendelkezéseit megfeleléen
alkalmazni kell az élelmiszerekre vonatkozé reklamra.

Az Eltv. 25. §-anak (3) bekezdése a 10. § (2)-(4) bekezdésében foglalt rendelkezések megsértése
esetén az eljaras lefolytatasara a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmarol szolo 2008. évi XLVIL torvény (a tovabbiakban: Fttv.) altal meghatarozott hatosag
jogosult az ott meghatarozott szabalyok szerint azzal, hogy a végsé fogyaszté az Fttv.
alkalmazasaban fogyasztonak mindsiil akkor is, ha nem természetes személy.

Az Eltv. 77. §-a (2) bekezdésének i) pontja rogziti, hogy az Eltv. — a végrehajtasara kiadott
jogszabalyokkal egyiitt — egyebek kozott az Eurdpai Parlament és a Tanacs az élelmiszerek
cimkézésére, kiszerelésére és reklamozasara vonatkozo tagallami jogszabalyok kozelitésérol
sz016 2000/13/EK iranyelvének valdo megfelelést szolgalja.

Az Europai Parlament és a Tanacs 2000/13/EK iranyelve 2. cikkének (1) bekezdésének b) pontja
¢s ugyanezen cikk (3) bekezdésének b) pontja értelmében az élelmiszer reklamjai - a specialis
¢lelmezési célokra szant természetes asvanyvizekre és élelmiszerekre vonatkozo kozosségi
rendelkezésekre figyelemmel - nem ruhdzhatnak fel élelmiszereket emberi betegségek
megel6zésének, kezelésének vagy gyogyitasanak tulajdonsagaval, és ilyen tulajdonsagokra nem is
hivatkozhatnak.

Az étrend-kiegészitokrol szolo 37/2004. (IV. 26.) ESzCsM rendelet ( a tovabbiakban: ESzCsM
rendelet) 2. § a) pontja értelmében étrend-kiegészité a hagyomanyos étrend kiegészitését szolgalod
olyan élelmiszer, amely koncentralt formaban tartalmaz tapanyagokat vagy egyéb taplalkozasi
vagy élettani hatassal rendelkezé anyagokat, egyenként vagy kombinaltan; adagolt vagy
adagolhaté formaban keriil forgalomba (példaul kapszula, pasztilla, tabletta, port tartalmazo
tasak, adagolhat6 por, ampulla, csepegtetds {iveg vagy mas hasonld por-, illetve folyadékforma,
amely alkalmas kis mennyiség adagolasara).

Az ESzCsM rendelet 3. §-anak (1) bekezdése rogziti, hogy Magyarorszag teriiletén csak a
rendelet eldirasainak megfeleld étrend-kiegészité hozhato forgalomba.

A 37/2004 (IV. 26.) ESzCsM rendelet 6. §-anak (2) bekezdése értelmében az étrend-kiegészitd
jelolése, megjelenitése és reklamozasa soran tilos a terméknek betegséget megel6zé vagy
gyogyito hatast tulajdonitani, illetve ilyen tulajdonsagra utalni.

Magyarorszagon az étrend-kiegészitoket - azok hatékony hatosagi ellenérzésének eldsegitése
céljabol az ESzCsM rendelet 10. §-anak (1) bekezdése szerint - legkésébb a termék els6
forgalomba hozatalakor a gyartonak vagy az importérnek kotelessége bejelenteni az OETI-hez a
rendelet 4. szama melléklete szerinti adatok kozlésével és a cimke egyidejii megkiildésével.

Az Fttv. 1. §-anak (1) bekezdése szerint az Fttv. allapitja meg az aruhoz kapcsolddd, a
kereskedelmi iigylet lebonyolitasat megelézden, annak soran és azt kovetden a fogyasztoval
szemben alkalmazott kereskedelmi gyakorlatokra, valamint az ilyen kereskedelmi gyakorlat
tekintetében alkalmazott magatartasi kdodexekre vonatkozd kovetelményeket, és az azok
megsértésével szembeni eljaras szabalyait. Ugyanezen szakasz (2) bekezdése szerint az Fttv.
hatalya arra a kereskedelmi gyakorlatra terjed ki, amely Magyarorszag teriiletén valosul meg,
tovabba arra is, amely Magyarorszag teriiletén barkit fogyasztoként érint.

Az Fttv. 1. § (4) bekezdés c) pontja szerint kiilon torvény vagy az annak végrehajtasara kiadott
jogszabaly a fogyasztok tajékoztatasara vonatkozoan az e térvényben foglalt szabalyokon tul
részletesebb, illetve szigortibb szabalyokat irhat elé az aru egészségiigyi vonatkozasaival vagy
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36.

37.

38.

39.

biztonsagossagaval dsszefliggd kdvetelmények érvényesitése céljabol. A jelen esetben az Eltv.
10. §-anak (3) bekezdése specidlis szabalyként az élelmiszerek vonatkozasdban rogziti,
hogy az élelmiszer-jelolés €és az alkalmazott jelolési modszer nem tulajdonithat az
¢lelmiszernek betegség megeldzésére, gyogyitdsara vagy kezelésére vonatkozo
tulajdonsagokat, illetve nem keltheti ezen tulajdonsagok meglétének benyomasat. Az
Eltv. 10. §-anak (4) bekezdés értelmében ez a tilalom az élelmiszerekre vonatkozé
reklamokra 1s alkalmazando.

Az Fttv. 2. § a) pontja tartalmazza a fogyaszté meghatarozasat, mely szerint az olyan természetes
személy, aki az 6nallo foglalkozasan és gazdasagi tevékenységén kiviil es6 célok érdekében jar el.
A c¢) pont szerint a torvény alkalmazasaban aru minden birtokba vehet6 forgalomképes ing6 dolog
- ideértve a pénzt, az értékpapirt és a pénziigyi eszkdzt, valamint a dolog modjara hasznosithatd
természeti erdket - (a tovabbiakban egyiitt: termék), az ingatlan, a szolgaltatas, tovabba a vagyoni
értékil jog. A d) pont értelmében a kereskedelmi gyakorlat a vallalkozasnak, illetve a vallalkozas
érdekében vagy javara eljaré személynek az aru fogyasztok részére torténd értékesitésével,
szolgaltatasaval vagy eladasosztonzésével kozvetlen kapcsolatban all6 magatartasa,
tevékenysége, mulasztasa, reklamja, marketingtevékenysége vagy egyéb kereskedelmi
kommunikacidja. Végezetiil a hivatkozott szakasz h) pontja alapjan ligyleti dontés a fogyasztod
arra vonatkozd dontése, hogy kosson-e, illetve hogyan és milyen feltételek mellett kdsson
szerz6dést, tovabba hogy gyakorolja-e valamely jogat az aruval kapcsolatban.

Az Fttv. 3. §-anak (1) bekezdése kimondja, hogy tilos a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat. A
(2) bekezdés szerint tisztességtelen az a kereskedelmi gyakorlat, amelynek alkalmazasa soran a
kereskedelmi gyakorlat megvaldsitdja nem az ésszertien elvarhatd szintli szakismerettel, illetve
nem a johiszemiség és tisztesség alapelvének megfelelden elvarhaté gondossaggal jar el (a
tovabbiakban: szakmai gondossag kovetelménye), tovabba, amely érzékelhetéen rontja azon
fogyasztd lehetdségét az aruval kapcsolatos, a sziikséges informaciok birtokdban meghozott
tajékozott dontésre, akivel kapcsolatban alkalmazzak, illetve akihez eljut, vagy aki a cimzettje, és
ezaltal a fogyasztot olyan ligyleti dontés meghozatalara készteti, amelyet egyébként nem hozott
volna meg (a tovabbiakban: a fogyasztéi magatartds torzitasa), vagy erre alkalmas. A (3)
bekezdés alapjan a (2) bekezdés értelmében tisztességtelen kiillondsen az a kereskedelmi
gyakorlat, amely megtéveszto (6. § és 7. §) vagy agressziv (8. §).

Az Fttv. 4. §-anak (1) bekezdése eldirja, hogy a kereskedelmi gyakorlat megitélése soran az olyan
fogyasztd magatartasat kell alapul venni, aki ésszeriien tajékozottan, az adott helyzetben altalaban
elvarhatd figyelmességgel és koriiltekintéssel jar el, figyelembe véve az adott kereskedelmi
gyakorlat, illetve aru nyelvi, kulturalis és szocialis vonatkozasait is. Ha a kereskedelmi gyakorlat
a fogyasztok egy meghatarozott csoportjara iranyul, az adott csoport tagjaira altalanosan jellemz6
magatartast kell figyelembe venni. A (2) bekezdés szerint, ha a kereskedelmi gyakorlat csak a
fogyasztoknak egy, az adott gyakorlat vagy az annak alapjaul szolgald aru vonatkozasaban koruk,
hiszékenységiik, szellemi vagy fizikai fogyatkozasuk miatt kiillondsen kiszolgaltatott,
egyértelmiien azonosithatd csoportja magatartasanak torzitasara alkalmas, és ez a kereskedelmi
gyakorlat megvalositoja altal ésszerlien elére lathatd, a gyakorlatot az érintett csoport tagjaira
altalanosan jellemz6 magatartas szempontjabol kell értékelni. Ugyanezen szakasz (3) bekezdése
értelmében nem tekintheté a magatartas torzitasara alkalmasnak a reklamban tilz6 vagy nem sz6
szerint értendd kijelentések bevett, a reklam természetébdl adodd mértéket meg nem halado
alkalmazasa.

Az Fttv. 3. §-anak (4) bekezdése rogziti, hogy az Fttv. mellékletében meghatarozott kereskedelmi
gyakorlatok tisztességtelenek. Az Fttv. 3. §-anak (4) bekezdése és mellékletének 17. pontja
értelmében tisztességtelen annak valdtlan allitdsa, hogy az aru alkalmas betegségek, illetve az
emberi szervezet mitkodési zavarai vagy rendellenességei gyogyitasara.
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40.

41.

42.

43.

44,

Az Fttv. 9. §-anak (1) bekezdése rogziti, hogy a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmanak
megsértéséért felel az a vallalkozas, amelynek a kereskedelmi gyakorlattal érintett aru
értékesitése, eladasanak 6sztonzése kozvetleniil érdekében all.

A Fttv. 14. §-a kimondja, hogy a vallalkozas - az eljar6 hatdsag felhivasara - a kereskedelmi
gyakorlat részét képez6 tényallitas valosagat igazolni koteles. Ha a vallalkozas nem tesz eleget
ennek a kotelezettségnek, ugy kell tekinteni, hogy a tényallitas nem felelt meg a valosagnak. Erre
a vallalkozast a hatosag felhivasaban figyelmeztetni kell.

Az Fttv. 19. §-anak c¢) pontja értelmében a kereskedelmi gyakorlat tisztességtelenségének
megallapitasara iranyuld eljarasra az Fttv.-ben meghatarozott eltérésekkel a GVH eljarasa
tekintetében a tisztességtelen piaci magatartas és a versenykorlatozas tilalmarol szold 1996. évi
LVII. torvény (a tovabbiakban: Tpvt.) rendelkezéseit kell alkalmazni.

A Tpvt. 76. §-a (1) bekezdésének e) pontja értelmében az eljard versenytanacs hatarozataban
megallapithatja a magatartas torvénybe iitk6zését, illetve a g) pont alapjan megtilthatja a torvény
rendelkezéseibe litk6zé magatartas tovabbi folytatasat.

Az eljard versenytanacs a Tpvt. 78. §-a (1) bekezdésének a) pontja értelmében birsagot
szabhat ki azzal szemben, aki GVH hatéskorébe tartozd jogsértd magatartast valosit meg.
Az (1b) bekezdés értelmében a birsag dsszege legfeljebb a vallalkozas, illetve azon — a
hatarozatban azonositott — vallalkozascsoport a hatdrozat meghozataldt megel6z6 tizleti
évben elért nettd arbevételének tiz szazaléka lehet, amelynek a birsaggal sujtott
vallalkozas a tagja. A vallalkozasok tarsuldsaval szemben kiszabott birsag Osszege
legfeljebb a tagvallalkozasok el6z6 tlizleti évben elért nettd arbevételének tiz szazaléka
lehet.

A Tpvt. 78. §-dnak (2) bekezdése értelmében a birsdg legmagasabb 0Osszegének
meghatarozasakor a nettd arbevételt a hatarozat meghozataldit megel6z6 tlzleti évre
vonatkoz6 éves beszamold vagy egyszerisitett éves beszamold alapjan kell
meghatarozni. Ha a vallalkozas mukodési ideje az adott évben egy évnél rovidebb, az
adatokat éves szintre kell vetiteni. Ha a hatarozat meghozatalat megel6zd iizleti évben
elért nettd arbevételérol nem all rendelkezésre hiteles adat, az utolsé hitelesen lezart
izleti év arbevétele az iranyadd. Beszamoldoval nem rendelkezd, wjonnan alapitott
vallalkozas esetében az eljards meginditasdnak évére vonatkozo6 {izleti tervet, ennek
hianyéaban a vallalkozas altal a vizsgalo, illetve az eljard versenytandcs felhivasara k6zolt,
a szamvitelrdl szolod torvénynek a kozbensdé mérleg készitésére vonatkozd szabalyai
szerint az eljaras meginditdsanak napjaval mint fordulénappal kiszamitott netto arbevételt
kell figyelembe venni. A nettd arbevétel szamitasara egyebekben megfeleléen alkalmazni
kell a 24. § (3) bekezdését és a 27. § (7) bekezdését.

A Tpvt. 78. §-anak (3) bekezdése szerint a birsag dsszegét az eset 0sszes koriilményeire -
igy kiilondsen a jogsérelem sulyara, a jogsértd allapot idotartamara, a jogsértéssel elért
elonyre, a jogsértd piaci helyzetére, a magatartas felrohatosadgara, az eljarast segitd
egylttmiik0d6 magatartisara, a jogsértd magatartas ismételt tanusitasara, gyakorisadgara -
tekintettel kell meghatdrozni. A jogsérelem sulyat kiilondsen a gazdasagi verseny
veszélyeztetettségének foka, a végsd lizletfelek érdekei sérelmének kore, kiterjedtsége
alapozhatja meg.

A Tpvt. 44. §-anak (1) bekezdése értelmében a versenyfeliigyeleti eljarasra — a Tpvt. eltérd
rendelkezése hianyaban - a kozigazgatasi hatosagi eljaras és szolgaltatas altalanos szabalyairdl
sz0l6 2004. évi CXL. torvény (a tovabbiakban: Ket.) rendelkezéseit kell alkalmazni
meghatarozott kivételekkel. A Ket. 13. §-a (2) bekezdésének e) pontja alapjan a Ket.
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rendelkezéseit a versenyfeliigyeleti eljarasban csak akkor kell alkalmazni, ha a Tpvt. vagy az Fitv.
eltér6 szabalyokat nem allapit meg.

VII.

Jogi értékelés

Hataskor és illetékesség

45.

46.

47.

48.

49.

50.

S1.

Az Fttv. 10. §-anak (3) bekezdése alapjan a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmanak
megsértése miatt a GVH jar el, ha a kereskedelmi gyakorlat a gazdasagi verseny érdemi
befolyasolasara alkalmas.

Az Fttv. 11. §-anak (1) bekezdése értelmében a 10. § alkalmazasaban a gazdasagi verseny érdemi
érintettségének megallapitasanal — a jogsértéssel érintett piac sajatossagainak figyelembevételével
— iranyad6 az alkalmazott kereskedelmi gyakorlat kiterjedtsége, figyelemmel kiilondsen a
kommunikacié eszkdzének jellegére, a jogsértéssel érintett foldrajzi teriilet nagysagara, a
jogsértéssel érintett lzletek szamara, a jogsértés idGtartamara vagy a jogsértéssel érintett aru
mennyiségére, vagy a jogsértésért felels vallalkozas mérete a nettd arbevétel nagysaga alapjan.

Az Fttv. 11. §-anak (2) bekezdése alapjan a gazdasagi verseny érdemi érintettsége minden egyéb
koriilményre tekintet nélkiil fennall, ha

a) a kereskedelmi gyakorlat orszagos médiaszolgaltatast végz6 médiaszolgaltaton keresztiil
valésul meg,

b)  a kereskedelmi gyakorlat orszagos terjesztésti idészakos lap vagy legalabb harom megyében
terjesztett napilap Gtjan valosul meg,

c) a fogyasztok kozvetlen megkeresésének modszerével végzett kereskedelmi gyakorlat
legalabb harom megye fogyasztoi felé¢ iranyul, vagy

d)  azaru eladasanak helyén alkalmazott eladasosztonzé kereskedelmi gyakorlat legalabb harom
megyében megszervezésre keriil.

Az eljard versenytanacs megallapitotta, hogy az Fttv. 10. §-anak (3) bekezdése, és a 11. § (1)
bekezdés alapjan a jelen ligyben fennall a GVH hataskore, tekintettel a versenyfeliigyeleti eljaras
soran vizsgalt étrend-kiegészitOk népszeriisitésére szolgald kereskedelmi kommunikacio
kiterjedtségére, mivel az eljaras ala vont kereskedelmi gyakorlata tobbek kozott az orszagos
terjesztésli Heart and Style Magazinban, a FIT Magic Magazinban, a Rak Volt Magazinban,
valamint tobb internetes oldalon (www.immunforte.hu, www.fachet.hu, www.oncoshop.hu)
valdsult meg.

Az Eltv. 25. §-anak (3) bekezdése szerint a 10. §-anak (2)-(4) bekezdésében foglalt rendelkezések
megsértése esetén az eljaras lefolytatasara az Fttv.-ben meghatarozott hatésag jogosult az ott
meghatarozott szabalyok szerint azzal, hogy a végsO fogyaszto az Fttv. alkalmazasaban
fogyasztonak mindsiil akkor is, ha nem természetes személy.

Az Eltv. 25. §-anak (3) bekezdése értelmében az Eltv. 10. §-dnak (2)-(4) bekezdésének
megsértése esetén is a gazdasagi verseny Fttv. szerinti érdemi érintettségének megallapithatosagat
kell vizsgalni. Ez az eloz6ekben kifejtettek szerint mar megallapitasra keriilt, igy a GVH
hataskére a jelen versenyfeliigyeleti eljarasban az Eltv. vonatkozasaban is fennall.

A GVH illetékessége a Tpvt. 46. §-a alapjan az orszag egész teriiletére kiterjed.
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Az eljaras targya

52.

53.

54.

55.

Altalanos kovetelményként fogalmazodik meg, hogy a vallalkozasnak a fogyasztok iranyaban
tanusitott kereskedelmi gyakorlata feleljen meg a tisztesség kovetelményének, s igy a magarol
vagy aruinak lényeges tulajdonsagarol adott, fogyasztoknak szold tajékoztatasa igaz és pontos
legyen, s ne alkalmazzon jogszabaly altal tilalmazott allitasokat tartalmazo kereskedelmi
kommunikacidkat.

Jelen versenyfeliigyeleti eljaras targya annak vizsgalata, hogy a Dr. Fachet Kft. az altala
forgalmazott Immunforte Basic és Immunforte C+R étrend-kiegészité termékeket az agazati és
altalanos reklamozasi szabalyoknak, kereteknek megfelelden népszerisitett-e.

A versenyfeliigyeleti eljaras szempontjabol kulcskérdés, hogy a célzott fogyasztok hogyan
értelmezhették, észlelhették az eljaras ald vont vallalkozas altal kdzvetitett lizenetet, mikozben a
versenyfeliigyeleti eljarassal érintett termék esetében az élelmiszerekre vonatkozd agazati
szabalyok egyértelmiien tiltjak a betegségek kezelésére, megeldzésére és gyodgyitasara utalo, azt
sugallo allitasokat.

Az eljar6 versenytandcs hangsulyozza, hogy a vizsgalt kereskedelmi gyakorlat kizarolag az
eljarast meginditd végzésben meghatarozott korben kertilt értékelésre.

A kereskedelmi gyakorlattal megcélzott, illetve elért fogyasztok és a szamukra kozvetitett tizenet

56.

57.

S8.

Jelen versenyfeliigyeleti eljarasban vizsgalt kereskedelmi gyakorlat altal célzott fogyasztok
els6sorban azon fogyasztok,

a) akik olyan betegségekben szenvednek (elsésorban a daganatos betegségek kiilonb6z6 fajtaiban
szenvedOk, kemoterapiaban, sugarkezelésben részesilok), akik életiikért kiizdenek és
immunrendszeriik specialis tamogatast igényel; tovabba

b) akiknek az immunrendszere - az eljaras ala vont kereskedelmi kommunikacidjanak tartalma
szerint - valamilyen oknal fogva sokkal jobban ki van téve veszélyeztetésnek (pl. sportolok,
,»edzést kovetd immungyengeség”, stressz hatdsa alatt allok, kevés alvas, mozgasszegény
napirend, friss, szabad levegé hidnya, dohanyzas) és ezzel kapcsolatosan kiillonb6z6 panaszaik
meriiltek fel (emésztérendszeri panasz, 1éguti hurutos elvaltozasok, hugyuti fert6zés), melyekre
egyes reklamjaiban az eljaras ala vont is hivatkozik.

Ezek a fogyasztok kifejezetten sériillékeny fogyasztdi kort alkotnak, akik fokozottabban
érzékenyek minden olyan Uj informaciora, termékre és terapids lehetGségre, amely allapotuk
javulasat, tiineteik enyhiilését, és gyogyulasukat igéri. A fogyasztoi dontésitkk meghozatala soran a
legfontosabb szempont szamukra az igért, és ezért vart gyogyitd, megeldzo, regenerald hatas
megvaldsulasa, ezért akar anyagi erejiiket meghaladd kiadasokra is hajlanddak. E célcsoport
tagjaitol helyzetiiknél, kiszolgaltatottsaguknal fogva alacsonyabb ésszer{iségi szint varhato el,
mint egy atlagfogyasztotol, igy ezen a teriileten kiilonds jelentdsége van a tényszerd, a talzasokat
nélkiilozo, korrekt, az agazati szabalyoknak is megfeleld, valos és ténylegesen, szakmailag
bizonyitott allitasokat tartalmazé tajékoztatasnak.

A daganatos betegségben szenveddk esetében a termékeknek a betegség, illetve a kezelés
(kemoterapia) kovetkeztében fellépd kellemetlen tiinetek javitasara, enyhitésére valo
alkalmassagara vonatkozoé allitas kiilonosen alkalmas arra, hogy a fogyasztdi figyelmet felkeltse.
Ezen fogyasztok tehat minden olyan kereskedelmi kommunikaciora fogékonyak lehetnek, melyek
¢letmindségiik, allapotuk javitasat, a tiinetek orvoslasat, illetve megsziinését igéri. A fogyasztok
egy jelentds része a rakbetegség kezelését igérd készitmények kereskedelmi kommunikacioja
vonatkozasaban hiszékenyebb, kiszolgaltatottabb. Ezt a megkdzelitést, a specialis védettség
sziikségességét tamasztja ala az is, hogy a jogalkoto a gyodgyhatas allitdsokat kiilon kiemelten
minden termékre vonatkozodan tiltja az Fttv. feketelistajaban, ha azok nem igazoltak, valamint
igazolasukra valo tekintet nélkiil tiltja az Eltv.-ben élelmiszerek esetén.
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59. Kétségtelen, hogy bizonyos allitasok (ilyenek pl. a gyogyhatas allitasok) olyan mértékben
képesek befolyasolni (és egyben torzitani) a fogyasztoi lizenetet, hogy a reklamban alkalmazott
tobbi (akér igazolt) allitasra is hatassal vannak vagy elnyomjak azokat. Altalanossagban akar egy-
egy markans szd vagy szlogen is alkalmas lehet arra, hogy érdemben befolyasolja akar egy
hosszabb reklamanyag iizenetét kiilonds tekintettel akkor amikor az eljards ala vont arra
hivatkozik hogy terméke 0sszetevdjét mas orszagban mar gyogyszerként bevezették.

60. A jelen versenyfeliigyeleti eljarasban kozvetleniil érintett kiilonféle gyogygombak kivonatait
tartalmazo, azok igért hatasat fokozo étrend-kiegészitd termékek bizalmi jellegli termékek,
tekintettel arra, hogy azok hasznossagarol a fogyasztok elfogyasztast kovetden sem birnak pontos
tudassal, hasznalatuk soran sem tapasztalhatjdk meg kozvetleniil és egyértelmiien, hogy a
megvasarolt termékek alkalmasak-e a kereskedelmi kommunikacioban megfogalmazottak alapjan
fogyasztok altal timasztott elvarasoknak, alkalmasak-e arra, hogy a vart hatast kivaltsak.*

61. Az emberi szervezetre iranyuld hatasokra utalo allitasok eltérnek abbdl a szempontbdl, hogy azok
a szervezet milyen allapotara vonatkoznak. Az egészségre gyakorolt hatas-allitasok azt sugalljak
a fogyasztonak, hogy a termék hasznalata (fogyasztasa) és az egészség kozott Osszefiiggés van, de
nem allitjak azt, hogy a termék alkalmas betegségek, illetve az emberi szervezet mitkodési zavarai
vagy rendellenességei gyogyitasara. Az egészség helyreallitasat, az allapot javulasat célzd
tevékenység gyogyitas, az ilyen tartalommal ajanlott terméknek gydgyitd hatasu terméknek kell
lennie. Az egészségre gyakorolt jotékony hatdsa annak a terméknek van, amely kedvezd hatast
képes gyakorolni az életmiikodés zavartalansagara, az egészségre. Gydgyhatasa annak a
terméknek van, amely a betegséget megsziinteti, az egészséget helyreallitja, azaz egészségessé
tesz. Gydgyhatasnak mindsiil tehat a drasztikus, illetve nem egészségvédd és megel6z6, hanem a
normal egészségi allapothoz valo visszatérést biztositd, egészség-helyreallitd hatas.

62. A Vj/12/2013. szamu ligyben hozott hatarozatban kifejtettek szerint az egészség helyreallitasat
célzd tevékenység gyogyitas, amelynek érdekében a fogyasztani ajanlott terméknek gyogyitd
hatastinak kell lennie, tovabba gyogyhatasa annak a terméknek van, amely a betegséget
megszinteti, kezeli, az egészséget helyreallitja, azaz egészségessé tesz.

63. Az celjaro versenytanacs figyelembe vette az ¢élelmiszerek gyogyhatasara tett allitasokkal
kapcsolatos korabbi dontéseiben megfogalmazott kijelentéseit. A Vj/36/2013. szamu iigyben
hozott hatarozat szerint az élelmiszerekkel kapcsolatban alkalmazott allitasok vallalkozasok altali
igazolasara a jogszabalyi tilalmak, korlatok kozott keriilhet sor és egy allitas GVH elotti
eljarasban torténd igazoldsa nem vezethet olyan eredményre, amely (kovetkezményeit is tekintve)
ellentétes a vonatkozd agazati jogi szabalyozassal, ennek megfeleléen egy, a GVH -el6tt
folyamatban 1évé eljaras nem eredményezheti, hogy az élelmiszernek gyogyhatast,
betegségmegel6z6 hatast lehetne tulajdonitani. Az tigyben eljart versenytanacs kimondta, hogy a
termék Iényegét add Osszetevére vonatkozd tajékoztatas egyben magara a termékre vonatkozo
tajékoztatasnak mindsiil, tekintettel arra, hogy a terméket a fogyaszté pontosan annak a hatasnak
a reményében kivanja megvasarolni, amely hatasrol a gydgygomba kivonat kapcsan hallott.

64. A betegséggel vagy annak kezelésével Osszefiiggd tiinetek nem az emberi szervezet normal
allapotahoz, szokasos miikodéséhez kapcsolodnak. A daganatos beteg emberek esetében az egyes
tinetek (hanyinger, szédiilés, étvagytalansag stb.) is Onalld korképek lehetnek és kezelést
igényelnek az alapbetegségtdl fiiggetleniil. Stlyos betegségben szenveddk esetében tehat
barmely, a szervezetre gyakorolt pozitiv hatas akar az alapbetegséggel, akar az azzal 6sszefliggd
kezelésekkel vagy mas hianyallapottal, tiinettel kapcsolatos, alapvetden a szervezetre gyakorolt
gyogyhatasnak mindsiilhet: az allapotukra vonatkozo barmely Osszetett hatasra utald ilizenet
gyogyhatast sugall.

0 Vj/36-45/2013. szama hatarozat 53. pont
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Az tigyleti dontés

65.

66.

67.

68.

69.

70.

A kereskedelmi gyakorlat akkor megtévesztd, ha alkalmas a fogyasztod iigyleti dontésének
befolyasolasara.

Az lgyleti dontés fogalma szélesebb terjedelmil a fogyaszté gazdasagi dontéseinek polgari jog
szerinti fogalmanal, a szerzédési akarat kifejezésénél. Ugyleti dontésnek mindsiil a fogyaszto
azon dontése, amikor azonositja a sziikségletét és valamely vallalkozast vagy valamely
szolgaltatast valasztja sziikséglete kielégitésére.

Az eljard versenytanacs utal ebben a korben az Eurdpai Birdsag egy eldzetes dontéshozatal iranti
kérelem kapcsan 2013. december 19-én hozott itéletére’’, melynek megallapitisa szerint az
igyleti dontés fogalma ala tartozik nem csupan az arra vonatkozo dontés, hogy a fogyaszto
megvasaroljon-e vagy sem egy terméket, hanem ,,az ilyen dontéssel kdzvetlen kapcsolatot mutatd
dontésre is, példaul arra vonatkozolag, hogy a fogyaszto belépjen-e az iizletbe.”

A jogi értékelés szempontjabdl relevanciaval biré fogyasztoi dontés meghozatala egy folyamat,
amelynek nemcsak az egészét, hanem egyes szakaszait is védi a jog a maga eszkozeivel. Ez a
folyamat a fogyasztok figyelmének felkeltését is magaban foglalja, s a fogyasztokkal szembeni
tisztességtelen magatartasok, kereskedelmi gyakorlatok tilalma mar e szakasszal kapcsolatban is
érvényesiilést kivan, igy ez sem torténhet tisztességtelen moédon. Nemcsak az olyan magatartas
lehet jogellenes, amely kizarélagosan meghatarozza a fogyasztd dontését, hanem minden olyan
magatartas, amely érdemben kihatassal van a folyamatra - ideértve a figyelem felkeltését is.
Kifogasolhatd mar 6nmagaban az a koriilmény, hogy a tisztességtelen magatartas, kereskedelmi
gyakorlat hatasara a fogyaszto felveszi a kapcsolatot a vallalkozassal, keresi annak termékét.

A valamely betegségekben szenvedd fogyasztok tgyleti dontéseinek befolyasolasara
nyilvanvaléan alkalmasak az olyan allitasok, amelyek az adott termék betegséget gyogyitd, az
emberei szervezetre gyakorolt kedvez6 hatasair6l adnak tajékoztatast.

Az eljaro versenytanacs kiemeli, hogy valamely kereskedelmi kommunikacié fogyasztoknak
sz016 lzenete soran figyelembe veendd az is, hogy az adott kereskedelmi kommunikacioban
foglaltak alapjan a fogyaszt6 gondolati képzettarsitas (asszociacio) utjan milyen tovabbi tartalmat
kapcsolhat a kereskedelmi kommunikacio egyes allitasaihoz.

A vizsgalt dllitasok igazoldasa

71.

72.

73.

74.

A vizsgalattal érintett termék étrend-kiegészitd, igy alapvetéen az agazati szabalyok hatarozzak
meg a reklamozas kereteit.

Az Fttv. 14. §-a rogziti, hogy ha a vallalkozas a hatosag felhivasara a kereskedelmi gyakorlat
részét képezo tényallitas valdsagat nem igazolja, akkor ezt ugy kell tekinteni, hogy a tényallitas
nem felelt meg a valésagnak.

A kereskedelmi gyakorlat részét képezo tényallitas valosagat tehat a vallalkozas koteles igazolni.
Az élelmiszerek kapcsan alkalmazott, az adott termék gyogyhatdsara vonatkozo allitasok
igazolasa a kiilonds agazati szabalyokhoz igazodik, mivel e szabalyok alapvetéen meghatarozzak,
hogy a jogszertien alkalmazhato allitdsok igazolasanak milyen médon kell megtorténnie.

Az eljard versenytanacs megjegyzi, hogy egy reklamallitasnak az igazolasi kotelezettségre kihatd
értelmezése soran nem bir jelentdséggel, hogy a vallalkozas a kifogasolt allitast miként értelmezi,
a kozléssel mit szeretett volna kifejezésre juttatni, mivel azt a fogyasztdé szempontjabol kell
értelmezni.

! Az Eurdpai Birésag itélete a C-281/12. szami iigyben
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Betegség megeldzésére, gyogyitasara vagy kezelésére vonatkozo tulajdonsdagokra utalo dallitasok

75.

76.

T7.

78.

Az élelmiszerekkel kapcsolatban alkalmazott allitasok vallalkozasok altali igazolasara a
jogszabalyi tilalmak, korlatok kozott keriilhet sor. Egy allitas GVH el6tti eljarasban torténd
igazolasa nem vezethet olyan eredményre, amely - kdvetkezményeit is tekintve - ellentétes a
vonatkozd agazati jogi szabalyozassal. Ennek megfeleléen egy, a GVH elott folyamatban 1évo
eljaras nem eredményezheti, hogy az élelmiszernek betegség megel6zésére, gyogyitasara vagy
kezelésére vonatkozo tulajdonsagot lehetne tulajdonitani, s igy az erre iranyuld bizonyitasi
kisérlet, a vallalkozas altal beterjesztett bizonyitékok a GVH eljarasa szempontjabol nem birnak
relevanciaval.

Az Fttv. 1. §-a (4) bekezdésének c) pontja értelmében kiillon torvény vagy az annak
végrehajtasara kiadott jogszabaly a fogyasztok tajékoztatdsara vonatkozoan az Fttv.-ben foglalt
szabalyokon tul szigoribb szabalyokat irhat el6 az aru egészségiigyi vonatkozasaival dsszefliggd
kovetelmények érvényesitése céljabol. A jelen esetben az Eltv. 10. §-dnak (3) és (4) bekezdése
specialis szabalyként rdgziti, hogy élelmiszerre vonatkozo reklam - ha jogszabaly vagy
kozvetleniil alkalmazandé eurdpai unids jogi aktus eltéréen nem rendelkezik - nem tulajdonithat
az ¢élelmiszernek Dbetegség megel6zésére, gyogyitasara vagy kezelésére vonatkozo
tulajdonsagokat, illetve nem keltheti ezen tulajdonsagok meglétének benyomasat.

Tekintettel arra, hogy az élelmiszerekre vonatkozo - az Fttv. rendelkezéseihez képest specialis
eldirasokat tartalmazo - Eltv. 10. §-anak (3) bekezdése az élelmiszerek vonatkozasaban az Fitv.
mellékletének 17. pontjahoz képest szigoribb eléirasokat fogalmaz meg, - hiszen az Eltv. a
valdsagtartalmara tekintet nélkiil tiltja gyogyhatas allitisok megfogalmazasat az élelmiszerek
tekintetében, mig az Fttv. csak abban az esetben tiltja gydgyhatas allitasok kozzétételét,
amennyiben azok valotlanok — igy a lex specialis derogat legi generali elve alapjan az Fttv.
melléklete 17. pontjanak megsértését e magatartds vonatkozasaban nem sziikséges vizsgalni.
Ennek okan az eljard versenytanacs az Fttv. vonatkozasaban a gyoOgyhatasra utald allitasok
értékelését melldzi.

Az élelmiszereknek tulajdonitott gyogyhatassal kapcsolatos birdi gyakorlatbol megallapithatoan

— meg kell kiilonboztetni egyrészt a betegségek megelozésére, kezelésére, vagy gyogyitasara
alkalmas gyogyszereket, gyogyhatasu készitményeket, masrészt az olyan élelmiszereket,
amelyek nem a betegség megsziintetését, az egészség helyreallitasat célozzak, hanem mas
moédon gyakorolnak pozitiv hatast az életmiikodésre [vO. a Févarosi [télotabla 2.Kf.
27.152/2010/5. szamu itéletével (Vj/209/2007.)],

— gyogyhatasa annak a terméknek van, amely a betegséget megsziinteti, az egészséget
helyreallitja, azaz egészségessé tesz. Az egészség helyreallitdsat célzod tevékenység a
gyogyitas, amelynek érdekében fogyasztani ajanlott terméknek gyogyité hatasu terméknek
kell lennie [Févarosi tél6tabla 2.Kf. 27.086/2006/6. (Vi/122/2003.), illetve lasd Févarosi
[télétabla 2.Kf. 27.127/2004/12. (Vj/103/2003.)],

— amennyiben egy €lelmiszernek gyogyitd hatdsa van, kedvezden befolyasolhatja a fogyasztok
kozérzetét, javithat az egészségi allapoton, illetve alkalmas a mar kialakult betegségek
kezelésére, akkor ez a termék nemcsak gy altalaban élelmiszer, hanem gyogyszer [Févarosi
itélétabla 2.Kf .27.603/2010/5. (Vj/97/2007.)],

— ha egy kereskedelmi kommunikacié egy adott élelmiszernek az egészségi allapotban torténd
drasztikus valtozast, igy kiilonosen egészség helyreallito hatast igér, akkor olyan
tulajdonsagokat tarsit az adott élelmiszerhez, amely hatas csak gyogyszertél varhato [Févarosi
[télétabla 2.Kf. 27.127/2004/12. (Vj/103/2003.)],

— a versenyfeliigyeleti eljarasban a GVH-nak a tényallas tisztazasa korében nem az a feladata,
hogy a kiillonb6z6 engedélyezd hatosagok altal lefolytatott vizsgalatokat megismételve, vagy
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azok helyett szakért6i bizonyitast folytasson le, az aru azon Iényeges tulajdonsaga
vonatkozasaban, hogy az gyogyhatas kivaltasara alkalmas-e. A GVH-nak azt kell megitélnie,
hogy a reklamallitasok kelthették-e azt a képzetet a fogyasztdban, hogy a perbeli
készitményeknek gyogyhatasa van [lasd a Févarosi [téltabla 2.Kf. 27.185/2004/4. szami
itéletét (Vj/128/2003.), illetleg a Févarosi Torvényszék 7.K. 30.155/2006/19. szamu itéletét
(Vj/68/2004.)].

Az Immunforte Basic és _az Immunforte C+R _megnevezésii étrend-kiegészitd termékeknek gyogyhatdst

tulajdonito allitasok megitélésének keretei

79.

80.

81.

82.

83.

Az Immunforte Basic és az Immunforte C+R megnevezésii termékeknek gyogyhatast tulajdonitd
allitasok megitélése soran az eljard versenytanacs a jogszabalyban meghatarozott korlatokat vette
figyelembe.

Amint azt az eljard versenytanacs mar el6zoleg hangsulyozta, az dgazati szabalyozas alapjan —
Eltv. 10. §-4nak (3) és (4) bekezdése értelmében — az élelmiszerre (étrendkiegészitére) vonatkozo
reklam (ha jogszabaly vagy kozvetleniil alkalmazand6 eurdpai unids jogi aktus eltéréen nem
rendelkezik) nem tulajdonithat az élelmiszernek betegség megeldzésére, gyogyitasara vagy
kezelésére vonatkozo tulajdonsagokat, illetve nem keltheti ezen tulajdonsagok meglétének
benyomasat.

Az 1924/2006/EK rendelet 14. cikk (1) bekezdésének a) pontja értelmében betegségek
kockazatanak csokkentésével kapcsolatos allitdsokat akkor lehet alkalmazni, ha engedélyezték
felvételiiket az ilyen megengedett allitasokat és az allitdsok alkalmazasanak sziikséges feltételeit
tartalmazo kozosségi listaba, a rendeletben megallapitott eljarasnak megfelelen.

Az altalanos kozfogyasztasra szant élelmiszerekrdl jogszeriien tehetd allitasok csak e jogszabalyi
tilalmat szem el6tt tartva hatarozhatok meg. Ha egy termék kapcsan annak forgalmazéi tul
kivannak Iépni e korlaton, akkor mas minéségben, adott esetben gyogyszerként kell forgalomba
hozniuk a terméket.

Az Immunforte Basic és az Immunforte C+R esetében nem keriilt sor gyogyszerré mindsitésiikre,
illet6leg az eljaras ala vont vallalkozas nem jelolt meg olyan kdzvetleniil alkalmazandd eurodpai
unioés jogi aktust, amely engedélyezné az 1924/2006/EK rendelet 14. cikk (1) bekezdésének a)
pontja szerinti betegség kockazatanak csokkentésével kapcsolatos 4llitas alkalmazasat - amely
alapjan jogszerlien lehetne a vizsgalat ala vont termékeknek gyogyhatast tulajdonitani.

Az Immunforte Basic és az Immunforte C+R megnevezésii étrend-kiegészitd termékeknek gydgyhatast

tulajdonito dallitasok értékelése

&4.

85.

86.

Az eljar6 versenytanacs tehat kifogasolhatonak itélte azokat a kereskedelmi kommunikaciokat,
amelyek jogszabaly altal tilalmazott allitast tartalmaznak, figyelemmel arra, hogy az
¢lelmiszernek nem tulajdonithatd betegség megeldzésére, gydgyitdsara vagy kezelésére
vonatkozo tulajdonsag, illetve nem kelthetd e tulajdonsagok meglétének benyomasa.

A GVH nem azt vizsgalta a jelen esetben, hogy az egyes allitasok valosak-e dnmagukban, hanem
azt, hogy azok az agazati jogszabalyok szerint alkalmazhatdak-e.

Valamely kereskedelmi kommunikacio fogyasztoknak szo6l6 iizenete soran figyelembe veend6 az
is, hogy az adott kereskedelmi kommunikaciéban foglaltak alapjan a fogyasztdo gondolati
képzettarsitds (asszociacio) utjan milyen tovabbi tartalmat kapcsolhat a kereskedelmi
kommunikacié egyes allitasaihoz. Ennek megfeleloen az eljard versenytaniacs az Immunforte
Basic és az Immunforte C+R népszertsitését szolgald kereskedelmi kommunikaciok tartalmanak
megitélése soran a fogyasztoi gondolati képzettarsitast is figyelembe vette.
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87.

A fentiek alapjan a 16. pont alatt talalhato 1. tablazatban megjeldlt kommunikacios eszkdzok az
alabbi allitasokkal fogalmaznak meg (részben egymast erdsitve, egymasra épiilve részben
onmagukban) gyogyhatast:

Honlapok:
- www.immunforte.hu; http://fachet.eu/index.php/hw/

- klinikailag igazolt, kiemelked6 immunrendszeri hatasuk miatt van hatéanyag, amelyet
Japanban mar regisztralt gyogyszerként alkalmaznak a tumor terapiaban!

- egyes tavol keleti gombak fogyasztasa (Japan, Korea, Kina) csdkkenti a daganatos és fert6z6
betegségek el6fordulasat és noveli az élettartamot.

- Allatkisérletekben in vivo koriilmények kozt igazolodott tumor ellenes hatasa,
- A tumor markerek expressziojanak csokkentése mellett gatolta az attétek novekedését!

- Lehetséges hatasa: tumorsejtek direkt megsemmisitése; fehérvérsejtszam névelése (nagyobb
kemoterapia-tolerancia), metasztazisképzés gatlasa.

- Tobb kutatas is bebizonyitotta daganat- és virusolo hatasat. ..
- Tumor elleni hatasa allatkisérletben és laborkoriilmények kozott valt vilagossa. ..

- Daganatos betegeken végzett klinikai kisérletek azt mutattak, a gomba abban segit, hogy a
paciensek jobban tiirjék a kemoterapiat: a vizsgalt betegek életmindsége szignifikansan javult!

- Lehetséges hatasa: ... rakos sejtek sejthalalat okozza...

- Jelentds kalium- és foszfor-, valamint alacsony natrium tartalma a keringési betegségek ellen
teszi hasznossa.

- Lehetséges hatasa: gatolja a trombozis kialakulasat (...) Rakellenes hatasaban legfontosabb
hatdéanyaga a lentinan nevi{i poliszacharid (gliikan), mely egyike a leghatasosabb tumor-gatld
vegyiileteknek. A human rakterapidban gyomor-, végbél-, tiid6-, valamint majdaganatok,
fibroszarkdémak és leukémia gyogyitasaban alkalmaztak sikerrel.

- Baratom Prof. Goro Chiara teljesen tisztan el@allitotta ezen gombak egyik legfontosabb
hatdéanyagat a B-D-(1-3)-(1-b) glukant, amely Japanban hivatalos rak-ellenes gydgyszer jelenleg
is.

- Az immunrendszer sejtes elemeinek erés aktivalasa utjan, azokon keresztiil hatva éri el a
daganat ndvekedésének és attétel képzodésének gatlasat.

- Olyan hatéanyagokat valogattunk Gssze, amelyek tartalmazzak a B-D(1-3)-(1-6) glukant és
mas hatéanyagokat is, pl. a rezveratrolt, amely fokozza a tumor-sejtek apoptozisat (genetikailag
programozott sejthalal) és csokkenti a gyulladast.

Immunforte Basic:
- Az 6t komponens egymast erdsitve (szinergizmusban) fejti ki jotékony hatasat. ..

- A kemoterapias- ¢és sugarkezelések egyes mellékhatasait mérsékelheti. A rezveratrol és a
poliszaharidak egymas hatasat felerésithetik. Javithatja az életmindséget.

- Fogyaszthatd: immunrendszert érinté betegségek esetén, egyéb immunrendszert blokkold
allapotokban

Immunforte C+R:

- A kemoterapias- ¢és sugarkezelések egyes mellékhatasait mérsékelheti. Javithatja az
¢letmindséget.
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- Fogyaszthatd: immunrendszert érinté betegségek esetén, egyéb immunrendszert blokkold
allapotokban

- www.fachet.hu

- A poliszacharida ugy miikodik, mint egy karmester, aki irdnyitja a teljes zenekart. Beinditja,
stimulalja és aktivalja az immunrendszert a daganatos sejtek ellen, meggatolva igy a legtobb
daganat ndvekedését. Egyik f6 hatasa a phagocitak (falosejtek), természetes 6losejtek (NK) és a
CD4 illetve CDS8 pozitiv T-sejtek aktivalasa, amelyek bioldgiai 6ngyogyitdé modszerrel segitenek
a beteg allapotan pl. azzal is, hogy a kemoterapia vagy besugarzas altal megdlt daganatsejteket
segitenek eltakaritani.

- a vizsgalt poliszacharidat Japanban hivatalosan ajanlott gyogyszerként is bevezették és
jelenleg is alkalmazzak. - Mivel az eddigi 0j kutatasi eredményei féleg anyagi nehézségek miatt
nem keriiltek alkalmazasra, ezért Fachet Dr. egy munkatarsaval kidolgozott egy négyféle,
specialis (a Japan hatdéanyagoknak megfeleld) gombakbdl szarmazo poliszacharidakbol alld
keveréket, amelyet kapszuldzva - az OETI engedélyével - a betegek szamara szabadon
hozzaférhet6 modon forgalomba hoztak.

- A sok szaz daganatos beteg, akik alkalmaztak ezt az 0j immunterapias modszert a
hagyomanyos kezelések mellett, az esetek nagyobb részében jelentds javulasrol szamoltak be a
professzornak, valamint nagy nyilvanossag el6tt is (tobb televiziés misorban). A betegek
nemcsak a daganat novekedésének a gatlasat, hanem a kemoterapias, valamint a besugarzas
mellékhatasainak a csokkenését is tapasztaltak.

- Varhat6, hogy ez az 0j kezdeményezés tovabbi perspektivakat fog megnyitni a daganatos
betegek 0j immunterapias kezelésében.

- www.internetpatika.hu

Immunforte Basic
- Az 6t komponens egymast erdsitve (szinergizmusban) fejti ki jotékony hatasat...

- Lehetséges hatasai: (...) A kemoterapias- és sugarkezelések egyes mellékhatasait
mérsékelheti. A rezveratrol és a poliszaharidak egymas hatasat felerdsithetik. Javithatja az
¢letmindséget.

Immunforte C+R

- Lehetséges hatasai: - A rezveratrol és a poliszahariddk egymas hatasat felerésithetik. A
kemoterapias- és sugarkezelések egyes mellékhatasait mérsékelheti. Javithatja az életmindséget.

- Az acerolanak - antioxidans, gyulladascsokkentd, sziverdsito tulajdonsaga mellett - szamos
egyéb jotékony hatasa is ismert.

- www.oncoshop.hu

Immunforte Basic

- Az Immunforte Basic, gombak tisztitott poliszacharida kivonatait tartalmazé étrend-
kiegészitd készitmény - az 6t komponens egymast erdsitve (szinergizmusban) fejti ki jotékony
hatasat, mikozben karos mellékhatasuk nincs. Az Immunforte kifejlesztdje, prof. dr. Fachet Jozsef
rakkutatd, immunologus, az MTA Doktora bizonyitotta a vilagon elséként a gomba-
poliszacharidak immunmodulans hatasat. A rezveratrol és a poliszacharidak egymas hatasat
felerGsithetik. A készitmény javithatja az életmindséget.

- Fogyaszthato: immunrendszert érintd betegségek esetén, (...) egyéb immunrendszert
blokkol6 allapotokban (pl. traumat kovetden; miitétek kapcsan; dohanyzas mellett; sziv-
érrendszeri és kdzponti idegrendszeri zavarokban; stb.).
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Immunforte C + R kapszula

- Az acerola C-vitamin altal biztosithatd a gyogyitd gombak nagy molekuldju
poliszaharidainak a megfeleld fragmentalasa (feldarabolasa), s azok hatékony felszivodasa. Ezért
egyiittes fogyasztasuk az Immunforte Basic-kel minden esetben javasolt!

- Lehetséges hatasai: A kemoterapias- és sugarkezelések egyes mellékhatasait mérsékelheti.
Javithatja az életmindséget.

- Az acerolanak - antioxidans, gyulladascsokkentd, sziverdsito tulajdonsaga mellett - szamos
egyéb jotékony hatasa is ismert.

Szérélapok

- Eredményeir6l szamos nemzetkozi folyoiratban és kongresszuson szamoltak be és a vizsgalt
poliszacharidat Japanban hivatalosan ajanlott gyogyszerként is bevezették és jelenleg is
alkalmazzak.

Nyomtatott sajtotermékek

- Heart and Style magazin, Fit Magic Magazin

- A szakirodalom "edzést kovetd immungyengeség'-nek nevezi azt a tiinet egyiittest,
amelyben megjelenhetnek tobbek kozt felsé 1éguti hurutos elvaltozasok, hugyuti fert6zések
valamint emésztérendszeri panaszok.

- Azonban az immunmiikddés tartds elégtelensége mas téren is megmutatkozhat. A
szervezetiinkben sziinteleniil zajlé sejtképzodés soran a szervezetben sziileté hibas sejtek
kisziirése és eltavolitasa sem lesz tokéletes, ami hosszu tavon akar daganatos szovetburjanzashoz
vezethet. Ennek a folyamatnak az ellensilyozasa, a stressz oldasa, az életteriiletek lehetOség
szerinti kiegyensulyozottsaganak megteremtése, az immunrendszer széles korii aktivalasa kiemelt
jelentéséggel bir! Idedlis immunerdsité az volna, amely mellékhatasok nélkiil széles
spektrumban, intenzives fokozza az immunvédekezést és biologiai forrasbol szarmazik.

- A gybgyitdo gombak jotékony hatasai évszazadok oOta ismertek. Prof. Dr. Fachet Jozsef
rakkutatd, immunolégus, az MTA Doktora elséként bizonyitotta és irta le a gyogyitdé gombak
immunrendszerre kifejtett hatasat.

- a killonb6z6 gombapoliszahariddk egyiittes alkalmazasa megfelelne az "idealis"
elvarasoknak. Annal is inkabb, mert nem pusztitanak, hanem a szervezet sajat védelmi erejét
fokozzak.

- Kezelé-lapok

- A tartosan fennallo stressz, a nem kielégitd, egészségtelen taplalkozas, a helytelen életmod
folyamatosan hattérbe szoritja, gyengiti az immunrendszert. Ezaltal a szervezet fogékonyabb lesz
a fertézésekre, s a szervezetben sziiletd hibas sejtek kisziirése és eltavolitasa sem lesz tokéletes.
Az életmod rendezése mellett feltétleniil tanacsos az immunrendszer tamogatasa.

- a kozvélekedés immunerdsités alatt a vitaminok, multivitamin készitmények fokozott
bevitelét érti. (...) Bizonyos esetekben azonban ovatosan kell banni a vitaminpotlassal (pl.
daganatos betegségek, hiszen a vitaminok a daganatos sejteket is ,taplaljak™). Idealis
immunerdésité az volna, amely minél szélesebb spektrumban aktivalja az immunrendszer sejtjeit
¢s folyamatait, ezaltal minél intenzivebben fokozza az immunvédekezést, és biologiai forrasbol
szarmazik, azaz természetes eredetli hatdanyag.
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- A gyogyitd gombak jotékony hatasai évszazadok ota ismertek. Prof. dr. Fachet Jozsef
rakkutatd, immunologus, az MTA doktora elséként bizonyitotta a gyogyitd gombak
immunrendszerre kifejtett hatasat.

- Mindezek alapjan a kiilonb6zé gombapoliszaharidak egyiittes alkalmazasa megfelelne az
"idealis" elvarasoknak. Annal is inkabb, mert nem pusztitanak, hanem a szervezet sajat védelmi
erejét fokozzak.

- Rak Volt magazinok

- Szervezetiinkben ugyanis folyamatos sejtbontas és sejtépités zajlik, melynek soran koros
sejtek ¢és sejtalkotok is képzddhetnek. Az immunrendszer elégtelen miikodése esetén a hibas
sejtek életben maradnak, s zabolatlan burjanzasuk felemésztheti a szervezetet.

- Két kulcsfontossagi megallapitast igazoltak a kutatasok, melyeket figyelembe kell venniink
az immunrendszer erésitése kapcsan a fent leirt életviteli elemek mellett:

1. nem létezik egyetlen specialis hatdéanyag, amely az immunrendszer minden sejttipusat,
hatdéanyagat és reakcidjat egyediil képes mozgodsitani és aktivalni, amelyek pl. a
daganatsejtek ellen hatasosak

2. nincs egyetlen immunreakcid, amely egyediill minden tipust daganatot képes elpusztitani
¢s az attétképzodést megallitani.

Ezekbdl kovetkezik, hogy az immunrendszer széleskorli aktivizalasahoz nem elég egyetlen
hatéanyagot alkalmazni, hanem ahhoz célzottan valasztott Osszetevok kombinaciodja
sziikséges.

- A kozvélekedés immunerdsités alatt a vitaminok fokozott bevitelét érti. (...) Ovatosan kell
azonban banni a vitaminpoétlassal daganatos betegségek esetén, hiszen a vitaminok a daganatos
sejteket is "taplaljak".

- Idealis immunerdsitd az volna, amely minél szélesebb spektrumban aktivalja az
immunrendszer sejtjeit és folyamatait, ezaltal minél intenzivebben fokozza az immunvédekezést
¢s biologiai forrasbol szarmazik, azaz természetes eredetli hatdéanyag. Mivel egyetlen hatéanyag
sem Gtvozi Onmagaban ezeket a tulajdonsagokat, hatdéanyagokat, 6sszetevok kombinacidja lehet a
megoldas.

- Mindezek alapjan a kiilonb6z6 gombapoliszacharidak egyiittes alkalmazasa megfelelne az
"idealis" elvarasoknak. Annal is inkabb, mert nem pusztitanak, hanem a szervezet sajat védelmi
erejét fokozzak.

- A gybdgygombak poliszacharidait mar széles korben alkalmazzak. Azonban a daganatos
betegségek érintettségénél fogva vilagszerte talan az immunrendszer specifikus, széles kori
aktivalasa a legkiemelked6bb felhasznalasi teriilete a gydgyité gombaknak.

- Megyiink az egészség felé magazinok

- Szervezetiinkben ... kéros sejtek ¢és sejtalkotok is képzddhetnek. Az immunrendszer
clégtelen mikodése esetén a hibas sejtek életben maradnak, s zabolatlan burjanzasuk
felemésztheti a szervezetet.

- A gybgyitdo gombak jotékony hatasai évszazadok oOta ismertek. Prof. Dr. Fachet Jozsef
rakkutatd, immunologus, az MTA Doktora a vilagon els6ként bizonyitotta a gyogyitd gombak
immunrendszerre kifejtett hatasat, ami tobbek kozt a daganatos betegségek esetén is 1étfontossagu
lehet.

- A gyogyité gomba megnevezés évszazadok tapasztalatai alapjan sziiletett.

- Azon térségekben, ahol egyes gombak a napi taplalék részét képezik, ismeretes, hogy nem
vagy csak alig fordulnak el6 bizonyos (pl. daganatos) betegségek.
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- Nemzetk6zi kutatocsoport igyekezett megfejteni a gombak titkat, kiemelten keresve a
daganatos betegségek terén észlelt jotékony megfigyelések magyardzatat. A vizsgalodasok
els@sorban a gombak direkt daganatellenes hatasara 6sszpontosulnak, azonban az atiit6 siker egy
magyar tudos nevéhez fiiz6dott.

- Prof. Dr. Fachet Jozsef volt az els6 kutato, aki bizonyitotta és leirta az egyes gombak
immunrendszerre kifejtett jotékony hatasat, s ezaltal indirekt befolyasat tobbek kozt a daganatos
megbetegedésekre.

Ertékelés

88.

89.

Az eljar6 versenytanacs az Immunforte C+R kapszulaval kapcsolatos kommunikaciokat az
Immunforte Basic termékkel kapcsolatos kommunikaciokkal egyiitt értékelte, mert a
kereskedelmi kommunikaciok Osszhatasa az volt, hogy az az Immunforte C+R-t az Immunforte
Basic-kel egyiitt kell szedni, abbdl a célbdl, hogy az Immunforte Basic dsszetevoi felszivodjanak.

Az eljard versenytanacs szerint a www.immunforte.hu és http://fachet.eu/index.php/hu/ oldal

Osszhatasa az Immunforte Basic és az Immunforte C+R termékeknek betegség megeldzésére,
gyogyitasara vonatkozo tulajdonsagot tulajdonitott elsésorban a daganatos betegségekre nézve, de
emellett gyulladascsokkentd, allergiacsillapitd, keringési betegségek elleni, trombozis
megeldzésére, valamint gutaiités kezelésére vonatkozd kijelentések is megjelennek a
kommunikacidban. E tulajdonsagok meglétének benyomasat keltette az alabbi allitasokkal:

- az étrend-kiegészitd termékekben klinikailag igazolt, kiemelkedé immunrendszeri hatasuk miatt
van hatéanyag, amelyet Japanban mar regisztralt gyogyszerként alkalmaznak a tumor terapiaban;

- az egyes Osszetevok hatasai:

- a kisérletek ¢és a visszajelzések szerint eldsegiti a kemoterapias és sugarkezelések
mellékhatasainak mérséklését;

- a betegek életmindségét szignifikansan javitja;
- kisérletek bizonyitottak a tumor ellenes hatast;

- human rakterapidban gyomor-, végbél-, tido-, valamint majdaganatok, fibroszarkomak és
leukémia gyogyitasaban alkalmaztak sikerrel;

- csokkenti a tumor markerek expressziojat, gatolja az attétek novekedését;

- a tumorsejteket kdzvetleniil megsemmisiti;

- a fehérvérsejtszam ndvelésével nagyobb kemoterapia-toleranciat eredményez;
- gatolja a metasztazisképzést;

- daganat- és virusol6 hatasu;

- rakos sejtek sejthalalat okozza;

- fokozza a tumor-sejtek apaptdzisat (genetikailag programozott sejthalal) és csokkenti a
gyulladast;

- csillapitja a gyulladast és az allergiat;
- gutaiités esetén is hasznalhato;

- keringési betegségek ellen is hasznos;
- gatolja a trombozis kialakulasat;

- a vizsgalt étrend-kiegészitok fogyaszthatok immunrendszert érinté betegségek esetén,
immunrendszert blokkold allapotokban (mitétek kapcsan)

A johiszemiiség és tisztesség alapelve szerint eljard, daganatos betegségben szenvedOk szamara
terméket kinalo vallalkozasnak fokozottan szem el6tt kell tartania, hogy a fogyasztoknak nyujtott
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90.

91.

kereskedelmi kommunikacidi egyértelmii, vilagos, félre nem érthetd tdjékoztatast adjanak az
altaluk forgalmazott készitménytdl varhatd hatasrol, a készitmény egyes tulajdonsagair6l, nem
feledkezve meg arrol, hogy a sulyos betegségben szenveddk fokozottan kiszolgaltatottak a
betegségiikre megoldast kinald kereskedelmi kommunikaciokkal szemben, az azokban foglaltakat
— pontos tajékoztatds hianyaban - gyakorta oly moddon értelmezve, hogy az megerdsitse a
gyogyulasba vetett reményiiket.

A jelen esetben a kereskedelmi kommunikaciok ezen elvarasoknak nem tettek -eleget,
Osszhatasukban olyan benyomast keltettek, hogy az Immunforte Basic és az Immunforte C+R
termékek hatasa tallép az étrend-kiegészité termékeknek jogszerlien tulajdonithaté hatasokon,
lehetové téve, hogy a fogyasztok az Immunforte Basic és az Immunforte C+R termékeknek
betegség gyogyitasara, kezelésére vonatkozo tulajdonsagot tulajdonitsanak. A kereskedelmi
gyakorlattal megcélzott fogyasztéi kor sajatossagaira tekintettel ezen az ilizeneten az sem
valtoztatott, hogy azt tartalmazta, hogy az Immunforte Basic és az Immunforte C+R termékek
rendszeres alkalmazasaval csokkenthetok a kemoterapia és a sugarkezelés mellékhatasai, javulhat
a beteg életmindsége. Ebben a kdrnyezetben ezen allitas is a gyogyhatas lizenetét kozvetiti,
fiiggetleniil attol, hogy az nem kozvetleniil az alapbetegségre, hanem az egyébként Gnalld
korképként is kodolhatd egyéb betegségekre, tiinetekre iranyul.

Ebben a korben hivatkozik az eljard versenytanacs pl. a betegségek nemzetkdzi osztalyozasara
szolgal6 un. BNO kodrendszerre™, amelyben a daganatok mellett egyes tiinetek és hidnyallapotok
is 6nallo kodot kaptak, igy azok nem tekinthetdnek az emberi szervezet normal allapotanak.

Megjegyzendd, hogy a szovegkdrnyezetben talalhatd szavak alkalmazasa révén szintén torténhet
utalas gyogyhatasra, igy példaul a gyodgyitas kifejezés hasznalataval, tovabba a terapia szo
hasznalata maga is gyogyhatas meglétére utal, a jelentése ugyanis gyogykezelés, gyogymod, de
mas kifejezések is ilyen iizenetet kozvetitenek (kezelés, kezelt teriilet, tlinetmentes, gyogyulasi
1d6, kuraszer(i alkalmazas, gyogyulas, gyogyitd tapasztalat stb.) (147/2008. VJ).

A www.fachet.hu honlapra is igaz a megallapitds, amely szerint betegségek megel6zésére,
gyogyitasara vonatkozé allitdsokat tesz a vizsgalat targyat képezo termékekkel kapcsolatban. A
kutatasi eredmények bemutatdsa, egy poliszaharida Japanban gyogyszerként vald bevezetésének
allitasa, tovabba a gyogyszerré minésités négy fazisabdl a Ill-as és IV-es fazis teljesitésének
hangsulyozottan a pénzhiany miatt torténé meghitsulasa Osszességében a ,,daganatellenes
immunterapia” gyogyitd hatasanak alatdmasztasat szolgalja, a fogyasztok bizalmat erdsiti az
eljarasban.

A honlapon az Immunforte Basic termék gydgyitd hatasara vonatkozo kijelentésnek értékeli az
eljard versenytanacsa kijelentést, miszerint ,,Fachet Dr. egy munkatarsaval kidolgozott egy
négyféle, specialis (a Japan hatéanyagoknak megfeleld) gombakbol szarmazo poliszacharidakbol
allo keveréket, amelyet kapszuldzva - az OETI engedélyével - a betegek szamara szabadon
hozzaférhet6 modon forgalomba hoztak.” A ,,sok szaz daganatos beteg” beszamoldjara valod
hivatkozas, melyek ,,nagyobb részében jelentds javulasrol szamoltak be” a fogyasztok felé azt az
lizenetet kozvetiti, hogy a termék fogyasztoi tapasztalatokra alapozott modon valoban elésegiti a
gyogyulast a hagyomanyos kezelésekkel parhuzamosan alkalmazva, tovabba az étrend-kiegészitd
alkalmas a ,,besugarzas mellékhatasainak™ csokkentésére.

A www.internetpatika.hu és a www.oncoshop.hu webshopokon az Immunforte Basic termékrél
sz016 leirasok erdsitik a feltételezést, miszerint az egyes Osszetevok hatasai kumulalodnak és
erbsitik egymast, tovabba gyogyhatas-allitasként értékelheté a www.internetpatika.hu oldalon a
kemoterapias- és sugarkezelések mellékhatasainak mérséklésére, illetve mindkét oldalon az

2 A BNO kodrendszer a Betegségek Nemzetkozi Osztalyozasara szolgal az egészségiigyben, kialakitdsanak az volt
a célja, hogy barmelyik orszagban megbetegedett, illetve sériilést szerzett személy diagnodzisat egységes kodrendszer
alapjan lehessen besorolni. A koédrendszer angol roviditése: ICD (The International Statistical Classification of
Diseases and Related Health Problems).
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92.

93.

94.

¢letminéség javitasara vonatkozé kijelentések. Emellett a www.oncoshop.hu kitér az
LHimmunrendszert érinté betegségek”, és ,,egyéb immunrendszert blokkold allapotokban” vald

alkalmazhatosagra is.

A fenti két webshophoz kapcsolodd tajékoztatasban az Immunforte C+R  kapszulaval
Osszefliggésben szintén megjelenik a kemoterapias- ¢és sugarkezelések mellékhatasainak
mérséklése €s az ¢letmindség javitasa, tovabba utalas arra, hogy a terméket az Immunforte Basic-
kel egyiitt kell szedni, abbdl a célbdl, hogy az Immunforte Basic dsszetevoi felszivodjanak.

Az eljar6 versenytanacs az Immunforte C+R kapszula ,acerola” nevli 0sszetevdjével
kapcsolatban gyogyhatas-allitasként értékeli azt, hogy a szoveg annak gyulladascsdokkentd hatast
tulajdonit, mely kijelentés egyezéen megjelenik mindkét webshop honlapjan.

Szérélapok

A Szorolap 1. és Szorolap I1. 6sszhatasaban szintén azt az iizenetet hordozza, hogy a ,,gyogyitod
gombak” gyogyhatast fejtenek ki az immunrendszer erdsitésén keresztiil. Ezt a kijelentést ismét
erbsiti a kommunikacids anyag azon allitasa, mely szerint bizonyos poliszacharidat ,,Japanban
hivatalosan ajanlott gyogyszerként is bevezették és jelenleg is alkalmazzak”.

Nyomtatott sajtotermékek:

A Heart and Style magazin, valamint a Fit Magic magazin vizsgalt szamaiban az
immungyengeség esetleges velejardjaként emlitett ,légiti hurutos elvaltozasok, hugyuti
fertézések valamint emésztérendszeri panaszok™”, tovabba ,daganatos sejtburjanzas (...)”
megeldzésére ismertetésre keriil prof. dr. Fachet Jozsefnek a ,,gydgygombak” immunrendszer-
erbsitéssel kapcsolatos kutatasa, és kimondasra keriil, hogy ,.kiilonb6z6 gombapoliszaharidak
egyiittes alkalmazasa megfelelne az "idealis" elvarasoknak”, azaz ,,idealis immunerdsitd”, és
,,mellékhatasok nélkiil széles spektrumban, intenziven fokozza az immunvédekezést és biologiai
forrasbol szarmazik”.

Az eljar6 versenytanacs szerint az ismertetett kommunikaciok azt az iizenetet kozvetitik a
fogyasztok felé, hogy a gombapoliszaharidak keverékével elkeriilheték az immungyengeséggel
kapcsolatos fent emlitett betegségek (1éguti hurutos elvaltozasok, hugyuti fert6zések valamint
emésztorendszeri panaszok”, tovabba ,daganatos sejtburjanzas) ezért azok betegség
megel6zésére, illetve gydgyitasara utalo kijelentéseknek mindsiilnek.

A Kezelé-lapok (Csolnoky Kezelé-Lap, Ujvarosi Kezelé-Lap, Szegedi Kezelé-Lap) vizsgalt
idoszakban megjelent szamai szintén tartalmaznak gyogyhatas-allitasokat, amikor kijelentik,
hogy a legyengiilt immunrendszer tamogatasa sziikséges a fertézések megel6zéséhez, valamint a
hibas sejtek kisziiréséhez, mely tamogatas a kiilonb6z6 gombapoliszaharidakkal elérheto. A
betegség gyogyitasara iranyulnak Osszhatasukban a kijelentések, hogy ,,(b)izonyos esetekben
azonban dvatosan kell banni a vitaminpoétlassal (pl. daganatos betegségek, hiszen a vitaminok a
daganatos sejteket is "taplaljak")”, valamint hogy ,,(i)dealis immunerdsit6 az volna, amely minél
szélesebb spektrumban aktivalja az immunrendszer sejtjeit és folyamatait”. Ezen idézett
kijelentések arra utalnak, hogy bar vitaminokkal is erdsitheté az immunrendszer, daganatos
betegségek esetén nem hasznalhatok, ellentétben a ,,gyogyitd gombak™ poliszaharidaival.

A Rak Volt magazin vizsgalatban érintett szamai szintén tartalmaznak gydgyhatas-allitasokat. A
2013. 02. szamban a Heart and Style, Fit Magic és a Kezel6-Lapokhoz hasonléan megjelenik
az immunrendszer ,,kéros sejtek és sejtalkotok™ elpusztitasaban vald szerepe. A kommunikacio
kimondja, hogy a daganatok elpusztitasahoz az immunrendszer erdsitése a megoldas, hiszen az
Himmunrendszer elégtelen mikddése esetén a hibas sejtek életben maradnak, s zabolatlan
burjanzasuk felemésztheti a szervezetet.” Az immunrendszer erdsitéséhez - mivel ,,nem létezik
egyetlen specialis hatdéanyag”, és ,nincs egyetlen immunreakcid”-, ezaltal a gyogyulas —
daganatok elpusztitdsa, attétképz6dés megallitasa - eléréséhez olyan ,,célzottan valasztott
OsszetevOk kombinacioja sziikséges”, amely ,,minél szélesebb spektrumban aktivalja az
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95.

immunrendszer sejtjeit és folyamatait, ezaltal minél intenzivebben fokozza az immunvédekezést
¢s biologiai forrasbdl szarmazik, azaz természetes eredetli hatdéanyag”. Azzal, hogy a
kommunikacié az allitasait 6sszefoglaléoan kimondja, hogy ,,a kiilonb6z6 gombapoliszacharidak
egyiittes alkalmazasa megfelelne az "idealis" elvarasoknak”, tovabba megjelenik a vizsgalat ala
vont vallalkozas honlapjanak cime, alkalmassa valik arra, hogy a fogyasztoban azt a képzetet
keltse, hogy a Dr. Fachet Kft. altal forgalmazott étrend-kiegészitOk alkalmasak a daganatos
betegségek gyogyitasara.

A gombapoliszacharidak immunerdsitd hatasat, és daganatos betegségek esetén vald
hasznalhatosagat — a Kezel6-Lapokban alkalmazott megoldashoz hasonléan - erdsiti azzal a
kijelentéssel, hogy ,,a vitaminok a daganatos sejteket is ,,taplaljak” ”. E kijelentés alkalmas arra,
hogy a fogyasztd olyan kdvetkeztetést vonjon le beldle, mely szerint a gombapoliszacharidak
alkalmazhatok az immunrendszer erOsitésére daganatos betegségek esetén is, és mivel az
immunrendszer erdsitése altal a daganatos sejtek elpusztithatok, a gombapoliszacharidak
alkalmasak a daganatos betegségek gyogyitasara szemben a hagyomanyos vitaminok szedésével,
melyek akar karosak is lehetnek.

A Rak Volt magazin 2014. 02. szdmaban Gsszességében kiillonb6z6 betegségek — ,,fertdzések” -
gyogyitasara utalo kijelentés jelenik meg azzal, hogy az immunrendszer erdsitését tiinteti fel ezek
megel6zéséhez, gydgyitasahoz sziikséges feltételként, melyre megoldast is kinal. A kereskedelmi
kommunikacié kimondja, hogy ,a gyogygombak poliszacharidait mar széles korben
alkalmazzak”, majd kiemeli, hogy a gombapoliszacharidak ,legkiemelked6bb felhasznalasi
teriilete” a daganatos betegségek. Logikai lancolatot képez e kereskedelmi kommunikacioban is,
hogy a gyenge immunrendszer a kiilonbdzo betegségekre vald hajlamossagot noveli, az
immunrendszer erdsitése sziikséges a betegségek megel6zéséhez, kezeléséhez, az immunrendszer
erbsitése pedig a gombapoliszacharidakkal érhetd el. E logikai Gsszefiiggések alkalmasak arra,
hogy a fogyasztoban végs6 soron az a kép alakuljon ki, hogy a Dr. Fachet Kft. — melynek
internetes elérhetésége ismét feltiintetésre keriilt — termékei alkalmasak betegségek, koztik a
daganatos megbetegedések megelGzésére, gyogyitasara.

A vizsgalt kommunikacids eszkdzok koziil utolsoként a Megyiink az egészség felé magazin
vizsgalt szamair6l is megallapithatd, hogy betegségek megeldzésére, gyogyitdsara vonatkozo
kijelentéseket tartalmaznak. A magazin 2013. 01.- 02. szama sz6 szerint tartalmazza a Rak Volt
magazin 2013. 02. szamaban megjelent leirast arr6l, hogy miként maradnak életben a
,folyamatos sejtbontas és sejtépités” soran keletkezett hibas sejtek ,,az immunrendszer elégtelen
mikddése” esetén, és hogy ,,zabolatlan burjanzasuk felemésztheti a szervezetet”, azaz halalhoz
vezethet. Gyogyhatas-allitasként értékeli az eljaro versenytanacs az eljaras ala vont azon allitasat,
hogy a gyogyité gombak immunrendszerre kifejtett hatasa ,,tobbek kozt a daganatos betegségek
esetén is létfontossagh lehet”, mivel ez a kijelentés akként értelmezheté a fogyasztok szdmara,
hogy a gombak megmenthetik a daganatos beteg életét, azaz helyreallitjdk az egészségét,
meggyogyitjak.

A magazin 2014. nyari szamaban betegségek megel6zésére, gyogyitasara iranyuld allitasként
értékelhetod a kijelentés, miszerint ,,(a)zon térségekben, ahol egyes gombak a napi taplalék részét
képezik, ismeretes, hogy nem vagy csak alig fordulnak el bizonyos (pl. daganatos) betegségek”.
,»A gombak daganatellenes hatasat a daganatos betegségek terén észlelt jotékony hatdsai miatt
nemzetkdzi kutatocsoport kereste, de ,,Prof. Dr. Fachet Jozsef volt az els6 kutato, aki bizonyitotta
¢s leirta az egyes gombak immunrendszerre kifejtett jotékony hatasat, s ezaltal indirekt befolyasat
tobbek kozt a daganatos megbetegedésekre” kijelentés a fogyasztokban azt a képzetet kelthette,
hogy a gombak gyogyitd hatassal birnak. Az eljard versenytanacs szerint bar az eljaras ala vont
,indirekt” befolyast emlit, a fogyasztok szamara Iényegtelen a hatas direkt vagy indirekt jellege.
A daganatos betegségek gyogyitasanak képzete magukhoz a gombakhoz kapcsolodik, amik az
eljaras ala vont termékét is alkotjak. Nem keriilnek megnevezésre a gombak, illetve az eljaras ala
vont termékei, azonban egy kereskedelmi kommunikacioé célja nyilvanvaldan a sajat termékek
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reklamozasa, a fogyasztok Osztonzése annak megvételére. A vizsgalt kommunikacioé hatasa az,
hogy a fogyasztd6 a prof. nevének ¢és az eljaras alda vont honlapjanak feltiintetése révén
gyogyhatast tulajdonit a gombakivonatokat tartalmazo Immunforte termékeknek.

96. A fogyasztok altal észlelt {izenet vonatkozasaban irrelevans az, hogy egy tulajdonsagot maganak
a terméknek vagy a termék Osszetevdinek tulajdonitanak, hiszen a fogyasztd azt reméli, hogy a
kivant hatast (a rakos sejtek szamanak csokkenését, gyulladascsokkentést, allergiacsillapitast,
keringési betegségek kezelését, trombozis megelézését, gutaiités kezelését) a termék
elfogyasztasa révén eléri. Tovabba a reklamiizenetben bizva alappal varhatja el a fogyaszto azt,
hogy amire a termék Osszetevoi képesek, arra képes maga a termék is (azaz az Osszetevok egymas
hatasat nem oltjak ki)®. Ezt a feltételezést erdsiti az egyes elektronikus médiumokon -
www.immunforte.hu, http://fachet.eu/index.php/hu/, www.internetpatika.hu,
www.oncoshop.hu - megjelend kijelentés, miszerint ,,(a)z 6t komponens egymast erdsitve

(szinergizmusban) fejti ki jotékony hatasat”, valamint egyes nyomtatott sajtotermékek — Heart
and Style magazin, Fit Magic magazin, a Kezeld-lapok, Rak Volt magazin - altal tartalmazott
allitas, amely szerint a ,,kiilonb6z0 gombapoliszaharidak egyiittes alkalmazasa megfelelne az
"idealis" elvarasoknak” a daganatos betegségek megeldzéséhez sziikséges immunrendszer-
erésitésre  nézve, tovabba a Megylink az egészség felé magazinok ,kiilonb6zo
gombapoliszacharidak egyiittes alkalmazasa példaul idealis megoldast kinal” ¢és ,az
immunrendszer miikddésének széleskorli serkentése tobbféle gomba hatéanyagainak egylittes
fogyasztasaval biztosithato leginkabb” kijelentései.

97. Ezekben a kereskedelmi kommunikacioban a kutatasi eredmények megjelenitése Osszhatasaban
alkalmas arra, hogy az abban foglalt eredményeket a fogyaszté az Immunforte Basic és az
Immunforte C+R termékekkel kapcsolatba hozza, a kutatasi eredményeket a termékkel
kapcsolatos megallapitasként értékelje.

98. A versenyfeliigyeleti eljarasban vizsgalt, a Dr. Fachet Kft. altal forgalmazott az Immunforte Basic
¢s az Immunforte C+R népszeriisitésére felhasznalt reklamhordozok laikus fogyasztoknak
szoltak, akik a televizioban, radioban, bannereken, kiiltéri plakatokon, szoérdlapokon, stb.
keresztiil szerezhettek tudomast az Immunforte Basic és az Immunforte C+R termékekrdl. Utal ra
az eljard versenytanacs, hogy ismeretei szerint az orvosi kutatdsok eredményeit elsddlegesen a
szakmai folyoiratokban, a szakma szamara publikaljak a szerzOk, nem pedig honlapokon,
szorolapokon stb. Az ilyen tipusu kozlemények, hirdetések nyilvanvaloan a fogyasztoknak
szolnak.

99. E korben a tudomanyos cikkre torténd hivatkozas, tovabba prof. dr. Fachet Jozsef kutatasi
teriiletének és MTA tagsaganak hangsulyozasa (,,rakkutatd, immunologus, az MTA doktora™) a
fogyasztok szamara azt az iizenetet erdsithette a cimzettekben, hogy alappal hihetnek a kozolt
informacidkban, azokban nem kell kételkedniiik.

100. Az eljar6 versenytanacs fontosnak tartja megjegyezni az immunrendszerre, immunrendszer
erdsitésére tett allitdsok jogalkalmazoi megitélésének kereteivel kapcsolatban, hogy alapesetben
azok egészségre hatd allitasoknak tekintendék. E gyakorlatdn a versenytanacs nem kivan
valtoztatni. Annak, hogy jelen esetben nem keriiltek elkiilonitve egészségre hatd allitasként kiilon
értékelésre — pusztan csak a gydgyhatas allitasok 6sszhatasanak erésitéseként — az az oka, hogy a
versenytanacs a reklamok Osszhatasabol indult ki, mivel az eljaras ala vont az immunrendszer-
erbsitésre vonatkozo kijelentéseit betegségek megeldzésével, gyogyitasaval kapcsolatban
hasznalta, tehat az étrend-kiegészitd termékeinek az immunrendszer erdsitésén keresztiil végso
soron betegségek megeldzésére, gyogyitasara vonatkozo hatdsokat tulajdonitott, az allitasok
szovegkornyezete a fogyasztoban betegségek megeldzésével, gyogyitasaval kapcsolatos lizentet
kozvetitett.

2 Lasd Versenytanacs elvi jelentdségli dontéseinek I.M.17.1 pontja, Vi/156/2007., Vj/19/2008., Vj/75/2010.,
Vj/26/2012.
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Az eljards ala vont feleldssége

101.

102.

Az Fttv. 9. §-a alapjan a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmanak megsértéséért felel az
a vallalkozas, amelynek a kereskedelmi gyakorlattal érintett aru értékesitése, eladasanak
0sztonzése kozvetleniil érdekében all, abban az esetben is, ha a kereskedelmi gyakorlatot
szerz6dés alapjan mas személy valdsitja meg a vallalkozas érdekében vagy javara.

Az adott esetben tehat az eljaras ala vont vallalkozas feleldssége megallapithato, hiszen a termék
értékesitése révén az eljaras ala vont bevételre tesz szert.

A kotelezettségvallalds elutasitasa

103.

104.

105.

A Gazdasagi Versenyhivatal Elndkének és a Gazdasagi Versenyhivatal Versenytandcsa
Elndkének 3/2012. szami kozleménye a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat  tilalmanak feltételezett —megsértése targyaban indult eljarasokban  tett
kotelezettségvallalasrol (a tovabbiakban: Kozlemény) 4. pontjaban rogziti, hogy a toérvény a
GVH-nak széles mérlegelési jogkort biztosit a kotelezettségvallalasi nyilatkozat elbiralasa
(elfogadasa vagy elvetése) targyaban.

A jelen ligyben az eljar6 versenytanacs elsédlegesen azt allapitja meg, hogy a vallalas — kedvez6
tartalma ellenére — nem alkalmas arra, hogy egy hosszii idén keresztiil fennalld jogsértést
orvosoljon.

A jelen ligyben az eljar6 versenytanacs nem fogadta el a vallalast. A nyilatkozat elfogadasa ellen
sz0l a Kozlemény értelmében, hogy

- az eljaras ala vont altal tanusitott kereskedelmi gyakorlat megitélése kapcsan mar a
kereskedelmi gyakorlat tanusitasat megelézden egyértelmi iranymutatast adtak a jogszabalyi
rendelkezések, az eljards ala vont szamara ismert lehetett a vonatkozo, gyogyhatas és
egészségrehatd allitasokkal kapcsolatos allandd joggyakorlat, amelyben kifejezetten
,.Zyogygombak™ egészséghatasara vonatkozo kommunikacio megitélésére is volt példa,

- a kereskedelmi gyakorlat bizalmi termékkel kapcsolatos és jelentds stlytnak mindsiil,
jelentds szamu fogyasztot ért el (Kozlemény 36. pontjanak d) alpontja),

- a vizsgalt kereskedelmi gyakorlat els6sorban az atlagosnal sériilékenyebb fogyasztoi kor
(egészségiigyi problémakkal kiizdé fogyasztdk) iranyaban valosult meg (Kozlemény 36.
pontjanak c) alpontja). A vizsgalt kereskedelmi gyakorlat célcsoportja még az eljaras ala vont
szerint is kiilonosen sériilékeny, gyogyithatatlan betegek kore.

Osszefoglalds

106.

107.

Figyelemmel a fentiekre, az eljaro versenytanacs a Tpvt. 76. §-a (1) bekezdésének e) pontja
alapjan meg allapitotta, hogy a Dr. Fachet Egészségligyi és Szolgaltato Kft. 2013. januar 1. és
2014. augusztus 31. kozott jogellenes tevékenységet valositott meg azaltal, hogy az Immunforte
Basic ¢és az Immunforte C+R megnevezésii étrend-kiegészitd termékeket a sajat honlapjan és
egyéb honlapokon megjelend online hirdetésekben, nyomtatott sajtotermékekben és szorolapokon
olyan gyogyhatasra utalo allitassal népszerisitette, amelyek nem felelnek meg az élelmiszerek
tekintetében iranyadd agazati rendelkezéseknek, illetve a kereskedelmi kommunikaciora
vonatkozo el6irasoknak, ezaltal pedig megsértette az Eltv. 10. §-anak (3) bekezdésében foglalt
tilalmat.

Az eljar6 versenytanacs a jogsértés megallapitisan tilmenéen a a Tpvt. 76. §-anak (1)

bekezdésének k) pontja, illetve 78. §-a alapjan birsagot szabott ki az eljaras ala vont
vallalkozasra.
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108. Az eljard versenytanacs a birsag Osszegét a Tpvt. 78. §-a (3) bekezdésének, illetdleg a GVH
Elndkének és a Versenytanacs Elnokének 1/2007. szamu, a birsag mértékének meghatarozasaval
kapcsolatban  kialakult versenytandcsi gyakorlatot rogzité kozleményben foglaltaknak
megfeleléen hatarozta meg.

109. A birsag 0Osszegének megallapitasakor az eljard6 versenytanacs a vizsgalt kereskedelmi
gyakorlattal érintett termékek vizsgalt iddszakra vonatkozé arbevételi adataibol indult ki. Ennek
indoka az, hogy a birsag alaposszegének meghatarozasa soran az eljard versenytanacs allaspontja
szerint a reklamkoltség két szempontbol sem ad megfeleld viszonyitasi alapot. Egyrészt a vizsgalt
kommunikacidés gyakorlat fOként online hirdetéseken keresztiil valdsult meg, amely
reklamhordozok koltsége elhanyagolhatd mértékii a hasonld hatas kifejtésére alkalmas mas
reklameszk6zok koltségéhez viszonyitva; masrészt a reklamkoltségen belill az  eljaro
versenytanacs nem tudta pontosan elkiiloniteni az eljaras ala vont altal megvaltoztatott
tajékoztatasi gyakorlatra esd kiadasokat.

110. Tekintettel arra, hogy a jogsértd magatartast az eljaras ala vont 2013. januar 1. és 2014. augusztus
31 kozotti idészakban tanusitotta, és a dr. Fachet Kft.-nek csak a vizsgalt termékekbdl szarmazott
arbevétele, ezért a relevans arbevétel a 2013. évi teljes netto arbevétel és a 2014. I-VIIL. havi
nettd arbevétel®* dsszege, azaz 28.273.032 Ft. (Megjegyzi az eljard versenytanacs, hogy a 2014. I-
VIII. havi nett6 arbevétel kdzel azonos a 2014. évi nettd arbevétel 2/3-aval.) Az 1 év 8 honapos
idészakban elért nettd arbevétel 5%-a 1.413.651 Ft — kerekitve 1.410.000 Ft — képezi a birsag
alapjat.

111. Az eljard versenytanacs kiemelt sulyosito koriilményként vettefigyelembe, hogy

- ajogsértd gyakorlat annak kiterjedtsége miatt a fogyasztok széles korét érte el,
- atermékek bizalmi jellegliek,

- ajogsértdé magatartassal megcélzott fogyasztoi kor részben - az egészségiigyi problémakkal
kiizd6é, és ebbol adéddéan a hasonld magatartasokra érzékeny, dontési folyamatukban
sériilékenyebb fogyasztok - fokozottan kiszolgaltatott,

- azeljaras ala vont a jogsérté kommunikaciot huzamosabb idészakon - tGbb, mint egy éven -
at folytatta,

- a teljes vizsgalt idészakban fennallott az a jogellenes helyzet, hogy meg nem engedett
gyogyhatas-allitasokat és betegségmegel6z6 allitasokat tett kozzé,

- az eljaras ala vont magatartasa felrohato, nem éri el az adott helyzetben altalaban elvarhato
magatartasi mércét, nem felel meg a tarsadalom értékitéletének, mivel az a jogsértés, hogy
egy élelmiszert gyogyhatassal — mintegy gyogyszerként — reklamoz egy vallalkozas,
onmagaban is kiemelkedd jelentséggel bir,

- az eljaras ala vont vallalkozas az adott — az emberi egészség védelme miatt fokozott
felelosséget kivand — agazat szabalyai korében alkalmazott jogsérté kommunikacios
gyakorlatot,

- ajogszabalyba iitkdz6 allitasok meggy6z0 erejét olyan tovabbi kozlések fokozzak, amelyek
alkalmasak részben Prof. Dr. Fachet Jozsef személye (pl. akadémiai doktor) iranti bizalom
novelésére, tovabba hosszi id6 oOta végzett tudomanyos tevékenységének, nemzetkozi
elismertségének (pl. nemzetkdzi kutatocsoport tagja, konferenciakon tart eldadast, cikkeket
publikal) tudatositasa altal, részben a vizsgalt termékek OsszetevOinek ismertségére,
sz€leskorli hasznalatara utalas révén a termék iranti bizalom fokozasara. Egyes kozlésekben
a sajat termék Osszetevoire vonatkozo pozitiv allitdsok dsszekapcsolodnak az immunerdsités
alternativ.  megoldasanak, nevezetesen vitaminok szedésének veszélyeire utald
kijelentésekkel, amelyek szintén a sajat termék fontossagat hangstlyozzak.

2 A dr. Fachet Kft. 2014. szeptember 8-an kelt, Vj/68-2/2014. szamu beadvanyanak 5. pontja szerint ,,az eddigi
2014-es arbevételiink 11.634.394,- Ft.”
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112.

113.

114.

115.

116.

Az eljaras ala vont magatartasanak megitélése soran az eljar6 versenytanacs kozepes enyhitd
koriilményként vette figyelembe az alabbiakat:

- az eljaras ala vont vallalkozds sajat  honlapjain -  www.immunforte.hu,

http://fachet.eu/index.php/hu/ - mind a termékek, mind azok alkotdelemeinek kereskedelmi
kommunikacidjanak részét képezi az alabbi tajékoztatas:

,Figyelem! A felsorolt lehetséges hatasok részben human- (ember), részben allat-, részben
laborkisérletek (in vitro, in vivo) eredményei! A human vizsgalatok nem a bizonyitékokon
alapuld orvoslas kutatasi el6irasai szerint vizsgaltak az Osszefliggéseket, igy azok nem

122

tekintheték egyértelmiien igazoltnak. Ld. Tudomany meniipont

- az eljaras alda vont 2014 szeptemberétdl kezdddden sziinetelteti a kommunikacios
tevékenységének bizonyos elemeit - nem alkalmaz, pl. bannert -, és kizardlag ott jelentek
meg tajékoztatasok, ahol a megjelenési feliiletet mar a versenyfeliigyeleti eljaras meginditasa
elétt lekototte, de az itt megjelend kommunikaciokat is megvaltoztatta (bar immunvédelmi
hatas a HEART and STYLE magazin 2015. évi 1. szamaban megjelent reklamban is
szerepel),

- az eljaras ala vont egyiittmiikdodési szandékat igazolando kdotelezettségvallald nyilatkozatot
tett, amely koriilményt az eljard versenytanacs annak ellenére enyhitd koriilményként
értékelt, hogy azt nem fogadta el.

Az eljard versenytanacs nem vette enyhité koriilményként figyelembe az eljaras ala vont azon
allitasat, miszerint a termékekre vonatkozd kozléseiben feltételes modban szerepelnek a
kifogasolt allitasok. Tény, hogy néhany kommunikacios eszkoz a ,,lehetséges hatasa” fordulattal
vezeti fel a gydgyhatas allitasokat, de azok a mondatban mar kijelenté médban szerepelnek és igy
a fogyasztd azokat nem lehetOségként, hanem igéretként értelmezi, kiilondsen, hogy a
kommunikaciok tovabbi kijelentésekkel is talalkozhatnak ugyanezekben a kommunikaciokban.

A sulyosité koriilményeknek az enyhitd koriilményeket meghalado jelentdségére tekintettel az
eljard versenytanacs a kiinduld mértéknél jelentésen magasabb Gsszegli birsag megallapitasat
latta indokoltnak, az enyhité koriilmények 1étére tekintettel azonban az eljard versenytanacs nem
tartotta volna aranyosnak a maximalis mérték(i, vagy ahhoz kozelitd birsag kiszabasat..
(Megjegyzi az eljar6 versenytanacs, hogy a reklamkoltségek mértékén alapuld szamitas
eredményeként is nagy valoszinliséggel hasonldé mértékii birsag keriilhetett volna megallapitasra.)

Végezetiil az eljaro versenytanacs a fentieknek megfelel6en kalkulalt birsagdsszeget megvizsgalta
abbol a szempontbdl is, hogy az — figyelemmel az iigy Osszes koriilményeire — kell6 mértékii
elrettentd erét képvisel-e, illetve, hogy nem haladja-e meg a térvényi maximumot.

Az eljar6 versenytanacs nem alkalmazott eltiltast, mivel a targyalason az eljaras ala vont
meggy6zéen igazolta azt, hogy megvaltoztatta kommunikacidjat. Felhivja azonban az eljaro
versenytanacs az eljaras ala vont figyelmét, hogy jelen eljardsban nem vizsgalta a 2014
szeptemberétdl alkalmazott kommunikacid jogszeriiségét. Enyhité koriilményként a valtoztatas
tényét és az ebbdl kovetkezd egyilittmikodési szandékot vette figyelembe. Az enyhitd
koriilményként valo értékelésb6l nem lehet automatikus kovetkeztetést levonni a modositott
tartalmi kommunikacio jogszer( voltara.
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VIII.
Egyéb kérdések

117. A Tpvt. 44. §-anak (1) bekezdése értelmében a versenyfeliigyeleti eljarasra — a Tpvt. eltérd
rendelkezése hianyaban - a Ket. rendelkezéseit kell alkalmazni a térvényben meghatarozott
kivételekkel.

118. A Tpvt. 44. §-a alapjan a Ket. versenyfeliigyeleti eljarasra is iranyado 74. §-anak (1) bekezdése
szerint, ha a kotelezés jellege megengedi, a hatosag részletekben torténd teljesitést is
megallapithat. A Ket. 74. §-anak (2)-(5) bekezdései fizetési kedvezmény kérelmezésével és
engedélyezésével kapcsolatos rendelkezéseinek alkalmazasat ugyanakkor a Tpvt. 44. §-a a
versenyfeliigyeleti eljaras tekintetében kizarja. Mindezekre tekintettel az eljaré versenytanacs
felhivja az eljaras ala vontak figyelmét arra, hogy a hatarozat meghozatalat kdvetden nincs
jogszabalyi lehetdsége fizetési kedvezmény alkalmazasara.

Budapest, 2015. marcius 26.

dr. Miskolczi Bodnar Péter s.k.
eléadd versenytanacstag

dr. Szoboszlai Izabella s.k. dr. K6halmi Attila s.k.
versenytanacstag versenytanacstag
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1. szamu melléklet

A versenyfeliigyeleti eljarasban vizsgalt ismert kommunikacios eszkozok koltségei, megjelenési

mennyiségei
Kommunikacios eszkoz Kommunikacié | Megjelenés
megnevezése koltsége | mennyisége:
(netto):
elektronikus médium 7490 Ft
www.immunforte.hu
http://fachet.eu/index.php/hu/
www.fachet.hu
Vasarlas helyi reklamanyagok 43 193 Ft 1000 db
Szérolap 1.
Vasarlas helyi reklamanyagok 130 360 Ft 1000 db
Szérolap II.
nyomtatott sajtotermék 120 000 Ft 65.000 db
Heart and Style magazin 120 000 Ft 65.000 db
120 000 Ft 65.000 db
nyomtatott sajtotermék 120 000 Ft 65.000 db
Fitt Magic magazin 120 000 Ft|  65.000 db
120 000 Ft 65.000 db
nyomtatott sajtotermék 49 600 Ft 10.000 db
Kezel6-Lap 49 600 Ft|  10.000 db
152 000 Ft| 150.000 db
nyomtatott sajtotermék 60 000 Ft nincs adat
Rik Volt magazin 100 000 Ft| 100.000 db
nyomtatott sajtotermék 60 000 Ft 10.000 db
Megyiink az egészség felé 30 000 Ft 10.000db
magazin
Osszesen: 1402 243 Ft
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