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A Gazdasagi Versenyhivatal eljard versenytanacsa a Szijartdo Szilard ligyvezetd altal képviselt
CELSUS Természetgyogyaszati Kft. (1027 Budapest, Margit korat 56. 1. em. 4.) eljaréas ala vont
vallalkozas ellen fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmanak,
valamint az ¢élelmiszerek tekintetében irdnyado agazati szabalyok feltételezett megsértése miatt
indult VJ/60-126/2014. szam® versenytanacsi hatarozataban eldirt kotelezettség ellendrzésére
lefolytatott utovizsgalati eljarasban — targyalason kiviil — meghozta a kovetkezd

v é gz és t.
Az eljar6 versenytandcs az utdvizsgalatot megsziinteti.
A végzéssel szemben a kozléstdl szamitott 8 napon belill a Gazdasdgi Versenyhivatalnal

benyujtott vagy ajanlott kiildeményként postara adott, a Févarosi Kozigazgatasi és Munkaiigyi
Birosdghoz cimzett jogorvoslati kérelemmel lehet élni.

Indokolas

l.
Elozmények és az utovizsgalat targya

1. A Gazdasagi Versenyhivatal (a tovabbiakban: GVH) a CELSUS Természetgyogyaszati
Kft. (a tovabbiakban: Celsus Kft.) eljaras ala vont vallalkozas ellen fogyasztokkal szembeni
tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmanak, valamint az élelmiszerek tekintetében
iranyadd 4gazati szabdlyok feltételezett megsértése miatt indult VJ/60/2014. szamu
versenyfeliigyeleti  eljarasban’  hozott  VJ/60-126/2014. szami  hatarozatban  foglalt
kotelezettségek teljesiilésének ellendrzése céljabol 2016. marcius 31. napjan a VJ/24/2016.
szamu végzéssel utovizsgalatot rendelt el.
2. Az utdvizsgalatot elrendeld végzés szerint az utdvizsgalat kiterjed a VI/60-126/2014.
szamu hatarozatban a Celsus Kft.-vel szemben megallapitott kotelezettségek teljesitésének
ellendrzésére.
3. A VJ/60-126/2014. szamu hatarozat rendelkez6 része a kovetkezoket tartalmazta:
., 1. Az eljaro versenytandcs megallapitia, hogy a Celsus Természetgyogyaszati Kft. és az
Integcom 2014 Kereskedelmi és Szolgaltato Kft. , kényszertorlés alatt” tisztességtelen

! A versenyfeliigyeleti eljaras meginditasanak napja: 2014. jilius 4.
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kereskedelmi gyakorlatot tamisitott azzal, hogy az , Ordognyelv kivonat zéldtedval
étrend-kiegészito” elnevezésii termékre vonatkozoan

2014. aprilis 8-tol 2014. november 18-ig a termék egészségre gyakorolt (pl. fogyast
segito, a szeénhidratok felszivoddsat megnehezito, a fogyas iitemére vonatkozo,
étvagycsokkento, emésztést konnyito, méregtelenito, a szervezetet tisztito, a tulsuly
hatranyos hatasait enyhito) hatdasaval kapcsolatosan megtéveszto allitasokat tettek kozzé;
2014. junius kézepe és 2014. augusztus 14. kozott a termék , eredeti” voltara utalo
allitasokat alkalmaztak;

2014. majus 5-tol 2014. november 18-ig a terméket az élelmiszerekre vonatkozo agazati
eldirasok ellenére — betegség megeldzésére, gyogyitasdara és kezelésére vonatkozo (a
tovabbiakban: gyogyhatasra utalo) allitasokkal (pl. vércukor, inzulin és koleszterinszint
normalizalds) népszerisitették.

(..)

VI Az eljaro versenytandcs jelen hatdrozat kézhezvételétol szamitott 30. naptol
kezdodoen megtiltia a Celsus szamara a terméktajékoztatoban (cimkén) a napi ajanlott
mennyiségre vonatkozo tdjékoztatas tovabbi kozzétételét, és kotelezi a Celsust arra, hogy
jelen hatdrozat kézhezvételétol szamitott 60 napon beliil irdasban igazolja a GVH szdamara
azt, hogy az ujonnan alkalmazott terméktajékoztato (cimke) szovege osszhangban van az
dgazati kovetelményekkel.”

1.
Az utévizsgalat jogszabalyi hattere

4, A fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl szolod 2008.
évi XLVIL torvény (a tovabbiakban: Fttv.) 19. §-anak c) pontja alapjan a GVH a kereskedelmi
gyakorlat tisztességtelenségének megallapitasara irdnyuld versenyfeliigyeleti eljarasdban a
tisztességtelen piaci magatartas és versenykorlatozas tilalmardl szolo 1996. évi LVIL. torvény (a
tovabbiakban. Tpvt.) rendelkezéseit alkalmazza, az Fttv.-ben meghatarozott eltérésekkel.

S. A Tpvt. 2014. jalius 1-t6]1 hatalyos 77. § (1) bekezdése d) pontja alapjan a GVH
utdvizsgalat keretében hivatalbdl ellendrzi az eljard versenytanacs végrehajthatd hatarozataban
eldirt meghatarozott cselekmény elvégzésére, meghatarozott magatartas tantsitasara vagy attol
valo tartézkodasra vonatkozo, az a)-c) pontban nem emlitett kotelezettség teljesitését, ha az a
rendelkezésre allo adatokbol nem allapithaté meg. Ugyanezen szakasz (3) bekezdése szerint az
utovizsgalatra - az e §-ban meghatérozott eltérésekkel - a versenyfeliigyeleti eljarasra vonatkozé
rendelkezéseket kell megfelelden alkalmazni.

6. Ugyanezen szakasz (4) bekezdése szerint utdvizsgalat az eljard versenytanacs
hatdrozatdban meghatarozott teljesitési hatarid6tdl, folyamatos kotelezettség esetén a
kotelezettseg, illetve a feltétel fennallasdnak hatarozatban eldirt utols6 napjatol, ennek hianyaban
a hatarozat jogerdre emelkedésétdl szamitott 6t éven beliil indithatd. E hataridébe nem szamit
bele az az iddétartam, amely alatt a hatdrozat végrehajtasa nem foganatosithato.

7. Az (5) bekezdés szerint az utovizsgalatot befejezé dontést az utdvizsgalat elrendelésétol
szdmitott harom honapon beliil kell meghozni €s gondoskodni annak kozlésérdl; az ligyintézési
hataridé indokolt esetben annak letelte elétt egy alkalommal, legfeljebb harom hoénappal
meghosszabbithato.

8. Az (6) bekezdés d) pontja szerint a vizsgalonak az utovizsgalatban elterjesztett jelentése
alapjan az eljar6 versenytanacs az (1) bekezdés d) pontja szerinti esetben a hatdrozat onkéntes
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teljesitésének megallapitasa esetén az utdvizsgalatot megsziinteti, ennek hidnydban meginditja a
végrehajtast.
1.
Az utdvizsgalat soran feltart tényallas

9. A GVH VJ/60-126/2014. szamu hatarozatat (a tovabbiakban: Hatarozat) a Celsus Kft. a
tértivevény tantisaga szerint 2015. november 4. napjan vette at. Az eljaras ala vont az arra nyitva
allo hatarid6 alatt a hatarozat birosagi feliilvizsgalatat nem kezdeményezte. Az alapeljarasban a
Hatarozat altal megallapitott kotelezettségben rogzitett, a kézhezvétel idopontjatdl szamitott 30,
illetve 60 napos teljesitési hataridék igy a 2015. november 4.-hez képest, 2015. december 4,
illetve 2016. januar 3.

10. A Hatéarozat VI. pontja szerinti kotelezettségek teljesitésérél a Celsus Kft. a 2015.
november 10-én kelt, a Gazdasagi Versenyhivatalhoz 2015. november 25-én érkezett VJ/60-
130/2014. szdmon iktatott beadvanyaval nyilatkozott. Az eljards ala vont a beadvany
mellékleteként csatolta a termék megujitott terméktdjékoztatojat, ennek tartalma az alabbiakban
az alapeljarasban vizsgalt tajékoztatohoz képest keriil bemutatisra, oly moédon, hogy annak
eltavolitott elemei athuzassal, megujitott elemei pedig vastagon szedve jelennek meg:

Netto tomeg: 66 30 db 550 mg-os kapszula (33 16,5 g)

Hatoanyag érték a napi adagban, 2 vagy 3 kapszula tartalma:

2 kapszula 3 kapszula
Gliikomannadn 666 mg 1000 mg
Zoldtea polifenol 31,88 mg 47,82 mg
Koffein 5,92 mg 8,88 mg

[...]
Osszetevék: Ordognyelv (Amorphallus konjac)-kivonat (gliikomannan), zselatin
(kapszula), kukoricakeményito, zéldtea kivonat (Camellia sinensis).

Adagolas: Felnottek étkezés elott napi 2 vagy 3 kapszulat boséges folyadékkal (vizzel)
ajanlott bevenni, hogy a gliikomannan a gyomorba keriiljon.

Figyelmeztetés: Az étrend-kiegészité nem helyettesiti a vegyes étrendet és az egészséges
életmodot! Az ajanlott napi mennyiséget ne lépje tul! [...]”

11. Az eljaras ald vont altal nyilatkozata szerint a termék gyartasat 2015 elején,2 egészen
pontosan 2015. januar 20-4an> befejezte.

12. Az utdvizsgalat keretében megkeresésre keriiltek a terméket forgalmazo vallalkozasok.
Tekintettel arra, hogy a Hatarozat — a 2015. november 4-i kézhezvételt kovetd 30. napot, azaz —

2\/J/24-2/2016. szamu, iizleti titkot tartalmazé adatszolgaltatas.
¥ VJ/24-8/2016. szamu irat.
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2015. december 4. napjat kovetd naptdl a cimkét érintd kotelezettséget keletkeztetett az eljaras
ala vont szamara, ezért a fentebb megnevezett forgalmazokat annak targyaban kereste meg a
vizsgalat, hogy a terméket 2015. december 4. napjat kovetéen forgalmaztak-e, s ha igen, a
termék dobozan milyen tartalom szerepelt.

13. A forgalmazok egybehangzo nyilatkozatai szerint* 2015. december 4. napjat kdvetden a
Celsus Kft. nem teljesitett rendelést szamukra a vizsgalat targyat képezo termékbdol. Volt olyan
forgalmaz6, amely a hivatkozott idopontot megel6z6 idOszakban értékesitésre atvett készletet
visszaszallitotta a Celsus Kft. részére, illetve volt olyan forgalmaz6, amely a hivatkozott idépont
elott kilistazta a terméket, ugyanakkor ezen idOpontot kovetden is értékesitett a termékbdl,
azonban kizardlag a mar korabban beszallitott készletbol.

14.  Megallapithatd volt az is, hogy az eljaras ala vont sajat online (www.naturshop.hu)
forgalmazasi felilletének kinalataban a vizsglattal érintett termék mar nem szerepel.”

V.
Jogi értékelés

15. Az eljard versenytanacs az utdvizsgalat soran feltart tények alapjan a kovetkezo
megallapitasokat teszi a Hatarozatban rogzitett egyes kotelezettségek teljesitése vonatkozasaban.

A kézhezvételétol szamitott 60 napon belil teljesitendd igazolasi kotelezettség

16. A teljesitésrdl szolo irasos igazolas a Hatdrozatban megszabott hataridon beliil érkezett a
GVH-hoz. Az eljaras ala vont beadvanya tartalmilag is megfeleld volt abban az értelemben, hogy
bemutatta a terméktajékoztatd (cimke) valtozasat (a valtozasok tartalmanak kiilon értékelése
pedig az aldbbiakban kifejtettek szerint mellézhetd volt).

A terméktajékoztatd (cimke) tartalmdara vonatkozod kotelezettségek

17. A terméktajékoztatd (cimke) tartalmara vonatkozéan a Hatarozat egyrészt a
kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliil teljesitendd, a napi ajanlott mennyiségre vonatkozo
tajékoztatassal valo felhagyasra vonatkozo kotelezettséget rogzitette; masrészt azt, hogy annak
szOvegét az eljaras ald vontnak 6sszhangba kell hoznia az dgazati kovetelményekkel.

18. Az 1) terméktajékoztatd (cimke) a fogyasztok szamara nem valhatott megismerhetové,
mivel a termék forgalmazdsival a vallalkozds a Hatarozat szerinti kotelezettség teljesitésére
eldirt idopont eldtt felhagyott, amit az eljaras ala vont nyilatkozata és az utovizsgalatban
megkeresett forgalmazok nyilatkozata egyarant alatdmaszt. Megallapithatd volt, hogy a
kifogasolt korabbi terméktijékoztatoval ellatott termékekre a Hatdrozat szerinti kotelezettség
teljesitésének idOpontja utan az eljarads ald vont ujabb megrendeléseket nem teljesitett. Volt
ugyan olyan forgalmazo, amelyik a Hatarozat szerinti kotelezettség teljesitésének idépontja utdn
is értékesitett a készleten maradt (kifogasolt cimkével ellatott) termékekbdl, azonban a Hatarozat
a mar forgalomban 1év6 termékek visszahivasara vonatkozo kotelezést nem irt el az eljaras ala
vont szdmara.

19. Az eljard versenytandacs allaspontja szerint tehat a terméktajékoztatoban (cimkén) a napi
ajanlott mennyiségre vonatkozo egyes tajékoztatassal vald felhagyasra, illetve az agazati

*VJ/24-9,10,11/2016. szamu iratok
®VJ/24-20/2016. szamu irat.
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szabalyoknak valé megfeleldségre vonatkozd kotelezettség oOnmagaban a forgalmazas
megszlintetése  miatt  teljesitettnek  tekintendd, hiszen forgalmazds hidnydban a
terméktajékoztatoban (cimkén) torténd tajékoztatas megvalosuldsa fogalmilag kizart.

20. A fentiekre tekintettel az eljar6 versenytanacs megallapitja, hogy az eljaras ala vont a
Hatarozatban foglalt kotelezéseknek eleget tett, ezért az eljar6 versenytandcs az utovizsgalatot
megsziinteti a Tpvt. 77. §-a (6) bekezdése d) pontjanak alkalmazasaval.

21. A fentebb kifejtettek miatt az eljaré versenytanacs indokolatlannak tartotta annak kiilon
értékelését, hogy az 1j terméktajékoztatd (cimke) tartalma 6sszhangban van-e a Hatarozatban
foglaltakkal és az agazati kovetelményekkel. Ugyanakkor annak eldsegitése érdekében, hogy az
eljaras ala vont jovobeli magatartasat (pl. a vizsgalt, vagy ahhoz hasonl6 termék piacra valo
esetleges bevezetésekor) jogkovetd modon alakithassa ki az eljar6 versenytanacs megjegyzi,
hogy az eljaras ald vont az 11j terméktajékoztaton az agazati kovetelményeknek valdo megfelelést
csak részben biztositotta (az egészségre vonatkozo hatassal kapcsolatos allitasok eltavolitasaval),
azonban a napi ajanlott adagolasi mennyiségre vonatkozé tajékoztatas sziikséges korrekcidjat
nem hajtotta végre.

V.

Egyéb kérdések

22. Az utdvizsgalat tekintetében a GVH hataskorét a Tpvt. 77. §-a, illetékességét pedig a
Tpvt. 46. §-a allapitja meg.

23. A végzés elleni jogorvoslati jogot a Tpvt. 82. §-a, illetve a kozigazgatasi hatdsagi eljaras
¢s szolgaltatas altalanos szabalyairol szold 2004. évi CXL. torvény 98. §-a (3) bekezdésének c)
pontja biztositja.

Budapest, 2016. julius 25.

Dudra Attila s.k.
eléado versenytanacstag

dr. Szoboszlai Izabella s.k. Dr. Bara Zoltan s.k.
versenytanacstag versenytanacstag
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