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Betekintheto!

A Gazdasagi Versenyhivatal eljaré versenytanacsa a dr. V. L. L. Ugyvédi Iroda (postacim: 1042
Budapest, Jozsef Attila u. 31. 3/1., eljar6 tigyvéd: dr. V. L. L. tigyvéd) altal képviselt Aramis Pharma
Gyoégyszermarketing Kereskedelmi és Szolgaltato Kft. (1095 Budapest, Mester utca 28. B. 1épcs6haz
3. em. 5) eljaras ala vont vallalkozas ellen fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat tilalmanak feltételezett megsértése miatt lefolytatott VJ/97/2015. szamu versenyfeliigyeleti
eljarasban eloirt kotelezettségek teljesiilésének ellendrzése céljabdl elrendelt utdvizsgalati eljarasban
meghozta az alabbi

végzést.
Az eljaré versenytanacs a versenyfelligyeleti eljarast megsziinteti.

A végzéssel szemben a kézhezvételtdl szamitott nyolc napon beliill kozigazgatdsi per indithatd. A
keresetlevelet a Gazdasagi Versenyhivatalnal kell benyujtani, elektronikusan, amely azt az {igy irataival
egylitt tovabbitja a kozigazgatasi perre hataskorrel és illetékességgel rendelkezd Fdvarosi
Torvényszéknek. A torvényszEk eljarasdban a jogi képviselet kotelezo.

INDOKOLAS

l.
Az utovizsgalati eljaras el6zménye

1. A Gazdasagi Versenyhivatal (a tovabbiakban: GVH) az Aramis Pharma Gyogyszermarketing
Kereskedelmi és Szolgaltatdo Kft. (a tovabbiakban: eljaras ala vont vagy Aramis Pharma) eljaras ala
vont vallalkozas ellen fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalméanak
feltételezett megsértése miatt 2015. oktober 9-én indult VJ/97/2015. szamu versenyfeliigyeleti
eljarasban hozott hatdrozatban elrendelt (eltiltasra, megfelelési program kialakitasara €s mindezek
igazolasara vonatkozd) kotelezettségek teljesiilésének ellendrzése céljabol 2017. oktober 11-én
utovizsgalati eljarast rendelt el.

2. A GVH eljar6 versenytanacsa a VJ/97/2015. szamu versenyfeliigyeleti eljarasban 2016. szeptember
22-¢én hozott, VJ/97-48/2015. szamu hatarozataban az alabbiakrol rendelkezett:
|. , Az eljaro versenytandcs megallapitja, hogy Aramis Pharma Kft. 2015. januar 12. és 2015. julius

15. kozott televizios reklamjaban, a vallalat edukacios honlapjan, plakatokon, valamint 2015.
oktober 5. és 2015. oktober 13. kozétt papirzsebkendds dobozain tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlatot tanusitott, amikor Fluimucil termékcsaladdal osszefiiggésben a ,,védi a tiidot”
kifejezést tartalmazo egyes kereskedelmi kommunikdcioiban az embergyogydszati célra szant,
gyogyszertarbol vény nélkiil is kiadhato és tarsadalombiztositdsi tamogatasban nem részesiilo
gvogyszerekre iranyado agazati szabdlyoknak nem megfelelo allitasokat tett.
Il. Az eljaro versenytandcs ezen jogsértés miatt figyelmeztetésben részesiti a vallalkozast, és egyben
kotelezi, hogy
a. a hatarozat atvételétol szamitott 60 napon beliil alakitson ki a versenyjogi
eloirasoknak valo megfeleléest és a jogsértés megelozését biztosito belso
eljarasrendet, amelyet rogzit belso szabalyzataban is, és
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3.

4.

b. a fentiek igazolasara a jelen hatdrozat jogerore emelkedését kéveto elso
reklamkampanyarol tajékoztassa az eljaro versenytandacsot aképpen, hogy
bemutatja, hogyan tett eleget a belsé eljarasi szabalyzatiban is rogzitett
kotelezettségeinek.

1. Az eljaro versenytandcs a jogsértés megallapitasan tulmenden a hatarozat atvételét koveto 30 nap
eltelte utan megtiltia az Arvamis Pharma Kft. szamdra a ,,védi a tiidot” kifejezés tovabbi
hasznalatat.

IV. Az eljaro versenytandcs kotelezi tovabbda az Aramis Pharma Kft.-¢, hogy a hatdarozat kézhezvételét
kéveté 60 napon beliil részletes igazolast nyujtson be a Gazdasagi Versenyhivatalnak a Il. a.
és Ill. pontban foglalt kotelezettségek teljesitésérol. Abban az esetben, ha az eljaro
versenytandcs azt eszleli, hogy az eljardas ala vont nem megfeleloen tett eleget a
kotelezettségeinek, akkor utovizsgadlati eljaras meginditasat kezdeményezheti, mig a
kotelezettségek hataridoben torténd teljesitésének elmulasztasa esetén az eljdaro versenytandcs
haladéktalanul meginditia a végrehajtast, ha a rendelkezésére dllo adatok alapjan
megallapitja, hogy a végrehajthato dontésben elrendelt kotelezettség teljesitése hataridore
nem vagy csak részben, vagy nem az eloirtaknak megfeleloen tortént. Az eljaro versenytandcs
a dontésében eldirt meghatarozott cselekmény elvégzésére, meghatdrozott magatartas
tanusitdsara vagy attol valo tartozkodasra vonatkozo kotelezettség végrehajtasanak
meginditasaval egyidejiileg - ha a meghatarozott cselekmény teljesitése mas végrehajtdsi
mdodon keresztiil hatékonyan nem biztosithato - végrehajtasi birsagot szab ki.

V. Az eljaro versenytandcs a PR cikkek és a banner vonatkozasaban megdallapitia, hogy a magatartds
nem jogseérts, mivel ezen eszkozokon nem keriilt alkalmazasra a ,,védi a tiidé” allitdst.”

Az eljaras ala vont vallalkozas a GVH VJ/97-48/2015. szamu hatarozatat (a tovabbiakban: hatarozat) —
a tértivevény tantisaga szerint' — 2016. szeptember 27-én vette at.

A hatarozat kézhezvételének napjara tekintettel a hatarozat kézhezvételét kovetd 30., illetve 60. nap
2016. oktober 27., illetve 2016. november 28., igy az eltiltas hataly a hatarozat rendelkez6 részének
III. pontja alapjan 2016. oktober 27-én, az igazolasi kotelezettség hatarideje a hatarozat rendelkezo
részének IV. pontja alapjan pedig 2016. november 28-an jart le.

Az Aramis Pharma 2016. november 16-an kelt, a GVH-hoz 2016. november 16-an érkezett VJ/97-
50/2015. és a 2017. aprilis 12-én kelt, a GVH-hoz 2017. é4prilis 13-an érkezett VI/97-51/2015. szamon
iktatott beadvanyaban arrdl tajékoztatta a GVH-t, hogy a VJ/97-49/2015. szamu versenytanacsi
hatarozatban eldirt kotelezettségének eleget tett.

Figyelemmel azonban arra, hogy a jogsértd magatartassal torténd felhagyassal Osszefiiggésben
tovabbi dokumentumok beszerzése, illetve az Aramis Pharma compliance, azaz megfelelési
programjanak értékelése érdekében tovabbi, Osszetettebb vizsgalat indokolt, tovabba arra, hogy az
Aramis Pharma altal benyujtott vélemények nem kellden részletezettek a GVH 2017. oktdber 11-én
utovizsgalati eljarast rendelt el.

A tisztességtelen piaci magatartds €és a versenykorlatozas tilalmardl sz6l6 1996. évi LVIL. toérvény (a
tovabbiakban: Tpvt.) 77. § (1) bekezdésének d) pontja értelmében a GVH utovizsgalat keretében
hivatalbol ellenérzi az eljar6 versenytaniacs végrehajthatd hatarozatdban eldirt, meghatarozott
cselekmény elvégzésére, meghatarozott magatartas tanusitasdra vagy attél vald tartézkodésra
vonatkoz6, a Tpvt. 77. § (1) bekezdésének a)-c) pontjdban nem emlitett kotelezettség teljesitését, ha
az a rendelkezésre allo adatokbol nem allapithatd meg.

1\1/46-4/2017. szama irat 2. szam( melléklete
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1.
A kotelezettségek igazolasa

I1.1. A hatarozat rendelkez6 részének I1. a. pontjaban eldirt kitelezettség
8. Az eljard versenytandcs hatdrozatdban figyelmeztetésben részesitette a vallalkozast és kotelezte,
hogy
a. ,,a hatarozat atvételétol szamitott 60 napon beliil alakitson ki a versenyjogi eldirasoknak
valo megfelelést és a jogsértés megelozését biztosito belso eljarasrendet, amelyet rogzit
belso szabdlyzataban is, és
b. a fentiek igazolisira a jelen hatdrozat jogerdre emelkedését kovets —elsd
reklamkampanyarol tajékoztassa az eljaro versenytandcsot aképpen, hogy bemutatja,
hogyan tett eleget a belsd eljardsi szabdlyzataban is rogzitett kotelezettségeinek.”

9. Az eljar6 versenytanacs annak érdekében, hogy a hatarozat rendelkezd részének II. a) pontjaban
foglalt kotelezettséget egyértelmiisitse, arra hivta fel a figyelmet, hogy az eljaras ald vontnak ugy kell
kialakitania a belsd eljarasrendjét a hatarozat kézhezvételétél szamitott 60 napon beliil, hogy
kereskedelmi gyakorlatainak megjelenése eldtt egy, a vallalkozason beliili bels6 egyeztetés tutjan,
majd egy fliggetlen szakérté utjan kell ellendriztetnie az altala kozreadni kivant reklamokat,
reklamkampanyokat azok megjelenése eldtt abbdl a szempontbol, hogy az megfelel-e a tisztességes
kereskedelmi gyakorlat eléirasainak.?

I1.2. A kotelezettségek igazolasara benyujtott iratok
10. Az eljaras ala vont a hatarozatban eldirt egyes kotelezettségek teljesiilésének igazoldsara a kovetkezd
iratokat nyujtotta be:

Mit tartalmazott az irat?
— A versenyjogi eldirdsoknak valé megfelelést

lrat
— VJ/97-50/2015.

Kotelezettség
A hatéarozat II.

pontjaban eldirt
kotelezettségek

szamu beadvény3
— VJ/97-51/2015.
szami beadvany*

¢s a jogsértés megeldzését biztositd belsd
eljarasrendjét. Fiiggetlen szakértd igazolasa
az egyiittmiikodés fennallasarol.

— VIJIAT-7/2017.
szamu beadvany

— VJ/AT7-12/2017.
szamu beadvany

— A MeteoSpasmyl elnevezésii ) termékkel
kapcsolatos reklamkampanyarol sz010
tajékoztatast, azzal kapcsolatban, hogy a
GVH  hatarozataban  eldirt megfelelési
program  keretében tortént elektronikus
levelezés.

— A MeteoSpasmyl termék népszerlisitése soran
alkalmazott kereskedelmi kommunikacios
informéaciokat.

— A MeteoSpasmyl termék népszeriisitse soran
folytatott  reklamkampanyban alkalmazni
kivéant kereskedelmi kommunikécio
megfeleldsége targyaban folytatott
egyeztetéseket igazoldé dokumentumokat,
illetve allasfoglalasokat.

— Az eljaras ald vont nyilatkozatat tartalmazza
arra  vonatkozéan, hogy a = www.
hurutoskohoges.hu weboldalrol a ,,védi a
tiidot” allitast eltavolitotta.

A hatarozat III.
pontjaban eldirt
kotelezettségek

— VJ/97-50/2015.
szamu beadvany

— VJ/47-7/2017.
szamu beadvany

2V/J/97-48/2015. szami hatarozat 189. pontja
® Eredetileg a VJ/97-50/2015. szamu beadvéany, atemelve a VI/47-4/2017. szamu irat 4. szamu mellékleteként.
* Eredetileg a V/97-51/2015. szamu beadvany, dtemelve a VI-47-4/2017. szami irat 5. szamii mellékleteként.
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— Az eljaras ald vont weblap fejlesztdjének és
tarhely-szolgaltatjanak nyilatkozatdt arra
vonatkozdan, hogy a
www.hurutoskohoges.hu weboldalon
végbement valtoztatassal dsszefliggésben.

I1.3. Az eljaras ala vont belsé eljaras rendje

11. Az eljaras ald vont vallalkozas, annak érdekében, hogy igazolja az eljaré versenytanacs szamara, hogy
a hatdrozataban foglalt kotelezettségének eleget tett €s 2016. november 11-t61 alkalmazza a
versenyjogi megfelelést és a tovabbi jogsértés megeldzését biztositd eljarasrendjét hataridon (2016.
november 28.) beliil 2016. november 16-an megkiildte azt az eljar6 versenytanacs szamara.

12. A , Belsé eljarasrend (megfeleloségi program)” (tovabbiakban: bels6 eljarasrend) az aldbbi
fejezeteket tartalmazza:

I. Az érintett eszkdzok felsorolasa

Il. A Marketing eszkozok tervezésének menete, szakmai és jogi véleményezéssel - kiemelt
eljarassal

IIl. A Marketing eszk6zok tervezésének menete, szakmai ¢és jogi véleményezéssel -
egyszerusitett eljarassal

IV. Marketing eszk6z6k gyartasanak folyamata

V. Marketing eszk6zok felhasznéaldsanak folyamata

VI. Zaro6 rendelkezések

13. Az Aramis L fejezetben rogzitette azon a szakmai kozonség (orvosok és gyogyszerészek)® és a
laikusok szamara® készitett marketing eszk6zoket, amelyekre a belso eljarasrend hatalya kiterjed.

14. A 11. ¢és I1II. fejezet tartalmazza a sziiken értelmezett megfelelési programot, azaz annak a folyamatat,
hogy egy adott késziild marketing termék esetében hogyan torténik annak ellendrzése, hogy az
megfelel a tisztességes kereskedelmi gyakorlat szabalyainak.

15. Az eljaras rend ennek keretében megkiilonbozteti:

1. akiemelt eljarast (II. fejezet):

1.1. 1j, kordbban nem hasznalt marketing eszkoz kertil bevezetésre,
1.2. kordbban mar hasznalt marketing eszkdz olyan valtozata keriil bevezetésre, aminek

érdemi része (marketing tizenet) valtozik,

> Orvosok, gyogyszerészek szamara torténd gyogyszerismertetés, tovabba gyogyszertarak felé torténd kereskedelmi arlista
kommunikacié marketing eszkozei:

gyogyszerek szakmai brossurai

szakmai cikkek, kiillonlenyomatok

orvosok altal a betegek szamara oszthato tajékoztaté anyagok

DM levelek (postai tton kiildott) és egyéb kdzvetlen megkeresések
e-DM levelek, elektronikus megkeresések

image plakatok

arkommunikacios plakatok

kongresszusi megjelenések, stand, roll-up

tamogatott és/vagy sajat weboldal

termékek neveit viseld szordajandékok, repi anyagok (csekély értékii)
minden egyéb, a promocioval Osszefiiggd, nem emlitett anyag
Lalkusok felé torténd promocid marketing eszkozei:

TV, radi6 reklamok

PR cikkek és egyéb ujsagos megjelenése

patikai 0ijsag megjelenések (arkozlo akcios hirdetések)

plakat, oriasplakat

betegtajékoztaté nyomtatvanyok

laikus rendezvény megjelenések, stand, roll-up

tamogatott és/vagy sajat weboldal

egyéb online megjelenések: bannerek, online rekldmok

minden egyéb nem emlitett, laikus kommunikécioval 0sszefiiggd anyag

X STQ@ o a0 o

~STe@heooow
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1.3. online marketing eszk6z olyan valtozasa, ami {1j vagy modosult marketing {izenetet

tartalmaz.
2. egyszerisitett eljarast (111. fejezet):

2.1, nyomtatott anyag Gjranyomasa, valtozatlan formaban,

2.2. nyomtatott anyag Gjranyomasa, a marketing iizeneteket nem érintd valtozasokkal,

2.3. nyomtatott vagy elektronikus anyag méret, elrendezésbeli vagy megjelenési
valtozata, a marketing {izenetek valtozasa nélkiil

24, patika Gjsagos megjelenés, valtozatlan marketing tizenettel,

2.5. PR vagy mas 0jsdgos megjelenés valtozatlan marketing {izenettel,

2.6. online és/vagy banner megjelenés valtozatlan marketing lizenettel,

2.7. minden mas nem felsorolt esetben, amikor egy kiemelt eljarassal korabban

jovahagyott eszkdz marketing lizeneteket nem érintd Gjrafelhasznaldsa torténik.

11.3.1. A kiemelt eljaras

16.

17.

A kiemelt eljaras Iépései a kovetkezdek:

1. a marketing menedzser vagy a termékmenedzser jelzi az eljaras igényét az adott termék esetében
az orvos-szakmai testiiletnek,

2. Az orvos-szakmai testiiletbél’ elsd korben, a tervezési fazisban az orvos-szakérto ellenorzi a
marketing eszkdz i. orvos-szakmai, ii. jogszabalyi, és iii. etikai megfelelését. Ezt kovetden
hagyhatja jova a tervezési fazisban a marketing eszkozt, de kétség esetén, illetve az tizletagvezetd
kérése esetén az alabbi szervezetek koziil legalabb egynek tovabb kell kiildeni az anyagot:

- szerzOdott ligyvédi iroda,

- OGYE],

- ORT,

- egyéb szakértd, amennyiben sziikséges.

Amennyiben az orvos-szakért6 jovahagyja, vagy amennyiben az orvos-szakérto és a fenti szervezetek

kozil egy jovahagyja zarul le a tervezési fazis.

3. Ezt kovetden a véglegesitési és/vagy gyartasi fazis megkezdése elétt az alabbi személyek vagy
szervezetek irdsos (e-mail) jovahagyasa sziikséges:

-termékmenedzser
marketing menedzser (amelyik részlegen miikodik)
orvos-szakértd
tudoméanyos igazgato
iizletagvezetd
az 2-es pontban felsorolt szervezetek legalabb egyike.
A _]ovahagyasokat az a-e pontban felsorolt személyeknek legfeljebb 48 o6ran beliil meg kell tennitik.
Szabadsag, betegség vagy mas halaszthatatlan teendd esetén az a-e pontban felsorolt személyek
kijelolnek maguk helyett felelds jovahagyd személyt. Amennyiben az el6z0 pontban felsorolt
személyek, illetve szervezetek valamelyike nem hagyja jova az anyagot, illetve modositast javasol, a
modositott anyagot ismételten jova kell hagynia a 3-as pontban felsorolt személyek, illetve
szervezetek mindegyikének. Amennyiben minden személy €s szervezet jovahagyja és véglegesiti az
anyagot, a Marketing eszkdz gyartdsa (nyomtatasa/online megjelenitése) megkezdddhet. A végleges,
jovahagyott Marketing eszkoz digitalis és nyomtatott (ha van) példanyait a marketing osztaly
archivalja. Az egyes Marketing eszkozok regisztralasaért (egyedi regisztraciés szammal vald
ellatasaért €s a regisztracios szamok nyilvantartasaért) a marketing osztaly felel. Végezetiil az eljaras
rend ezen fejezete deklaralja, hogy az ellendrzésnek milyen jogszabalyokra kell minden esetben
kiterjedniiik®.

o ooow

’ Az orvos-szakmai testiilet felelds személyei a kovetkezok:

a. orvos-szakértd, aki orvosi vagy gyogyszerész diplomaval rendelkezik, és gyakorlatot szerzett az eljaras
rendben (9-es pontban) felsorolt szabalyozasok terén is
b. tudomanyos igazgato, aki orvosi vagy gydgyszerész diplomaval rendelkezik

8  Hatdlyos szabdlyozds, amelynek minden esetben meg kell felelni:
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18.

Errdl az eljaras rendrdl az alabbi folyamatébra készitheto:

o

Orvosok,
gyogyszerészek
szamara tortéend
gyogyszerismertetés,

Belsd

arasrendnek vah‘

megfelelés
ellen&rzése

eneress

gyogyszertéirak felé i
torténd kereskedelmi

arlista kommunikacio
marketing eszkoz

Kiemelt eljaras

Minden olyan
nyomtatott vagy
online marketing

eszkoz, amely

marketing
lzenetet

tartalmaz i

lgény felmeral

Termékmenedzser

I

Egyszerdsitett
eljaras

T

Laikusok felé

torténd promocios

marketing eszkéz

Igény felmerual

( Orvos-szakmai testilet )

Erdemi valtoztatas
nélkdli
utannyomas,
mutdcié készitése,
(kordbban mar
atestek a kiemelt
eljarason),
marketing
luzenetet nem

vagy marketing \ tartalmaz
menedzser jelzést L
Kiild promacié valtozik

Dént a kiemelt vagy
az egyszer(isitett eljarasraol

Egyszerdsitett
eljaras

( Orvos-szakmai testilet )

Feltigyelni @ marketing
eszkéz tartalmat,
Jjogszabdlyoknak és etikai
kédexnek valé
megfelelést

’ |

C

Mdrketing eszkéz minden
mddositdsdat meg kell
kdildeni

lelzés

Kétseég esetén
kiemelt eljaras

Orvos-szakmai testulet ) |
\
\

\ Fetugyetni a marketing
Jévahagyas vagy
kétség esetén

eszkéz tartalmat,

Ugyvédi Iroda
Jlévahagyas

48 oran belil

Jovahagyas
. 48 oran belil
Marketing
gszkdz gyartasa

ositasi javaslatok

Tervezés, gydrtds,
felhasznéids sordn
szakmai és jogi
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feliigyeletet gyakorol

lelzés

Jelzés
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11.3.2. Az egyszeriisitett eljaras

1.

Azt, hogy egy tervezett marketing eszk6z megfelel-e az egyszertsitett eljarasban szabalyozottaknak
az orvos-szakértd feladata megitélni, amennyiben kétség meriil fel a marketing eszkozt at kell
sorolnia a kiemelt eljaras hatalya ala.

Tartalmat tekintve a kiemelt eljarastol az egyszerisitett eljaras annyiban kiilonbozik, hogy jelen
végzés 16. pont 3. a-f) pontban szerepld személyek/szervezetek koziil kizardlag az a-e) pontjaiban
szereplOk jovahagyasa sziikséges, azaz az egyszerusitett eljards nélkiilozi a kiilsé szakértok
bevonasat.

a. 2006-os évi XCVIIL torvény a biztonsdgos és gazdasdgos gyogyszeres gyogydszatisegédeszkoz-ellatas,
valamint a gyogyszerforgalmazas altalanos szabalyairol

b. 2009. (Il. 25.) EiiM rendelet az emberi felhaszndldsra keriilé gyogyszer, illetve gyogydszati segédeszkoz
ismertetésére, az ismertetdi tevékenységet végzo személyek nyilvantartasara, és a gyogyszerrel, gyogyadszati
segédeszkozzel kapcsolatos, fogyasztokkal szembeni kereskedelmi gyakorlatra vonatkozo részletes
szabalyokrol

C. 2008. évi XLVII. torvény a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarol

d. A4 Magyarorszagi Gyégyszergydrtok Orszdgos Szovetsége dltal készitett és elfogadott Gyogyszer-
kommunikacio Etikai Kodexe”
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11.4. A hatarozat rendelkezo részének I1. b. pontjaban eldirt kotelezettséo

3.

4.

Az eljaras ald vont a vizsgélat sordn jelezte, hogy a gydgyszereken kiviil egy orvostechnikai eszkoz,
az Unigél vonatkozédsaban alakit ki kereskedelmi kommunikéciot.

Az eljaras ald vont a hatarozat jogerdre emelkedését kovetden 2017. aprilis 12-én kelt beadvanyaban
tajékoztatta a GVH-t az elsé reklamkampanyardl.’® Az eljaras ala vont el6adta, hogy a beadvanya
mellékleteiként csatolt dokumentumok igazoljak a MeteoSpasmyl termék szoveges ¢és képi
megjelenitésével kapcsolatban a — megfelelési program szerint — lefolytatott egyeztetési folyamat
egyes lépéseit.11

Az eljaras ald vont beadvanyaban megjeldlte azokat a személyeket, akik az ellendrzést végezték. A
kiilsé ellendrzésben a dr. Varga L. Laszlo Ugyvédi Iroda és az Onszabalyozé Reklam Testiilet (a
tovabbiakban: ORT) is részt vett.

Az eljaras ala vont eldadta, hogy a reklamkampanyardl szolo egyeztetések 2017 januarjaban indultak
¢s 2017 aprilisaban értek véget. Ennek igazolasaképpen mellékletben csatolta az egyeztetések soran
keletkezett dokumentumokat.

Az eljards ala vont elBadta azt is, hogy az egyeztetési folyamat részeként az ORT els
éllésfoglalésébanlz tobb ponton is modositasokat javasolt, melyeket az eljaras ald vont véghez is vitt
belsé eljarasrendjének megfelelden. Ennek igazolasaképpen csatolta az ORT-vel folytatott egyeztetés
dokumentumait, valamint a végleges reklamanyagot is, melyek az ORT maésodik allasfoglalasa®®
alapjan késziiltek el.

Az eljaras ala vont véllalkozas 2018. januar 25-én kelt beadvanyaban tajékoztatta a vizsgalokat arra
vonatkozoan, hogy az Orszagos Gyogyszerészeti és Elelmezés-egészségiigyi Intézet (a tovabbiakban:
OGYEI) 2017. majus 25-én kiildte meg szakértSi tajékoztatasat, melyben tovabbi javaslatokat
fogalmaztak meg a www. meteospasmyl.hu weboldallal kapcsolatban. Az eljaras ala vont vallalkozas
ezen javaslatokat is figyelembe vette.

I11.5. A hatarozat jogerore emelkedését koveté elsé reklamkampany kialakitasa soran figyelembe

vett gyakorlat

9.

10.

11.

Az eljaras ala vont szerint a MeteoSpasmyl elnevezésili termék reklamkampéanyanak kialakitasa soran
folytatott belsd és kiilsé egyeztetések alatt keletkezett dokumentumok igazoljak, hogy a vallalkozas a
megfelelési program alapjan, az abban eldirtakat kovetve alakitotta ki a hatarozat jogerdre
emelkedését kovetden elsod reklamkampanyat.

Az eljaras ala vont eldadta azt is, hogy a MeteoSpasmyl termék reklamkampanyanak kialakitasakor
nem csak a compliance programban foglalt rendelkezéseket vette figyelembe, hanem a hatarozat
kézhezvételét kovetden figyelemmel kisérte a GVH egészségiigyi szakember ajanlasaival
Osszefliggésben hozott hatdrozatait, alkalmazasi eldirtaknak megfeleld kereskedelmi kommunikacid
elbiralasaval kapcsolatban hozott hatdrozatokat és beadvanyaiban példalozo jelleggel hivatkozott is
réjuk.lAAz eljaras ala vont tovabba figyelembe vette a GVH hatarozatainak birosagi feliilvizsgalata
soran meghozott birésagi dontéseket is.

Az eljaras ald vont el6adta, hogy valamennyi kommunikdciés anyag ugyanazon termékre — a
MeteoSpasmyl kapszulara — vonatkozodan tartalmaz informacidt, igy a termékjelzok, a kereskedelmi
kommunikécios anyagokban alkalmazni kivant kulcsszavak, egyéb kozlenddk és a termék
megjelenitésére vonatkozo szabalyok miden esetben ugyanazok maradtak’>.

9VJ/47-12/2017. szami beadvany 2. pontja

%Eredetileg a VJ/97-51/2015. szamii beadvany, atemelve a VI647-4/2017. szami irat 5. szami mellékleteként

1 Eredetileg a VJ/97-51/2015. szamii beadvany 1-17. szamu mellékletei, dtemelve a VI647-4/2017. szamu irat 5. szamh
mellékleteként

12 Eredetileg a VJ/97-51/2015. szamu beadvany 8. mellékletében, atemelve a VJI/47-4/2017. szami irat 5/VIIL. sziami
mellékletében.

3 Eredetileg a VJ/97-51/2015. szamii beadvany 12. mellékletében, atemelve a VI/47-4/2017. szamu irat 5/XII. sziamh
mellékletében.

1\/1/146-31/2016, V1/59-21/2014, V1/82-96/2012, VVJ/35-77/2016, VVJ/-86-29/2004, VVI/77-23/2012, VJ/37-55/2013.
15\/J/47-12/2017. szami beadvany 8. pontja
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12. Az eljarés ala vont arrol tdjékoztatta a GVH-t, hogy a versenytanacsi hatarozatban eldirt compliance
program létrejottét kovetden, annak felhasznalasaval a reklamkampany atesett a belsd és kiilsd
ellendrzésen is.'® Az ellendrzés elektronikus formaban tortént.*’

11.5.1. A MeteoSpasmyl termék reklamkampanya soran tervezett szérélap és plakat

13. Az eljaras ala vont a belsé kords jovahagyas lefolytatdsanak igazolasaként csatolta az elektronikus
levelezések tartalmat, amelyek igazoljak, hogy a termékmenedzser, a marketingmenedzser, az orvos
szakértd és az lizletagvezetd a jovahagyasat adta a termék szorolapjanak Véglegesitéséhez.18

14. Az Aramis Pharma az uj termékkel kapcsolatos szoérdlapok vonatkozdsaban a compliance
programjanak megfelelden fliggetlen ligyvédi iroda allasfoglalasat is kikérte. Az ligyvédi iroda altal
tett javaslatok alapjan az Aramis Pharma valtoztatott — az ligyvédi allasfoglalasra figyelemmel'® — a
szorolapokon. A valtoztatasokat kovetden a belsO eljarasrend szerint ismételten az tligyvédi iroda
allasfoglalasat kérte. Az eljaras ald vont eldéadasa szerint a szoérdlapok végiil nem késziiltek el,
azonban az ligyvédi allasfoglalasban 1évo véleményeket a televizios kommunikacid sordn hasznaltak
fel, tekintettel a termékazonossagra.?’

15. Az Aramis Pharma belsé eljarasrendjének megfeleléen a kapszula tervezett népszeriisitése soran
tervezett plakat vonatkozasaban is kérte az iigyvédi iroda allasfoglalasat arra vonatkozdan, hogy az
megfelel-¢ a jogszabalyoknak.

16. Az tigyvédi allasfoglalas 1ényege a kovetkezok szerint rogzithetd:

A vizsgdlando szovegezés teljes mértekben a mar ismert, feliilvizsgalt szovegezésen alapszik, igy a
korabban ebben a targyban adott allasfoglalds annak megismétlése nélkiil jelen esetben is iranyado.
1)  Megjegyzések
4.1)
3/2009 (11.25) EiM. r. 4. § (3) ,,A kockdazatok és mellékhatasok...stb” szdveg esetében a
Wfigvelmezteto szoveget a reklamban jol olvashatoan, jol lathato helyen, vizszintesen elhelyezve,
a hattérbol kiemelve magyar nyelven kell feltiintetni. A figyelmezteté szovegnek le kell fednie a
reklam feliiletének tiz szazalékat, két vagy tobb nyelven megjelenitett figyelmezteté szoveg
esetében pedig legalabb a husz szdazalékat. Tobb oldalas reklamanyag esetében a figyelmezteto
szoveget a reklamanyag utolso oldalan kell megjeleniteni.”
A szdzalékos mérték megléte kotelezo feltétel, ezért meglétének ellendrzése elengedhetetlen.
4.2)
Az ,,...egyetlen tablettaban.” kitétel helyett koherensebb a tobbi szovegrésszel az ,, ...egyetlen
kapszulaban.” kijelentés. A tabletta kifejezés a kapszula esetében esetlegesen okot adhat
kifogasra annak ellenére, hogy gyakorlatilag a lényeg szempontjabol a ketté teljesen
egyenértekil. »2l

11.5.2. A www.meteospasmyl.hu honlapon valé kézzététel
17. Az eljaras ala vont a belsd eljaras rendjében kialakitott kiemelt eljaras esetén alkalmazandé eljarési
rend alapjan® a termékmenedzser, a marketingmenedzser, az orvos szakértd, a tudomanyos igazgato

10\/J/47-12/2017. szamu beadvany 8. pontja

Y'\/3/47-12/2017. szamt beadvany 8. pontja.

8\/J/47-12/2017. szdma beadvéany 3/3. szamG melléklete

9p1.:,,Az emlitett kijelentéseknek kdzvetleniil levezethetének kell lenniiik a termék SPC-ébél, kiilonds figyelemmel a Gyftv
17. § (1) bekezdés d) pontjaban irtakra, miszerint a reklamozas akkor megengedett, ha ,,d) a gvogyvszert az engedélyezett
alkalmazasi eldirds, a gyogyaszati segédeszkozt a haszndlati utmutaté alapjan mutatja be, ... " .

A Tarsasagtdl kapott irasos tajékoztatas szerint a fenti kijelentések az SPC-ben szerepelnek, illetve abbdl kozvetleniil
levezethetéek (Isd. az egyes bekezdésekhez flizott SPC szovegezést dolt betiivel kiemelve). Az anyag ezért a terméket az
emlitett kifejezések alkalmazasa utjan az SPC alapjan mutatja be, igy azok hasznalata nem aggalyos.

Megjegyzés: A 3.1 és 3.2 pontokban feketével kiemelt kijelentések SPC-vel valo dsszhangjanak fennallasa igazolasra szorul,
ezek a korabbi egyeztetésekhez képest 1j elemnek mindsiilnek.,,

A teljes allasfoglalas a vizsgalati jelentés 4. mellékletében talalhato meg.

20\/3/47-12/2017. szami beadvany 8.1 pontja

2L A teljes allasfoglalast tobbek kozott a vizsgalati jelentés 4. melléklete tartalmazza.

22 Tekintettel az 0, laikusoknak sz616 marketing eszkozok alkalmazasara.
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¢és az lzletagvezetd, valamint a kiilsd szervezetek egyike — az iigyvédi iroda — jovahagyasat adta a
www.meteospasmyl.hu weboldal tartalmanak véglegesitéséhez.?®

18. Az iigyvédi iroda 2017. majus 10-én kelt allasfoglalasdban jelezte, hogy az altala kordbban mar
véleményezett anyagokon alapszik a honlap tartalma.

11.5.3. A MeteoSpasmyl termék televizios reklimkampanya soran alkalmazott kijelentések

19. Az eljaras ald vont a kiemelt eljaras esetén sziikséges jovahagyasok megtorténtének igazolasaként
csatolta azon elektronikus levelezések tartalmat, amelyek igazoljak, hogy a termékmenedzser, a
marketingmenedzser, az orvos szakértd, a tudomanyos igazgato és az tizletdgvezetd, valamint a kiilsé
szervezetek egyike — az tligyvédi iroda — jovahagyasat adta a MeteoSpasmyl lagy kapszula
népszerlisitésére tervezett televizioreklam tartalménak véglegesitéséhez.?*

20. Az eljarads ala vont vallalkozas a MeteoSpasmyl termék televizidbban megjelend reklamjainak
véleményezésére kérte fel az ORT-t 2017. februar 22-én, hogy azok megfelelnek-e a Magyar
Reklametikai Kodexnek €s a versenyjogi szabalyoknak.

21. Az ORT 2017. marcius 1-jei {ilésén vitatta meg az Aramis Pharma altal véleményezni kivant reklam
tartamat. Az {ilésrdl készitett jegyzOkdnyv alapjan az ORT ugy foglalt allast, hogy a reklamok az Fttv.
6. §-aba iitkdznek ¢€s igy a Magyar Reklametikai Kodex 3. cikkely (1) bekezdését sértik.

22. Az eljaras ala vont az ORT allasfoglalast és a belsd eljarasrendjét figyelembe véve atdolgozta a
televizios reklamot, majd ismételten véleményezésre kérte fel az ORT-t.

23. Az eljaras ala vont igazolasanak kdrében csatolta a 2017. marcius 29-én tartott ORT Bizottsagi iilésrol
készitett jegyzOkonyvet, melybdl egyértelmtien kitlinik, hogy a Bizottsag gy foglalt allast, hogy a
televizios rekldm 4alldspontja szerint nem sérti az Fttv. és a Magyar Reklametikai Kodex
rendelkezéseit. A Bizottsag szerint a korabbi hatarozatanak megfeleléen modositott reklam
elfogadhato.

11.5.4. A MeteoSpasmyl népszeriisitése soran alkalmazott kongresszusi programfiizet, valamint a

patika magazinokban feltiintetni kivint tartalmak®

24. Az eljaras alad vont eldadta, hogy a kongresszusi fiizet elokészitett tartalma — a termékjellemzdket
tekintve — mar jovahagyott tartalommal rendelkezett, azonban arra figyelemmel, hogy az
egészségligyi szakemberek részére torténd felhasznalas céljabol késziilt, belso és kiils6 ellendrzésra is
sziikség volt.?®

25. Az eljaras ala vont a kiemelt eljaras esetén sziikséges jovahagyasok megtorténtének igazoldsaként
csatolta azon elektronikus levelezések tartalmat, amelyek igazoljak, hogy a termékmenedzser, a
marketingmenedzser, az orvos szakértd, a tudomanyos igazgatd ¢és az lizletagvezetd, valamint a kiilsé
szervezetek egyike — az iigyvédi iroda — jovahagyasat adta a MeteoSpasmyl lagy kapszula
egészségiigyl szakemberek részére tOrténd ismertetése céljabol  késziilt kommunikacio
Véglegesitéséhez.27

77 7

11.5.5. A MeteoSpasmyl népszeriisitése Roll-up-okon
26. Az eljaras ala vont a belsd kords jovahagyas lefolytatdsanak igazolasaként csatolta azon elektronikus
levelezések tartalmat, amelyek igazoljak, hogy — az egyszerlsitett eljarasra tekintettel”® — a
termékmenedzser, a marketingmenedzser, az orvos szakértd és az ilizletagvezetd jovahagyasat adta a

MeteoSpasmy! roll-up véglegesitéséhez.?

2 \/J/47-12/2017. szami beadvany 3/7. szama melléklete

2 Eredetileg a \VJ/97-51/2015. szamu beadvany 16. szami melléklete, dtemelve a VI/47-4/2017. szamu irat 5/XVI. szami
mellékletében.

% Lasd a vizsgalati jelentés 3. szamu mellékletében.

26\/J/47-12/2017. szami beadvény 8.5) pontja

2T\/JIA7-12/2017. szami beadvany 3/9. szamu melléklete

8 Ekorben az eljaras ala vont el8adta, hogy a roll-up kommunikéciés anyag tartalma nem mutatott til a korabbi, mar
jovahagyott tartalmon, igy a jovahagy4sa a compliance programban rogzitett egyszerisitett formaban tortént.”®

2 VJI47-12/2017. szami beadvany 3/3. szama melléklete
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27.

Az eljaras ald vont eldadta, hogy a roll-up kommunikacidés anyag tartalma nem mutatott tal a
korabbi, mar jovahagyott tartalmon, igy a jovahagyasa a compliance programban rogzitett
egyszeriisitett formaban tortént.*

11.5.6. A MeteoSpasmyl lagy kapszula reklamkampanyaban alkalmazni kivant IBS-re vonatkozé

allitasok alkalmazhatdsaga targyvaban adott allasfoglalasok

28.

29.

30.

Az Aramis Pharma — az iizletagvezetd javaslata alapjan® — az OGYEI szakértdi véleményét kérte a
tekintetben, hogy hasznalhatja-e a MeteoSpasmyl lagy kapszula reklamkampanya soran az ,,IBS
tiineteinek kezelésére” allitast.? Az eljaras ala vont vallalkozas az iigyvédi irodaval is felvette a
kapcsolatot annak érdekében, hogy az IBS-ra vonatkozo allitasok megfelelnek-e versenyjogi
szabalyoknak. Az iigyvédi iroda alldsfoglalasaban kiemelte, hogy tekintettel arra, hogy az OGYEI
azt a tajékoztatast adta, hogy a termék IBS kezelésében valo alkalmassagra utald kijelentések
alkalmazasat nem javasolja, igy javasolta a kommunikacids eszkozok OGYEI éltal adott
tajékoztatasok szerinti modositasat.

Az OGYEI a 2017. majus 25-én kelt szakértdi tajékoztatasaban nem javasolta az Aramis Pharma
altal megfogalmazott allitdsok alkalmazasat.

Az eljaras ala vont eldadta, hogy az IBS-re vonatkozd hivatkozas kérdését egyértelmiien és
véglegesen eldontotte az OGYEL mint szakhatosag allasfoglalasa, igy az arra vald hivatkozas
alkalmazasanak lehetdsége — amelyet az ORT 4llasfoglaldsaban foglaltaknak megfeleléen minden
kommunikécios eszkoz esetében melldztek — a jovoben kérdés szintjén sem jelenik meg.33

”r

11.6. A hatarozat rendelkezo részének I11. pontjaban eloirt kotelezettség

31.

32.

33.

34.

35.

Az eljard versenytanacs VIJ/97-49/2015. szamu hatarozatanak III. pontja szerint ,,4z eljaro
versenytandcs a jogsértés megallapitdsan tulmenden a hatdrozat atvételét kéveto 30 nap eltelte utan
megtiltia az Aramis Pharma Kft. szamdra a ,,védi a tiidét” kifejezés tovabbi hasznalatat.”

Az eljards ald vont ugy nyilatkozott, hogy a versenytandcsi hatarozat 191. pontjdban szerepld
megallapitasokkal® osszefiiggésben a www.hurutoskohoges.hu weboldalrél eltavolitotta a ,,védi a
tiidot” kifejezést, tovabba eldadta, hogy egyéb reklamanyagainak megfeleldségét a VI/97/2015.
szamu versenyfeliigyeleti eljards soran — a hatarozat 191. pontjaban irtakkal egyezdéen — mar
igazolta.*®

A vizsgald adatkérd Végzésben36 hivta fel az eljards ald vontat, hogy fenti nyilatkozata
alatamasztasara kiildje meg a GVH részére a rendelkezésére alld azon bizonyitékait, amelyek
igazoljak, hogy pontosan mikor tavolitotta el a www.hurutoskohoges.hu weboldalrél a Fluimucil
termékcsalad vonatkozéasaban hasznalt ,,védi a tiid6t” jogsértd tartalmat.

Az adatkérd végzésre tekintettel az eljards ald vont ugy nyilatkozott37, hogy a ,,védi a tiidot”
kifejezés a www.hurutoskohoges.hu weboldalon két cikkben fordult eld. Ezt a két cikket az Aramis
onként, még a versenyfelligyeleti eljards meginditasa el6tt, 2015. jalius 3-4n inaktiv allapotba
allitotta, igy azok a laikus latogatok szamara a honlapon ettdl az idOponttol kezdve nem voltak
elérhetdek.

Az eljaras alad vont eldadta, hogy a versenytandcsi hatdrozat kézhezvétele utan észlelte, hogy az
inaktivalt cikkek el6hivhatoak, ezért a weboldalt 2016. oktober 4-én jelszoval levédték €s ,,fejlesztés

0\/J/47-12/2017. szamu beadvéany 8.4) pontja

31\/J/47-12/2017. szami beadvany 3/7. szama melléklete

2\/J/147-12/2017. szami beadvany 3/7. szama melléklete

3 \J/47-12/2017. szami beadvany 8.3) szamu pontja

3% A versenytandcsi hatérozat 191. pontja: Az eljaro versenytanacs a jogsértés megallapitasan és figyelmeztetésén talmenden a

Tpvt.

76. §-a (1) bekezdésének g) pont alapjan az eljaras ala vontat eltiltja a ,,védi a tlidot” kifejezés tovabbi hasznalatatol,

tekintettel arra, hogy az eljaras ala vont ugyan 2015. julius 15-ig nem teljes egészében sziintette meg ezen szlogen hasznalatat,
mivel az edukacioés, www.hurutoskohoges.hu honlapja jelenleg is tartalmazza a ,,védi a tiidét” szlogent a Fluimucil
termékcsaladra vonatkozo leirasban két helyen.

% Eredetileg a VJ/97-50/2015. szamu beadvéany, atemelve a VJ/47-4/2017. szamu irat 4. szami mellékletében.

0\/J/147-3/2017. szamu végzés

3"'\/JI147-7/2017. szamu beadvany

10
1054 Budapest, Alkotmany u. 5. Telefon: (06-1) 472-8851 Fax: (06-1) 472-8905 E-mail: ugyfelszolgalat@gvh.hu


http://www.hurutoskohoges.hu/
http://www.hurutoskohoges.hu/
http://www.hurutoskohoges.hu/
http://www.hurutoskohoges.hu/

36.

37.

alatt” rendszeriizenettel lattak el. A www.hurutoskohoges.hu weboldalrol a ,,védi a tiid6ét” kifejezést
2016. oktober 16-ara teljesen eltavolitottak és a weboldal a megtisztitads utdn csak 2016. november
21-¢én kertilt ujra visszaallitasra.

Az eljaras ala vont a fentiek alatamasztasara beadvanya mellékleteként csatolta a H2Online Kft. — az
Aramis Pharma megbizott weblap fejlesztéjének, illetve tarhely szolgaltatdjanak — nyilatkozatat.

Az eljard versenytanacs megjegyzi, hogy a www.hurutoskohoges.hu weboldal és annak aloldalai
jelenleg nem tartalmazzak a ,,védi a tiid6t” allitast.

11.7. A hatarozat rendelkezo részének IV. pontjaban eloirt kotelezettsége

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44,

45.

46.
47.

Az eljar6 versenytandcs VIJI/97-49/2015. szama hatarozatdnak IV. pontja szerint , Az eljaro
versenytandcs kotelezi tovabba az Aramis Pharma Kft.-t, hogy a hatarozat kézhezvételét kéveto 60
napon beliil részletes igazoldst nyujtson be a Gazdasdgi Versenyhivatalnak a II. és III. pontban
foglalt kételezettségek teljesitésérdl (...).”

Az Aramis Pharma a versenytanacsi hatarozatot 2016. szeptember 27-én vette at, a kotelezettségek
teljesitésének részletes igazolasara eldirt hataridé 2016. november 26-an jart le. Az eljaras ald vont
2016. november 16-an kelt beadvanyat ugyanezen a napon személyes kézbesités utjan eljuttatta a
GVH részére.

1.
Jogszabalyi keretek

A jelen utdvizsgalati versenyfeliigyeleti eljarasban a VJ/97/2015. szamu versenyfeliigyeleti eljaras
inditasakor (2015. oktober 9-én) hatalyos eljarasi szabalyok alkalmazandoak, igy a tovabbiakban az
eljard versenytandcs is ezen idészakban hatalyos rendelkezéseket ismerteti.

A Tpvt. 77. § (1) bekezdés d) pontja alapjan a Gazdasagi Versenyhivatal utovizsgalat keretében
hivatalbol ellendrzi az eljard6 versenytandcs végrehajthatd hatdrozatidban el6irt, meghatarozott
cselekmény elvégzésére, meghatarozott magatartads tanusitdsdra vagy attél valo tartézkodasra
vonatkoz6, az a)-c) pontban nem emlitett kotelezettség teljesitését, ha az a rendelkezésre 4llo
adatokbol nem allapithatd meg.

A (3) bekezdés értelmében az utdvizsgalatra — a Tpvt. 77. §-dban meghatarozott eltérésekkel — a
versenyfeliigyeleti eljarasra vonatkozo rendelkezéseket kell megfeleléen alkalmazni.

A (4) bekezdés értelmében az utdvizsgalat az eljard versenytanacs hatarozataban meghatarozott
teljesitési hataridotdl, folyamatos kotelezettség, illetve a 30. § (3) bekezdése szerinti utdlagos feltétel
esetén a kotelezettség, illetve a feltétel fennallasanak hatarozatban eldirt utols6 napjatol, ennek
hianyaban a hatarozat joger6re emelkedésétdl szamitott 6t éven beliil indithatd. E hataridébe nem
szamit bele az az idOtartam, amely alatt a hatarozat végrehajtasa nem foganatosithato.

Az (5) bekezdés értelmében az utdvizsgalatot befejezé dontést az utdvizsgalat elrendelésétol
szamitott hdrom hoénapon beliil kell meghozni és gondoskodni annak kozlésérdl; az ligyintézési
hatarid6 indokolt esetben annak letelte eldtt egy alkalommal, legfeljebb harom honappal
meghosszabbithato.

A Tpvt. 77. § (6) bekezdés d) pontja alapjan a vizsgalonak az utdvizsgalatban elGterjesztett jelentése
alapjan az eljar6 versenytanacs az (1) bekezdés d) pontja szerinti esetben a hatirozat onkéntes
teljesitésének megallapitdsa esetén az utdvizsgéalatot megsziinteti, ennek hidnydban meginditja a
végrehajtast.

A GVH hataskorét az utdvizsgalatra a Tpvt. 77. §-a, illetékességét a Tpvt. 46. §-a allapitja meg.

A Tpvt. — a fentiek alapjan a jelen versenyfeliigyeleti eljaras indulasakor hatdlyos — 44. §-anak (1)
bekezdése szerint a versenyfeliigyeleti eljarasra — a torvényben meghatarozott sziik kort kivételtol
eltekintve — a kozigazgatasi hatosagi eljaras és szolgaltatas altalanos szabalyairdl szold 2004. évi
CXL. torvény (a tovabbiakban: Ket.) — szintén a jelen versenyfeliigyeleti eljards induldsakor
hatalyos — rendelkezéseit kell alkalmazni. A Ket. 13. §-a (2) bekezdésének e) pontja alapjan a Ket.
rendelkezéseit a versenyfeliigyeleti eljardsban csak akkor kell alkalmazni, ha az {igyfajtara
vonatkoz6 torvény eltérd szabalyokat nem allapit meg.
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48.

V.
A kotelezettségek teljesitésének értékelése

Az utdvizsgélat célja annak megallapitdsa, hogy az eljaras alad vont eleget tett-e a hatarozat
rendelkez0 részében eldirt kotelezettségeinek, hogy

a) a hatarozat atvételétl szamitott 60 napon beliil kialakitotta a versenyjogi eldirasoknak vald
megfelelést és a jogsértés megeldzését biztositd belsd eljarasrendet, amelyet rogzit belsd
szabalyzataban is,

b) a fentick igazolasara a hatarozat jogerére emelkedését kovetd elsé reklamkampanyarol
tajékoztatta az eljar6 versenytanacsot aképpen, hogy bemutatta, hogyan tett eleget a belso
eljarasi szabalyzataban is rogzitett kotelezettségeinek,

C) a hatarozat atvételét kovetd 30 nap eltelte utan nem hasznalta a ,,védi a tid6t” kifejezést, és

d) a hatarozat kézhezvételét kovetd 60 napon beliil részletes igazolast nytjtott be a GVH-nak az
a) és b) pontban, valamint a c¢) pontban foglalt kotelezettségek teljesitésérol.

rr

1V.1. A hatarozat rendelkezo részének I1. a) pontjaban eldirt kotelezettséo

49.

50.

51.

52.

53.

Az eljard versenytanacs jelen pontban azt értékeli, hogy az eljards ald vont vallalkozés a
versenytandcsi hatarozat rendelkezd részében foglalt kotelezettségének eleget téve:

a) a hatarozat kézhezvételétdl szamitott 60 napon beliil

b) a GVH compliance programokkal kapcsolatban megfogalmazott elvarasait figyelembe

véve®
C) kialakitotta-e a versenyjogi el6irasoknak valo megfelelést és a jogsértés megel6zését
biztosito belsd eljardsrendjét, amelyet rogzitett belsé szabalyzataban is.

A hatarozatban eldirtaknak megfelelden az eljards ald vont 2016. november 26-4ig volt koteles
compliance programjat elkésziteni, amely kotelezettségének hataridében eleget tett, tekintve, hogy
azt 2016. november 11-én fogadta el és ugyanezen naptol kezdédéen alkalmazza.
Az eljard versenytanacs eloljaroban megjegyzi, hogy a GVH a compliance programmal szemben
tdmasztott elvardsok teljesiilésének ellendrzése sordn figyelemmel van a vallalkozds méretére,
struktarajara és anyagi lehetéségeire is.*°
A compliance programok kidolgozasanak alapvetd célja a gazdasadgi versenyre vonatkozo
jogszabalyi ¢€s etikai eldirdsok, normak tiszteletben tartasdra és ezen eldirasok, illetve normak
véllalati gyakorlatba ({iltetésére és rendszerszintli kovetésére vald torekvés. A megfelelési
stratégianak mindenekeldtt arra kell iranyulnia, hogy felhivja a véllalkozas figyelmét tevékenysége
unios €és/vagy hazai versenyjogi szabalyokkal valo lehetséges iitkdzésére és ismertesse, hogy ezek
hogyan kertilhet6k el, illetve miként kezelhetek a vallalkozas valamennyi szintjén, a munkavallaloi
szinttdl kezdve a felsdvezetdi szintig. A sikeres compliance program biztositja a vallalkozas szdmara
a jogsértés elkdvetésének megeldzeését, az esetleges jogsértések késedelem nélkiil torténd észlelését,
ezaltal képessé téve a vallalkozast arra, hogy megtegye a jogsértések elkeriiléséhez, illetve azok
gyors €s hatékony kezeléséhez sziikséges lépéseket.
A nemzetkozileg elfogadott minimumkdvetelmények értelmében a sikeres vallalati megfelelési
stratégia azon teriiletek atfogd elemzésére épiil, amelyeken a legnagyobb valosziniiséggel érinti az
adott vallalatot a versenyszabalyok megsértésének kockdzata. A valodi és hatékony megfelelés
érdekében a megfelelési stratégiat a vallalat szervezeti struktirdjanak valamennyi szintjén terjeszteni
kell és a vallalaton beliili egyértelmii kommunikacio érdekében a stratégiat célszerti irasba foglalni.
A compliance program idedlis esetben altaldnos ismertetést nyijt a vonatkoz6 versenyszabalyokrol,

%8 Az eljaro versenytandcs a hatarozat 189. pontjaban felhivta az eljaras ala vont figyelmét, hogy a megfeleléségi programokkal
kapcsolatos elvarasok tekintetében a www.megfeleles.hu weboldal, illetve a fogyasztovédelmi tipusu ligyekben kiszabott
birsdg meghatarozasanak szempontjairol sz6lo, a Gazdasagi Versenyhivatal Elndkének és a Gazdasagi Versenyhivatal
Versenytanacsa Elnokének 2/2015. szamu kdzlemény 54-59. pontjaiban foglalt szempontok adnak iranymutatast.

% Lasd a VI/130/2015. szamu versenytanacsi hatarozat 344. pontjat.

“ Businesseurope: Business compliance with competition rules position paper, 2011. november 28.
http://ec.europa.eu/competition/antitrust/compliance/businesseurope_compliance_en.pdf
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54.

55.

56.

57.

58.

59.

60.

azok céljarol, valamint kifejti ezek végrehajtdsanak modjat is, emellett utmutatast ad a kiilonos
kockézatot jelentd teriiletekre vonatkozoan.*!
A hatékony compliance program gyakorlati tandcsokkal 6sszegzi mind az eurdpai uniés mind pedig
a hazai jogszabalyi tilalmakat, ezeket figyelmeztetd jelzésekkel, illetve versenyhatdsagi vagy
birdsagi joggyakorlatbol vett példakkal latja el. A tilalmak felsoroldsa jelentheti az egyértelmiien
jogellenes magatartasok bemutatasa, a figyelmeztetd jelzések pedig olyan helyzetekre hivhatjak fel a
vezetok ¢€s alkalmazottaik figyelmét, amelyekben fennall a versenyjogi szabalyokba iitkdzés
lehetdségének kockézata.*?
A compliance program tovabba megfelelé tamogatottsagot kell, hogy élvezzen a vallalat vezetdinek
részeérdl, a jog tiszteletben tartdsara a vallalat mitkodését meghatarozé alapelvként kell tekinteni.** A
sikeres megfelelési stratégia alapvetd jellemzdje, hogy vilagos jelentéstételi mechanizmusokat kell
tartalmaznia, igy amennyiben a vallalkozas alkalmazottja vagy vezetdje észlel, vagy akar csak gyanit
valamilyen jogsértést, a compliance programban pontos Utmutatast kell taldlnia arr6l, milyen
1épéseket kell tennie.**
A megalkotott compliance programot rendszeresen sziikséges feliilvizsgéalni, emellett meg kell
hatarozni egy kapcsolattarto pontot, amelyen keresztiill a vallalkozas alkalmazottai tanéacsot
kaphatnak, amennyiben kétségek meriilnek fel benniik azzal 6sszefiiggésben, hogy bizonyos tipust
magatartasok Osszeegyeztethetéek-¢ az eurdpai unios versenyjoggal.*
A megfelelési torekvések soran jelentds szerep jut a vallalkozas altal alkalmazando6 jogszabalyokrol
sz016 képzéseknek. Amennyiben a vallalkozas olyan 4gazatban folytatja tevékenységét, amelynek
bizonyos teriiletei kiilonds kockéazatokat rejtenek magukban — ha példaul valamely tevékenység
kapcsan korabban mar szamos versenyjogi jogsértést kovettek el — az azt jelenti, hogy ezen a
teriileten kiilondsen koriiltekintéen kell eljarni.*®
A Gazdasagi Versenyhivatal compliance programokkal kapcsolatban megfogalmazott elvarasai a
www.megfeleles.hu weboldalon, illetve — azon eljarasok tekintetében, amelyekben a Tpvt. 73. §-a
szerinti elézetes allaspontjat az eljard versenytanacs 2017. december 21-¢ig még nem kozdlte — a
fogyasztovédelmi tipusu tigyekben kiszabott birsag meghatdrozasanak szempontjairdl szolo, a
Gazdasagi Versenyhivatal Elnokének és a Gazdasagi Versenyhivatal Versenytanacsa Elnokének
12/2017. szamu kozleménye 74-86. pontjaiban ismerhetéek meg.
Tekintettel azonban arra, hogy a VJ/97/2015. szamu versenyfeliigyeleti eljarasban hozott dontés
meghozataldnak idopontja 2016. szeptember 22. volt, illetve az eljar6é versenytanacs a Tpvt. 73. §-a
szerinti eldzetes allaspontjat 2017. december 21. eldtt kozodlte, az eljards ald vont szdmara a
megfelelés targyaban a www.megfeleles.hu weboldal és a fogyasztovédelmi tipusu tigyekben
kiszabott birsdg meghatdrozasanak szempontjairdl sz6l0, a Gazdasagi Versenyhivatal Elndkének és
a Gazdasagi Versenyhivatal Versenytanacsa Elnokének 2/2015. szamu k('jzleménye47 (a
tovabbiakban: Birsagkozlemény) 54-59. pontjai adtak irainymutatést.48
A Birsagkozlemény 57. pontjaban eldirtak szerint a megfelelés érdekében tett érdemi erdfeszitést az
eljaras ald vontnak — a megfeleld dokumentécié benytjtasdval — bizonyitania kell. Az eréfeszités
akkor tekinthetd érdeminek, ha az eljards ald vont megfelelden igazolni tudja, hogy az érintett
kereskedelmi gyakorlattal kapcsolatban

- amegfelelés szandékaval megkeresett

Eurépai Bizottsag, Versenyjogi Foigazgatosdg: A megfelelés jelentésége, Hogyan biztosithatjadk a vallalkozasok
hatékonyabb modon, hogy megfeleljenek az unids versenyjogi szabalyoknak? cimii kiadvany (a tovabbiakban: A megfelelés
jelentdsége c. kiadvany), Eurdpai Uni6 Kiadohivatala, Luxemburg, 2012, 14. o.
https://publications.europa.eu/hu/publication-detail/-/publication/78f46c48-e03e-4¢36-bbbe-aa08c2514d7a

*2 A megfelelés jelentésége c. kiadvany 15. o.

* A megfelelés jelentésége c. kiadvany 15. o.

* A megfelelés jelentésége c. kiadvany 16. o.

** A megfelelés jelentésége c. kiadvany 16. o.

40 A megfelelés jelentdsége c. kiadvany 16. o.

" Ezen koézlemény 2015. oktober 1-t31 azon versenyfeliigyeleti eljarasokban volt alkalmazandé, amelyekben a Tpvt. 73. §-a
szerinti el0zetes allaspontjat az eljaro versenytanacs 2015. szeptember 30. utan és 2017. december 21. el6tt kdzolte.

*® Lasd a hatarozat 180 és 188. pontjait
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tole fliggetlen, szakmai szervezetet vagy személyt (iigyvédet, tigyvédi irodat), aki
az alkalmazand6 jogszabalyokkal ¢s a Gazdasagi Versenyhivatal gyakorlataval nyilvanvaloan
nem ellentétes véleményt adott szamara.

61. A Birsagkozlemény értelmében fliggetlennek tekinthetd az a szervezet, amelynek

eljarasrendje nyilvanos, miikodése megismerheto,

eljarasrendje vagy a mikodésére vonatkozo szabalyok a fiiggetlenségét biztositjak,

az allaspontjanak a kialakitdsara az adott ligyben az eljaras ala vonttol fliggetlentil keriilt sor,
mert példaul a dontés meghozataldban (az allaspont kialakitdsaban) tobbségében tdle fiiggetlen
személyek vettek részt.*®

62. A www.megfeleles.hu oldal a fogyasztok tajékoztatdsanak megfelelésége tekintetében az alabbi

szempontokat — ,,0nellendrzd listat” — ismerteti, amelyeket a tajékoztatast kozzétevd vallalkozasnak
érdemes végiggondolnia a kozzétételt megeldzden, illetve amely szempontok compliance
programban valo rogzitése indokolt lehet:

Rendelkezésre all-e bizonyiték a reklam megjelenésekor? A tajékoztatas alkalmazasanak teljes
id6tartama alatt igaz az allitas?
Egészségre hatas/gyodgyhatas allitasakor:

o ¢trend-kiegészitd, €élelmiszer esetén egészségre gyakorolt hatas allitasakor az Eurdpai
Bizottsag altal engedélyezett kozosségi listan szerepelnek, vagy az Eurdpai Bizottsag
altal még nem értékelt allitdsok esetén az EFSA éaltal kezelt Gin. konszolidacios listan
szerepelnek, vagy a vallalkozés egyedi kérelem benyujtasaval az allitas listara torténd
felvételét kérte;

e kozmetikumok esetében rendelkezésre allnak-e rendelkezésre tudomanyosan elfogadott
bizonyitékok;

e gyogyhatas allitas étrend-kiegészitd, ¢lelmiszer esetén tilos;

e vény nélkiil kaphat6 gyogyszerek estén az allitdsok az alkalmazasi el6irdssal
Osszhangban vannak-€;

e orvostechnikai eszkdoz esetén a termék dokumentéicidja, klinikai értékelése
alatdmasztja-e az allitasokat.

Van-e egyértelm tilalom az allitas kdzzétételére? Példaul nem allitja-e a reklam, hogy milyen
iitemben/mennyit lehet fogyni? Vagy nem tulajdonit-e élelmiszernek gydgyhatést?

Akci6 hirdetése esetén rendelkezésre all-e megfeleld arukészlet, van-e helyettesitd terméke? A
korabbi akcio, értékesités eredményei alapjan is elég lesz-e a megrendelt mennyiség?

A reklamban lathatdo nem akcios arat tényleg alkalmaztak-e korabban? A kordbbi arat ésszerli
ideig (pl. nemcsak 1-2 napig) alkalmaztak-e?

A tajékoztatas szovege olvashato-e? Minden esetben latszik-e megfeleléen minden relevans
informadcio, ,,apro beti”?

Ha vannak nem hirdetett kiegészitd feltételek, azok nem moddositjak-e 1ényegesen az igért arat,
kedvezményt?

Az ,akar” szocskaval jelzett terméktulajdonsag (pl. ar) széleskoriien elérhet6-e, nemcsak
néhany fogyasztonak?

Lathato-e, hogy az akcios ar/kedvezObb ar mikortél/meddig elérhetd?

A ,legolcsobb” ar vagy mas piacelsdségi allitas igazolhato-e?

Ha ,,ingyenes” az ajanlat, valoban nem kell az elkeriilhetetlen koltségeken feliil tovabbi
ellenszolgaltatast fizetnie a fogyasztonak?

Ha ismert személlyel hirdetek és O ezért ellenszolgaltatast kap, feltiintetem-e, hogy ez fizetett
hirdetés?

63. Az Aramis Pharma altal elfogadott és alkalmazott belsé eljarasrend kapcsan megallapithato, hogy az
kijeloli az abban foglaltak végrehajtasaért felelés személyeket, valamint célként tiizi ki, hogy
gyakorlatias uUtmutatoként szolgaljon a kereskedelmi kommunikacids eszk6zok tartalmanak
versenyjogi megfeleldsége tekintetében.

* Birsagkozlemény 59. pont
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64. A bels6 eljarasrend atlathatd cselekvési tervet rogzit, amelyben az Aramis Pharma munkavallaléi
(termékmenedzser, marketingmenedszer, orvos szakértd, lizletagvezetd) egyértelmii utasitasokat
kapnak arra vonatkozoan, hogy mely belsd, illetve kiils6 ellendrzési folyamatokon, valamint tartalmi
modositasokon sziikséges egy adott kereskedelmi kommunikacionak atesnie, mielott a kozzétételére
vonatkozo6 javaslat jovahagyasra kertiilne.

65. Megallapithatd, hogy az eljaras ala vont belsé eljarasrendjének kidolgozasakor a kereskedelmi
kommunikéaci6  kozzétételét megelézéen  figyelemmel volt a GVH  altal  elvart
minimumkovetelményekre.

66. Az eljaras ald vont rogzitette tovabba — a Birsagkozlemény 57. pontjaban, illetve a hatarozat 189.
pontjaban eldirtak szerint — a vitathatd vagy nem egyértelmli kereskedelmi kommunikacios
tervezetek kapcsan felmertiil6 kérdések esetén kovetendo eljarasi 1épéseket.

67. A compliance program II. 5. pontja szerint a kiemelt eljarassal torténd vizsgalat sordn a belsd
eljarasrendben meghatarozott felelds személy szakmai allasfoglalast kér az tigyvédi irodatol és/vagy
az OGYEI-t6] és/vagy az ORT-t6l, illetve — amennyiben az indokolt — egyéb szakért6tél.

68. Tekintettel arra, hogy egy gyogyszer alkalmazési eldirasat a forgalomba hozatali engedély
kiadasaval a gyogyszerészeti allamigazgatasi szerv, azaz az OGYEI hagyja jovéa, ezért annak
értelmezése soran is, hogy egy allitas megfelel-e az alkalmazasi eléirasban foglaltaknak, vagy azon
talterjeszkedik-e, a GVH sok esetben az alkalmazasi elSirast jovahagyé OGYEI allasfoglalasat
tekinti iranyadonak, amennyiben nem elégséges a fogyasztoi értelmezés GVH altali értelmezése. ™

69. Ezekre tekintettel megallapithatd, hogy az eljaras ala vont — tekintve, hogy jelenleg® is gyogyszerek
¢s gyogyaszati segédeszkozok kapcsan alakit ki kereskedelmi kommunikéciot — az alkalmazasi
eldiras értelmezése kapcsan szakértelemmel bird szervezet megkeresését is javasolja compliance
programjaban.

IV.2. A hatarozat rendelkezé részének I1. b) pontjaban eléirt kotelezettség

70. Az eljaras ala vont 2017. aprilis 12-én kelt beadvanyaban arrol tajékoztatta a GVH-t, hogy 2017
januarjdban megkezdte a hatarozat jogerdre emelkedését kovetd elsd reklamkampanyardl szolo
egyeztetéseit. Beadvanya mellékleteiként benyujtotta a MeteoSpasmyl lagy kapszula
népszerlsitésére tervezett televiziorekldm jogszabalyi megfeleldségének ellendrzése soran
keletkezett belsd elektronikus levelezéseit, valamint kiilsé jogi szakértdi (iigyvédi iroda és ORT)
altal adott allasfoglalasokat.

71. Az adatszolgaltatas teljesitésére felhivo végzésekre tekintettel az Aramis Pharma benytjtotta a GVH
részére a MeteoSpasmyl lagy kapszula népszeriisitésére tervezett reklamkampany sordn alkalmazott
egyéb kereskedelmi kommunikacios eszkozeinek tartalma tekintetében lefolytatott belsd, illetve
kiilsd szakértoi egyeztetések alkalmaval keletkezett véleményeket is.

72. A benyujtott dokumentumok alapjan megallapithatd, hogy az Aramis Pharma a MeteoSpasmyl lagy
kapszula népszerlsitésére alkalmazni kivant kereskedelmi kommunikéiciok jogszabalyi
megfeleldségének vizsgalata soran a compliance program II.1) pontjaban rogzitett a kiemelt eljaras
¢s a II1.1) pontjaban hivatkozott egyszertsitett eljaras lefolytatasaval — alabbiak szerint — eleget tett a
belsd eljarasaban rogzitett eldirasoknak.

73. A compliance programban rogzitettek szerint jart el a termékmenedzser, amikor a MeteoSpasmyl
lagy kapszula reklamkampanya elkészitésének megkezdését jelezte az orvos-szakérté felé, illetve a
kampanyra tervezett valamennyi kereskedelmi kommunikacios eszkoz tervezetét ellendrzés céljabol
megkiildte részére. Ezt kdvetden az orvos-szakértd orvos-szakmai, illetve jogi és etikai szempontbol
is véleményezte a tervezeteket, illetve tovabbkiildte azokat az {igyvédi iroddnak és az ORT-nek
tovabbi véleményezés céljabol.

74. Az eljaras ald vont az 1), kordbban még nem alkalmazott kereskedelmi kommunikacio, illetve a
korabban mar alkalmazott kommunikacié mutacioja esetén — azokban az esetekben, amikor az
érdemi rész megvaltozott — a kiemelt eljaras lefolytatasara rendelt eldirdsok szerint jart el, tekintve,
hogy a belsd eljardsrendben megnevezett valamennyi személy hozzajarulasat kérte az adott

%0 Versenytanacsi hatarozat 179. pontja
*1\/J/47-12/2017. szami beadvany keltezésének idSpontjaban
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75.

76.

77,

78.

79.

80.

81.

kereskedelemi kommunikacids eszkoz tartalmanak véglegesitéséhez, akik az arra eldirt hataridén
beliil — dokumentaltan — megadték jovahagyasukat.

Az eljaras ala vont azokban az esetekben, amikor kétség meriilt fel a kereskedelmi kommunikacid
tartalmanak jogszabalyi megfeleldsége tekintetében (lasd: IBS-re vonatkoz6 kommunikéciod),
ismételten megkiildte jovahagyasra az ¢érintett személyeknek a moddositott kereskedelmi
kommunikécids eszkdz tartalmanak végleges tervezetét.

Megallapithat6, hogy az Aramis Pharma kizarolag azon kereskedelmi kommunikécios eszk6zok
kapcsan folytatott le egyszertsitett eljarast, amelyek a mar korabban véleményezett és elfogadott, a
kiemelt eljarassal jovahagyott kereskedelmi kommunikéciot valtozatlan formaban tartalmaztak.
Megallapithatd, hogy az tigyvédi iroda a kereskedelmi kommunikaciokra vonatkoz6 allasfoglalasait
minden esetben a gyogyszerek tekintetében alkalmazandé szigori jogi szabdlyozas
figyelembevételével, az allitisok részletes értékelésével alakitotta ki. Alldsfoglalasaiban tobb
alkalommal felhivta a figyelmet arra, hogy a reklamkampanyban alkalmazni tervezett allitdsoknak a
gyogyszer engedélyezett alkalmazasi eldirasabol levezethetonek kell lennie. Jelezte tovabba azokat
az eseteket, amikor az alkalmazni kivant allitas alkalmazési eldirassal valdo Osszhangja tovabbi
vizsgalatra szorult, illetve felhivta az eljards ald vont figyelmét arra is, hogy a gyogyszert a
kereskedelmi kommunikaciéban nem a betegtajékoztatd, hanem a Gyftv. 17. § (1) bekezdésének d)
pontja szerint, az alkalmazasi el6iras alapjan kell bemutatni.

A fentiekre tekintettel megallapithatd, hogy a kiilsd ellendrzést végzo tigyvédi iroda altal a
kereskedelmi kommunikacidk jogszabalyi megfeleldsége targydban adott véleményezés konzisztens
¢s kell6 részletezettséggel alatdmasztott.

Az eljaras ald vont az 1BS-el kapcsolatos allitdsok alkalmazhatdsaga tekintetében felmertilt aggalyok
eloszlatasa végett — az ORT-n kiviil — megkereste a gyogyszer alkalmazasi eléirdsok kapcsan
megfeleld szakértelem birtokaban 1évé OGYEI-t is, szakértdi véleményezés beszerzése céljabol.

Az iigyvédi iroda, az OGYEI és az ORT altal adott véleményekre tekintettel melldzni javasolta az
IBS-el kapcsolatos allitasokat, amelyek — az eljards ald vont altal igazoltan ¢és a vizsgalat altal
feltartak szerint — nem jelentek meg egyik véglegesitett kereskedelmi kommunikécios eszkdzon sem.
Az eljar6 versenytandcs megjegyzi, hogy az eljards ald vont altal kovetett kommunikacids
gyakorlatban alkalmazott allitdsok helytallosaganak vizsgalata uj versenyfeliigyeleti eljaras targyat
képezheti csak, azok értékelésére ezen utovizsgalat keretén beliil nincs lehetdség.

1VV.3. A hatarozat rendelkezo részének I11. pontjaban eloirt kotelezettség

82.

83.

84.

Az eljar6 versenytanacs jelen pontban azt értékeli, hogy az eljards ala vont vaéllalkozas a
versenytanacsi hatdrozat rendelkezd részében foglalt kotelezettségének eleget téve:

a) a hatarozat kézhezvételétdl szamitott harmincadik naptol

b) abbahagyta-e a jogsérté magatartas folytatasat

c) awww.hurutoskohoges.hu weboldalan.
Az eljaras ala vont 2016. oktober 27-éig volt koteles a www.hurutoskohoges.hu weboldalrol
eltavolitani a Fluimucil termékcsaldd népszeriisitésére alkalmazott ,,védi a tiidot” jogsértd tartalmat.
Az eljard6 versenytanacs — tekintettel egyrészt arra, hogy az Aramis Pharma a
www.hurutoskohoges.hu weboldalt 2016. oktober 4-én elérhetetlenné tette, majd ezt kovetéen 2016.
oktober 16-ara — a versenytandcsi hatarozatban eldirt hataridét betartva — a weboldalrdl teljesen
eltavolitotta a Fluimucil termékcsaldd népszeriisitésére alkalmazott ,,védi a tiidot” kifejezést,
masrészt pedig arra, hogy azt a rendelkezésre allo adatok alapjan az eltavolitas idopontjatol kezdve
nem alkalmazza — megallapitja, hogy az eljaras ala vont eleget tett a versenytanacsi hatarozat III.
pontjaban eldirt kotelezettségnek.

1VV.4. A hatarozat rendelkezo részének IV. pontjaban eldirt kotelezettség

85.

Az eljar6 versenytanacs jelen pontban azt értékeli, hogy az eljaras ala vont vallalkozés a
versenytandcsi hatdrozat rendelkezd részében foglaltaknak megfelelden:
d) a hatarozat kézhezvételétdl szamitott 60 napon beliil
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e) nyujtott-e be részletes igazolast a Gazdasagi Versenyhivatalnak a hatarozat rendelkez6
részének I1. a) és b) pontjdban, illetve III. pontjaban foglalt kotelezettségek teljesitésérol.

86. Az eljaras ala vont a versenytanacsi hatarozat kézhezvételét (201. szeptember 27.) kovetd 60 napon
beliil — erre iranyul6 felhivas nélkiil — benydjtotta beadvanyét (2016. november 16.)°2, amelyben
nyilatkozott, hogy a ,,védi a tiid6t” jogsérto tartalmat eltdvolitotta weboldalardl, valamint beadvanya
mellékleteként csatolta belso eljarasrend;jét.

87. A kotelezettségek megfeleld teljesitésének megallapitdsahoz sziikséges tovabbi informacidkat az
eljaras ald vont a vizsgald adatszolgaltatds teljesitésére felhivo végzéseire tekintettel a GVH
rendelkezésére bocsatotta az utovizsgalati eljaras soran.

88. A fentiekre tekintettel az eljaras ala vont hataridoben eleget tett a versenytandcsi hatarozat IV.
pontjaban eldirt kotelezettségeknek.

V.
Egyéb kérdések

89. Az eljar6 versenytanacs dontését a Tpvt. 74. § (1) bekezdése alapjan targyalas tartasa nélkiil hozta
meg.

90. A Tpvt. 82. §-anak (1) bekezdése értelmében az eljard versenytanicsnak a versenyfeliigyeleti eljaras
soran hozott végzése ellen kiilon jogorvoslatnak csak akkor van helye, ha azt a Ket. vagy a Tpvt.
megengedi. A (2) bekezdés értelmében az eljard versenytanacs végzésével szemben fellebbezésnek
nincs helye, annak birdsagi feliilvizsgalata kérhet6. A Tpvt. nem rendelkezik arr6l, hogy az
utovizsgalatot megsziintetd végzéssel szemben jogorvoslatnak lenne helye, de a Ket. 109. § (1a)
bekezdése alapjan a végzés birosagi feliilvizsgalatanak van helye, ha a Ket. alapjan a végzés 6nalld
fellebbezéssel tamadhato, és torvény (adott esetben a Tpvt.) az elsd foku hatarozattal szemben a
fellebbezést kizarja, valamint a hatarozat birdsagi feliilvizsgalatat lehetové teszi. Miutan pedig a Ket.
98. § (3) bekezdésének c) pontja szerint 6nallo fellebbezésnek van helye az eljarast megsziintetd
végzes ellen, tovabba a Tpvt. rendelkezései alapjan a Ket. fentebb hivatkozott 109. § (1a) bekezdése
szerinti tovabbi feltételek is fenndllnak, igy a végzéssel szemben kiilon jogorvoslatnak van helye.

91. A kozigazgatasi perrendtartasrol szold 2017. évi L. torvény (a tovabbiakban: Kp.) 157. §-anak (7)
bekezdése szerint, ha jogszabaly birosagi feliilvizsgalatot tesz lehetévé, azon 2018. januar 1-jétdl
kozigazgatasi pert kell érteni. A kozigazgatasi per szabalyait a Kp. hatdrozza meg.

92. A Kp. 29. §-4nak (1) bekezdése az elektronikus kapcsolattartasra a polgari perrendtartas szabalyait
rendeli megfelelden alkalmazni. A polgari perrendtartasrol szolo 2016. évi CXXX. térvény 608. §-
anak (1) bekezdése szerint az elektronikus iligyintézés és a bizalmi szolgaltatdsok Aaltalanos
szabalyairdl szo6l6 2015. évi CCXXIIL térvény (a tovéabbiakban: E-ligyintézési tv.) alapjan
elektronikus uton torténd kapcsolattartasra kotelezett minden beadvanyt kizardlag elektronikusan -
az E-ligyintézési tv.-ben ¢€s végrehajtdsi rendeleteiben meghatarozott modon - nyujthat be a
birésaghoz.

93. Az E-iigyintézési tv. 9. §-anak (1) bekezdése alapjan elektronikus iigyintézésre koteles az
allamigazgatasi szerv feladat- és hataskorébe tartozo ligyben ligyfélként eljaro gazdalkodo szervezet
¢és annak jogi képviseldje.

94. A Kp. 39. §-4nak (6) bekezdése szerint — ha torvény eltéréen nem rendelkezik — a keresetlevél
benyujtasanak a kdzigazgatasi cselekmény hatalyosuldsara halasztd hatdlya nincs. Ugyanakkor a Kp.
50. §-a szabalyozza az azonnali jogvédelem irdnti kérelmet az aldbbiak szerint. Akinek jogat, jogos
érdekét a kozigazgatasi tevékenység vagy az azzal eldidézett helyzet fenntartasa sérti, a kozvetleniil
fenyegetd hatrany elharitasa, illetve a jogvitara okot add allapot valtozatlan fenntartasa érdekében a
perre hataskorrel ¢€s illetékességgel rendelkezd birdsagtdl az eljards soran barmikor azonnali
jogvédelmet kérhet. Azonnali jogvédelem keretében kérhetd a halasztd hataly elrendelése is. A
kérelem benytjthaté a keresetlevéllel egyiitt is. Ha nem a keresetlevéllel egyiitt nyujtjak be, a
kérelmet a birosdghoz kell benytjtani. A kérelemben részletesen meg kell jelolni azokat az

>2 Eredetileg a VVJ/97-50/2015. szamu beadvény, atemelve a VJ/47-4/2017. szamu irat 4. szamii mellékleteként.
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indokokat, amelyek az azonnali jogvédelem sziikségességét megalapozzdk, és az ezek igazoldsara
szolgal6 okiratokat csatolni kell. A kérelmet megalapozo tényeket valdszintisiteni kell.

Budapest, 2018. janius 29.
dr. K6éhalmi Attila s.k.
el6add versenytanacstag

dr. Kuritar David s.k. dr. Szoboszlai Izabella s.k.
versenytanacstag versenytanacstag
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