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Hitelkartyak hiteles informaciok alapjan

A hitelkartydk hasznalata széles korben elterjedt és praktikus megoldast nyuajthat a
mindennapi vasarldsok sordn, amennyiben annak hasznal6ja pontosan ismeri a kartya
hasznalatanak feltételeit.

A fogyasztok szamos helyszinen taldlkozhatnak az egyes kereskedelmi bankok
képviseldivel, akik kedvezd feltételek mellett kinaljak termékeiket a potencidlis
tigyeleik részére. A pénzintézetek a termék igénybevételét altalaban valamilyen
kedvezmény jovairasaval, vagy a koltségek meghatarozott iddszakra torténd
elengedésével 0Osztonzik. Gyakori ajanlat, hogy a kartya kibocsatoja a termékét
kamatmentes hasznalat igéretével, az elsd éves dij elengedése mellett, vagy kiilon
szdmlavezetési dij nélkiil bocsatja a fogyasztok rendelkezésére. Mindig érdemes
azonban a promocios feltételeken tilmenden a kartyahasznélat feltételeit teljes kortien
megismerni, mieldtt hitelkartya-szerzédést kotne.

A hitel termékek, igy a hitelkartydk esetében is fontos szempont a termékhez
kapcsolodo koltségek mértéke. Tobb olyan ajanlattal is lehet talalkozni, amikor a
terméket éves kartyadij nélkiil kinalja a kibocsatd pénzintézet. Erdemes azonban
ilyenkor is odafigyelni, mert a kartyadijon kiviill méas anyagi vonzata is lehet a
fizetéeszkoz hasznalatanak (pl. kézpénzfelvétel koltsége, szamlavezetési dij, vasarlasi
kamat, befizetés dija, stb.). Nem mindegy tehat, hogy egy ingyenes éves dijjal
rendelkezd kartya tekintetében milyen mdés koltségekkel kell szembenéznie a
fogyasztonak a kartya hasznalata vagy annak hasznalat nélkiili birtoklasa soran. Fontos
szempont a termék igénybevétele soran, hogy a fogyaszté dontési helyzetben mit
gondolhatott, mit tudhatott a kartya koltségein beliil az éves kartyadijrol. A hitelkartyak
kartyadij nélkiil torténd hirdetése soran azt is fontos figyelembe venni, hogy e
kedvezmény elérése érdekében sziikséges-e meghatarozott feltételeket teljesitenie a
fogyasztonak, vagy az minden tovabbi feltétel nélkiil elérheté kedvezmény az igényld
szamara.

Nem elhanyagolhaté szempont a hitelkartydk esetén a termékhez kapcsolodod kamat és
annak mértéke. El6bbiek okan a fogyasztok szamara kedvezd lehet az a gondolat, hogy
bizonyos ideig kamatmentesen hasznalhatjak a hitelkartyat. Fontos azonban, hogy a
kamatmentesség igéretérél a fogyasztok csak akkor kapnak redlis képet, ha a
tajékoztatds egyértelmiien, €és pontosan tartalmazza a kamatmentes felhasznalas
feltételeit. Ilyen feltétel lehet példaul, hogy a kamatmentesség kizarolag a kartyaval
torténd  vasarlasokra  vonatkozik, készpénzfelvételre nem, vagy, hogy a
kamatmentességhez a teljes tartozas fizetési hatarideig torténé megfizetése sziikséges.
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Ha a fogyasztok felé irdnyulod tdjékoztatas a kamatmentes idétartam hosszarol is
tajékoztatast ad (pl. ,,akar x napig kamatmentes™), az igéret realis megitéléséhez annak
ismerete is sziikséges, hogy az x nap csak akkor teljesiil, ha az elszamolési id6szak elso
napjan torténik meg a vasarlasi tranzakcio, ettél kezdve a kamatmentes idétartam
hossza folyamatosan, minden egyes tovabbi napon 1 nappal csokken. Az ,,akar” szoval
Osszefliggésben a Versenytanacs kiemeli, az ,,akar” szo altalaban valamely maximalis
lehetdséget fejez ki. Az ,,akar” szocska hasznalata a hitelkartya-hasznalat automatikusan
jar6, vélt kamatmentességét erdsiti, s elfedheti azt a Iényeget, hogy a
kamatmentességnek a vdasarlasi tranzakcion tilmenden is tovabbi feltételei vannak.
Fontos megjegyezni, hogy az a reklamallitas, amely az ,,akar” fordulatot a fogyasztd
szamara jol észlelhetéen, a kiemelt terméktulajdonsaghoz kapcsolédoan tartalmazza,
alkalmas a feltételek kozvetett modon torténd megjelenitésére. A tajékoztatas
lizenetének ugyanis kimondatlanul része, hogy az nem valdésul meg minden esetben,
azaz annak feltételei vannak.

Egy tovabbi ismert eldonye bizonyos hitelkartya konstrukcidoknak, mikor a kartya
hasznalata mellett a vasarldas végosszegébdl szazalékos visszatéritést biztosit a
pénzintézet, amennyiben a fogyasztd meghatarozott partnereknél (4aruhédzlancoknal,
benzinkutaknal, stb.) vasarol. A visszatéritési ajanlatot tartalmazo lehetdségek akkor
hasznalhatoak ki a fogyasztok szdmara a legkedvezObben, ha a kértya fenntartdsanak
koltségei nem érik el a vésarladsok utdn visszatéritett Osszeg mértékét, azaz a
,megtakaritds” mértéke nagyobb, mint a kartya koltsége. Annak érdekében, hogy a
valoban kedvezd lehetdségeket ne szalassza el, ugyanakkor varatlan koltségekkel se
kelljen szembesiilnie a Gazdasagi Versenyhivatal javasolja, hogy miel6tt hitelkartya-
szerzOdést kot:

- Gondolja Végig Higgadtan:

e vasarlasi szokasait, a kartya hasznalatdhoz fliz6d6 koltségek és az elérhetd
kedvezmények mértekét;

e azt, hogy az adott kartya tekintetében a visszatéritési kedvezményt nyujtd
vasarlasi pontokon (iizletekben, benzinkutakon) szokott-e gyakrabban vasarolni
és ezaltal az éves szinten elérhetd kedvezmények mértéke varhatoan
meghaladja-e a kartya éves koltségeinek mértékét;

e a kamatmentes feltételek a vasarlasi szokasaival megegyeznek-e;

e képes-e jovedelmi és anyagi viszonyai kozott a kartyat kedvezményes
feltételekkel hasznalni.

- Mindig tajékozodjon az altaldnos szerzddési feltételek alapjan a kartya hasznalataval
jar6 esetleges koltségekrol, a kamatmentes periodus feltételeirdl, valamint az
elérhetd kedvezmények mértékérol.
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