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Gazdasagi
Versenyhivatal

Megtéveszté hirdetések miatt birsagolt a GVH

A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) megallapitotta, hogy a Dr. Fachet
Egészségiigyi és Szolgaltaté Kft. (Dr. Fachet) jogsértéen reklamozta Immunforte
Basic és az Immunforte C+R étrend-kiegészité termékeit, mert az étrend-
kiegészitoket — az élelmiszerekre vonatkozo agazati eléirasok ellenére — betegség
megel6zésére, gyogyitasara vonatkozo allitasokkal népszerisitette. A jogsértésért
1.600.000 forint birsagot szabott ki a GVH.

A GVH dontése szerint a Dr. Fachet 2013 januarja és 2014 augusztusa kozott
jogsértéen reklamozta termékeit, mert a honlapokon megjelend internetes, illetve egyéb
sajtohirdetésekben, valamint az egyes szordlapokon megjelenitett, gyogyitdé hatasra
utalo allitasai nem feleltek meg az ¢lelmiszerek tekintetében iranyadd agazati
rendelkezéseknek, illetve a kereskedelmi kommunikaciora vonatkozo eldirasoknak.

A GVH a birsag mértékének meghatarozasakor a Dr. Fachet Immunforte Basic és az
Immunforte C+R étrend-kiegészitd termékeinek a vizsgalt idészakra vonatkozo
arbevétele 0sszegeébdl indult ki.

A GVH stlyosité koriilményként értékelte tobbek kozott azt, hogy

e a jogsértd kereskedelmi gyakorlat a fogyasztok széles korét érte el, illetve idoben
elhuzodott,

e a jogsértd kereskedelmi gyakorlat kifejezetten sériilékeny, illetve egészségiigyi
problémaval kiizdd fogyasztdkat célzott meg, akik az atlagosnal érzékenyebbek
az egészségilikkel kapcsolatos kereskedelmi kommunikaciora,

e ajogsértéssel érintett termék bizalmi termék,

e a vallalkozas olyan tovabbi kozlésekkel fokozta jogszabalyba iitk6z6 allitasainak
meggy6z6 erejét, amelyek alkalmasak a bizalom ndvelésére mind
Prof. Dr. Fachet Jozsef személye (pl. akadémiai doktor), mind a termék irant,
utalassal a vizsgalt 6sszetevok ismertségére, széleskorii hasznalatara.

Enyhité koriilményként értékelte a GVH, hogy a Dr. Fachet

o figyelemfelhivo tajékoztatast tett kozzé a honlapjan a kereskedelmi
kommunikéci6 részeként,

e 2014 szeptemberétdl sziinetelteti kommunikacids tevékenységének bizonyos
elemeit,

o kotelezettségvallalod nyilatkozatot tett, kifejezve egyiittmiikodési szandeékat.

1054 Budapest, Alkotmany u. 5. Telefon: (06-1) 472-8851 Fax: (06-1) 472-8905 E-mail: ugyfelszolgalat@gvh.hu



A GVH ismételten felhivja a figyelmet arra, hogy étrend-kiegészité termékek
reklamozasakor a vallalkozdsoknak szem eldtt kell tartaniuk a fogyasztovédelmi
rendelkezéseken til az élelmiszerek reklamozasara vonatkozd 4gazati jogszabalyokat
is, miszerint gyogyhatas nem tulajdonithaté e termékeknek. A versenyfeliigyeleti
eljarasban nincs lehetdség arra, hogy a vallalkozas a jogszabalyi tilalom ellenére
probalja meg allitasait igazolni.

Az ligy hivatali nyilvantartasi szama: Vj/68/2014.

Budapest, 2015. aprilis 30.

Gazdasagi Versenyhivatal
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