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Versenyfeliigyeleti eljaras indult a Hermina Center
Ingatlanforgalmazo6 Kft.-vel szemben

A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) versenyfeliigyeleti eljarast inditott a Hermina
Center Ingatlanforgalmazé Kft. ellen a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat tilalmanak feltételezett megsértése miatt.

A GVH 2018. oktober 19-én inditott versenyfeliigyeleti eljarast a Hermina Center
Ingatlanforgalmaz6 Kft.-vel szemben. A versenyhatdsaghoz ugyanis nagyszamu piaci
jelzés érkezett a céggel kapcsolatban, amelyek egyrészt a vallalkozas feltételezhetéen
tisztességtelen kereskedelmi kommunikacids gyakorlatara, masrészt a GVH hataskorébe
nem tartozd, polgari jogvitat megalapoz6 magatartasokra utaltak.

A vallalkozas 2016 majusa oOta azt a benyomast kelti mind a kdzdsségi oldalan, mind a
honlapjan megjelend szoveges és vizudlis elemek altal, hogy azok az éltala forgalmazott
ingatlanokat, tovabba az ezekhez kapcsol6dd szolgaltatasokat, épitési-berendezési
lehetéségeket mutatjdk be. A GVH rendelkezésére allo adatok alapjan azonban
valdszintisithetd, hogy a cég nem az altala forgalmazott ingatlanokrol készitett vagy

azokra jellemzd, hanem mas épiiletekrdl késziilt fotokat, abrakat, alaprajzokat hasznalt
fel.

A GVH emellett val6észiniisiti azt is, hogy a Hermina Center Kft. nem a szakmai
gondossag kovetelményének megfelelden jart el, amikor torolte a kozdsségi oldalan
megjelend, a szolgaltatasara, kereskedelmi kommunikacidéira nézve negativ
véleményeket, és kizarolag a dicsérd bejegyzéseket jelenitette meg.

A GVH tovabba észlelte, hogy a cég az altala forgalmazott ingatlanokat passzivhazként
népszerisiti, mikozben valdszinilisithetd, hogy az ingatlanok nem felelnek meg a
passzivhazzal szemben meghatarozott kdvetelményeknek, igy azok ilyen mindségét a
véllalkozas nem tudja megfelelden alatdmasztani.

A versenyfeliigyeleti eljards meginditdsa nem jelenti annak kimondasat, hogy a
véllalkozas a feltételezett jogsértést elkdvette. Az eljards a tények tisztazasara és ezen
keresztiil a feltételezett jogsértés bizonyitdsara irdnyul. Az eljards lefolytatasara
biztositott id6tartam harom hoénap, amely indokolt esetben két alkalommal, egyenként
legfeljebb két honappal meghosszabbithato.

Az ligy hivatali nyilvantartasi szdma: Vj/38/2018.
Budapest, 2018. november 9.
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