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Ujabb cég Black Friday-akciéja miatt indult versenyfeliigyeleti eljaras

A Gazdasagi Versenyhivatal Digitalis fogyasztovédelmi stratégiajat kovetve
torekszik hatékonyan reagalni a piacok uj kihivasaira. A hatésag most az eMAG
webaruhaz legutobbi Black Friday akcidja miatt inditott vizsgalatot, amely
feltételezhetéen a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmaba iitkozott.

A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) versenyfeliigyeleti eljarast inditott a webaruhazat
tizemelteté S.C. Dante International S.A. ellen, mert valosziniisiti, hogy a vallalkozas
nem megfeleléen alakitotta ki és ellendrizte 2018. novemberi Black Friday akcioja
feltételeit, arazasat, illetve kedvezményrendszerét. A hatdsag feltételezi tovabba, hogy a
cég tévesen mérte fel a sziikkséges készletmennyiséget — a varhatdo érdeklodés
nagysagahoz képest. A vallalkozas az akci6 idején tanusitott magatartdsdval megsérthette
a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmat, hiszen nem
tartotta szem eldtt a szakmai gondossag kdvetelményét.

Az aruhaz sajat becslése szerint az eMAG weboldala a Black Friday napjan 2,7 millio
egyedi latogatoval rendelkezett, a rendelések Gsszértéke pedig 6,8 milliard forintot tett Ki.
A fogyasztoi dontéshozatal feltételezett torzitasa igy olyan széles korben valosulhatott
meg, amely hatassal lehetett a versenyfolyamatokra is.

A GVH az elmult idoszakban kiemelt figyelmet forditott a digitalis és adatalapt
gazdasdghoz kothetd tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatokra, ennek keretében
jelenleg is egyre szorosabban monitorozza az online piactereken és kommunikacios
csatorndkon megjelend tartalmakat. A hatoésag Digitalis Fogyasztovédelmi Stratégiaja a

honlapjan olvashato.

A versenyfeliigyeleti eljardas meginditdsa nem jelenti annak kimondésat, hogy a
vallalkozas a feltételezett jogsértést elkovette. Az eljards a tények tisztazasara és ezen
keresztiil a feltételezett jogsértés bizonyitdsara irdnyul. Az eljards lefolytatasara
biztositott idOtartam harom honap, amely indokolt esetben két alkalommal, egyenként
legfeljebb két honappal meghosszabbithato.

Az ligy hivatali nyilvantartasi szama: V}/50/2018.
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