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Palyazati kiiras szama: GVH VKK/2/2009

Program elnevezése: A magyarorszagi szallitasi, szallitmanyozasi és logisztikai piac
elemzése, valamint a versenyhelyzet és versenyképesség feltérképezese a szallitasi
szektorban és annak alagazataiban, kiionds tekintettel a vertikdlisan integralt
vallalatcsoportokra, nemzetkdzi kitekintésse!

A tamogatasi szerzédés szama: AL/1661/2010

Kedvezményezett neve: GKI Gazdasagkutatd Zrt., 1092 Budapest, Raday u. 42-44.
Szakmai felelds neve: Bank Dénes

A Program befejezésének hatarideje: 2010. okidber 15.

‘A beszamolod csak részeredményre vonatkozik:' O
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1. Ismertesse a Program megvaldsitasanak menetét, irja le a végrehajtas egyes
lépéseit és csatolja a végrehajtas soran keletkezett fontosabb dokumentumokat!
Sorolja fel a Program megvalodsitasaban kdzremiikéddket (a Kedvezményezett
részerdl vagy megbizasa alapjan)!

A kutatas menete és a végrehajtas egyes |épései az alabbiak szerint zajlottak:

1) Szallitasi alpiacok elemzése KSH és egyéb (pl. Magyar Szallitmanyozdk es
Logisztikai Szolgaltatok Szovetsége) adatbazisok alapjan.

2) Szallitasi, szallitmanyozasi és logisztikai agak kozelitése mérlegelemzés revén
(Céginfo, APEH adatbazis).

3) Interjuvaziatok és kérddivek elkészitése.

4) Mélyinterjuk készitése 23 db meghatarozé fuvarozéi, szallitmanyozasi vagy logisztikai
vallalattal. A kapott valaszok alapjan oOsszefoglald esettanulmanyok készitése a
vertikalis integraciéo mindsegi jellemzbinek feltarasa érdekében.

5) Telefonos CATI felmérés 300 fuvarozd, szallitmanyozo és logisztikai szolgaitatd cég
korében.

8) Adatfeldolgozas és —elemzés.

7) A nemzetkdzi kitekintés soran szekunder kutatasokat végzink, valamint telefonos
interjukat készitink, kulénds tekintettel a Magyarorszaggal hataros orszagok szallitasi
vallalataira, | LT L

8) Tanulmany szerkesztése, &sszefoglalasa. '

9) Beszamolok készitése.

A program megvaldsitasaban a Marketphone Kft. mikédétt kdzre a telefonos lekérdezes
kapcsan.

2. Részletesen ismertesse és értékelje a Program eredményaeit!

A Program a GVH VKK célkitlizéseinek, valamint a kiirds szempontjainak megfeleléen lett
kialakitva, az eredmények a palyazati célkitizéseknek megfeleléen alakultak.

A kvalitativ és a kvantitativ felmérés eredményei, valamint a nemzetkdzi kitekintés alapjan
megallapithaté, hogy az lgyfelek egyre inkabb elvarjadk a szolgaltatasok egyuttes, integralt

! Amennyiben a szakmai beszamolé a Program valamely fazisaban sziletett részeredmény(ek) bemutatdséra szolgdl, a
beszamol6t csak az adott részeredményre vonatkozéan kell értelemszerlen kitdlteni.



nyujtasat a nagyobb cégek esetében, ami fogaimi szempontbél a fuvarozasi-
szallitmanyozasi-logisztikai szolgaltatasok tovabbi kdzeledéséhez vezet. Ez azonban nem
feltétlenul jelenti azt, hogy egyetlen véllalat fogja ellatni mindharom tevékenységet, hanem
sokkal inkabb azt, hogy a harom tevékenységre (kettesével-harmasaval) egyutt, egyre
szorosabban kapcsolddva lesz sziikség, akar egy-egy specialis terlleten is.

A vdlaszold vallalatok 31%-a végez integralt szolgaitatast, a legnagyobb aranyban (42%) a
harom vizsgait alpiac k&z(l a logisztikai szolgaltatok kinaljak azt. A tébb szolgaltatasi
terlletre koncentralé cégek a vallalatok 64%-a szerint tébbnyire sikeresebbek. Minden
harmadik valaszadé szerint a vertikalisan integralt szolgaltatast nyuGjté cégek mindig
sikeresebbek. Az egyfajta tevékenységet végzd cégek is tisztaban vannak azzal, hogy ha
vertikalisan integralt tevékenységet folytatnanak, akkor sikeresebbek lehetnének: csak 2%-
uk szerint nem jarul soha hozza az integralt tevékenység a vallalati sikerhez. A legalabb
egymilliard forint forgalommal rendelkezé vallalatok mintegy kétharmada szerint szinte az
Uzleti siker zaloga a tobb terlletre valé koncentralas.

A vertikalisan integralt szolgaltatasok szamos elényt eredményezhetnek az tgyfeleknek is a
rugalmassag, a tisztabb feleldsségi viszonyok, a jobb szoigaltatasi minéség stb. révén.
Vertikalisan integralt szolgaltatas nyujtasara azonban leginkabb a nagyobb cégek képesek,
igy azok versenyelénye tovabb erfsddhet a kisebbekkel szemben. Masfeldl a nagyobb
cégek kdrében egyre kevésbé jelent versenyelényt ezen komplex szolgaltatas nyudjtasanak a
képessége, mivel egyre tébben kéziluk (sét: szinte mindegyikik) képesek erre.

Korabban Magyarorszagon nem készult olyan kutatds, mely a hazai fuvarozasi,
szallitmanyozasi és logisztikai piacon a vertikalis integracié folyamatait elemezte volna. A
Program soran az egyes alpiacok kozotti integracidés folyamatokat, illetve ezek a
versenypiacra gyakorolt hatasait kvalitativ és kvantitativ eszkézokkel is elemeztik. A
Program eredményei olyan fontos integraciés tendencidkra és vallalatfejlédési Gtvonalakra
hivtak fel a figyelmet, melyek alapjan elére kérvonalazédnak a szallitasi piacon a jelenlegi
versenyhelyzet atalakulasanak fébb jellemzéi és dimenzidi.

Egy késébbi kutatas megvizsgalhatja a fuvarozasi alpiac mdédozatok szerinti és azok kozétti
— a megbizdok altal észlelt — versenyhelyzetnek az alakulasat, killénds tekintettel a gazdasagi
valsag utan megvaltozott piaci helyzetre.

3. Sorolja fel, és meliékelten csatolja a Programmal (annak eredményeivel)
osszefilggésben sziiletett tanulmanyokat, kiadvanyokat, publikacidkat,
eldéadasokat, stb.! A Program végrehajtjsa mennyiben segltette a Programban
résztvevék tudomanyos elémenetelét? Tk, g

A Programmal osszefuggésben egyelére nem szilettek a GVH VKK szamara atadott
tanulmanyon kivll egyéb kiadvanyok, publikacidk, vagy eléadasok. A Program hozzajarult a
résztvevé kutatdk mbdszertani és elemzési fejlédéséhez.

4. Mutassa be, a Program megvalésitidsa mennyiben felel meg az eredeti szakmai
tervnek (iitemezés, eredmények, esetleges eltérések indokai, killonds tekintettel
a tamogatasi szerz6dés moédositasa nélkiil végrehajtottakra)!

A tamogatasi szerzbdésben vdllalt hataridét tartani tudtuk. Az eredmények megfelelnek a
célkitizéseknek. A tartalmi teljességre valdo torekvés érdekében - a tamogatasi
szerzddésben vallaltakon fellll - szélesebb kérben készitettiink interjikat.



5. Amennyiben rendelkezésre all, csatolja a Program résztvevdi / célcsoportja altal
készitett értékelést!

Nem all rendelkezésre ilyen értékelés.

Kelt: Budapest, 2010. oktober 12.

Szakmai felelds alairasa Kedvezményezett (képviselbjenek
cégszerl) aléirésad
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