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1. Hallott-e On a Gazdasdgl Versenyhivatalrdl?
2 |- igen

l|-nem — 6. kérdés

N |- Nem tudja — 6. kérdésg

%

- Vdlaszmegtagadds — 6. kérdés
9

AZOK KOREBEN, AKIK HALLOTTAK MAR A GAZDASAGI VERSENYHIVATALROL!'
HA A 10. VAGY 11. SORBAN JELOL A TOBBI SORBAN NEM LEHET JELOLES!

2. Honnan hallott a Gazdasdgi Versenyhivatalrdol?

SPONTAN VALASZ, NE OLVASD FEL A VALASZLEHETOSEGEKET!
TOBB VALASZ LEHETSEGES!

|A TV, RADIO, SAJTO ES INTERNET ESETEBEN ROGZITSD A SZOVEGES VALASZT IS!]
|2 + emliti]

1. TV-bSLl, €SPEdig: . . uueeeeeeeeeeeeeneeeenn 10
2. rdadidbol, €Spedig: ... e e et eeeeteeenneens 11
3. nyomtatott sajtotermékekbdl, €sSpPedig:..... . e e e e e eeeeeeeenenen 12
4. a Gazdasdagi Versenyhivatal honlapjarodl 13
5. az internetrdl mdshonnan, €SPedig: .... ... . eeeeeeeeeeneens 14
6. munkahelyén a kollegdaktol 15
7. csalddtagoktdl, rokonoktol 16
8. bardtoktol, ismerdscéktdl 17
9. egyéb helyrdl, €Spedig: ... e e e eeeeeeeeeeeeeeens 18
10. nem tudja 19
11. vdlaszmegtagadds 20

3. Az elmult évben milyen gyakran hallott a GVH-rdl:

- szinte mindennap,

- hetente 1-2-szer,

- havonta 1-2-szer,

- negyedévente, vagy
- ennél 1is ritkabban?
- Nem tudja

- Vdlaszmegtagadds

21
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4., Mit hallott a Gazdasdgi Versenyhivatalrodl?

- Nem tudja

- Valaszmegtagadas
22
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5. On hogy tudja, melyek a Gazdasdgil Versenyhivatal feladatai?
L | = VALlASZ e v e e e e e e e ettt et
N |- Nem tudja
V |- Valaszmegtagadds
23
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|AZOK KOREBEN, AKIK MEG NEM HALLOTTAK A GAZDASAGI VERSENYHIVATALROL!|
6. On szerint, melyek lehetnek a Gazdasdgi Versenyhivatal feladatai?
1 = VA1lASZ et e et eeeeeeeaaenn

N |- Nem tudja

V|- Valaszmegtagadads
24

MINDENKITOL! iy . )
ELOSZOR MEGKERDEZZUK, HOGY MILYEN UGYROL HALLOTT, UTANA AZT KELLENE
RESZLETEZNIE, MAJD JON A KOVETKEZO UGY, HA VAN.

7.

a. Kérem, emlitsen néhdny olyan ligyet, eljdrdst, amely a Gazdasagi
Versenyhivatal munkdjdval kapcsolatos?

|AZ EMLITESEKET SZO SZERINT RGGZITSD!|
b. Kérem, részletezze, hogy mit hallott az adott ligyrdl, eljdrdasrol?

a. b.

1 _

N_

V_

a b

1. elsdé emlités 25 26
masodik emlités 27 28

3. harmadik emlités 29 30

8. Tovabbra is a Gazdasdgi Versenyhivatal eljdrdsairdl, lgyeirdl kérdezem.
Kérem, mondja meg, hogy hallott-e a kdévetkezd iligyekrdsl, vagy sem!
Hallott-e a/az ..

2 —hallott rdla

1 - nem hallott rdla

N -

v -
1. megtévesztd hitelkdrtya ajdnlatokrdol? 31
2. mobiltdrsasdgok dijcsomagjainak népszerisitésérdl? 32
3. hipermarketek akcids reklamujsagairol? 33
4. egészséqgiigyl termékek, gyogyszerek rekldamjairol? 34
5. autodpdlya épités, épitdipari cégek kartellezésérdl? 35
6. informatikai cégek kartellezésérdl? 36
7. lapterjesztd kartellrdl? 37
8. személyi hitel vagy lakashitel ligyrd&1? 38
9. boltok élelmiszerbiztonsdgi kovetelményeinek ellendrzésérdl? 39
10. sajtkartellrdl? 40
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AZOK AZ UGYEK JOJJENEK FEL A KEPERNYORE, AMELYEKROL MAR HALLOTT!
SORONKENT KERDEZNI! o
CELLANKENT JELENJEN MEG A TABLAZAT!

Hogyan emlékszik, mi volt az iligy tdrgya a/az .. esetében?
Hogyan emlékszik, hogyan zdrult az Ulgy a/az .. esetében?

0 o v ©

Hogyan emlékszik, mely/melyek voltak az iligyben érintett cég/cégek a/az
. esetében?

d. Hogyan emlékszik, hol hallott rdéla a/az .. esetében?
| KERDEZO! 520 SZERINT ROGZITSD A VALASZT!]

a. b. C. d.

gy hogy zdrult az érintett hol
1 - tdrgya: 1 - jigy: I - cégek: 1 - hallotta:
N - N - N - N -
vV - vV - vV - vV -

a b c d

1. megtévesztd hitelkdrtya ajanlatok 41 42 43 44
2: mobi{térgaségok dijcsomagjainak 45 46 47 48
népszerdsitése
3. hipermarketek akcids reklamujsdgai 49 50 51 52
4. egégz;égﬁgyi termékek, gyogyszerek 53 54 55 56
reklamjai
5. autépé%ya épités, épitdipari cégek 57 sg 59 60
kartellezése
6. informatikal cégek kartellezése 61 62 63 64
7. lapterjesztd kartell 65 66 67 68
8. személyi hitel vagy lakdshitel Ugy 69 70 71 72
9. bolto% élglmiszerbi%togségi 73 oy 75 76
kovetelményeinek ellendrzése
10. sajtkertell 77 78 79 80
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AZOK AZ ﬁGYEK JOJJENEK FEL A KEPERNYORE, AMELYEKROL MAR HALLOTT!'
SPONTAN VALASZ!

10. Ha a Gazdasdgi Versenyhivatal eljdrdsaira gondol, mi a véleménye a/az

1 —vdlasz:

N -
v -
1. megtévesztd hitelkdrtya ajanlatokrol? 81
2. mobiltdrsasdgok dijcsomagjainak népszerisitésérdl? 82
3. hipermarketek akcids reklamijsdgairdl? 83
4. egészséqgiigyl termékek, gyogyszerek rekldmjairol? 84
5. autopdlya épités, épitdipari cégek kartellezésérdl? 85
6. informatikai cégek kartellezésérdl? 86
7. lapterjesztd kartellrdl? 87
8. személyi hitel vagy lakdshitel ligyrdl? 88
9. boltok élelmiszerbiztonsdgl kévetelményeinek ellendrzésérdl? 89
10. sajtkartellrdl? 90

AZOK AZ ﬁGY@K JOJJENEK FEL A KEPERNYORE, AMELYEKROL MAR HALLOTT!
SORONKENT KERDEZNI!) SPONTAN VALASZ!

11. Egyetért, vagy nem ért egyet azzal, hogy a Gazdasdgi Versenyhivatalnak
fel kell lépnie...

2 - egyetért

1 - nem ért egyet

N_

V_
1. a megtévesztd hitelkdrtya ajadnlatok ellen? 91
2. a mobiltdrsasdgok dijcsomagjainak megtévesztd népszerisitése 92
ellen?
3. a hipermarketek megtévesztd akcids reklamijsdagal ellen? 93
4. egészséqgiigyl termékek, gyogyszerek megtévesztd reklamjai ellen? 94
5. az autdpdlya épités, épitdipari cégek kartellezése ellen? 95
6. az informatikai cégek kartellezése ellen? 96
7. a lapterjesztd kartell ellen? 97
8. a megtévesztd személyi hitel vagy lakdshitel ligy ellen? 98
9. a boltok élelmiszerbiztonsdgi kévetelményeinek betartdsa 99
mellett?
10. a sajtkartell ellen? 100

12. Szokott-e On a televizidban reklamokat nézni?
2 |- igen

1 |- nem

N |- Nem tudja

V |- Valaszmegtagadds

101
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(AZOKTOL, AKIK SZOKTAK REKLAMOKAT NEZNI, TOVABBA HALLOTTAK AZ ADOTT
UGYROL/UGYEKROL: 1, 2, 3, 4 ES 8-AS SOROK-REKLAMOK!)

13. Amidta hallott a Gazdasagi Versenyhivatal eljdrdsairdl, lgyeirdl:

- jobban odafigyel a reklamokra, vagy

- ez nem befolydsolja a rekldmokkal kapcsolatos véleményét?
- Nem tudja

- Valaszmegtagadas

102
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| (MINDENKITOL!) |
15. Amikor szolgdltatdsok, vagy termékek kéziil kell vdlasztania, akkor:

2 |- tbrekszik-e arra,

1 |- vagy sem, hogy déntés eldtt alaposan dttekintse a piacon 1évd
vdlasztékot?

N |- Nem tudja

V |- Valaszmegtagadds

103

| MINDENKITOL! |
16. On hallott-e a Gazdasdgil Versenyhivatallal kapcsolatban a:

2 — hallott rdla
1 - nem hallott rdla
N_
V_
1. bankszektorban inditott dgazati vizsgdlatrol? 104
2. gyogyszerpiac szabdlyozdsdra tett javaslatokrdl? 105

AZOK AZ ﬁGY@K JOJJENEK FEL A KEPERNYORE, AMELYEKROL MAR HALLOTT!
SORONKENT KERDEZNI!

17. Mit hallott:

1 —vdlasz:

N_

V_
1. a bankszektorban inditott dgazati vizsgdlattal kapcsolatban? 106
2. a gyogyszerpiac szabdlyozdsadra tett javaslatokkal kapcsolatban? 107

AZOK AZ ﬁGYEK JOJJENEK FEL A KEPERNYORE, AMELYEKROL MAR HALLOTT!
SORONKENT KERDEZNI!

18. Hol hallott:

1l —vdlasz:
N_
V_

1. a bankszektorban inditott dgazati vizsgalatrdol? 108

2. a gyogyszerpiac szabdlyozdsdra tett javaslatokrol? 109
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AZOK AZ ﬁGYEK JOJJENEK FEL A KEPERNYORE, AMELYEKROL MAR HALLOTT!'
SORONKENT KERDEZNI!

19. Mi a véleménye:

1 - vdlasz:
N —_
V —_

1. a bankszektorban inditott dgazati vizsgalatrdl? 110

2. a gyogyszerpiac szabdlyozdsdra tett javaslatokrol? 111

| (MINDENKITOL!) |

20. Egyetért, vagy nem ért egyet azzal, hogy a Gazdasdgi Versenyhivatal
vizsgdlatot inditson a bankszektort érintd teriileten?

2 |- egyetért

1 |- nem ért egyet

N |- Nem tudja

V|- Valaszmegtagadas

112

(AZOKTOL, AKIK MAR HALLOTTAK GYOGYSZERPIAC SZABALYOZASARA TETT
JAVASLATOKROL!)

21. Egyetért, vagy nem ért egyet azzal, amit a Gazdasdgi Versenyhivatal a
gyogyszerpiacot érintd terilileten javasolt?

2 |- egyetért

1 |- nem ért egyet

N |- Nem tudja

V|- Valaszmegtagadas

113

|AZOK KOREBEN, AKIK HALLOTTAK MAR A GAZDASAGI VERSENYHIVATALROL!|

22. Hogyan értékelné a Gazdasdgi Versenyhivatal munkdjat? On szerint:
- kivalo,

- megfeleld,

- gyenge, vagy

- rossz?

- Nem tudja

- Vdlaszmegtagadds
114
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|AZOK KOREBEN, AKIK HALLOTTAK MAR A GAZDASAGI VERSENYHIVATALROL!|

23. Most a Gazdasdgi Versenyhivatalrdél olvasok fel véleményeket. Kérem,
hogy az iskolai osztdlyzatoknak megfelelden értékelje ezeket az
allitdsokat, adjon b5-6st, amennyiben teljes mértékben egyetért az
allitdssal és adjon 1-est, ha egydltaldn nem ért egyet vele! A
Gazdasdgi Versenyhivatal..?

5 - TELJES MERTEKBEN EGYETERT

1l - EGYALTALAN NEM ERT EGYET VELE

5-5
4 -4
3 -3
2 -2
1 -1
N -

V _

2. szakmailag megalapozott dontéseket hoz 115

3. jo célokért dolgozik 116

4. hatdrozottan fellép, amikor teheti 117

5. alacsonyabb birsdgokat szab ki, mint kellene 118

6. gyakran lehet hallani rodla 119

7. eqgy bilirokratikus dllami intézmény a sok kdéziil 120

8. tevékenysége rokonszenves szdamomra 121

| MINDENKITOL! |

24. On, személy szerint, fordult-e mdar fogyasztd megtévesztése, vagy egy
gazdasagi verseny megsértésének észlelésekor panasszal, vagy
bejelentéssel:

2 - 1igen
1 - nem
N _
V —_

1. birdsdghoz? 122

2. a Nemzeti Fogyasztoévédelmi Hatdsdghoz (kordbban: 123

Fogyasztovédelmi Féfeliigyeldséghez)?

3. a Gazdasdgi Versenyhivatalhoz? 124

4. a Nemzeti Hirkozlési Hatdsdghoz? 125

5. az Ombudsmanokhoz? 126

6. a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletéhez? 127

7. egyéb hivatalhoz, €SpPedig: ... .uue e eeeeeeeeeeenen. 128

88. ora

T E
129-130
89. perc

131-132




