NEM MINDEN SZAMLA,
AMI ANNAK LATSZIK

Egyre tobb egyéni vallalkoz6tdl, kis- és kozépvallalkozastol,
valamint tarsadalmi szervezettdl érkezik jelzés a Gazdasagi
Versenyhivatalhoz (GVH) szamlalevélnek tiiné szerzé6déses —
jellemzéen cégnév telefonkényvben torténd szerepeltetésére
vonatkozé — ajanlattal 6sszefliggésben.
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A GVH tobb versenyfelugyeleti eljarasban is vizsgalt szamlanak tund ajanla-
tokat, és allapitott meg jogseértest, illetve sujtotta birsaggal az érintett vallal-
kozasokat. A cimzett ugyanis olyan vallalkozastol kapott levelet, amellyel
nem allt szerzddeéses viszonyban. A részére kuldott kuldemenyben szamla,
vagy szamlara megtévesztéen hasonlitd dokumentum volt, és igy a cimzett
azt gondolhatta, hogy egy mar teljesitett szolgaltatas ellenérteket kell meg-
fizetnie. A felado pedig csak apro betlUs, nehezen olvashatd mellékletekben
adott tajekoztatast a telefonkonyvi megjelenésre vonatkozo ajanlatrol.

A GVH nagyobb foku tudatossagot var el a vallalkozasoktol, a tarsadalmi
szervezetektdl, illetve valamely szakmai kor tagjaitol (Uzletfelek), mint a
laikus fogyasztoktol, am az Uzletfelek is félrevezethetok.

A GVH az ilyen gyakorlatbél szarmazé megtévesztések elkerii-
lése érdekében hangsulyozza az lizletfelek tudatossaganak
fontossagat, és javasolja, hogy a vallalkozas képviseldje

fizetes eldtt olvassa el a ,szamla® vagy "dijbekerd” tajekoztatasait;
ne hagyja figyelmen kivul az apro betus tajekoztatast sem;

gondolja végig higgadtan, hogy valoban megrendelte-e
a szolgaltatast;

keresse el a szolgaltatasra vonatkozo esetleges szerzddeset,
€s vesse 0ssze a ,szamla“ tartalmat a szerzddéssel;

fontolja meg, hogy szeretné-e cege nevet szerepeltetni
egy online vagy egy nyomtatott telefonkdnyvben,
illetve egyéb adatbazisban;

barmilyen bizonytalansag eseten keresse meg
a ,szamla” kibocsatojat, kérjen irasbeli tajekoztatast.

Mindezekre figyelemmel a GVH felhivja az uzletfelek
figyelmét a szamlalevélnek tiiné ajanlatokkal kapcsolatos
megtévesztd lzleti moédszerre, amelyrdl tovabbi
részletek a GVH honlapjan olvashatok.
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