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A GVH feladatai
A GVH tevékenysége harom pilléren nyugszik.

Versenyfeligyelet TN

A GVH
fellép a kartellekkel, valamint az olyan tisztességtelen és versenykorlatozé piaci maga-
tartasokkal szemben, amelyek a gazdasagi verseny megakadalyozasat, korlatozasat vagy
torzitasat célozzak, vagy ilyen hatast fejtenek ki,
fellép olyan vallalkozasokkal szemben, amelyek visszaélnek a gazdasagi er6folényiikkel,
ellendrzi az dsszefonddasokat,
fogyasztovédelmi tevékenysége keretében fellép a tisztességtelen kereskedelmi gyakor-
latokkal szemben, amennyiben azok a verseny érdemi befolyasoldasara alkalmasak.

Versenypartolas

A GVH hozzajarul a versenybarat szabalyozasi kérnyezet
kialakulasahoz, a verseny széles kort elfogadottsagahoz.
E korben hivatalbdl véleményezi a feladat- és

hataskorét érintd, a versenyt korlatozé vagy

a feltételeit befolyasold, valamint az arakra vagy

az értékesitési feltételekre vonatkozé szabalyozasi
koncepcidkat, jogszabalytervezeteket.

Versenykultiira fejlesztése

A GVH segiti a fogyasztok és a vallalkozasok
tudatos piaci magatartasat, ezzel is hozzajarulva
a verseny, valamint a tudatos fogyasztéi dontéshozatal kozgaz-
dasagtani és jogi kérdéseivel foglalkozd szakmai kozélet fejlédéséhez.

A GVH tevékenységének tarsadalmi haszna

A GVH versenyt védé tevékenysége révén a fogyasztoknal
anyagi elény keletkezik. A tisztességes versenyre fordi-
tott adoforintok megtériilnek: a fogyasztok a GVH te-
vékenysége révén a koltségvetésének tobb, mint hatszorosat
takaritottak meg a 2013-2018-as id6szakban.

2018. évi kiemelt célok

digitalis és adatalapu gazdasaghoz kotheto tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatok
célorientdltabb, fokuszaltabb kezelése

kozéptavu digitdlis fogyasztovédelmi stratégia kidolgozasa

kartellek elleni kiizdelem

Osszefonddas-bejelentéses eljarasok minél gyorsabb és hatékonyabb elintézése

vallalkozasok adminisztrativ terheinek egyszertisitése, az elektronikus tigyintézési lehet6ségek
bévitése, virtudlis adatszoba szolgdltatas beinditasa
naprakész ,soft law” tipusu eszk6zok kibocsatasa
nemzetkozi szakmai konferencidk szervezése

ex-ante impact assessment elvégzése, amely szamszertisiti
a GVH miikodésébdl szarmazé haszon mértékét

2018. évi eredmények

Tisztességtelen Versenykorlatozo Osszefonédasok Eréfolénnyel valo
kereskedelmi megallapodas ellendrzése visszaélés
gyakorlat

2018-ban indult eljarasok 2018-ban lezart eljarasok

20% (21 igy) 61% (68 ugy) 25% (28 ugy)

10%
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66% (69 ugy) 3% (4 ugy)

Javaslat az Orszaggyilés részére

A GVH javasolja az Orszaggytilésnek a kotelez6 egészségbiztositas ellatdsairdl szolé torvény
(Ebtv.) vonatkoz6 rendelkezéseinek ujragondolasat. Az Ebtv. alapjan az egészségbiztositonak
nincs mérlegelésilehetésége a gyogyaszati segédeszkozok esetében az egészségiigyi szolgaltata-
sok nyujtasara vonatkozo finanszirozasi szerz6déseknél: amennyiben egy adott szolgdltaté a
jogszabalyi feltételeknek megfelel, koteles vele a szerz6dés megkotésére. Ha a tb-elszamolas
korében probléma meriilt fel egy vallalkozassal szemben, a szerz6dés megsziinésétdl szamitott
egy évig nem kothet6 tjabb szerzédés a céggel. A GVH javasolja a szerz6déskotési feltételek
korének bévitését: példaul annak eléirasa kizaré vagy mérlegelési okként, ha az artamogatasi
szerz6dés megkotését megel6z6 5 évben a vallalkozas vagy a vallalkozascsoport mas vallalkoza-
sa esetében az alapkezel6 altal a szerz6dés megsziintetésére keriilt sor vagy ismétlédéen fo-
gyasztovédelmi jogsértést tanusitott a vallalkozas; nagyszamu fogyasztéi panasz érkezett a val-
lalkozas ellen.

A GVH javasolja az Orszaggytlésnek, hogy hozza 6sszhangba a kiilonleges taplalkozasi célu
élelmiszerekr6l sz616 36/2004. (IV.26.) ESzCsM Rendelet 13. §. (1)-(2) bekezdését a 609/2013/EU
Rendelet 9. cikk (5) bekezdésével.



Versenykorldtozo megdllapoddsok

A GVH 2018-ban 12 versenykorlatozé megallapodassal kapcsolatos eljarasban hozott dontést, az
ugyek felében reparacios (birsag, kotelezettségvallalds) hatassal. A kartellezésekkel kapcsolatos
jelzések, panaszok, bejelentések 60-65%-a kozbeszerzési eljarasokkal osszefiiggésben érkezett
a Hivatalhoz. Ezen bejelentések kb. 70%-a az ajanlatkérétél jott. A GVH 38 vallalkozasnal tar-
tott helyszini kutatast 2018-ban. 2018-ban 6sszesen 11 engedékenységi kérelem érke-zett a GVH-
hoz olyan vallalkozasoktol, amelyek oénként feltartak részvételitkket egy kartellben, és egyuttal
bizonyitékot is szolgaltattak a hatésagnak birsag kiszabasanak mell6zésének vagy jelent6s csok-
kentésének reményében.

Fogyasztovédelmi tipusii tigyek

2018-ban a GVH a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatok témakorében 28 eljarast zart le.
Az ugyek egyebek mellett olyan piacokat érintettek, mint az online platformok, infokommu-
nikaciés- és banki szolgaltatasok, személyszallitasi szolgaltatas, udiilési jogok értékesitése,
valamint az étrend-kiegésziték, élelmiszerek, kozmetikumok piacai.

A GVH az elmult évekhez hasonléan kiemelt figyelmet szentelt az adatalapu gazdasaghoz
kothet6 tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatok feltarasara, s valtozatlanul prioritasként
kezelte a sériillékeny, az atlagosnal kiszolgaltatottabb fogyasztok védelmét is. A Versenyhatosag
kiilonosen figyel az online kereskedelemmel kapcsolatban érkezé piaci jelzésekre és tovabb mo-
nitorozza az egyes online jelenlétre alkalmas eszkozokkel, az azokon elérheté alkalmazasokkal,
mukodési jellemzoéikkel dsszefiiggésben megvalésulé gyakorlatokat, az online platformokon és
az online csatornak igénybevételével megvalésulé marketingkommunikaciok révén tanusitott
magatartasokat.

Gazdasagi Versenyhivatal
1054 Budapest, Alkotmany u. 5.
Telefon: (06-1) 472-8851
E-mail: ugyfelszolgalat@gvh.hu
www.gvh.hu

A Gazdasagi Versenyhivatal beszamoldjat
az Orszaggytilés részére megtalalja honlapunkon:

http://gvh.hu/gvh/orszaggyulesi_beszamolok. Designed by vectorpouch / Freepik

Osszefonoddsok ellenérzése

2018-ban tovabb emelkedett a fuzids tigyek szama: 69 1j eljaras indult. Az 6sszefonddasok
elintézési hatarideje az elmult évekhez képest tovabb csokkent. A 2018. évben lezart, 0ssze-
fondédas-bejelentés alapjan indult eljarasok 85%-aban 8 napnal rovidebb idé alatt, 16%-aban pedig
1-2 munkanap alatt keriilt sor dontésre.

Erdfolénnyel valo visszaélés

A GVH 2018-ban 4 eréfolénnyel valo visszaélés targyaban hozott déntést, amelyek koziil 2 eset-
ben utdévizsgdlat megsziintetésére, 1 esetben kotelezettségvallalas elfogadasara kertilt sor, 1 eset-
ben pedig az eljaras vizsgalati szakban keriilt megsziintetésre. A legnagyobb hatdssal jaré dontés
a Balatoni Hajdzasi Zrt.-t kotelezte a sétahajozas feltételeinek megkoénnyitésére a vele versengé
vallalkozasok szamara.

Piacelemzési eljdrds

el6 a digitdlis dsszehasonlitd eszkodzok (ar- és szolgdltatas-osszehasonlité honlapok és mobil-
applikaciok) targyaban, az alkalmazasukra jellemz6 piaci folyamatok, valamint a fogyasztéi
dontésekre gyakorolt hatasuk feltarasara. A piacelemzés a tervezettnek megfeleléen 2019 ta-
vaszan megindult.

Agazati vizsgdlat

A GVH agazati vizsgalat keretében elemezte a bankkartya-elfogadas piacan érvényesiilé
versenyviszonyokat. Az agazati vizsgalat soran a GVH azonositani kivanta azokat a tényezéket,
amelyek akadalyozzak a bankkartya-elfogadas béviilését, illetve javaslatokat fogalmaz meg
ezek orvoslasara. Az agazati vizsgalat eredményeit dsszefoglald, és a GVH javaslatait tartalmazo
jelentés tervezetét a Hivatal honlapjan 2019 majusaban tette kozzé.

Versenypidrtolds

Az év soran a GVH 3 kozbenjarasi kisérletet
tett a jogalkotéknal és 7 esetben tett kormany-
zati portalon elérheté elGterjesztésre, jogsza-

balytervezetre észrevételt.
A versenykultiira fejlesztése '
&/

A V4-es magyar elnokség keretében

a GVH ,II. Visegrad4 Versenyjogi Konferencia”

cimmel szervezett szakmai konferenciat a visegra-
di és szomszédos orszagok versenyhatdésagai, illetve
az Eurdpai Bizottsag képviseléinek részvételével.
Az eseményen el6adoként, illetve paneltagként
koszonthettiik tobbek kozott Csiszar Palt, az Eurdpai
Unié Bizottsaga Versenypolitikai Féigazgatésaganak
igazgatdjat, valamint a szlovak, cseh, osztrak és szlovén
versenyhatdsagok vezetéit. A GVH és a Nemzetkozi
Versenyjogi Liga (LIDC) idén Budapesten szoros egyitt-
muiikodésben szervezte meg a 2018. évi kongresszusat,
amelyen a vilag élvonalaba tartozé versenyjogaszok
tartottak el6adasokat a jogteriilet aktualis kérdéseir6l.



