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Sorszam: .......oiiiiii

A VALASZADAS ONKENTES!
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Lakossag
2018. JUNIUS

Udvézlom! ........... vagyok, a MASMI Hungary piackutaté cég megbizasabdl
keresem ont, és a piaci szabalyozassal kapcsolatban szeretnék néhany kérdést
feltenni. Koriilbelil 10 percre venném igénybe a tirelmét. Az interjuban
nincsenek j6 és rossz valaszok, csak a véleményére vagyunk kivancsiak. A
valaszait kizardlag statisztikai célra fogjuk felhasznalni és szigoruan
bizalmasan kezeljuk azokat. El6re is koszonom a segitségét.

SZURO

EGY VALASZ LEHETSEGES! KVOTA!
Sla. Hol talalhaté az On lakéhelye, Budapesten, vidéki megyeszékhelyen, nem
megyeszékhelynek szamité varosban vagy kozségben?

1 - Budapest

2 - Megyeszékhely
3 - Egyéb varos

4 - Kozség

99 - NT/NV = FEJEZD BE AZ INTERJUT!

EGY VALASZ LEHETSEGES! VALASSZ A LISTABOL! KVOTA!
S1b. Melyik megyében talalhaté az On lakéhelye?

99 - NT/NV = FEJEZD BE AZ INTERJUT!




IRD BE, MAJD KODOLD! KVOTA!

S2. Melyik évben sziiletett On?

99 - NT/NV = FEJEZD BE AZ INTERJUT!

1 - 18-29 (1989-2000)
2 - 30-39 (1979-1988)
3 - 40-49 (1969-1978)
4 - 50-59 (1959-1968)
5 - 60+ (1958-)

S3. A kérdezett neme: JELOLD! KVOTA!

1 - férfi
2-nod

OLVASD FEL A VALASZLEHETOSEGEKET! EGY VALASZ LEHETSEGES!
KVOTA!

S5. Mi az On legmagasabb iskolai végzettsége?

1 - 8 osztalynal kevesebb

2 - 8 altalanos

3 - szakmunkas-, szakiskolai bizonyitvany

4 - szakkozépiskolai érettségi (befejezetlen fels6foku tanintézet)

5 - gimnaziumi érettségi (befejezetlen fels6foku tanintézet)

6 - érettségihez kotott szakképzés, technikum, fels6fokiinak nevezett
képzés

7 - foiskolai diploma

8 - egyetemi diploma

99 - NT/NV
OLVASD FEL A VALASZLEHETOSEGEKET! EGY VALASZ LEHETSEGES!

S4. Mi az On jelenlegi foglalkozasa?

1 - alkalmazott

2 - vallalkozo

3 - nyugdijas

4 - tanulé

5 - munkanélkiili

6 - gyesen, gyeden van

7 - haztartasbeli

8 - mas okbdl nem dolgozik
98 - egyéb

99 - NT/NV



FOKERDOIV

OLVASD FEL A VALASZLEHETOSEGEKET! EGY VALASZ LEHETSEGES!

Q1. Vannak, akik ugy vélik, hogy az allam feladata szabalyozni az arakat,

béreket, altalaban a gazdasagi folyamatokat. Masok szerint jobb az, ha a
kereskeddbk, termeldk versenyeznek egymassal, azaz a piaci verseny
dominal. On szerint melyik a kivanatos valtozat a kévetkezék koéziil?

1 - Ha kizardlag az allam szabalyoz,
2 - ha dontéen az allam szabalyoz,

3 - ha azonos mértékii az allam és a piaci verseny szerepe,
4 - ha donté a piaci verseny szerepe, vagy
5 - vagy ha kizarélagos a piaci verseny szerepe?

99 — NT/NV

OLVASD FEL A VALASZLEHETOSEGEKET! SORONKENT EGY VALASZ
LEHETSEGES! ROTALD A 2-4. SORSZAMU ALLITASOKAT!

Q2. Vasarléként On személy szerint hogy érzi, milyen mértékii a gazdasagi
verseny a mai Magyarorszagon az idealishoz képest ....?

2- 4 - 99 -
1 — sokkal . 3- . 5 - sokkal
i valamivel 3 valamivel . NT/NV
gyengébb i éppen . er6sebb az
o gyengébb e er@sebb az T
az idealisnal S idealis o, idealisnal
az idealisnal idealisnal
1) 6sszességében 1 2 3 4 5 99
2) a kilonféle
szolgaltatasok 1 2 3 4 5 99
terén
3) az élelmiszerek
. , 1 2 3 4 5 99
tekintetében
4) a miszaki
cikkek / haztartasi 1 2 3 4 5 99
cikkek tekintetében

OLVASD FEL A VALASZLEHETOSEGEKET! EGY VALASZ LEHETSEGES!

Q3. El szokta On olvasni az ,,apré betiis” részeket is, amikor
maganszemélyként pénziigyi-, koziizemi-, vagy mobil-szolgaltatéval

szerz6dést kot?

1 - minden alkalommal figyelmesen elolvassa,
2 - a legtobb esetben elolvassa,
3 - a legtobb esetben nem olvassa el vagy
4 - soha nem szokta elolvasni

99 - NT/NV

OLVASD FEL A VALASZLEHETOSEGEKET! EGY VALASZ LEHETSEGES!




Q4. Tegyuk fel, hogy fel szeretné ujitani az otthonat és ehhez szakemberre van

szilksége. Melyik allitas jellemzé Onre inkabb:

1 - ha van egy korabban mar bevalt, vagy egy ismerds altal ajanlott

szakember, akkor 6t kérné fel, vagy

2 - tobb ismerdst is megkérdezne tapasztalatairél, esetleg tobb ajanlatot

is kérne, miel6tt szakembert valaszt?
99 - NT/NV

EGY VALASZ LEHETSEGES!

Q5. Hallott mar On a Versenytérvényrol?

1-igen
2-nem - UGORJ A Q11-RE!

99 - NT/NV

HA Q5=1, TEHAT HALLOTT A VERSENYTORVENYROL
EGY VALASZ LEHETSEGES!

Q6. Az elmult néhany hénapra visszagondolva, talalkozott On a
Versenytorvény kifejezéssel barmilyen formaban?

1-igen
2 -nem
99 - NT/NV

HA Q5=1, TEHAT HALLOTT A VERSENYTORVENYROL
SORONKENT EGY VALASZ LEHETSEGES!
ROTALD A VALASZLEHETOSEGEKET!

Q7. On szerint tartalmaz-e eléirasokat a Versenytorvény ...?

I - - ccn [ 2 Nem | 99 - NT/NV
1) vallalkozasok, cégek gazdasagi tgyeire 1 2 99
2) a politikusok politikai Ggyeire 2 99
3) ajogaszok, Ugyvédek etikai Ugyeire 1 2 99
4) sportoldk, sportversenyz8k sportoloi magatartasara 1 2 99
5) az allampolgarok tgyeire altaldban 1 2 99

HA Q5=1, TEHAT HALLOTT A VERSENYTORVENYROL
NYILT VALASZ

Q8. Es tudomasa szerint mi a célja a Versenytorvénynek?

99— NT/NV

HA Q5=1, TEHAT HALLOTT A VERSENYTORVENYROL
4



SORONKENT EGY VALASZ LEHETSEGES!
ROTALD A VALASZLEHETOSEGEKET!

Q9. On szerint célja-e a Versenytorvénynek ...?

1- 2- 99 —
Igen Nem NT/NV

1) a gazdasagi verseny fenntartasa a kulénb6z8 piacokon 1 2 99
2) a fogyasztok tajékozottsaganak biztositasa 1 2 99
3)a magyar gazdasag védelme a kilfoldi vallalkozasokkal 1 2 99
szemben
4) a vallalkozasok védelme a versenytarsakkal szemben 1 2 99
5) a kis- és kbzepes vallalkozasok tamogatasa 1 2 99
6) a multinacionalis cégek tdmogatéasa 1 2 99
7) a sportrendezvények rendjének fenntartasa 1 2 99

HA Q5=1, TEHAT HALLOTT A VERSENYTORVENYROL
SPONTAN VALASZT VARUNK! KODOLD VAGY IRD BE, AMIT MOND!
EGY VALASZ LEHETSEGES!

Q10. On szerint melyik intézmény elsérendii feladata a Versenytérvény
érvényesitése?

1 - Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) > UGORJ A Q12-RE!

2 - Magyar Nemzeti Bank (MNB)

3 - Pénziigyminisztérium (/Nemzet/gazdasagi Minisztérium, NGM)
4 - Nemzeti Ad6- és Vamhivatal (NAV)

5 - Fogyasztovédelmi hatésag

6 - Rendérség

7 - Egyéb, mégpedig:

99 - NT/NV

HA Q10=1, AKKOR KODOLD AUTOMATIKUSAN AZ 1-EST ES UGORJ A Q12-RE!
EGY VALASZ LEHETSEGES!

Q11. Hallott mar On a Gazdasagi Versenyhivatalrél, azaz a GVH-ré1?

1-igen
2 -nem - UGORJ A Q17-RE!

99 - NT/NV

HA Q10 VAGY Q11=1, TEHAT HALLOTT A GVH-ROL
EGY VALASZ LEHETSEGES!

Q12. Az elmult néhany honapra visszagondolva, talalkozott On a GVH nevével
barmilyen formaban?

1-igen
2 -nem - UGORJ A Q15-RE!

99 - NT/NV




HA Q12=1, TEHAT TALALKOZOTT A GVH NEVEVEL
NYILT VALASZ

Q13. Milyen uggyel, ligyekkel kapcsolatban hallott a GVH munkajarél?

99 — NT/NV

HA Q12=1, TEHAT TALALKOZOTT A GVH NEVEVEL
SORONKENT EGY VALASZ LEHETSEGES!
OLVASD FEL ES ROTALD AZ UGYEKET!

Q14. A kdvetkezdk koziil mely iigyek kapcsan hallott On a GVH munkajarél?

1- 2 - 99—
1. ,BankAdat” informacids kartell miatt millidrdos 6sszeg( birsag
1 2 99
bankoknak
2. KoOzOsségi média véleményvezéreinek kotelezettségvallalasai 1 5 99
(Kasza Tibor, Rubint Réka, Dukai Regina) a GVH eljarasaiban
3. Ellenérz6 biztos kirendelése egy fuzid végrehajtdsahoz a 1 5 99
transzportbeton-piacon
4. Korhazi kozbeszerzési un. ,,sebvarrd” kartell 1 2 99
5. Udilési jogok masodlagos értékesitésével kapcsolatos birsagok 1 2 99
6. Birsadg az Apple-nek a fogyasztdkkal szembeni tisztességtelen 1 ) 99
kereskedelmi gyakorlat miatt
7. A Magyar RTL Televizid és a Central Digitdlis Média kozotti 1 ) 99
O0sszefonddas megtiltasa

HA Q10 VAGY Q11=1, TEHAT HALLOTT A GVH-ROL
SORONKENT EGY VALASZ LEHETSEGES! ROTALD 2-7. ALLITASOKAT!

Q15. Kérem, értékelje egy 6tfoku skalan azt, hogy On szerint mennyire
jellemzdek a kovetkez6 allitasok a GVH-ra. Az 1-es azt jelenti, hogy
egyaltalan nem jellemz6 a GVH-ra az adott allitas, az 5-6s pedig azt jelenti,
hogy nagyon jellemzé. Véleményét természetesen a koztes értékekkel is
arnyalhatja.

1 — Egyaltalan 2134 5—-Nagyon | 99 -
nem jellemzd jellemzd NT/NV
1) OSSZESSEGEBEN JOL
MUKODIK ! 234 > 99
NG Iavintézes &
) ytzrsgzugymezesesa 1 5 3 4 5 99
dontéshozatal.
3)lgazsagosak a dontések. 1 2 3 4 5 99
4) Atlathaté a miikodése. 1 2 3 4 5 99
5) Politikailag fiiggetlen. 1 2 3 4 5 99
6) Flggetlen a gazdasagi
1 2 3 4 5 99
érdekcsoportoktol
7) Részletesen tajekoztat. 1 2 3 4 5 99




HA Q11=1, TEHAT HALLOTT A GVH-ROL
EGY VALASZ LEHETSEGES!

Q16. Kérem, értékelje a GVH-t a megbiintetett vallalatok szama és a blintetések
mértéke alapjan. On szerint a GVH...

1 - tul enyhén

2 - viszonylag enyhén

3 - megfelel6 mértékben
4 - viszonylag erésen

5 - tal erésen lép fel?

99 - NT/NV

SORONKENT EGY VALASZ LEHETSEGES!
ROTALD A VALASZLEHETOSEGEKET!

Q17. A Versenytorvény célja a gazdasagi verseny védelme. A Gazdasagi
Versenyhivatal feladata pedig, hogy 6rkodjon a gazdasagi verseny
szabadsaga és tisztasaga felett, ellenérizze azt, hogy a cégek betartjak-e a
Versenytorvény eldirasait. Véleménye szerint ki fordulhat a GVH-hoz
panasszal, észrevétellel? Fordulhat-e a GVH-hoz ... ?

2 - 99 —

Nem NT/NV
1) maganszemély? 1 2 99
2) allami szerv (pl. parlament, minisztérium, rendérség)? 1 2 99
3) cég, vallalkozas? 1 2 99
4)szakmai kamara? 1 2 99

HA A MAGANSZEMELY” ESETEBEN ,IGEN” VOLT A VALASZ:

Q17/b Véleménye szerint a maganszemélyek csak ligyvéd kozremiikodésével
vagy akar a nélkiil is fordulhatnak panasszal, észrevétellel a GVH-hoz?
(ROTALD A SORRENDET!)

1 — csak ugyvéd kozremiikodésével
2 — ugyvéd kozremiikodése nélkiil is
HA A ,CEG, VALLALKOZAS” ESETEBEN ,IGEN” VOLT A VALASZ:

Q17/c Véleménye szerint a cégek, vallalkozasok csak ugyvéd
kozremiikodésével vagy akar a nélkul is fordulhatnak panasszal, észrevétellel a
GVH-hoz? (ROTALD A SORRENDET!)

1 — csak ugyvéd kozremiikodésével

2 — ligyvéd kozremiikodése nélkiil is



SPONTAN VALASZT VARUNK! KODOLD!
TOBB VALASZ LEHETSEGES

Q18. Tudomasa szerint milyen formakban lehet a GVH-nal bejelentést tenni,
milyen formakban jelezheti hivatalosan, ha panasza, észrevétele van? Es

még? Es még?

1 - Levélben

2 - Ugyvéden keresztiil

3 - Személyesen

4 - Email-ben

5 - Telefonon

6 - Egyéb médon, éspedig:

99 - NT/NV

SORONKENT EGY VALASZ LEHETSEGES! ROTALD A
VALASZLEHETOSEGEKET!

Q19. On szerint eljarhat a GVH ...?

1- 2-— 99 —-
Igen | Nem | NT/NV
1 - ha versenytarsak , 0sszebeszélnek" egymassal és egyeztetik az 1 5 99
araikat?
2 - ha a kdzbeszerzési eljards szabalyait nem tartjak be? 1 2 99
3 - ha a sportolék doppingolnak egy versenyen? 1 2 99
4 - ha egy vallalkozas kihaszndalva gazdasagi er6folényét,
termékeit koltségeinél alacsonyabb aron kinalva kiszoritja 1 2 99
versenytarsait a piacrol?
5 - ha egy vallalkozds rossz mindségi terméket gyart vagy ad el? 1 2 99
6 - ha a kis és kdzépvallalkozdk anyagi tAmogatasért
1 2 99
folyamodnak?
7 - a hazai vallalkozast nehéz helyzetbe hozé kiilféldi vallalkozas
. y ) 1 2 99
féken tartdsa érdekében?
8 - ha egy vallalkozas ugy jut el6nyho6z a piacon, hogy nem
) . o . o 1 2 99
informalja megfelel6en a fogyasztdkat termékeirél?
9 - ha egy vallalkozas azaltal jut el6nyh6z a piacon, hogy 1 5 99

megtéveszt6 modon reklamozza termékét?

KOSZONJUK A VALASZAIT!




