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Vezetoi osszefoglalo

A felmérés a lakossag fiatal — 15-18 és 19-29 éves — korcsoportjaiban vizsgalta a
fogyasztoi  tudatossagot, a gazdasagi versennyel kapcsolatos tajékozottsagot,
vélekedéseket, s mindezek informacios hatterét. Az adatfelvétel 601 f0s mintan, 12 perces
kérddivet alkalmazé, személyes megkérdezéssel tortént 2017 aprilisaban.

A pénziigyi-gazdasagi ismeretekkel kapcsolatos érdeklidés és annak hdttere

e Mindkét korcsoportban minimalis a pénziigyi-gazdasagi ismeretek irant intenziv
érdeklédést mutatok ardnya. A hozzatartozok és az online média jatssza a
legfontosabb szerepet az ilyen jellegli informaciok kozvetitésében. A szakirodalom,
a nyomtatott sajto és a radio elenyészd szerephez jut az ismeretek gazdagitasaban.

e A pénziigyi-gazdasagi ismeretek irant tobbé-kevésbé nyitott fiatalok korében —
mindkét korcsoportban — egyértelmiien az online médiaé a vezetd szerep. A
Facebook vezetd szerepe megkérddjelezhetetlen a kdozosségi médian beliil.

e A 15-18 évesek kevesebb, mint husz szdzaléka tanul pénziigyi-gazdasagi
ismereteket, a 18 évesek korében is csupdn 27%-ot mértiink e kérdés kapcsan. A
15-18 éves korcsoport kozel egyharmada (32%) vett mar részt iskolan kiviil
szervezett tanulmanyi versenyen. Az idésebb korosztaly kisebb hanyadban (24%)
emlékszik vissza ilyen jellegli megmérettetésre.

Gyakorlati piactudatossdag

e Az iddsebb korosztaly tagjai magasabb hanyadban szokték elolvasni az apr6 betiis
részeket vasarlaskor, megrendeléskor, eléfizetéskor, szerzddéskotésnél, mint a 15-
18 évesek.

e Mindkét korcsoportban hetven szdzalék folott van azok ardnya, akik nem egy,
hanem tobb lehetdséget is megvizsgal(nd)nak szolgaltato-valasztaskor. Sem a
korcsoportok, sem az iskolatipus, illetve végzettség tekintetében nem fedezhetd fel
szignifikéans kiilonbség a valaszadoi csoportok kozott.

e A 15-18 évesek relativ (48%), az idOsebbek abszolut tobbsége (55%) valtozodan,
valamivel kevesebb mint egyharmaduk kovetkezetesen piactudatos.
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Versenyattitiid

Mindkét korosztalyban az allam és a piaci verseny szerepének egyenstlyat tartjak a
legnagyobb hényadban kivénatosnak. Ez a fiatalabbaknal az abszolut, az
1d6sebbeknél viszont csak relativ tobbség véleménye. Ugyanakkor a piaci verseny
prioritasat kivanatosnak vélok hanyada

e a fiatalabbaknal két és félszeresen (32 versus 13 %),
e az idGsebbeknél pedig négyszeresen (44 versus 11%)

haladja meg az allam szerepének dominancidjara szavazokéit. Az aranyok mellett
az atlagok is azt sejtetik, hogy — ha nem is szignifikansan — a 19-29 évesek
versenypartisaga erésebb, mint a 15-18 éveseké.

Az iskolatipusra fokuszalva gyakorlatilag csupan elenyészd kiilonbségeket latunk,
az atlagok szinte teljesen megegyeznek. Ugyanakkor a fels6fokll végzettségiliek
piacpartisaga szignifikans mértékben meghaladja a korcsoporti atlagot.

Gyakorlati piactudatossag és versenyattitiid

A 15-18 évesek korében a valaszadok mindossze 8 szazalékarol mondhato el, hogy
egyszerre deklardltan versenyparti és piactudatos is. 24%-uk csak versenypartinak
mondhato, piactudatos fogyasztonak nem, 23%-ukra jellemzd a piactudatossag, de
a versenypartisag nem. A legnagyobb tabort (44%) a sem nem piactudatosak, sem
nem versenypartiak alkotjak.

A 19-29 ¢évesek versenypartisaga jelentésen (44 versus 32 szazalék),
piactudatossaga (33 versus 31 szazalék) viszont csak elhanyagolhato mértékben
haladja meg a fiatalabb korcsoportban mért szintet.

A gazdasagi verseny észlelt intenzitasa

A 15-18 évesek korében 39%, az idésebb korcsoportban viszont 52% azoknak az
aranya, akik intenzivebb gazdasdgi versenyt tartananak kivanatosnak a gazdasag
egész terlletén. Az ellenkezd tabort — a verseny mérs€klését preferalokét — a
fiatalabbak 10, az idésebbek 13%-a alkotja.

A szolgaltatasok teriiletén — mindkét korcsoportban — valamelyest kisebb a
verseny intenzivebbé tételével kapcsolatos elvarasok erdssége, mint az egész
gazdasagot illetden.

Mig a 19-29 éves korcsoport gyakorlatilag teljesen egyforma eredményt produkalt a
szolgaltatdsok és az ¢élelmiszerek piacanak a megitélésében, a 15-18 évesek az
utdbbi szempontbdl az eldz6hoz képest is kisebb aranyban szeretnék a verseny
élénkiilését.
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A 15-18 évesek nagyjabol egyforman értékelik az élelmiszerek és a miiszaki cikkek
piacanak versenyjellemzdit. A 19-29 évesek viszont sokkal kevésbé hianyoljak a
versenyt az utdbbi termékféleségeknél, mint az eldbbieknél vagy éppen a
szolgaltatasoknal.

Az 1ddsebb korosztily erésebb versenypartisdga abban is megnyilvanul, hogy
minden teriileten nagyobb hanyadban élénkitenék a versenyt, mint a fiatalabbak. A
verseny altalanos ¢élénkitése iranti igény mindkét korosztalyndl valamelyest
erdsebb, mint ami az egyes teriiletek kapcsan megnyilvanul.

A Versenytorvény ismerete

A 15-18 évesek 13, a 19-29 évesek 24 %-a hallott mar a Versenytdrvényrol. A
fiatalabb korcsoportban 4, az idésebbeknél pedig 10% azok aranya, akik az elmult
néhany honapban is halottak a Versenytorvényr6l, azaz folyamatosan tajékozottak.

Noha a gazdasagi kérdések kozvetitésében a televizid csak a rangsor kozepe tdjan
helyezkedik el, a Versenytorvényt illetden mindkét korcsoportban 6nélldéan (15-18
évesek) vagy megosztva (19-29 évesek) vezeti az emlitési gyakorisdg szerint
felallitott listat. Az online média a 19-29 évesek korében a televizioval megegyezd
fontossaggal bir ugyan, de a fiatalabb korcsoportban mar joval kisebb szerepet tolt
be a Versenytorvény ismertté tételében.

Ha a Versenytorvényrdl legalabb hallomasbdl tudok aranyat a torvény céljanak
ismeretét vizsgald kérdésre adott valaszokkal kombinaljuk, akkor a 15-18 évesek
korében 13-r6l 4, a 19-29 évesek korében pedig 24-r6l 14 szazalékra kell
szlikiteniink a valos ismerettel rendelkezOk korét. Csupan a 19-29 éves felséfoku
végzettséglieck emelkednek ki szignifikdns mértékben a korcsoport atlagahoz (14%)
képest: 25%-uk helyesen definidlta a Versenytorvény céljat.

Egyértelmiien az iddsebb korosztaly tekinthetd tdjékozottabbnak a Versenytorvény
hatokorét illetden. Az ismeretek torékenységére utalnak felmérésiink azon
eredményei, hogy kozel kétharmad volt a téves valaszok aranya mindkét
korcsoportban a Versenytorvénynek az allampolgarok ligyeit is atfogd hatokorét
illetéen, miként a 15-18 évesek kozel kétharmada a sportra is ,kiterjesztette” a
Tpvt. eldirasait.

A Versenytorvény céljait illetd ismeretek esetében mar nem egyértelmii az iddsebb
korcsoport folénye. A két wvalds Aallitds esetében a fiatalabbak tlinnek
tajékozatlanabbaknak, de a hamis allitasoknal mar meglehetdsen vegyes a kép. Sot,
a kiilfoldi vallalkozasokkal, illetve altaldban a versenytarsakkal szembeni védelem
a (a Tpvt-t hallomasbol ismerd) 19-29 évesek mintegy 80%-a szerint beletartozik a
Versenytorvény céljai koz¢, mikozben ,,csupan” 60-65% a téves vélekedések
aranya a 15-18 évesek idevonatkozd vélaszaiban. A két korcsoportban egyforméan
magas (kozel haromnegyed) volt annak a téves elképzelésnek az emlitési
gyakorisaga, hogy a Versenytorvény (egyik) célja a kkv-k timogatasa.
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e A fiatalabb korcsoportban 28, az id0sebbeknél pedig 45 szazalék azok aranya, akik
tudjak, hogy a Gazdasagi Versenyhivatal elsérendi feladata a Versenytorvény
érvényesitése. A téves elképzelések kozott a fogyasztovédelem Szerepelt a
legnagyobb hanyadban.

e Mindkét korcsoportban tulajdonképpen kimutathatatlan volt statisztikailag a
Versenytorvényt jol ismerdk hanyada. A bizonyos ismeretekkel rendelkez6k aranya
5 (15-18 évesek), illetve 11%-ra (19-29 évesek) tehetd, mig minimalis ismeretet 6
(15-18 évesek), illetve 12%-nal (19-29 évesek) mértiink. A donté hanyad (89,
illetve 77%) szamdra a Versenytorvény gyakorlatilag ismeretlen fogalom.

o A végzettség szintje egyenes Osszefiiggésben van az ismereti szinttel. Az
iskolatipus viszont nem igen befolyasolta az eredményeket, legaldbbis nem
szignifikansan.
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1. Bevezetés

A GVH kozel mastél évtizede méri a versenykultiara allapotat, a GVH munkéjaval
kapcsolatos véleményeket, valamint a versenyjogi ismeretek pontossagat. Ennek érdekében
2003 ota rendszeresen kozvélemény-kutatasokat rendelt meg ebben a témaban, 2008-t61
pedig a jelent6sebb eljarasainak, agazati vizsgalatainak, valamint versenypartolasi
tevékenységének ismertségét, az azokkal kapcsolatos informacidk helyességét és azok
megitélését is vizsgalja.

Ebbe a sorba illeszkedett jelen felmérésiink, amely a lakossag fiatal
korcsoportjaiban vizsgalta a versenyszabalyokkal és a gazdasagi versennyel kapcsolatos
tajékozottsdgot, valamint a fogyasztoi tudatossagot.

A kutatas fokuszaban az alabbi témakdorok szerepeltek:
e a gazdasagi-pénziigyi informaciok iranti érdeklodés, az ismeretek forrasai,

e afogyasztdi dontéshozatal tudatossaga, valamint
e a gazdasagi versennyel kapcsolatos ismeretek és attitiid.

A kutatas kitért arra is, hogy mennyiben befolyasoljak, esetleg determinaljak a
demografiai jellemzok (nem, korcsoport, lakohely, iskolatipus, iskolai végzettség) az
ismereti szintet, a véleményeket és az attitlidoket.

1.1. A kutatas modszere

Az adatfelvétel modja: személyes kérddives interjuk

Az adatfelvétel ideje: ~ 2017. aprilis 8-27.

Alapsokasag: a 15-18 és a 19-29 év kozotti magyarorszagi lakosok
Minta: korcsoportonként 300, dsszesen 600 fos utdlagosan sulyozott
minta

A kutatds mintajanak a magyarorszagi 15-18 és 19-29 éves lakossagot kellett
reprezentdlnia a fObb demografiai ismérvek (nem, iskolatipus/iskolai végzettség és
telepiiléstipus) szerint. Annak érdekében, hogy valamennyi demografiai szegmensben a
megbizhaté elemzéshez elegendd szamu valaszadonk legyen, eltértiink az orszégos
aranyokat tiikr6z0 mintavételtdl. Ez azt jelenti, hogy a figyelembeveendé demogréfiai
jellemzok szerint kijellendé szegmensek egyenlé elemszamban szerepeltek a mintaban,
S utolagos sulyozassal hataroztuk meg azokat az eredményeket, amelyek az
alapsokasago(ka)t jellemzik.
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Ezen elvek alapjan a minta elemszdmok szerinti 0sszetétele az alabbi volt:

Szegmensek 14-18 évesek 19-29 évesek Osszesen
Nem

Férfi 150 150 300
N6 150 150 300
Telepiiléstipus

Budapest 100 100 200
Viros 100 100 200
Kozség 100 100 200
Iskolatipus

Gimnazium 100 100
Szakkdzépiskola 100 100
Szakmunkésképzo 100 100
Legmagasabb iskolai végzettség

Felséfoku I 100 100
Kozépfoki I 100 100
Alapfoka I 100 100
Mindosszesen 300 300 600
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A sulyozassal eléallitott — az orszagos aranyokat tiikr6z6 — Osszetételt az alabbi
tablazat mutatja be:

Demografiai jellemzdok Orszagos Mintabeli
. aranyok  aranyok
Férfi 50% 50%
Nem ,,
N6 50% 50%
Szakmunkasképzé 20% 33%
Iskolatipus (15-18 évesek) Szakkozépiskola 40% 33%
Gimnazium 40% 33%
Alapfoki 32% 33%
Iskolai ve,:gzettseg (19-29 Kozépfoku 54% 33%
évesek)
Felsofoku 14% 33%
Budapest 17% 33%
Telepiiléstipus Egyéb varos 50% 33%
Kozség 33% 33%
OSSZESEN 100% 100%

A célcsoportban szerepld fiatal korosztalyok telefonos elérhetdségének nehézségei és
a mintakivalasztds, valamint a valaszadas egzaktsagdnak kovetelményei a személyes
megkérdezés alkalmazasat tették indokoltta.

A mintavétel soran rétegzett, véletlen eljarast alkalmaztunk. A rétegeket a régiok,
illetve a telepiiléstipusok képezték, egy-egy rétegen beliil pedig véletlenszeriien
valasztottuk ki a nemnek, kornak, iskolatipusnak/iskolai végzettségnek megfeleld
valaszadokat.

1.2. Az eredmények ismertetése

e A kutatas eredményeit a jelen — abrakat, tdblazatokat és szoveges értékeléseket
tartalmazo tanulmany — foglalja 6ssze. Valamennyi kérdés, aspektus kapcsan
bemutatjuk, hogy mely — demografiai vagy a valaszok altal képzett —
szegmens(ek)ben mértiink az adott korosztaly atlagdhoz képest szignifikans
eltérest.

e Az utdlagos szerkeszthetdség érdekében mell€keljiik az abrékat tartalmazo
PowerPoint f3jlt is.

9 MASMI

Fresh thinking. Clear advice



Fiatal korcsoportok — kozvélemény-kutatas, 2017. aprilis

e Ugyancsak a tanulméany mellékletét képezi majd az az Excel f4jl, amelynek
munkalapjai

o al5-18 évesek,

o a19-29 évesek, valamint

o akét korcsoport egyiittes
mintdjanak sulyozas utani, tovabba

o a két korcsoport— iskolatipus és iskolai végzettség szerinti bontasu —
sulyozatlan

eredményeit tartalmazza.
Az egyes korcsoportok egészére érvényes eredményeket
e asulyozas utani,
mig az iskolatipus ¢€s az iskolai végzettség szerint képzett szegmensek specifikumait
e asilyozatlan adatok®

alapjan mutatjuk be.

! Csak a stlyozatlan minta biztosit valamennyi — az iskolatipus és az iskolai végzettség szerint képzett —

szegmensben 100 f6s elemszamot.
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2. A pénziigyi-gazdasagi ismeretekkel kapcsolatos érdeklodés és
annak hattere

A kutatas céljai, f6 témakorei szempontjabol fontos informaciot jelent a kutatasban
szereplO korcsoportok érdeklédésének jellemzoi.

/ Q20. Kérem, érzékeltesse egy 4-foku skala segitségével, hogy mennyire érdeklédik On a gazdasagi kérdések, h'dASB-M\
informaciok irant. A 4 azt jelenti, hogy nagyon érdeklik, az 1 pedig azt, hogy egyaltalan nem. ek Chor o

(Megoszlas és atlag) |tSzwgmf|ka’nsan magasabb ‘Szigniﬂkénsan alacsonyabb |

100% -

0% 2% == 1% 1%y [ 40
0% | | 19% |=1s% g | [ 38 m=agyon endeki
80% - 2% b 34
70% 1 [ 35 =3
60% 3% 37% . 40% e

, 15-18 évesek F 26
50% 3% 24
40% r22
)
a0 | — B N
20% - 38% 43 37% b 1,6 l—dEgyaltaldn nem érdekli
10% 1 27% [ 4
0% 1,0 '
PR _— et . Y —e—Atlag [1..4]
Szakmur Gimnazium i Egyltt
— |Iskolatipus &
N=300
100% - 9 — = 40
b 0% 6% il 4% == = 3% [ 3)g = Nagyon érdekli
90% - 5ie
80% - 34% 7% 33% b 3.4
70% 1 X3 (32 s
60% 1 19-29 évesek | 3 gg
50% 7 38% 398 F24 —a2
40% -+ A b 22
30% 1 45% [ 20 s T
i L 5" gyaltalan nem
o 29% o L 12 érdekli
10% 1 24% 25% [
0% L% 10 —e—Atlag [1.4]
Alapfokd Kozépfokd Fels6foku Végzettség Egyutt

| =

Mindkét korcsoportban minimalis a pénziigyi-gazdasadgi ismeretek irant intenziv
érdeklodést mutatok aranya.

e Noha a gimnazistak valamelyest érdeklddébbnek tlinnek, mint a masik két
iskolatipus tanuloi, a mért értékek az 6 esetilkben sem mutatnak szignifikans
kiilonbséget az atlaghoz képest.

o A felséfoku végzettségiiek érdeklodését tikroz6 atlag (2,45) ugyan
szignifikdnsan magasabb a teljes korcsoport atlaganal (2,15), mégsem éri el az
elméleti szamtani atlagot (2,5).

A telepiiléstipus szerinti szignifikdns eltérést csak a 19-29 éves korcsoportban
mértiink: a fovarosiak (2,34) és a kozségiek (2,35) atlaga szignifikinsam magasabb, a
kozségieké pedig szignifikansan alacsonyabb (1,95), mint az Gsszesitett atlag (2,15).

1 MASMI

Fresh thinking. Clear advice



Fiatal korcsoportok — kozvélemény-kutatas, 2017. aprilis

( Q21. Egy 4-foku skala segitségével sziveskedjen érzékeltetni azt, hogy a kévetkezékben felsorolandé . .\
informéciéforrasok mennyire jatszanak/jatszottak szerepet a gazdasagi kérdések, informaciék kozvetitésében az MASMI
On szamara!
(Megoszlas és atlag)
100% - =g [ 40
90% - ” == JelentGsen
80% - 15-18 évesek
70% a3
60%
50% -
40% 1 =1
30% -
20% 1 36% 33% 34% 37% 4Egyaltaldn nem
10% | | 27%
0% )
hozzétartozék internet iskola,munka bardtok, televizio Koz6sségi rédio nyomtatott szakirodalom —e—Atlag[1.4]
{ N=300 1 ismerésok oldalak sajto.
|
100% Ly . 40
90% 2’2 = Jelentdsen
80% 24% ;: 19-29 évesek
70% o —B
60% - 28
26
50% 1 !
24 4
40% 22
0/
30% - Lo o
20% 16 AEgyaltaldn nem
0% | | 22% 25% 23% 28% o
10
hozzétartozok internet iskola, munka baratok, televizié kozosségi radio nyomtatott  szakirodalom —O—Atlag [1.4]
ismerésok oldalak sajto
\_ | N=301 | Y,

Mindkét korcsoportban a hozzatartozok és az online média jatssza a legfontosabb
szerepet a pénziigyi-gazdasagi informaciok kozvetitésében. A fiatalabbak esetében a
hozzatartozok, a 19-29 évesek korében az internet keriilt az elsé helyre.

A szakirodalom, a nyomtatott sajté és a radio elenyészé szerephez jut az ismeretek
gazdagitasaban.

Sem iskola-, sem telepiiléstipus tekintetében nem talaltunk szignifikans eltérést a
15-18 évesek korében a korosztaly atlagadhoz képest.

A 19-29 évesek korcsoportjaban mért szignifikans kiilonbségek:

Informacios

csatorna

Iskolai tanulmanyok

Nyomtatott

Televizid

Radio

sajto

Szignifikansan alacsonyabb l

alapfoku végzettségiliek (1,86)

alapfoku végzettségliek (1,54)

varosiak (1,93)

varosiak (1,54)

Szignifikansan magasabb t

Atlag

felsé6foku végzettségiiek (2,60) 2,12

fels6foku végzettségiiek (2,06) 1,73

2,11

budapestiek (1,96)
kozségiek (1,94

1,74
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-

On szamara!

(A teljes korcsoport versus a gazdasagi informacidk irant érdeklédok atlaga)

Q21. Egy 4-foku skala segitségével sziveskedjen érzékeltetni azt, hogy a kévetkezékben felsorolandé -
informéciéforrasok mennyire jatszanak/jatszottak szerepet a gazdasagi kérdések, informaciék kozvetitésében az

ki Chcr i

MASMI

2,00
3,80
3,60
3,40
3,20
3,00
2,80
2,60
2,40
2,20
2,00
1,80
1,60
1,40
1,20
1,00

2,68

2,3! 2.2

L4 Teljes korcsoport

2,69

2,87
2,69

21 2,1

L4Erdeklédok

2,36
2,07 1,98 1,99
1,68

15-18 évesek

1,92

1,6
1’201,25
[ |

hozzétartozok

internet

iskola, munka baratok, ismer&sok _televizid

ko6z0sségi oldalak radio

nyomtatottsajté _szakirodalom

4,00
3,80
3,60
3,40
3,20
3,00
2,80
2,60
2,40
2,20
2,00
1,80
1,60
1,40
1,20
1,00

-

2,79

hozzétartozok

M Teljes korcsoport

internet

3,10

iskola, munka_barétok, ismeréssk

2,76

2,74

televizio

wErdeklédok

koz6sségi oldalak radio

19-29 évesek

nyomtatottsajtd _szakirodalom

J

A szakirodalom Kkivételével, az érdekl6dok (3-as vagy 4-es értéket jelolok a 4-foka
skalan) esetében valamennyi informéaciéforras sokkal nagyobb gyakorisaggal szerepel,
mint a teljes korcsoportban kapott atlag. Az ily moédon fokuszba keriild szegmensekben —

nem csak az idésebb korcsoportban — egyértelmiien az online médiaé a vezeté szerep.

-

~

Q22. Amennyiben koz6sségi oldalakat is felhasznal gazdasagi kérdések, informaciok forrasaként, AASMI
melyeket? i iy G i
(Emlitési gyakorisag)
100% -
94%
90% 41 87% 1415-18 évesek 4 19-29 évesek
0% N=163 N=173
70%
60%
50%
40%
33% 329
30%
20%
10% 4 8% 8%
4% 4% 0, 0,
0 2% 2% 3% 0 30
0% | I I | 1 1% \ )’ d . & 4 1%
Facebook YouTube Instagram Snapchat Twitter Linkedin Egyéb kozosségi
oldal

-

A két korcsoportban nagyon hasonl6 ardnyokat regisztraltunk.
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A Facebook vezet6é szerepe megkérddjelezhetetlen a kozosségi médian belill. A
YouTube-ot a kozosségi oldalakon pénziigyi-gazdasagi ismeterekre (is) szert tevd
valaszadok egyharmada emlitette.

Bar hibahataron vannak a kiilonbségek, az aranyok azt sejtetik, hogy a Snapchat
inkabb a 18 évesnél nem iddsebb, mig a Twitter inkabb a 18 éven feliilieket érik el,
legalabb is a pénziigyi-gazdasagi informaciok kozvetitésében.

4 A
. .
Q23. Hozza szokott jutni gazdasagi informaciokhoz Facebook zart csoporton keresztiil is? MASM'
(Emlitési gyakorisdg) h Szignifikdnsan magasabb l Szignifikansan alacsonyabb |
100% + — —
90% - 19%
809% | 2 A
70% ulgen
60% -
50% -
40% - 81% 15-18 évesek 73%
30% 1 57%
20% -
10% dNem
0% -
Erdeklik a gazdasagi kérdések ~ Nem érdeklik a gazdasagi Egyutt
N=46 | kérdéseklml N=142 I
100% + R — R
v d B 2% Ea
80% -
70% - ullgen
60% - 19-29 évesek |
50% -
40% - ‘ B8 t 77%
30% - 65%
20% -
10% 4 “ANem
% Erdeklik a gazdasagi kérdések  Nem érdeklik a gazdasagi Egyiitt
N=78 I kérdések N=85 I
- J

A Kkét korcsoport e tekintetben is egymashoz igen kozelallé eredményeket
produkalt. Jobban a szdmok/ardnyok mogé nézve, megallapitando, hogy a Facebook zart
csoporton keresztiil pénziigyi-gazdasagi informaciokhoz jutd érdeklddo fiatalok

e a15-18 évesek korében 7,
e a19-29 évesek kozott 9

szazalékot képviselnek minddsszesen, a teljes korcsoportot alapul véve.

(Mindossze két 15-18 éves és négy 19-29 éves valaszado jelezte, hogy LinkedIn zart
csoporton keresztiil is hozza szokott jutni pénziigyi-gazdasagi informacidkhoz.)
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Q28. Tanul vagy tanult korabban a kozépiskolai vagy szakiskolai oktatas keretében pénziigyi- h.ﬂASh.ﬂl\
gazdasagi ismereteket2 b k.l bt
h Szignifikansan magasabb ‘ Szignifikdnsan alacsonyabb |
100% - —
90% |
80%
70% 4 wiigen
60%
50% 15-18 évesek
0% 1| 76% 85% 75% B2
30%
20% 1 “dNem
10%
0%
Szakmunka Gimnazium JIskoIatipusL Egyltt
100% 1 — — S
90% o
80% 1
20% wilgen
60%
50% | 19-29 évesek |
40% o
30% 1 Te% 61% 65%
20% %
| 36% ‘ ANem
0%
Alapfoku Kézépfoku Fels6foku | Vé gzettség L Egyutt
\ y

A 15-18 évesek kevesebb, mint husz szazaléka tanul pénziigyi-gazdasagi
ismereteket. Ezt a képet nem javitja az sem, hogy a megkérdezettek egy része még szak-
vagy kozépiskolai tanulményainak csak az elején tart, hiszen a 18 évesek korében is
csupan 27%-ot mértiink e kérdés kapcsan.

A 19-29 ¢évesek esetében a végzettség egyértelmiien determinalja az arianyokat.
Elgondolkoztato viszont, hogy még a felséfoki végzettségiiek tobb mint egyharmada is
ugy véli, hogy nem részesiilt annak idején ilyen iranya képzésben.
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4 R
Q25. Vett On részt korabban iskolan kiviil szervezett tanulmanyi versenyen, vetélkedén? MAle
Szignifikansan magasabb ‘ Szignifikdnsan alacsonyabb |
100% + — ———
90% -
70% 4 wilgen
60% -
50% 1 15-18 évesek
40% -
’ [ 71% 68%
30% - 59%
20% 1
“dNem
10% -
0%
Szakmunkasképz6 6zé Gimnazium JIskoIatipusL Egyiitt
N=300
100% 1 — — e —
0%
oo | t
ulIgen
70% -
60% - N
50% 1 19-29 évesek |
40% - 82% 0
72% 76%
30% - ° 62% ‘
20% -
ANem
10% -
0%
Alapfoku Kozépfoku Fels6éfoku JVé gzettség | Egyutt
\ N=301 /

A 15-18 éves korcsoport kozel egyharmada vett mar részt iskolan kiviil szervezett
tanulmanyi versenyen. Bar — nem meglepd mddon — a gimnazistak jarnak az élen ebben a
tekintetben, az atlaghoz képest szignifikans eltéréseket nem mértiink a harom
iskolatipusban.

Az idosebb Kkorosztaly Kkisebb hanyadban emlékszik vissza ilyen jellegii
megmérettetésre. Ugyanakkor itt egyértelmilien kimutathatd a végzettségi szint és az igen
valaszok aranya kozotti egyenes 0sszefiigges.

16 MASMI

Fresh thinking. Clear advice.



Fiatal korcsoportok — kozvélemény-kutatas, 2017. aprilis

100% 1
90% -
80% -
70% A
60% -
50% -
40% 4
30% -
20% -
10% A

0% -

ey

(Megoszlas és atlag)

49 : | 22%
00 00 3 13%
26% 31% <
3% 26% 37% 37% 38%
2% | 12| 2%
A% 13% | [qae] Low| | 10%
fam— 16% 16% 16% 16% 22% 22%
8% 12% 0 (] 0
Erdekl6dés Tandrok Baratok, i Elmény  Tova Sziil6k Elismertség Dijazés  Sajtémegjelenés

4 Q26. Mi motivalta abban, hogy elinduljon a vetélkedén, versenyen? Ugyancsak egy 4-foku skala .
segitségével sziveskedjen érzékeltetni azt, hogy a kdvetkezékben felsorolandé tényezé6k mennyire MAS
jatszottak szerepet! '

4,0
38
36
34
32
3,0
28
26
24
22
2,0
18
16
14
12
1,0

= JelentGsen
15-18 évesek

i3

bl 2

id Egyaltaldn nem

—e—Atlag [1..4]

i

N=97 |
100% 1
90% -
80% -
70% A
60% -
50% -
40% -
30%
20% A
10% -

0% —2%
Erdekldés

15% 19%

0, 0, 8%

35% 26
24
22
20

4,0
38
36
34
32
30
28

18
16
14
12

Tanarok Baratok, ismerésok  Elmény

Tovébbtanulas Sziilék Elismertség

10

Dijazés  Sajtémegjelenés

== JelentGsen
19-29 évesek

i3

— }

AEgyaltaldn nem

—e—Atlag [1..4]

\_ [ N=73 |

J

A motivaciok kozott mindkét korcsoportban az érdeklédés keriilt az elsé helyre.
Az id6sebbeknél — legalabb is a visszaemlékezésiik szerint — ez messze kiemelkedett a
tobbi tényez0 koziil, mig a fiatalabbakndl kevésbé. Beszédes, hogy mig a 19-29 éveseknél
71, addig a 15-18 éveseknél csak 46% valaszolta azt, hogy a versenyen vald indulast

jelentésen motivalta az érdeklédés.

A fiatalabbaknal inkdbb a tanarok, baratok oOsztonzése, az idésebbeknél az
élmény, az elismertség és a tovabbtanulasi esélyek megnovekedése jutott relativan

nagyobb szerephez.

Mindkét korcsoportban — a sajtomegjelenés kivételével — valamennyi 06sztonzd
mutatdészama meghaladta az elméleti — azaz a 2,5-es — atlagot.

Egyéb motivald tényezdk kozott a tapasztalatszerzés iranti igény, a kihivas, a
kivancsisag €s a véletlen szerepelt egy-egy emlitéssel.
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3. Gyakorlati piactudatossag

A gyakorlati piactudatossagot — a korabbi komplex versenykultira felmérésekben
szereplokhoz hasonldé — négy kérdés vizsgalta. Mivel itt a legfiatalabb korosztalyokra
kellett fokuszalni, a kérdéseket ki kellett egésziteni, illetve hozza kellett igazitani az
érdeklédési korhoz, illetve a feltételezett ismeretekhez, tapasztalatokhoz.

o o
Q9. El szokta On olvasni az ,apr6 betiis” részeket is, amikor maganszemélyként vasarol, megrendel valamit, MASMI
eldfizet valamire vagy szerz6dést kot egy szolgdltatéval? e e
(Megoszlas és atlag) | tSzignifika’nsan magasabb ‘Szigniﬁka’nsan alacsonyabb ‘
100% - 4,0
r38
90% - L 36 s=== Mindig elolvassa
80% - 34
70% - [ gé it 3
ol 15-18 évesek | [ 5%
J % 2,58 - evese 9 F26 a2
50% gy A 2% PEE) - 2,4
40% 4 22
F 2,0 lLe.dSohanem olvassa el
30% - )
20% 18% 19% e [ 18
’ ; R— L 14 t==dNem szokott vasdrolni
10% ‘ >
0% I . 10 —e—Atlag [1..4
N=300 ! Szakmunkasképz6  Szakkozép Gimnéziuml |Sk0|at|pus Egyiitt ag [1.4]
100% 1 4,0
90% - r 3,8
80% 32 &= Mindig elolvassa
[ 32
70% 7 F30 =3
60% 28
50% 19-29 évesek [ g:fj 2
40% 22
30% - [ i'g —4Soha nem olvassa el
20% - 20% L 16
10% - 19% 21% 19% r L4 LA Nem szokott vasdrolni
7% —— |
0% L—=— — Li— — 2 1 10 )
N=301 | Alapfoki Kézépfoku Felséfoka | V€8ZetSER [ oy —e—Atlag [1.4]

Az idésebb korosztaly — értheté modon — magasabb atlagokat produkalt, mint a
fiatalabb. Az iskolatipus/végzettség alapjan viszont csak egyetlen szignifikans eltérést
regisztralhattunk: a felséfoka végzettségiiek az atlagost — statisztikailag is — jelentds
mértékben meghalado gyakorisaggal szoktak elolvasni az apro betis részeket
vasarlaskor, megrendeléskor, eléfizetéskor, szerzodéskotésnél.
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4 A

- -
Q10. El szokta On olvasni a felhasznaloi feltételeket, amikor mobil applikaciét vagy jatékot tolt le  MASMI
vagy vasarol? .
(Megoszlas és atlag) |t51igniﬁka’nsan magasabb ‘szignifikénsan alacsonyabb |
100% = 4,0
90% — 38 o
36  m==mMindig elolvassa
80% | 25% 34
70% ‘ [ 32 s
60% ‘ 24% ;2 )
50% 5 g &=
40% - 27% r22
0% | | P~ 0 15-18 évesek 3 i,g ldSoha nem olvassa el
20N 26% 19% [ i'i Jed Nem szokott vésarolni
10% o — [ i
L —— . —— P ] 10 —e—Atlag[1.4]
‘I Szakmunkasképz8  Szakkozép Gimnazium |Sk0|at|pus I Egyutt
N=300
100% 4,0
338
90% r 36  mmmiMindig elolvassa
80% F34
r 32
i [30 =3
0% % PRy | 24 2
40% - r22
30% - i 19-29 évesek [ 20 \1Soha nem olvassa el
19% rL8
20% 1 F 16
20% 29% 24% [ 14 ‘—i4Nem szokott vasarolni
10% - L 16% i [ 1:2
0% A 74 1,0
[ n=301 ] Alapfok Kozépfoku Felssfok | VEBZEMSER [T e e —o—Atlag [1.4]

A Koriiltekintés mértéke mindkét korcsoportban alacsonyabb applikaciok vagy
jatékok letoltésekor, vasarlasakor, mint altalaban a vasarlasoknal.

Erdekes modon ebben a megvilagitasban nem csak a felséfoku végzettségiiek és a
gimnazistak, hanem az alapfoku végzettségiiek (csupan altalanos iskolat vagy legfeljebb
érettségi bizonyitvanyt nem nyujté szakmunkasképzot végzett valaszadok) is az atlagot
szignifikansan meghaladé mértékii mutatészamokat produkaltak.

-

A . Iy e - - z . e Y Yy
Q11. El szokta On olvasni a jaték vagy akcié szabalyzatat, feltételeit, ha kupon-akciéban vagy MASMI
nyereményjatékban vesz részt? e
(Megoszlas és atlag) |ts ignifikansan m bt ! ignifikansan alacsonyabb ‘
100% - 4,0
38
LI b 3,6 m=Mindig elolvassa
80% - 34
5
60% - B 28
50% 4 % 9 oPXD 15-18 evesekl [26 2
40% : “ i 2%
F 2,0 l—iSohanem olvassa el
30% 2% 20% 18% 22% L 18 )
20% 1 [ 12 ki Nem szokott részt venni
% | ,
10% | 12
0% I - 10 —e—Atlag [1.4]
‘I Szakmunkasképzé  Szakkdzép Gimnézium Iskolatlpus | Egyitt g [1.4]
N=300
100% - C 40
90% [ -
80% 4 3:4 = Mindig elolvassa
L 32
70% 7 P30 =3
60% - 2,8
50% [ ijﬁ — )
40% 2,2
30% - [ ig |.iSoha nem olvassa el
20% - 6
10% - F 1,4 —4Nem szokott részt venni
1,2
. .. .1 q
0% A A 1,0
[ N=301 | Alapfokii Kozépfokd Felssfoka | Végzettség | eeyitt —o—Atlag [1..4]

- J
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A kupon-akciok és nyereményjatékok feltételeinek elolvasasi gyakorisaga
nagyjabol ugyanazt a képet tiikrozi, illetve ugyanazokat a mutatéoszamokat
produkalta, mint az aprd betlis részek elolvasdsa vasarlaskor, megrendeléskor,
el6fizetéskor, szerz6déskotésnél.

Q12. Tegyiik fel, hogy most kellene dontenie arrdl, hogy milyen internetes, mobil- vagy pénziigyi szolgaltatot vesz MASMI

30% -
20% -
28% 28% 25% -{Benyomasok alapjan valaszt
10% o 20%
0%
Alapfoku Kozépfokd Fels6fokud J Vé gzettség L Egyutt
\ N=301 I j

\

majd igénybe a jovében! Melyik allitas jellemzé Onre inkabb? -

100% -
90% -
80% -

70% - mi Koriltekintéen valaszt

60% -
Soseh 15-18 évesek
40%
30% -
20% - ) L
10% A 20% 26% 28% 28% .4 Benyomasok alapjan valaszt
0%
zakmunkésképz6 ozé Gimnézium JIskoIatipusL Egyutt
100% -
90% -
80% -
70% - mi KoriltekintSen valaszt

o

50% 19-29 évesek |

40% -

Mindkét korcsoportban hetven szazalék folott van azok aranya, akik nem egy,
hanem tobb lehetoséget is megvizsgal(na)nak szolgaltato-valasztaskor. Sem a
korcsoportok, sem az iskolatipus, illetve végzettség tekintetében nem fedezheté fel
szignifikans kiilonbség a valaszadoi csoportok kozott.

A lakossagot — az iménti négy kérdésre adott valaszaik alapjan — harom, a gyakorlati
piactudatossag szerint kialakitott csoportba soroltuk®:

Kovetkezetesen piactudatos fogyvasztok: akik a legtobb esetben, vagy minden
alkalommal elolvassédk a részleteket, feltételeket, az ,,apré betiis” részeket és a
szakembervalasztasnal is alternativakban gondolkoznak (vagyis a gyakorlatban

is ¢lnek a piacgazdasag lehetdségeivel).

Valtozoan piactudatos fogyasztok: akik vagy (a legtdobb esetben / minden
alkalommal) elolvassdk a részleteket, feltételeket, az ,,apr6 betlis” részeket,
vagy a szakembervalasztas eldtt alternativakban gondolkoznak.

e ?Kovetkezetesen piactudatos fogyasztok: a 9-11. kérdés kodjainak atlaga>2.5 és a 12. kérdés kodja 2-es

(kortiltekintéen valaszt).

e Nem piactudatos fogyasztok: a 9-11. kérdés kodjainak atlaga<2,5 és a 12. kérdés kodja 1-es

(benyomasok alapjan valaszt).

e  Viltozoan piactudatos fogyasztok: nem sorolhatok az el6bbi két csoportba.
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e Nem piactudatos fogvasztok: akik maganszemélyként nem préobalnak €lni a
versenypiacok adta lehetdséggel, illetve nem mutatnak igényt az ezeken
sziikséges alaposabb tdjékozodasra a két kivalasztott fogyasztdéi dontési
helyzetben; azaz tobbnyire nem olvassak el a részleteket, feltételeket, az ,,apro
betlis” részeket és nem keresik az alternativakat a szakemberek kivalasztasa

7
soran.
D 0
S . _— A — . iy MASMI
Q9-12. A gyakorlati piactudatossag mutatészama a négy kérdésre adott valaszok alapjan i e i
(Megoszlés és étlag) | tSzigmfika‘nsan magasabb ‘SZigniﬁka’nsan alacsonyabb ‘

100% ~ r 30

90% - 28

80% - L 26 s KGvetkezetesen piactudatos (3)

70% - r24

g [ 22 avaltozoan piactudatos (2)

50% - r 20

40% r 18

30% - F 1,6 lL—aNem piactudatos (1)

20% - L4

10% 1 13% 18% 17% 20% 12 )

0% r - 1,0 == Atlag [1..3]

N=300 ! Szakmunkdasképz6 ~ Szakkdzép Gimnéziuml |Sk0|at|pus Egyutt

100% - r 30

90% - r28

80% - F 2,6 w==mKovetkezetesen piactudatos (3)

70% - s b 24

60% - i b2 -

50% 4 19-29 évesek L 20 *4Valtozéan piactudatos (2)

40% Doss% | s

52%

D 5 it FL6  iNem piactudatos (1)

20% - | F 14

12;: 7 o = Il —o—tlag [1..3]

A A 1,0 tlag [1..
N=301_| Alapfoki Kozépfokd Felssfoka | Végzettség | egyine

Mindkét korcsoport Osszesitett mutatdszima meghaladta az elméleti atlagot, a 2-
est. Noha az 1ddsebbek valamelyest tudatosabbnak tlinnek, az eltérés nem szignifikans.

Az iskolatipus szerint nincs szignifikans kiilonbség, de a végzettség tekintetében
igen: a felsofoku végzettségiiek mellett az alapfoka képzettségiiek is az atlagosat
jelentésen meghaladé mértékben tekinthetok piactudatosnak.

Az egyéb szignifikans eltérések:

Szignifikansan alacsonyabbl Szignifikansan magasabb t Atlag
15-18 évesek
varosiak (1,95) budapestiek (2,36)
a pénziigyi-gazdasagi kérdések irant 2,11

érdekl6dok (2,49)
19-29 évesek

varosiak (2,04) kozségiek (2,41)
a pénzligyi-gazdasagi kérdések irant nem a pénziigyi-gazdasagi kérdések irant 2,20
érdekl6dok (2,08) érdeklddok (2,40)
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4. Versenyattitiid

A versenyattitiid vizsgalatdnak — a korabbi komplex versenykultura felmérésekben is
alkalmazott — sztenderd kérdése az alabbi valaszmegoszlasokat generalta a két
korcsoportban:

e )
MASMI

Q7. On szerint melyik a kivanatos valtozat a kovetkezék koziil?

(Megoszlas és atlag) | tSugniﬂka‘nsan magasabb ‘Szigniﬁka’nsan alacsonyabb |
r 50
r 4,8 g2 Lo
L 4 pm==iha kizérolagos a piaci verseny
[ f‘z‘ szerepe (5)
[ ‘,g=1ha dénté a piaci verseny
t 12 szerepe (4)

4 OERE [ 37.ihaazonos mértéki az dllam és

15-18 évesek | [ 33 azo
[ 28 a piaci verseny szerepe (3)

54%

100% 7
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% A

[ :gl—dha dontben az dllam szabalyoz
F22 (2)
[ 8w ha kizarlag az allam szabalyoz
10% 1 (Y]

— FLe
0% | I_B?‘_ |=19'.% | 22 [ ié—o—Atlag[l..S]

1% 1
N=300 Szakmunkésképzé  Szakkozép Gimnazium Iskolatl’pusl Egyutt

100% -
90% -
80% -
70% A F 30
60% - | 2:8 szerepe (4)

50% - 19-29 évesek F 2,6 dhaazonos mértékii az dllam és

r g:‘Z‘ a piaci verseny szerepe (3)

L 2:0 i ha dont6en az allam szabalyoz

ris (2)

[ i'z === ha kizarolag az 4llam szabélyoz

9% L 12 (1)

— L 1,0 —#—Atlag [1..5]

r 40

r 38 L P

L 36 == ha kizarolagos a piaci verseny
F 34 szerepe (5)

32 _dhadéntsa piaci verseny

40% -
30% -
20% -
10% A

09 | 7% L 10% | 6% Ve ; :
N=301 | Alapfoki Kozépfokii Felssfoka | VEBZETSER [T gy

- J

Mindkét korosztalyban az allam és a piaci verseny szerepének egyensilyat tartjak
a legnagyobb hanyadban kivanatosnak (ez a fiatalabbaknal az abszolut, az
idésebbeknél viszont csak relativ tobbség véleménye). Ugyanakkor a piaci verseny
prioritasat kivanatosnak vélék hanyada

e afiatalabbaknal két és félszeresen (32 versus 13 %),
e az idésebbeknél pedig négyszeresen (44 versus 11%)
haladja meg az allam szerepének dominancidjara szavazokéit.

Az aranyok mellett az atlagok is azt sejtetik, hogy — ha nem is szignifikansan — a 19-
29 évesek versenypartisaga erésebb, mint a 15-18 éveseké.

Az iskolatipusra fokuszalva gyakorlatilag csupan elenyészé kiilonbségeket latunk,
az atlagok szinte teljesen megegyeznek. Ugyanakkor a felséfokia végzettségiiek
piacpartisaga szignifikans mértékben meghaladja a korcsoporti atlagot.

Egyéb szempontbol egyetlen szignifikans eltérést tudtunk kimutatni: a gazdasagi
kérdések irant érdeklédok a korcsoport atlaganal szignifikansan kevésbé piacpartiak
(3,01 versus 3,28).
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5. Gyakorlati piactudatossag és versenyattitid

A felmérés eredményei lehetoséget nyujtanak a versenyhez valé ,.elvi” hozzaallas és a
gyakorlatban tantsitott piactudatossag egyiittes vizsgalatara is. A gyakorlati
piactudatossagot a korabbiakban mar definialtuk®. A deklaraltan versenyparti”
kategoriaba tartozas feltétele az, hogy a valaszadd kivanatosnak tartsa a piaci verseny
dominanciajat, azaz azt, hogy kizarolagos vagy donté legyen a piaci verseny szerepe a
gazdasagi folyamatokban.

A lakossagot e két dimenzid alapjan négy kiilonb6z6 csoportba lehetett besorolni. Ezt

a kovetkez0 abra szemlélteti.

4 o)
Q7 és Q9-12. Verseny attitlid és gyakorlati piactudatossag képzett mutatészamok alapjan M{-\S“|

(Megoszlas)
100%

90% - H Versenyparti/Piactudatos
80% -

70% A

W Versenyparti/NEM piactudatos
60% -

50% -
40% - 14 VersenyELLENES/Piactudatos
30% -
20% -

M VersenyELLENES/NEM piactudatos
10% -

0% -

15-18 évesek 19-29 évesek

\ Bazis: 608 /

A 15-18 évesek korében a valaszadok mindossze 8 szazalékarol mondhaté el, hogy
egyszerre deklaraltan versenyparti és piactudatos is. 24%-uk csak versenypartinak
mondhatd, piactudatos fogyasztonak nem, 23%-ukra jellemzd a piactudatossag, de a
versenypartisag nem. A legnagyobb tibort (44%) a sem nem piactudatosak, sem nem
versenypartiak alkotjak.

A 19-29 évesek versenypartisiga jelentésen (44 versus 32 szazalék),
piactudatossaga (33 versus 31 szazalék) viszont csak elhanyagolhaté mértékben haladja
meg a fiatalabb korcsoportban mért szintet.

% Ebben a felosztiasban az egyszerliség kedvéért Gsszevontuk a ,valtozéan piactudatos” és a ,nem
piactudatos” kategoriakat, és ,,piactudatos” fogyasztonak csak a ,.kovetkezetesen piactudatosakat” neveztiik
(akik az apr6 betils részeket is elolvassak és a szakembervalasztasnal is alternativakban gondolkoznak).
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6. A gazdasagi verseny észlelt intenzitasa

A gazdasagi verseny partolasa vagy elutasitasa nem kis mértékben hat a verseny
intenzitasarol kialakult véleményre.

Q8/1 Vasarloként, maganszemélyként On személy szerint hogy érzi, milyen mértéki a MASMI
gazdasagi verseny a mai Magyarorszagon az idealishoz képest? OSSZESSEGEBEN
(Megoszlas és atlag)

100% + [ 39
90% - L 46 m==aisokkal gyengébb az idedlisnal
80% - ri; ©
70% 1 [ %9 s=avalamivel gyengébb az
G idedlisnal (4)
- -~ ' 15-18 évesek | EEM [ 37—déppenidesis 3
6 3
40% - [ :[ ki valamivel erésebb az
30% - r idedlisnal (2)
20% - b 1,8 mmmisokkal erésebb az idedlisnal
10% - Y [ 14 (1)
0% L == g L. [ 1/5—e—Atlag[1.5]
N=300-| Szakmunkésképz6 Gimndzium Iskolatipus
100% r 40
r 38
90% | 35 ==sisokkal gyengébb az idedlisnal
80% 34 (5)
70% [ g'g = valamivel gyengébb az
60% L 2’8 idedlisndl (4)
50% 19-29 évesek b 2,6 —déppen idedlis (3)
_ 2,4
40% 27 . »
| 20 =——dvalamivel er6sebb az
30% L 1,8 idedlisnal (2)
20% [ i'i kkal er6sebb az idealisna
10% b 12 1)
o] —X — 4 4 L 1,0 —#—Atlag[1.5]
[ n=301 | Alapfokd Kozépfoku Felssioka | Végzettség

A 15-18 évesek korében 39%, az idosebb korcsoportban viszont 52% azoknak az
aranya, akik intenzivebb gazdasagi versenyt tartananak kivanatosnak.

Szignifikans eltéréseket sem a demografiai, sem az egyéb csoportképzd ismérvek
szerinti bontdsban nem mértiink.
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Q8/2 Vasarloként, maganszemélyként On személy szerint hogy érzi, milyen mértékii a MASMI
gazdasagi verseny a mai Magyarorszagon az idealishoz képest? SZOLGALTATASOK T
(Megoszlas és atlag)

100% 1 . 7 % —— [ 20

90% -| t f == sokkal gyengébb az idealisnal
4,4
80% - Fag B )
70% 4 ¢ =§/ala'rT\|ve'Igyengebb az
—— idedlisnal (4)
o b 3.2 ke éppen idedlis (3)
50% - r 3
40% - [ :[ k= valamivel erésebb az
30% - r idedlisnal (2)
20% - b 1,8 mmmisokkal erésebb az idedlisnal
10% - 9 fra @
0o L L 5% [ 1/5—#—Atlag[1.5]

1 A
Szakmunkasképz8  Szakkozép

N=300-|

100% - r 40
r 38 N B
90% - L 36 = sokkal gyengébb az idedlisnal
80% F34 ()
70% A [ 3'3 == valamivel gyengébb az
60% 4 L o8 idealisnal (4)
— 19-29 évesek 3 §’2 \—éppen idedlis (3)
4D [ g:g ‘—dvalamivel erésebb az
30% A L 18 idedlisndl (2)
AT 5 \ [ 18 Y B —
10% 1 I 14% ! L 12 1)
0% == —_— =L L 1,0 —#—Atlag[1.5]
| N=301_| Alapfokii Kozépfoku Egyiitt

A szolgaltatasok teriiletén — mindkét korcsoportban — valamelyest kisebb a verseny
intenzivebbé tételével kapcsolatos elvarasok erdssége, mint az egész gazdasagot
illetden.

Szignifikans kiilonbségre csak a 15-18 éves korcsoportban bukkantunk: a kézségben
¢lok az atlagosnal (3,25) sokkal alacsonyabb (3,02), a budapestiek pedig sokkal
magasabb (3,60) kozépértéket produkaltak, azaz a fovarosiak sokkal inkabb élénkitenék a
versenyt a szolgéltatasok piacan, mint az atlag, s kiilondsen, mint a falusiak.
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100% 1
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% A

0% -

Szakkozép

(Megoszlas és atlag)

Q8/3 Vasarloként, maganszemélyként On személy szerint hogy érzi, milyen mértékii a
gazdasagi verseny a mai Magyarorszagon az idealishoz képest? ELELMISZEREK

L 6 m==lsokkal gyengébb az idealisnal
4
i (5)

¥ ==alvalamivel gyengébb az
idedlisnal (4)

[ 32 —déppen ideslis (3)

[ 53 ==dvalamivel er6sebb az

idedlisnal (2)

[ '8 mmmmlsokkal erésebb az idealisnal
¥ o
[ :O—O—Atlag[l..s]

=

Alapfoki

Koézépfokd

—

Felséfokd

19-29 évesek

4,0
338 p NP
36 ==asokkal gyengébb az idedlisnal
34 (5)
[ 32 wdvalamivel gyengébb az
r 3,0 A g
28 idedlisndl (4)
2,6 l—déppen idedlis (3)
24
2,2 .
37% 2,0 —ivalamivel er6sebb az
18 idedlisndl (2)
i'i kal er6sebb az idedlisnal
13% 12 @
=1 1,0 —#—Atlag[1.5]

-

MASMI
J

Mig a 19-29 éves korcsoport gyakorlatilag teljesen egyforma eredményt produkalt
a szolgaltatasok és az élelmiszerek piacanak a megitélésében, a 15-18 évesek az utébbi
szempontbol az el6z6hoz képest is kisebb aranyban szeretnék a verseny élénkiilését.

E kérdés kapcsan is csak a 15-18 éves korcsoportban bukkantunk szignifikans
kiilonbségre: a budapestiek az atlagosnal (3,12) szignifikansan nagyobb aranyban
(3,42) élénkitenék a versenyt az élelmiszerek piacan.

-

MASMI

Q8/4 Vasarloként, maganszemélyként On személy szerint hogy érzi, milyen mértéki a
gazdasagi verseny a mai Magyarorszagon az idealishoz képest? MUSZAKI CIKKEK
egoszlas és atla Szignifikansan i bk ignifikansan alacsonyabb
(Megoszlds és atlag) | fsie ¥ yabb_|
100% - [ Z,0
90% - [ zjg—sokkalgyengébb azidedlisnal
80% - [43 ©
[ 20 ) a
70% 1 :8I=valam|vel gyengébb az
609 g idedlisnal (4)
500: q b ° %L—-léppenidea’lis@)
s d 15-18 évesek | 51% 5 o
:Ahlvalamlvel erésebb az
30% - % idealisnal (2)
20% -| :g-sokkal erésebb az idedlisnal
10% - [ 14 (1)
09 | mm [ :§—e—Atlag [1.5]
Szakmunkdsképz6  Szakkozé Egyltt
N=300 | ’ P &
100% -+ 6% g.g
90% - B k bb a2 idedlisnal
80% - 307 3 23 DB (5)
70% - : g'g s==valamivel gyengébb az
| 28 idedlisnél (4)
50% - 2,6 L—déppen idealis (3)
2,4
J 22 q
40% £ 2,0 *=dvalamivel erésebb az
$0% 1 Ts  idedlisnal (2)
20% - }2 = sokkal erésebb az idedlisnal
10% - g (1)
12% 14% 1,2
I-'-’-| L A% — 1 1,0 —e=—Atlag[1..5]
| N:301_| Alapfokii Kozépfokd FelsGfok Egyiitt

.

J
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A 15-18 évesek nagyjabol egyforman értékelik az élelmiszerek és a miiszaki cikkek
piacanak versenyjellemzdit. A 19-29 évesek viszont sokkal kevésbé hianyoljak a
versenyt az utébbi
szolgaltatasoknal.

Mindkét korcsoportban a féovarosiak (3,49 versus 3,13 a 15-18 éveseknél, 3,57
versus 3,28 a 19-29 éveseknél) szeretnének az atlagost jelentésen meghalado
mértékben élénkiilést a versenyben. A 15-18 éveseknél a gimnazistak atlaga (3,34) is
jelentdsen meghaladja a korcsoport atlagat (3.13).

termékféleségeknél,

mint az elobbieknél vagy ¢éppen a

1,00

-

500 -
480
460

420 -
4,00
380
360
340
320 A
3,00 -
2,80 -
260

220 -
2,00 -
1,80 A
160 A
140 A
1,20 A

gazdasagi verseny a mai Magyarorszagon az idealishoz képest?
OSSZEFOGLALO ABRA AZ ATLAGOK ALAPJAN (1=sokkal erésebb az idealisnal ... 5=sokkal

Q8/1-4 Vasarloként, maganszemélyként On személy szerint hogy érzi, milyen mértékii a

3,47
3,34

gyengébb az idealisnal)

415-18 évesek  1419-29 évesek

|N=300 | | N=300 I

3,25

3,40 3,41

3,12

3,13

3,28

Osszességében

Aszolgaltatasoknal Az élelmiszereknél

A mdiszaki cikkeknél

Az dsszefoglald abrabodl levonhato két legfontosabb kovetkeztetés:

e Az idésebb korosztily erdsebb versenypartisaga abban is megnyilvanul,
hogy minden teriileten nagyobb hanyadban ¢€lénkitenék a versenyt, mint a
fiatalabbak.

e A verseny altalanos

élénkitése iranti

igény mindkét korosztalynal

valamelyest erésebb, mint ami az egyes teriiletek kapcsan megnyilvanul.
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7. A Versenytorvény ismerete

A jelen kutatds — a kordbbi komplex felmérésekhez hasonléan — tébb szinten
vizsgalta Versenytorvény ismertségét.

7.1. Altaldnos ismertség

Az ismertség harom fokozatat kiilonboztettiik meg:

e tajékozatlan, azaz nem hallottak a Versenytorvényrol,

e korlatozottan tajékozott, azaz hallott mar valaha a Versenytérvényrdl, de az
utobbi honapokban nem,

rer /4 . r .
e folyamatosan tdjékozott, azaz az utdbbi hoénapokban is hallott
o r e
Versenytorvényrol.
Q13. Hallott mar On a Versenytorvényrsl? h'dASB.M
Q15. Az elmult néhany hénapra visszagondolva, talalkozott On a Versenytorvény kifejezéssel i, e i
barmilyen formaban?
| tSzwgmflka’nsan magasabb ‘Szigniﬁkénsan alacsonyabb ‘
100% + i “ g% _-_9;2-1
90% 71 | 11% [ 10% E—
80% - ® Folyamatos téjékozottség
70% +
60%
50% 1 91% 15-18 évesek .
40% 82% 82% 87% i Korlatozott tédjékozottsag
30% -+
20% -+
10% A ATajékozatlansag
0% . —
=300 Szakmunkasképz6  Szakkdzép Gimnazium |5ko|at|pu5 Egyiitt
P % ok
90% | 1 p—
10% ] 28% 14%
B 5 1% ®l Folyamatos tajékozottsag
70% -+ ]
60% - 24% t
el 19-29 évesek
-29 évese| ; i
:g: 4 81% 72% 76% “dKorlatozott tajékozottsag
— 48% ‘
10% - _
% B ~ | ATajékozatlansag
N=30ﬂ Alapfoku Kozépfoku Fels6foka Vegzettseg | Egyutt

A 15-18 évesek 13, a 19-29 évesek 24 %-a hallott mar a Versenytorvényrol.

a

Az atlagosnal (24%) szignifikdnsan magasabb aranyt mértiink a 19-29 éves

felséfoka végzettségiieknél (52%), valamint azoknal a 15-18 éveseknél, akik tanultak
valaha pénziigyi-gazdasagi ismereteket (34% versus 13%).

A fiatalabb korcsoportban 4, az idésebbeknél pedig 10% azok aranya, akik az
elmult néhany honapban

tajékozottak.

IS halottak a Versenytorvényrol,

azaz folyamatosan
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Néhany valaszadoi csoport tajékozottsaga szignifikansan eltér az adott korcsoport

atlagatol:
| Szignifikansan alacsonyabbl Szignifikansan magasabb t Atlag
| 15-18 évesek
| szakkozépiskolasok (0%) . N
- : tanultak pénziigyi-gazdasagi ismereteket 0
nem tanultak pénziligyi-gazdasagi 0 4%
. (17%)
ismereteket (1%)
| 19-29 évesek
‘ felséfoku végzettségliek (28%)
N ‘ budapestiek (22%)
nem érdeklédnek a gazdasagi ismeretek - 0
., o ‘ kovetkezetesen piactudatosak (18%) 10%
irant (4%)
érdeklédnek a gazdasagi ismeretek irant
(19%)
[ (3 - \
Q14. Hol hallott a Versenytorvényrol? MMAstl
70% A
65% 65%
61% 1415-18 évesek k419-29 évesek
60% -
N=38 N=73
51%
50% -
42% 40%
40% - 37%
34% 36%
31% 30%
30% + 27%
23% 2% 23%
20% - 16% 19%
0%
televizi6  internet/online barat/ismerés hozzatartozék iskola/munka nyomtatott kozossegl szakirodalom radié
média sajtoé oldalak
- J

Noha a gazdasagi kérdések kozvetitésében a televiziéo csak a rangsor kozepe tdjan
helyezkedik el, a Versenytorvényt illetben mindkét korcsoportban énalléan (15-18
évesek) vagy megosztva (19-29 évesek) vezeti az emlitési gyakorisag szerint felallitott

listat.
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Az online média a 19-29 évesek korében a televizioval megegyezo fontossaggal bir
ugyan, de a fiatalabb korcsoportban mar jéval kisebb szerepet tolt be a Versenytorvény
ismertté tételében.

A 19-29 éveseknél a munkahely Kkoveti a televiziot és az internetet, a
Versenytorvényt ismerdk koziil minden masodik megemlitette ezt az informacio-forrast
(is).

A viszonylag kis szerephez jutd informéacioforrasok koziil a fiatalabbaknal a
kozosségi oldalak, az idosebbeknél pedig a nyomtatott sajto, a radio és a
szakirodalom bir nagyobb relativ sullyal.

Az egyes informacio-forrasok szerepe néhany valaszadoi csoportban szignifikdnsan
eltér az adott korcsoportra szamitott atlagtol.

Informacios

csatorna Szignifikansan alacsonyabb" Szignifikansan magasabb ' Atlag
15-18 évesek
Televizio szakmunkastanulok (28%) 61%
Internet szakmunkastanulok (11%) 42%
Baratok, ismerdsok szakkozépiskolasok (74%) 34%
Iskolai tanulmanyok érdeklédnek a gazdasagi 30%
kérdések irant (61%)
19-29 évesek
Iskolai tanulmanyok, nem érdeklédnek a gazdasagi | érdeklddnek a gazdasagi
munka kérdések irant (22%) kérdések irant (80%) >1%
Szakirodalom alapfoku végzettségiiek (0%) 23%

30 MASMI

Fresh thinking. Clear advice



Fiatal korcsoportok — kozvélemény-kutatas, 2017. aprilis

7.2. A részletek ismerete

Az altalanos — azaz a legalabb hallomasbdl vald — ismertségen tul a vizsgalat arra is
kitért, hogy milyen részletes ismeretei vannak a fiataloknak a Versenytorvény céljaval,
tartalmaval, hataskoreivel kapcsolatban.

MASMI

Q13. Hallott mar On a Versenytérvényrél?
Q17. Es tudomasa szerint mi a célja a Versenytorvénynek?
| tSzlgmﬂkénsan magasabb ‘Szigniﬂka’nsan alacsonyabb |
100% 1 [—o%—| o
¥ 6%
ao% { | 15% — L o12% L% |
80% - { [ — I HALLOTTt a Versenytorvényrél és
JOL definialja

70% -

60% -

SN 91% 15-18 évesek 87% MHALLOTT a Versenytérvényrél, de
40% - 82% 82% ROSSZUL definialja

30% -

20% -

10% A “NEM HALLOTT a Versenytorvényrdl

0% . L

=300 Szakmunkasképz8  Szakkozép Gimnazium Iskolat|pu5 Egyiitt

100% 1 Qo7 —

o)

11% } 25% t

80% 19% ' 19% W HALLOTTt a Versenytorvényrél és
70% 1 ' JOL definialja

60% 27% t

50% - e , L
40% A 81% 19-29 évesek AHALLOTT a Versenytorvényrél, de

72% 67% ROSSZUL definidlja

30%

20% 1 48%

10% - ANEM HALLOTT a Versenytorvényrél

0% . . — L

N:301_| Alapfokii Kozépfoki relssioka | Vegzettség | Egyiitt

.

J

Ha a Versenytorvényrdl legalabb hallomasbol tudok aranyat a torvény céljanak
iIsmeretét vizsgalo kérdésre adott valaszokkal kombinaljuk, akkor

e a15-18 évesek korében 13-r0l 4,
e a19-29 évesek korében pedig 24-r6l 14

szazalékra kell sziikiteniink a valds ismerettel rendelkezok korét.

Csupan a 19-29 éves felsofoku végzettségiiek emelkednek ki szignifikans mértékben
a korcsoport atlagdhoz (14%) képest: 25%-uk helyesen definidlta a Versenytorvény

céljat.
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A teljes mintan beliili 144 valaszado (akik hallottak mar a Versenytorvényt) definicioi

az alabbiak szerint csoportosithatok:

Tudomasa szerint mi a célja a versenytéorvénynek?

Emlitések Részarany a Tpvt-t

Bdazis: aki hallott mar a Versenytorvényrol (N=144) z hallomésbdl ismerdk

szama kozott
Helyesnek mindsitett valaszok: 53 37%
A tisztességes/igazsagos/egészséges verseny biztositasa 35 24%
A gazdasagi/piaci verseny biztositasa 15 10%
A fogyasztok tdjékoztatasa/védelme 3 2%
Helytelennek/pontatlannak/hidnyosnak minésitett valaszok: 91 63%
Szabalyozas, a szabalyok betartatasa 13 9%

Vallalkozasok, kisebb cégek védelme 6%
A piac javitasa, biztonsagossa tétele 6%
A kozérdek/a fogyasztok és a versenytarsak védelme 5%

8
8
7
A piac rendjének biztositasa 3 2%
3
1
1

Az arak szabalyozasa 2%
Az egyensuly fenntartasa 1%
A sziikségtelen gazdasagi tevékenység megakadalyozasa 1%
Nem tudja 47 33%

Fiiggetleniil a definicié helyességétdl a Versenytdrvényt legaldbb hallomasbol
ismerdk mindegyikénél , teszteltiik” a hatokorrel kapcsolatos elképzeléseket.

( Q16. On szerint tartalmaz-e eldirasokat a Versenytorvény ...? h.fIASI.III\
(A helyes valaszok részaranya) e e
100% ¢ — —
(W

90% | 90% ' 1415-18 évesek k419-29 évesek

68% e AR
P Hamis allitasok
3 58% 58%
30% 56% o °
50%
0% 37% 35%  36%
30%
20% /
10% \\
0%

a‘dllalkozasek, cégek a politikusok politikai a jogdszok, Uigyvédek etikai a sportversenyz8k sportol6i az allampolgarok tgyeire
gazdaasagi Ugyeire ugyeire ugyeire magatartasara altaldban

Egyértelmiien az iddsebb korosztaly tekinthetd tajékozottabbnak. Kiilondsen
érvényes ez a megallapitds az egyetlen ,,igaz” (vallalkozéasok, cégek gazdasagi ligyei) €s az
egyik ,,megtévesztd” allitasra (sportversenyzok, sportolok magatartasa.
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Az ismeretek torékenységére utalnak felmérésiink azon eredményei, hogy kozel
kétharmad volt a téves valaszok arainya mindkét korcsoportban a Versenytorvénynek
az allampolgarok iigyeit is atfogé hatokorét illetben, miként a 15-18 évesek kozel
kétharmada a sportra is , kiterjesztette” a Tpvt. eldirasait.

-

Q18. On szerint célja-e a Versenytérvénynek....? MASMI
(A helyes valaszok részaranya) i
100% — —
91%
90% 1415-18 évesek k419-29 évesek
83%
80%
70% 66%
60% ‘
Hamis allitasok
£0% 49%
Joos 39% 41%
30% 27% 2T%
20%
10%
0%
a tisztességes a fogygisztok a magyar gazthasag a vallalkozasok akis- és kozepes a multinaciondlis sportrendezvények
gazdasagi verseny tajékozattsaganak védelme a kilfold védelme a véllalkozasok cégek tdmogata; rendjének fenntartasa
fenntartdsa biztositasa véllalkozasokkal tamogatdsa
szemben

A Versenytorvény céljait illetd ismeretek esetében mar nem egyértelmii az idésebb
korcsoport folénye. A két valos allitas esetében a fiatalabbak tlinnek
tdjékozatlanabbaknak, de a hamis allitdsoknal mar meglehetdsen vegyes a kép. Sot, a
kiilfoldi vallalkozasokkal, illetve altalaban a versenytarsakkal szembeni védelem a (a
Tpvt-t hallomasbol ismerd) 19-29 évesek mintegy 80%-a szerint beletartozik a
Versenytorvény céljai k6zé, mikdzben ,,csupan” 60-65% a téves vélekedések aranya a
15-18 évesek idevonatkozo valaszaiban.

A két korcsoportban egyforman magas (kozel haromnegyed) volt annak a téves
elképzelésnek az emlitési gyakorisaga, hogy a Versenytorvény (egyik) célja a kkv-k
tamogatasa.
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4 . L e )
Q19. On szerint melyik intézmény elsérendii feladata a Versenytorvény érvényesitése? MVASR“M
100%
1415-18 évesek  kd19-29 évesek
90%
N=300 N=301
80%
70%
60%
50%
45%
40%
30% | 28% 27%
20% ‘ 0 0
1505 L17% 17%
10% A ‘ | 8% 8% 7%
| 6% l 5% 6% o 5%
g 2% i
1%
s L. | | o I ; I
GVH Fogyasztovédelem Ker. szervezetek NGM NAV MNB, PSZAF Egyéb Nem tudja

A fiatalabb korcsoportban 28, az idésebbeknél pedig 45 szazalék azok aranya, akik
tudjak, hogy a Gazdasagi Versenyhivatal elsérendii feladata a Versenytorvény
érvényesitése. A téves clképzelések kozott a fogyasztévédelem szerepelt a legnagyobb

hanyadban.

Az atlagostdl szignifikdnsan eltérd hanyadban adtak helyes valaszt az aldbbi
valaszadoi csoportok:

Szignifikansan alacsonyabbl’ ‘ Szignifikansan magasabb t Atlag
15-18 évesek
Kzségiek (15%) | varosiak (40%)
28%
‘ folyamatosan tajékozodnak a Tpvt-rél (58%)

19-29 évesek

alapfoku végzettségliek (33%)

nem piactudatosak (30%)

‘ részt vettek tanulmanyi versenyen (68%) 45%
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7.3. Osszesitett mutato az ismeret szintjérél

A Versenytorvény — beleértve hatokorét, céljait és intézményi hatterét — az alabbi 6
kérdés vizsgalta:

13. Hallott mar On a Versenytorvényrél?
1-igen )
2 — nem (UGRAS Q19-RE)

15. Az elmilt néhdany hénapra visszagondolva, taldlkozott On a Versenytirvény kifejezéssel barmilyen
formaban?
1-igen
2 —nem

16. On szerint tartalmaz-e elGirdsokat a Versenytorvény ...? (OLVASD FEL A LEHETSEGES
UGYEKET! ROTALD A SORRENDET!)

IGEN NEM NT/NV
1 — a vdllalkozasok, cégek gazdasagi tigyeire 1 2 9
2 — a politikusok politikai iigyeire 1 2 9
3 — a jogaszok, tigyvédek etikai tigyeire 1 2 9
4—a sportolz?k,,sportversenyzé’k sportoloi 1 2 9
magatartasara
5 — az allampolgarok iigyeire daltalaban 1 2 9

17. Es’ tudomdsa szerint mi a célja a Versenytorvénynek? (NYITOTT KERDES, UTOLAGOS
KODOLASSAL)

9 — NT/NV

18. On szerint célja-e a Versenytorvénynek....? (OLVASD FEL A LEHETSEGES CELOKAT! ROTALD A
SORRENDET!)

IGEN NEM NT/NV

1 — a tisztességes gazdasagi verseny fenntartdisa a

kiilonbozo piacokon ! 2 9
2 — a fogyasztok tajékozottsaganak biztositasa 1 2 9
3 — a magyar gazdasag védelme a kiilfoldi 1 2 9

vallalkozdsokkal szemben
4 — a vdllalkozasok védelme a versenytarsakkal 1 2 9

szemben
5 —a kis- és kozepes villalkozasok tamogatasa 1 2 9
6 — a multinacionalis cégek tamogatdsa 1 2 9
7 — a sportrendezvények rendjének fenntartisa 1 2 9

35 MASMI

Fresh thinking. Clear advice




Fiatal korcsoportok — kozvélemény-kutatas, 2017. aprilis

19. On szerint melyik intézmény elsérendii feladata a Versenytorvény érvényesitése? (NYITOTT

KERDES, KERDEZOI KODOLASSAL)
1 — Fogyasztovédelem, jarasi hivatalok, Nemzeti Fogyasztovedelmi Hatosag
2 — GVH (Gazdasagi Versenyhivatal)

3 — Kereskedelmi szervezetek, intézmények )
4 — MNB, (Magyar Nemzeti Bank), PSZAF (Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete)

5 - NAV, APEH, Adéohivatal

6 — Nemzetgazdasagi Minisztérium

X — Egyéb szervezet, intézmény, éspedig:

99 — NT/NV

A részben tobb alkérdésbol allo kérdéssorban a helyes vélaszok szama 0 és 16 kozé
eshetett. természetesen, aki nem hallott még a Versenytorvényrél maximum egy helyes
valaszt érhetett el (intézményi hattér). A helyes valaszok alapjan — a kordbbi komplex

felmérésekhez hasonloan — négy ismertségi fokozatot képeztiink:

e Nem ismeri (0-3 helyes valasz)

e Alig ismeri (4-8 helyes valasz)

e Bizonyos mértékig ismeri (9-13 helyes vélasz)

e JOl ismeri (14-16 helyes valasz).

100% 1

Q16-19. A Versenytorvény és a GVH ismertsége 6sszetett mutaté alapjan

o o)
MASMI

| tSzwgmﬁka’nsan magasabb ‘Szigniﬁkénsan alacsonyabb ‘

0% 0% £o71% ¢ 0% 5% |
90% | o G @ 6% M J6l ismeri (14-16 j6 valasz)
8% 7%
80% -
70% -
60% M Bizonyos mértékig ismeri (9-13 jo
0% | 15-18 évesek valasz)
93% 89%
40% A 84% 83% . " A
30% 1| 1 Alig ismeri (4-8 j6 valasz)
20% +
10% 1
% .4 Nem ismeri (0-3 j6 valasz)
Szakmunkasképzd Szakkozép Gimnazium Iskolatipus Egyiitt
N=300 | l
oo T e Y
— 9% 11% W Jol ismeri (14-16 j6 valasz)
0/
0 — 17% 2% |f 12% |
70% -
60% 22% t ¥ Bizlony)os mértékig ismeri (9-13 jo
vélasz,
50% - 19-29 évesek |
40% 82% 0
30% 1 73% ‘ VB A Alig ismeri (4-8 j6 vélasz)
50%
20%
10% -
% ANem ismeri (0-3 j¢ vélasz)
Alapfokd Koézépfoku Fels6foku Végzettség Egyiitt
\ = J
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Mindkét korcsoportban tulajdonképpen kKimutathatatlan volt statisztikailag a
Versenytorvényt jol ismerék hanyada. A masik oldalrél nézve viszont

e a15-18 éveseknél minddssze 2,
e a19-29 éveseknél pedig csupan 1
szazalék volt azok aranya, akik hallottak a Versenytorvényrdl, viszont nem tudtak
legalabb 4 helyes valaszt adni a részletekre.

Mint az é4bra is mutatja, a végzettség szintje egyenes osszefiiggésben van az
ismereti szinttel. Az iskolatipus viszont nem igen befolyasolta az eredményeket,
legalabbis nem szignifikansan.

A 15-18 évesek esetében mindossze egy szempontbdl mértiink szignifikéns eltérést az
atlagtol: szemben a korcsoportra érvényes 5%-os kozépértékkel 17% volt a
Versenytorvényt bizonyos mértékig ismerdk részaranya azok korében, akik tanultak vagy
tanulnak pénziigyi-gazdasagi ismereteket.
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