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Félrevezethette a taxis cég a fogyasztokat

Budapest, 2024. aprilis 23. — A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) eljarast inditott az City
Taxi Fuvarszervezé Szovetkezettel (City Taxi) szemben a fogyasztokkal szembeni
tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmanak feltételezett megsértése miatt. A GVH
gyanija szerint a vallalkozas megtéveszti a fogyasztokat a vallalkozas lényeges jellemzoje és
altala nyujtott személytaxi szolgaltatashoz kapcsolodo kotelezettségvallalasai tekintetében.

A Gazdasagi Versenyhivatal versenyfeliigyeleti eljarast inditott a City Taxival szemben, mivel
¢észlelte, hogy a vallalkozas valoszintisithetden tobb ponton is megtévesztette a fogyasztokat
kereskedelmi kommunikaciojaval, mert a City Taxi 2024. januar 10-t6l olyan allitasokkal
népszerlsiti a vallalkozéasat, amelyek:

e _a magyar” jelzd — tobblettartalom nélkiili hasznalataval — valdszinlisithetéen
megtévesztik a fogyasztokat a vallalkozas Iényeges jellemzdje kapcsan,

e valoszinisithetden azt a benyomast keltik a fogyasztokban, hogy a vallalkozas altal
alkalmazott ,,argarancia” egyediilallo és azt onkéntes alapon nyujtja, holott azt jogszabalyi
eloiras alapjan kell biztositania.

A versenyfeliigyeleti eljaras meginditasat indokolja, hogy a fenti kereskedelmi gyakorlatokat a
vallalkozas tobbek kozott orszagos radidadon keresztiil valositotta meg.

A versenyfeliigyeleti eljaras meginditdsa nem jelenti annak kimonddasat, hogy a vallalkozas a
jogsértést elkovette. Az eljaras a tények tisztazasara és ezen keresztill a feltételezett jogsértés
bizonyitasara iranyul. Az eljaras lefolytatasara biztositott idétartam harom honap, amely indokolt
esetben két alkalommal, egyenként legfeljebb két honappal meghosszabbithato.

Az gy hivatali nyilvantartasi szama: VJ/11/2024.
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