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Betekintheto valtozat

A Gazdasagi Versenyhivatal eljard versenytanacsa a Lakatos, Koves és Tarsai Ugyvédi
Iroda (1075 Budapest, Madach Imre Gt 14., cégkapu azonositd: 18190254) altal képviselt
Szentkiralyi Magyarorszag Kft. (1117 Budapest, Gdbor Dénes utca 4. C. ép. 5. em.) eljaras
ala vont vallalkozéas ellen fogyasztokkal szembeni tisztessegtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalméanak feltételezett megsértése miatt indult \VVJ/35/2024. szdmu eljarasban meghozta az
alabbi

hatarozatot.

Az eljar6 versenytanacs — jogsertés vagy annak hianya megallapitasa nélkil — kotelezi a
Szentkiralyi Magyarorszag Kft.-t az altala tett, jelen (végzéssel egybefoglalt) hatarozat
melléklete szerinti kitelezettségvallalas teljesitésére.

A hatarozat ellen a kézhezvételt6l szdmitott 30 napon belll kdzigazgatasi per indithatd. A
keresetlevelet a Gazdasagi Versenyhivatalnal kell benydjtani elektronikusan a
magyarorszag.hu oldalon elétheté Urlap a Gazdasdgi Versenyhivatal dontése elleni
keresetlevél beterjesztéséhez dokumentum?® hasznalataval. A Gazdasagi Versenyhivatal a
keresetet az gy irataival egyutt tovabbitja a kozigazgatasi perre hataskorrel és
illetékességgel rendelkezd Fovarosi Torvényszéknek. A torvényszék eljardsdban a jogi
képviselet kotelezo.

Az eljar6 versenytanacs megallapitja, hogy a 2021. marcius 23-t6l 2022. augusztus 25-ig
gyartott &svanyvizes palackok termék cimkéjén megjelenitett ,, Palackbol palackot 25%
RePET” kommunikacié nem jogsértd.

Az eljard versenytandcs meghozta az alabbi
végzest.

Az eljaro versenytanécs a honlapi és a termékcimkén torténé kommunikécion kivil az egyéb
kommunikacids csatornakon folytatott kereskedelmi kommunikéacio tekintetében az eljarast
megsziinteti a Tpvt. 60/A. § (1) bekezdés c¢) pontja alapjan, mivel az eljards meginditasara a
jogsértd kereskedelmi gyakorlat megvaldosulasat koveté harom éven tul kerlt sor.

A végzes ellen a kozléstél szamitott 8 napon belul kozigazgatasi per indithato. A
keresetlevelet a Gazdasagi Versenyhivatalnal kell benydjtani elektronikusan a
magyarorszag.hu oldalon elérheté Urlap a Gazdasdigi Versenyhivatal dontése elleni
keresetlevél beterjesztéséhez dokumentum? hasznalatival. A Gazdasagi Versenyhivatal a

! https://magyarorszag.hu/szuf_ugyleiras?id=5a0fdf08-97b7-4015-874b-3643b45d7ebd
2 https://magyarorszag.hu/szuf _ugyleiras?id=5a0fdf08-97b7-4015-874h-3643h45d7ebd
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keresetet az gy irataival egyitt tovabbitja a kozigazgatasi perre hataskorrel és
illetékességgel rendelkezd Fovarosi Torvényszéknek. A torvényszék eljardsdban a jogi

képviselet kotelezo.
* * *

Amennyiben a jogorvoslatra jogosult az egybefoglalt hatarozat és végzés ellen is
jogorvoslattal él, a hatarozat elleni jogorvoslat szabalyait kell alkalmazni.

INDOKOLAS

I.
Az iigyinditas

A Gazdasagi Versenyhivatal 2024. augusztus 1. napjan versenyfelligyeleti eljarast inditott,
mivel észlelte, hogy a Szentkiralyi Magyarorszag Kereskedelmi és Termel6é Korlatolt
FelelOsségli Tarsasag (a tovabbiakban: eljards ala vont vallalkozas) 2019. november 18.
napjatol a Szentkirdlyi méarkanév alatt forgalmazott &svanyvizek, illetve izesitett italok
cimkéin és a termékek népszerlsitése érdekében alkalmazott kereskedelmi
kommunikéacidjaban a ,,Szallj be a korforgasba” kdrforgasos rendszert hirdeti, amelynek
keretében a ,, Gyiijtsd szelektiven!”, ,, 100%-ban vjrahasznosithato”, ,, Palackbol palackot,
50% rePET”, és ehhez hasonld jelentéstartalmi allitdsokkal és a kereskedelmi
kommunikéicio képi megjelenitésével valdszinlisithetben megtévesztd kereskedelmi
gyakorlatot folytat a termék Iényeges jellemzdivel kapcsolatban, kiilonosen a termékek
kornyezeti hatasai tekintetében, amely magatartasaval a fogyasztdokkal szembeni
tisztessegtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl szold6 2008. évi XLVII. toérvény (a
tovabbiakban: Fttv.) 6.8 (1) bekezdés b) pont bi) alpontjdban foglalt tényallas
megvalositasaval valosziniisithetden megsértette az Fttv. 3.8 (1) bekezdésében eldirt
tilalmat

A vizsgalat a VJ/35-56/2024. szamU vizsgéalati jelentést 2025. julius 30-an terjesztette a
Versenytandcs elé, ezzel az eljaras a tisztességtelen piaci magatartas és a versenykorlatozas
tilalmardl sz616 1996. évi LVII. térvény (a tovabbiakban: Tpvt.) 47. § (2) bekezdése alapjan
versenytanacsi szakaszba kerlt.

Az eljaré versenytanécs a VJ/35-60/2024. szamu irattal megkiildte a VVJ/35-57/2024. szamu
vizsgalati jelentést észrevételezés, illetve nyilatkozattétel céljabdl a Tpvt. 73. §-anak (3)
bekezdése alapjan. Az eljaras ala vont jelentésre tett észrevételeit a VVJ/35-63/2024. szamu
irat tartalmazza.

Az eljaré versenytanécs a VJ/35-74/2024. szamu irattal megkildte a VVJ/35-73/2024. szamu
eldzetes allaspontjat észrevételezés illetve nyilatkozattétel céljabol. Az eljaras ala vont
elézetes allaspontra adott nyilatkozatat VJ/35-77/2024. szamu irat tartalmazza. Az eljaras
ala vont nem kérte targyalds tartasat.

I1.
Az eljaras ala vont vallalkozas

Az eljaras ala vont vallalkozas 2003. augusztus 28-an keriilt bejegyzésre, fotevékenységként
tiditdital és asvanyviz gyartassal foglalkozik. Az eljaras ala vont vallalkozas két telephellyel
rendelkezik Magyarorszagon, ahol az asvanyviz palackozast végzé tizemek is talalhatoak.

Az eljards ala vont nettd értékesitési arbevétele a 2024. évi beszamoldja szerint
42 344 800 000 Ft volt és 567 {6 volt az atlagos statisztikai allomanyi 1étszam.
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11.

Az eljaras ala vont vallalkozassal szemben a megeldz6 tiz évben a Gazdasagi Versenyhivatal
nem folytatott versenyfelligyeleti eljarast.

I11.
Az érintett piac

Jelen versenyfelligyeleti eljarasban kozvetlenil érintett termék az 0Osszes, Szentkiralyi
markanév alatt PET-palackban forgalmazott &svanyviz, illetve izesitett ital, amely
kiskereskedelmi forgalomban kaphato.

IIL.1.  Asvanyviz és helyettesité termékei

IL1.1. Asvanyviz

Az é4svanyviz termékkategoriat illetben az eljaras ald vont vallalkozads eldadta, hogy a
természetes asvanyvizet a felszin alatti vizzaro6 rétegek alatt felhalmozodott vizkészletekbol
nyerik. Ez a vizkészlet az emberi tevékenység megjelenése el6tt évmilliok soran
halmozodott fel és kiilonbozd geoldgiai folyamatok miatt elzarodott a felszini vizkészlettdl.
Ezek a vizkészletek jelenleg sem érintkeznek a felszini vizkészlettel, ezeken a lelohelyeken
ezért a viz eredendden tiszta, vagyis az emberi tevékenység megjelenése eldtti allapotaban
talalhat6 meg.

Az eljaras ala vont vallalkozés bemutatta, hogy a természetes asvanyviz eredendden kedvezd
tulajdonsagainak védelmét a jogalkoté azzal garantélja, hogy szabalyozza a természetes
asvanyvizként forgalomba hozhaté termékek ekként torténd nyilvantartasba vételét,
kezelését, ellendrzését és palackozasat. A vonatkozo jogszabaly, a természetes dsvanyviz, a
forrasviz, az ivoviz, az asvanyi anyaggal dusitott ivoviz és az izesitett viz palackozasanak és
forgalomba hozataldnak szabdlyairdl sz6l6 65/2004. (IV. 27.) FVM-ESzCsM-GKM
egyduttes rendelet (a tovabbiakban: egyuttes rendelet). Az egyttes rendelet 2. § a) pontja
alapjan a természetes asvanyviz a természetes allapotaban emberi fogyasztasra szant, az
egyuttes rendelet 3. §-a szerint hivatalosan elismert viz, amely

1. védett, felszin alatti vizadd rétegb6l — egy vagy tobb természetes vagy
mesterségesen feltart forrasbol vagy kutbol — szarmazik,

eredendden szennyezddésmentes,

3. &svanyianyag- és nyomelem-tartalma, valamint egyéb OsszetevOinek
kovetkeztében egészségligyl szempontbdl elonyds tulajdonsdgokkal rendelkezik,
¢és egyértelmilen megkiilonboztethetd az ivoviztdl,

4. osszetétele €s homérseklete kozel allandd, vagy a természetes ingadozas hatarain
beltl van,

5. a rendelet 1. szamO mellékletben felsorolt Osszetevéinek mennyisége
palackozéaskor nem haladja meg az ott megengedett hatarértékeket,

6. mikrobiologiai szempontbdl megfelel a rendelet 5. § szerinti eldirasainak.
III.1.2. Forrasviz
A forrasvizekkel kapcsolatban szintén idézi az eljaras ald vont vallalkozas az egyittes
rendeletet, miszerint a forrasviz természetes allapotaban emberi fogyasztasra szant viz, tehat

nem kell tisztitani, amely megfelel az egyittes rendelet 10. § szerinti palackozasi,
mikrobiolégiai, forgalmazasi és kezelési kovetelményeknek, tovabba teljesiti az ivoviz
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mindségi kovetelményeirdl és az ellendrzés rendjérdl szolo 201/2001. (X. 25.) Korm.
rendelet elirasait is.

111.1.3. Kezelt viz

Az eljaras ala vont vallalkozas megitélése szerint a kezelt viz rendelkezik a legalacsonyabb
mindséggel a forrasvizhez vagy asvanyvizhez viszonyitva. Ez altalaban a legolcsobb viz,
valamiféle hozzaadott értékkel kertl forgalmazésra a fogyasztok szamara, és altalaban a
kiskereskedelmi lancok sajat markajelzesevel ertékesitik.

I11.1.4. Ivoviz, csapviz

Az ivovizet és a csapvizet egy kategoriaba sorolva hivatkozik az eljaras ala vont vallalkozas
az egyuttes rendeletre, ami alapjan az ivoviz emberi fogyasztasra szant viz, amely megfelel
a 201/2001. (X. 25.) Korm. rendelet eléirasainak. Az eljaras ala vont vallalkozas piaci
ismeretei szerint Magyarorszagon az ivoviz sokdig viszonylag hagyomanyos helyettesitd
volt mind a kiskereskedelmi, mind a HoOReCA disztribucidn bell mas tipusu vizek szdmara,
és szorpokkel (szirupokkal) egytt az izesitett vizpiac szerves részét képezi. Az eljaras ala
vont véllalkozés eldadta, hogy az ivoviz a felszini és a felszin alatti vizek egylittes forrasatol
szarmazik, és viszonylag 0sszetett technoldgiai eljarasokkal biztosithat6, hogy az ivlviz
mindsége elérje a jogszabalyi kovetelményeket.

II.1.5. Termékpiac
Az eljaras ala vont vallalkozas kifejtette, hogy a termékpiac meghatarozasa vonatkozasaban
elészor is kiilonbséget kell tenni az alkoholmentes italok korén beliil:

- az izesitett italok (lidit6k) (a végfelhasznélo fogyasztok az iiditd kategorian beliil
killonbséget tesznek gyumolcslevek, RTD* tedk, sportitalok, energiaitalok,
kolaizii italok, tonikok, izesitett vizek és egyéb szénsavas tliditditalok kdzott) és

- nem izesitett italok (&svanyvizeket, dusitott vizeket, forrasvizeket, legUjabban
pedig szlirt ivovizeket foglal magaban) kozott.

A fent emlitett termékek csoportosithatok a
- szénsavassag®
- disztriblcios csatornék szerint.
A disztribucios csatorna lehet:
- HoReCa disztriblcios csatorna, azaz a ,, hdzon kiviili” csatorna®

3 Az eljaré versenytandcs megjegyzi, hogy 201/2001. (X. 25.) Korm. rendeletet az 5/2023. (1.23.) Korm.
rendelet 30. § értelmében hatélyat vesztette 2023. januér 12. napjan.

4 Ready to drink — fogyasztasra azonnal alkalmas.

5 A szénsavas italok olyan italok, amelyekben nagy nyoméssal széndioxid gézt oldanak fel, ezaltal az ital izét
és pH-értékét megvaltoztatjdk, ami sajatos érzést biztosit az ilyen termékek fogyasztasa kdzben. Amig a
szénsavmentes italok kémhatdsa semleges, a szénsavas italok kémhatésa kifejezetten savas, pl. a forrdsviz
savtartalma pH 3,0 és 4,0 kdzé esik, ami az almaléhez hasonlé pH érték.

6 szallodak, éttermek, kavéhazak, ahol az italokat kozvetlen fogyasztasra vasaroljak. Az értékesitett termékek
eltérnek a kiskereskedelmi disztribucio (azaz kiskeresked6k, példaul szupermarketek, hipermarketek,
aruhazak, kiskereskedelmi iizletek, diszkontaruhazak) részére értékesitett termékektdl. Az eltérés példaul a
termékajanlatok, csomagolasi formatumok és méretek tekintetében jelentkezik. A HoReCa-csatornakon a
termékeket kisebb méretekben (pl. 0,25 liter, 0,33 liter, 0,7 liter) és jellemzden iivegpalackokban, vagy
rendkivul nagy méretben, ballonos kiszerelésben vizadagolok szamara (19 liter) forgalmazzak.
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- kiskereskedelmi csatorna.’
1I1.1.5.1. Keresleti oldal

A nem izesitett italok (vizek) tekintetében a HoReCa disztribucio esetében a nem izesitett
italok fogyasztoi igényei jelentdsen eltérnek a kiskereskedelmi disztribucioban azonositott
igényektdl. Ez a kiilonbség érzékelhetd, mivel a HoReCa-csatornaban a fogyasztok a nem
izesitett italok tekintetében jellemzéen csak a fobb kategéridk megkiilonboztetésére
hajlamosak, mint pl. szénsavas vagy nem szénsavas viz. Ami az izesités nelkili vizeket illeti,
ebben a csatornaban a fogyasztok nem tesznek érdemi kiullénbséget forrasviz, dusitott viz
vagy az asvanyviz kozott, s6t a HoReCa szektorban az ivovizet (csapvizet), vagy akar
vizsziiré berendezéssel eldallitott szlirt €s hiitott, esetleg szénsavval dusitott ivovizet gyakran
kinaljak a vendéglatok a palackozott viztermékek alternativajaként. A fogyasztoi
igényeknek megfelelden a HoReCa disztribucidban jellemzden a termékkindlati paletta
sziikebb, mint a kiskereskedelmi csatornan.

= sz

ebben a csatorndban a végsd fogyasztok megkiilonboztetik a kolaizii italokat, a tonikokat, a
gytimolcsleveket, a fogyasztasra kész tedkat és az egyéb szénsavas liditditalok kategoriait.

A fentiektdl eltérden a kiskereskedelmi disztribucids csatornan a fogyasztok igényei sokkal
specifikusabbak, ami lehetdvé teszi, hogy sokkal szélesebb termékvalaszték legyen jelen a
csatornaban. Megkiilonboztetheté a forrasviz, az asvanyviz, a kezelt (dasitott) vizek és
ujabban a szlrt ivoviz, akar szénsavas, akar szénsavmentes formaban.

II1.1.5.2. Kinalati oldal

A HoReCa-csatorndban a kovetkez6 szereplok tekinthetdek versenytarsnak:
- [uzleti titok]);
- [Uzleti titok]);
- [uzleti titok]);
- [Uzleti titok]);
- [uzleti titok]);
- [Uzleti titok]);
- [Uzleti titok]).

A kiskereskedelmi csatornaban a nem izesitett viz kategdridban a forgalmazok kozil a
kovetkezOk tekinthetdek fontosabb versenytarsnak:

[Uzleti titok]);
[Gzleti titok]);
[Uzleti titok]);
[Gzleti titok]);

T A termékeket 0,25 litertdl 2,5 literig terjedd méretekben és milanyag palackokban, fémdobozban vagy
papirdobozban kinaljak eladasra. Az eljaras ald vont véllalkozas tapasztalatai szerint az izesitett vizek
jellemzden csak a kiskereskedelmi disztribucios csatornaban jelennek meg. Az izesitett italok kiskereskedelmi
disztribticidjaban a termékkinalat a kdlaizii italokra, tonikra, gytimolcslére, fogyasztasra kész teaitalokra, egyéb
szénsavas iditOitalokra, izesitett vizekre (beleértve a szirupalapu italokat és szirupokat is), energiaitalokra és
sportitalokra oszthatd.
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- [uzleti titok]);
- [Uzleti titok]).

1I1.1.6. Piaci részesedési adatok

A 2022-2024. évre vonatkozO értékesitési és piaci részesedési adatok az AC Nielsen
Piackutatd Kft. adatszolgaltatasa szerint:® az eljaras ala vont piaci részesedése koriilbelil
[10-50%)]. A részletes tablazatot a vizsgalati jelentés 4. szamU melléklete tartalmazza.®

IV.
A vizsgalt kereskedelmi gyakorlat

A versenyfellgyeleti eljarasban a Gazdasagi Versenyhivatal azt vizsgalta, hogy az eljaras
ala vont vallalkozas 2019. november 18. napjatol a Szentkiralyi markanév alatt forgalmazott
asvanyvizek, illetve izesitett italok cimkéin és a termékek népszersitése érdekében
alkalmazott kereskedelmi kommunikacidjdban a ,,Szalli be (te is) a korforgdsba”
korforgasos rendszert hirdeti, amelynek keretében a ,, Gyijtsd szelektiven!”, ,, 100%-ban
ujrahasznosithato”, ,, Palackbol palackot, 50% rePET”, és ehhez hasonlo jelentéstartalmd
allitasokkal és a kereskedelmi kommunikacié képi megjelenitésevel megtévesztd
kereskedelmi gyakorlatot folytatott-e a termék Iényeges jellemzdivel kapcsolatban,
kilonosen a termékek kornyezeti hatasai tekintetében. A vizsgalat alapjan megallapithatd,
hogy az eljarés ala vont honlapjan 2019. november 13-t6l legalabb 2024. augusztus 12-ig
folyamatosan tett kdzzé a termékei kornyezeti hatadsaval kapcsolatos kommunikéaciét a
. szentkiralyi. hu/korforgas” internetes aloldalon®.

Az eljaro versenytanacs a rendelkezésre allé informaciok alapjan megallapitotta, hogy az
eljarés ala vont a vizsgalt idészakban harom elkiiloniilt kommunikaciés kampanyt folytatott
a termékei PET-palackos csomagolasanak kornyezeti hatasait érintéen. Ezek a kampanyok
egymast kovetéen, de az egyes kampanyok kozott néhany honapos sziinetekkel keriiltek
lebonyolitasra, és eltéré 6 lizenet(ek)kel dolgoztak, igy az eljaro versenytanécs allaspontja
szerint nem tekinthetSek egyetlen dsszefiiggd, folyamatos kereskedelmi gyakorlatnak!!. Az
egyes kampanyok fobb jellemzdit az alabbi tablazat foglalja 6ssze.

IdStartam Foiizenet Megjelenés

k6zosségi média
posztok,
kiskereskedelmi lancok
gyartas: 2019.10.28.-2020.03.11. | szallj be a korforgasba; | akcids Ujsagjai,

1. kampany 100%-ban termékek csomagolésa
komm.: 2019.10.31.-2020.06.06. tjrahasznosithato (cimke, zsugorfolia),
honlapi aloldal, TV,
mozi, YouTube, DM
mérka aloldal

8\/3/35-25/2024. sz. irat.
9 Az elsé 10 vallalkozést tartalmazza a tablazat. Tovabbi adatok a VJ/35-25/2024. iratban talalhatéak.

10 https://web.archive.org/ weboldal https://www.szentkiralyi.hu/korforgas/ aloldalrdl elérhetd archivalt
oldalmentések alapjan
1 V3/35-63/2024 szam( irat
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o Palackbdl palackot - o
) gyartés: 2020.09.15.-2020.09.17. | 5004 rePET palackok cimkéje
2. kampany ifli L (2*50.000 db),
komm.: 2020.11.08.-2020.12.30. | (Kifli, NetPincér, Emag | s, scc40i madia posztok

webshopban)
Palackbdl palackot - palackok cimkéje (kb. 3-

3. kampany | gyartas: 2021.03.23.-2022.08.25. 25% rePET 4 milli6 db), honlapi
(Lidl Gzletekben) aloldal

A 3. kampéany keretében tanusitott kereskedelmi gyakorlat az aldbbi szdveges es képi
elemeket tartalmazta:

Palack cimke:

= pA| ACKBOL
PALACKOT

25%

“ELA PALACK 25%-BAN UJRARASINOSITOTT . >
PET PALACKBOL KESTOUT. - 150 9001 da & SO 14001 wzabwnyok

Honlapi kommunikacio:

0/, | PALACKBOL ~
2% paisckor | 1

*rePET = UJRAHASZNOSITOTT PET ;

Mint ahogyan az az eljards ala vont véllalkozds el6adasabol kideriilt, a
http://szentkiralyi.hu/korforgas internetes aloldalnak!? az a funkcidja, hogy kiegészitse a
kampéany egyéb csatorndin zajlo kommunikaciot, és az egyéb csatorndkra jellemzd
terjedelmi  korlatok  nélkil  t4jékoztasson  &ltalanosan a  PET-palackok
Ujrahasznosithatosagaval és a korforgasos gazdasagi modellel kapcsolatban.'®* Ezen az
aloldalon tobbek kozott az alabbi képi megjelenések és lzenetek voltak lathatdak 2020
december 29-t81 a vizsgalok altal megallapitottak szerint 2024. augusztus 12-ig.** A honlap
teljes tartalmat (a 2019.11.13-t6l 2025. januar 14-i kozott 15 idéallapotban archivalt oldalait)
az elézetes allaspont 1. sz. melléklete tartalmazza®®.

12\/3/35-4/2024. sz. irat 1/Db. sz. melléklet.

13\/J/35-26/2024. sz. irat 8_62_b-19-8-2020 szelisz-pdf. fajlnevii melléklet 6. kérdésre adott vélasz.
14 https://web.archive.org/web/20240812145046/https://www.szentkiralyi.hu/korforgas/.

15 https://web.archive.org/ ,,szentkiralyi.hu/korforgas aloldal mentések
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Vissza a kezdGoldalra

., Képzelj el egy olyan vilagot, amelyben a PET-palack nem vész el, hanem Ujra és Ujra PET-
palackként kertil az Gzletek polcairal! Ez nem a tavoli jové vagy egy tudomanyos-fantasztikus
film nyitojelenete, hanem egy olyan fenntarthatd gazdasadgi modell, amelynek
megvalosulasaert nap mint nap te is kénnyedén tehetsz! A kdrforgasos gazdasag egy olyan
rendszer, amelyben felhaszndldsukat kévetéen a termékek azonos vagy feldolgozott
forméban keriilnek vissza a gyartasba. Mindent megtesziink azért, hogy a Szentkiralyi
asvanyviz csomagolasaként szolgalé PET-palackok, valamint a kupakok és cimkék
alapanyagai folyamatosan hasznalatban maradjanak. Ezzel a megQjuld természeti
energidhoz hasonl6 énfenntartd rendszert tudunk létrehozni, amelyhez a te segitségedre is
szitkségiink van!” (Kiemelés a versenytanacstol)

., Hosszu évek ota dolgozunk a vallalat és az egész iparag kornyezettudatos miikodéséert. A
legnagyobb siker szdmunkra, hogy az eddig vegzett munkankat fogyasztoink is elismerik:
egy friss kutatds* szerint a harom legfenntarthatobb hazai véllalat kdzé soroljak a
Szentkiralyi Magyarorszagot. Eppen ezért nem allunk meg, és fenntarthatdsagi torekvéseink
folytatasaként bemutatjuk legUjabb innovacionkat, a 25 szazalékban rePET-b61, vagyis
Ujrahasznositott PET-b4l  késziilt 0,5 literes palackjainkat. Az uj csomagolasnak
koszonhetoen a harom alapelvre épiilo korforgasos gazdasag kévetkezo szintjére léptiink.

. Az elsé alapelvet, amely kikoti, hogy a palackok 100 szazalékban
Ujrahasznosithaté anyagbdl késziiljenek, sikerrel megvaldsitottuk.

o A masodik alapelv szerint kulcsfontossagu, hogy a palackokat — lehetéleg
betétdijas rendszerben— hatékonyan gyiijtsiik vissza, hiszen csak annyi
hasznosithat6 Ujra, amennyi visszajut a gyartasba.

o A jelenlegi fejlesztéssel pedig a harmadik, ,, palackbol-palackot” néven is
ismert alapelvet teljesitjik, amely a legfenntarthatobb megoldas
termékeink csomagoldsara.”

A PET-palackokat szinte veszteség nélkil lehet Gjrahasznositani és Ujra palackokat
eléallitani beldle — Kishijan a végtelenségig. A legfenntarthatobb megoldas, ha a régiekbdl
Uj PET-palackok késziilnek, és ezzel bezarul a PET-korforgas. A betétdijas rendszer
segitsegevel a fogyasztokat arra észtonozziik, hogy juttassdk el a gyujtopontokra az iires
PET-palackokat, ahol visszakapjak a palackok betétdijaként meghatarozott, vasarlaskor
kifizetett Osszeget. A visszagyiijtott palackokat az ujrahasznositds elsé 1épéseként préselik,
majd orleménnyé daraljak. Ezt granulatumma alakitjak, majd eloformat ontenek belole,
amelybdl vjra PET-palackok késziilhetnek. Igy hosszu tavon hulladékmentesen lehet
palackozni a természetes dasvanyvizet.” (Kiemelés az eljaro versenytanacstol.)
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IV.1. A PET-palackok gvartasaval és ujrahasznositasaval kapcsolatban feltart
tényallas

A PET miuanyag palackok az 1980-as években jelentek meg, tdmegik hamar lement 50
gramm ald, igy jelentésen konnyebbek, kényelmesebbek voltak, mint az {iveg. Hamar
belathato volt, hogy a PET ellenallésaga és tartdssaga megkivan valamilyen
Ujrahasznositast. Azonban ekkor még nem volt mogoéttik ujrahasznosito ipar, ezért az 1990-
es évek elejen megjelentek az ujrahasznalhat6 vastagabb fali PET-palackok. A palackokat
ugy tervezték, hogy azokat tobb tizszer Ujra lehessen hasznélni. Ezek a palackok relative
kevés ideig voltak forgalomban, mert hamar kiderilt, hogy a fellletik puhasaga miatt
karcolddnak, és nem tudjak hozni azt a vizualis élményt, aminek el6 kell segitenie a termék
vasarlasat. Az jrahasznalhatdé PET-palackok eltiinésével parhuzamosan kezdett elterjedni a
szelektiv hulladékszigetes gytijtés is, mely 2004 kornyékére érte el a teljes budapesti
lefedettséget. A hazhoz mend szelektiv hulladékgytijtés 2015-ben valt teljeskoriivé
Budapesten, és ezzel a folyamattal padrhuzamosan csokkent a hulladékszigetek szdma.
Manapsag Magyarorszdg nagy részén elérhetd a hazhoz mend szelektiv hulladékszallitas
valamilyen formaja, illetve gytijté szigetek is miikddnek még.®

1950-ben még évi 2 millié tonna milanyagot gyartottak vilagszerte, 2015-re ez az éves
gyartas 407 milli6 tonndra nétt, amibdl kdzel 300 millié tonna sziiz mitanyag®’ volt. Mig az
Ujrahasznositasi rata globalis szinten a teljes portfoliét tekintve 14-18% kozotti szintet ért el,
a szemétégetés 24%-ot, addig a maradek 58-62% kdzotti mennyiség hulladéklerakokban és
elszérva a természetben végzi — egy 2023-ban megjelent tanulmany szerint.®® A miianyag
hulladékok bomlasa hossza id6, mig az elégetett milanyag az liveghdzhatast erdsiti. A
milanyagipar alapanyaga tovabbra is nagyobb részt a kdolaj, a teljes kitermelés 4%-at
hasznalja fel. Felhasznalési funkcio szerint a csomagoldipar a legnagyobb miianyag igényii
terilet, 2015-ben 145 milli6 tonna miianyag csomagoloanyag Kkeriilt legyartasra
vilagszerte.®

Egy 2012-es felmérés szerint a magyarorszagi PET italos palackok 2011-es éves felhasznalt
mennyisége megkozelitéleg 1,5 milliard darab. Egy 2014-es adat alapjan az Gjrahasznositasi
arany 21,4% alapanyagkent, tovabbi 21,5% volt energiatermelési célu égetés altal. Ezek
alapjan becstilhetéen kozel 800 milli6 PET-palackkal n6tt a nem Gjrahasznositott kumulalt
hulladék mennyiség, nagy része szeméttelepeken, Kisebb része orszagszerte elszorva.?°

2022-ben Magyarorszagon a milanyagcsomagolasok 27,5%-a keriilt Gjrahasznositasra,?
2020-ban pedig az EU-ban a hasznalt PET-palackok 28,7%-abdl gyartottak Ujra
csomagoldanyagot.??

16 ponusz Ménika: Fenntarthatosag — Ellatasi Lancok — Logisztika in Egymillié karakter a fenntarthat6sagrol
I. Budapest, 2023 Karoli Gaspar Reformatus Egyetem Gazdasagtudomanyi, Egészségtudomanyi és Szocialis
Kara  (Szerkesztette ~ Ando Eva -  Csillik Péter  — Kovécs Rébert) 87-88.
https://www.researchgate.net/publication/374741951 Egymillio_karakter_a fenntarthatosagrol_kotet 1.
A sziiz milanyag (angolul: virgin plastic) olyan miianyag, amelyet elsédleges nyersanyagbdl, példaul
koéolajbol vagy foldgazbol allitanak eld, és még nem hasznaltak fel korabban semmilyen formaban. Ez azt
jelenti, hogy nem tartalmaz Gjrahasznositott anyagot, és eloszor keriil gyartasba, majd felhasznalasra. Lasd
bdvebben: https://greendex.hu/mit-tartsunk-szem-elott-mielott-muanyagot-vasarolunk/.

18 ponusz 85.

Buo.

20 ponusz 88.

21 https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/cei_wm020/default/table?lang=en.

22 https://www.eea.europa.eu/en/analysis/publications/measuring-the-quality-of-recycling/figure-3-mass-
flow-for-pet-recycling-in-2018-and-2020.
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A megkeresett hulladékgazdalkodasi vallalkozasok nem tudtak nyilatkozni az
ujrahasznositas aranyarol.

1V.2. Egvéb bizonyitékok

IV.2.1. Miianyag ujrahasznositasra vonatkozo informaciok

Az Eurostat altal kozzétett Ujrahasznositdsra vonatkozé informéaciok szerint
Magyarorszagon a csomagoléanyagokat 2019 és 2022 kozott 24,9-33% kozotti ardnyban
hasznositottak Gjra.??

Lakossdgszamaranyosan az EU-ban 6-21 kg miianyag kerilt Gjrahasznositasra fejenként
2021-ben, Magyarorszag vonatkozasaban 2020-ban ez a szam 11,82 kg volt.?*

2020-ban az Eurdpai Uniéban 4,6 millio tonna legyartott PET csomagol6anyaghdl
minddssze 1,318 millid tonnat hasznositottak Ujra csomagoldanyag gyartasa céljabol, ami az
osszes legyartott PET csomagolas 28,7%-a.2°

IV.2.2. A PET/rePET gyartassal kapcsolatos video tartalma

A vizsgélati jelentes 3. szdm0 mellékletekent nyilvantartott, az eljarés ala vont vallalkozas
tamogatasaval készilt video végeén a riporter és a General Plastic hulladékfeldolgoz6 tGizem
értékesitési vezetdje kozotti alabbi parbeszéd hangzik el:

- Riporter: ,, Talan érdekes kérdés, hany Gjrahasznositasi ciklust bir a PET?

- Ertékesitési vezetd: Ha a reciklalt PET elvart anyagat vessziik alapul a flakonban,
ami 25%, vagyis altalanossadgban a gyartok hozzakeverik az 0j anyagokhoz a
reciklalt anyagot. 75% U0j gyartast anyag és a tobbi reciklalt alapanyag. Ez
végtelenszer hasznalhato. Ujra és Gjra.

- Riporter: Vagyis, nem degradalodik a folyamat soran?

- Ertékesitési vezetd: Degradaldodik, de az Gj flakonhoz mindig keriil 75% Uj gyartasu
sztiz alapanyag. Vagyis 25% reciklalt anyagot a kovetkezo kérben mindig
hozzaadunk az uj anyaghoz. Es igy elérjiik ugyanazt a mindséget ujra és ujra.

- Riporter: Oké, csak feltételezésképp, ha 100%-ban reciklalt anyagot hasznaltok a
gyartasban, akkor hanyszor lehetne hasznalni?

- Ertékesitési vezets: Négyszer-Gtszor és utdna mar gondok lennének. Mi eldformdt is
gyartunk, igy értiink valamit ehhez a téméhoz. Es nem vagyunk hivei a 100%-0s
reciklalt anyag hasznalatanak az eloformaban, a palackban.

- Riporter: Vagyis vannak hatarok.

- Ertékesitési vezetd: Igen. Mixelni kell a kettét. A flakon mindsége miatt muszdj
haszndlni  sziiz  anyagot. Ehhez adagolhatsz ujrahasznositott  anyagot,
kornyezetvédelmi, vagy barmely okbdl, de a 100%-ban Ujrahasznositott
alapanyagokbdl késziilo palack nem a jovo.”

2 https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/cei_wm020/default/table?lang=en.

24https://www.europarl .europa.eu/pdfs/news/expert/2018/12/story/20181212ST021610/20181212ST0O21610
_hu.pdf.
25https://www.eea.europa.eu/en/analysis/pubIications/measuring—the-quality-of—recycling/figure-:%—mass-
flow-for-pet-recycling-in-2018-and-2020.
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IV.2.3. Fogalommeghatarozasok
IV.2.3.1. Korforgasos rendszer, korforgasos gazdasag

A korforgésos gazdasag olyan rendszer, amely a lehetd leghosszabb ideig megdrzi a
termékek, anyagok ¢és erdforrasok értékét a gazdasagban, és minimalizélja a
hulladékkeletkezést. Ez egy olyan rendszert jelent, amelyben a termékeket Gjrafelhasznaljak,
megjavitjak, Gjragyartjak vagy Ujrafeldolgozzak..?®

A korforgasos gazdasag termelési és fogyasztadsi modellje arra épil, hogy egyszeri
fogyasztas helyett a termékek élettartamat a lehetd legjobban meghosszabbitsuk. Erre
alkalmas maddszer lehet, ha vasarlas helyett kdlcsonziink, a mar megvasarolt termékeknek
pedig ,, madsodik esélyt” adunk azzal, hogy megjavitjuk, atalakitjuk, esetleg tovabbadjuk
Oket. Amikor az adott termék eléri az ¢életciklusa végét, akkor az alapanyagokat Gjra lehet
hasznositani. igy csokken a hulladék mennyisége, raadasul az alapanyagok és késztermékek
ijboli felhasznalasa gazdasagilag is értékteremtd.?’

A korforgasos gazdasag modellje:
kevesebb nyersanyag,
kevesebb hulladék, alacsonyabb kibocsatas

© )

Fenntarthato
tervezés

&
&’ Hulladékkezelés N

Maradek KORFORGASOS SYSIES
hulladék GAZDASAG

=

Bsszegyiijtés &

Forgalmazas

Forras: Eurépai Parlament Kutatészolgalata

1. szamu abra

Az eljaras ala vont vallalkozas a korforgasos gazdasagra vonatkozdan az aldbbiakat
nyilatkozta:

26 https://eur-lex.europa.eu/HU/legal-content/glossary/circular-economy.html (2026.01.21.)

27  https://www.europarl.europa.eu/topics/hu/article/20151201STO05603/korforgasos-gazdasag-mit-jelent-
miert-fontos-es-mi-a-haszna.
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,,A Szentkiralyi Magyarorszag évek oOta elkotelezett tdmogatdja a korforgasos
gazdasagnak és a fenntarthaté vdllalati miikodésnek. Az vjrahasznosithatoé anyagok
begyiijtése és ujrahasznositasa uj szemléletet honosit meg a gazdasag egészében,
melynek soran a hasznélt PET-palackokra is értékes masodlagos nyersanyagként,
nem pedig szemétkent tekinthetlink. Az italcsomagoldsok visszagyiijtése volt ezidaig
a korforgasos gazdasag kerékkotoje, azonban a kotelezé betétdijas rendszer
bevezetésével ez az akadaly is elharult.” ,, 4 korforgdsos gazdasag minél szélesebb
korti megvalositasanak alapja a hatékony visszagytijtés, éppen ezért tovabbra is
biztatjuk a vasarlokat, hogy valtsak vissza a palackokat és minél elobb kozelitsiik
meg a 100%-o0s visszavaltasi aranyt. Hiszen mar a boltokban a bizonyiték, hogy a
visszavaltott palack valéban ujrahasznosul” — mondta Buzasi Daniel, a
Szentkiralyi Magyarorszag ligyvezetdje. 28

,,Meghatarozd merfoldkéhoz ért az idén 30 éves Szentkiralyi 2022-ben inditott,
Otéves fejlesztési programja, amelynek egyik kiemelt célja a korforgasos
gazdasdgra torténd atallas. A beruhdzas elsé Utemében a vallalat szentkiralyi
telephelyén megépiilt gyartocsarnokban kapott helyet az uj, nagy teljesitményii PET
palackozo gyartosor. 2

1V.2.3.2. Ujrahasznositas, ijrahasznosithato

Ujrahasznositas (recycling): az Ujrahasznositas fogalmat sokszor azonositjak a kérkoros
gazdasagi koncepcid egészével. A zart anyagaramokra épiilo iranyzat azonban tobbet jelent
az anyagok egyszerll visszaforgatasanal. Az Ujrahasznositas sordn a korforgasos alapelvek
csak halvanyan érvényesilnek, hiszen nem tartja fent a termékek eredeti funkciojat, vagy
ruhdzza fel 6ket Gjjal. Ezen az alacsony prioritdsi szinten az egyetlen fontos tényezd a
targyak anyaga, melyek maéasodlagos nyersanyagként Ujra bekerllnek a termelési
folyamatokba. Ez a mechanizmus, bar Uj alapanyagok felhasznalasat nem — vagy csak
alacsony mértékben — igényli, mégis extra energiafelhasznélassal jar. Tovéabba, az
Ujrahasznositas hatékonysagat tobb tényezo csokkenti. Egyes funkciok betdltése utan mar
nem minden terméket lehet Ujra termelésbe vonni. Tovabba, az Gjrahasznositas alkalméaval
az egyes anyagok nem 100%-o0san hasznosulnak. A legnagyobb gondot viszont az jelenti,
hogy a napjainkban gyartott termékek tobb kilonféle alapanyaghol keszllnek és nem lehet
megfelelden szétvalasztani Oket. Ez az egyik oka annak, hogy a termékvisszavaltd
rendszerek még az olyan orszagokban sem miikodnek maximalis hatékonysaggal, mint
Hollandia. Hiaba a fejlett Gjrahasznositd infrastruktara, amelyet az elmult években hoztak
létre. Ezért a kordbban taglalt korkords terméktervezés fontos részét képezi, hogy a
megtermelt javak ne csak hosszu életliek és konnyen karbantarthatok, hanem egyszeriibb
osszetételtiek is legyenek.*

Az Ujrahasznositas — amellyel sokan azonositjak a kdrnyezettudatos életmodot — a korkoros
gazdasag egy alacsony prioritasi szintjén jelenik meg.3!

28 https://www.szentkiralyi.hu/a-kor-bezarul-mar-a-boltokban-a-bizonyitek-hogy-a-visszavaltott-szentkiralyi-
palackokbol-is-ujra-palackok-lesznek/ 2025.januar 21.

29 https://www.szentkiralyi.hu/a-korforgasos-gazdasag-jegyeben-boviti-gyartokapacitasat-a-szentkiralyi-
magyarorszag-atadtak-a-vallalatcsoport-egyik-legmodernebb-gyaregyseget/ 2023.janius 2.

30 Horvath Balint: Korforgasos gazdasagi modellek és hatékonysdguk mérése 2019. 26. https://real-
phd.mtak.hu/1553/1/horvath_balint_ertekezes DOI.pdf.

31 Uo. 27.
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Az (jrahasznositas — a kdzhiedelemmel ellentétben — nem jelenti az els6dleges termelés
teljes helyettesitését.>?

Az Ujrahasznositas, karbantartds (legyen az ujragyartas, felujitds vagy javitas) és az
Ujrahasznalat esetén azonban téves azt feltételezni, hogy ezek a folyamatok teljes mértékben
kivaltjak az 0j (els6dleges) nyersanyagok hasznalatat. A termékek a karbantartas utan vagy
az Ujrahasznalat soran tobbszor cserélnek tulajdonost, a régi felhasznalojuk pedig sokszor (j
arucikk vasarlasdval kompenzalja a régi hianyat. Természetesen hasznos mindket
tevékenység, hiszen megel6zi a hulladékok létrejottét, viszont nem feltétlentl csokkenti a
termékek fogyasztasat. Tovabba az Ujrahasznositas esetében az 1:1-es hasznosulas téves
elképzelés, mert bizonyos matéridkat (pl. miianyag) csak korlatozott feltételek mellett lehet
ujra termelésbe vonni. Sok esetben az is eléfordul, hogy a szelektiven gytijtott hulladék
mindségi vagy hasznalati okokbdl kifolyolag egyaltalin nem alkalmas az
Ujrahasznositasra.®

V.
Az eljaras ala vont allaspontja

Az eljéras ala vont vallalkozas a vizsgalati szakban el6adta, hogy az asvanyviz és uditdital
ipar abban a kiilonleges helyzetben van, hogy az elkdvetkezd években az elsd teljesen
korforgasos, azaz hulladékmentesen mikodo iparagga valhat, hiszen valamennyi az agazat
altal hasznalt csomagol6anyag 100%-ban Ujrahasznosithatd, azaz alkalmas arra, hogy
hasznalat utan ismételten italos palackka valjon. Ezt azonban tudatositani kell a
fogyasztokban. A kérnyezetvédelmi célok nem valdsithatok meg egyedil a kibocsatdk altal,
a fogyasztok kdzremiikddése nélkiil. 3

Kifejtette, hogy az EU altal eldiranyzott korforgasos gazdasagi modell keretében ismertetett
eléirasok, valamint az azon tilmenden Onkéntesen tett agazati szovetségi vallalasok akkor
tudnak hatékonyan megvaldsulni, ha a lakossagnal a PET-palackok visszagyjtésében minél
hamarabb megtorténik az ehhez sziikséges szemléletvaltas. Az eljaras ala vont vallalkozas
szerint, ezért nagy sziikség van a fogyasztok tajékoztatasara, oktatasara. El kell érni, hogy a
fogyasztok tudatosan jarjanak el, gytijtsék Gssze a kiiiriilt csomagoldanyagokat. Fontosnak
és indokoltnak tartja a lakossag aktivizalasat és edukalasat a korforgdsos gazdasagi
modellrél, vagyis arr6l, hogy a PET-palack Ujrahasznosithatd, ha megvalésul a
visszagytijtés.®

Allaspontja szerint az iparadgi edukaciés kommunikacio sikerének valodi mérdszama a
milanyaghulladék visszagy(Qjtési ratdjanak, a visszagyljtés hatékonysaganak ndvekedése
lesz, amely azonban csak hosszabb tavon mérhet.%

Hangsulyozta, hogy nagyon komoly eréfeszitéseket tesz a korforgasos gazdasagi modell
megvaldsulasa érdekében. A korforgasos gazdasagi modell kialakuldsa tobblépcsds
folyamat.*’

A korforgasos gazdasagi modell kialakitasanak ,, nulladik” 1épése, hogy a Szentkiralyi
asvanyviz csomagolasahoz hasznalt PET-palackok, kupakok és cimkék Gjrahasznosithatd

32 Uo. 32.
33 Uo.126.
34\/)/35-26/2024. sz. irat.
35 \3/35-26/2024. sz. irat.
36 \/1/35-26/2024. sz. irat.
37\/3/35-26/2024. sz. irat.
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50.

51.

52,

anyagbol késziilnek, igy alkalmasak arra, hogy akdr anyagveszteség nélkiil, megfeleld
fogyaszt6i magatartas (gylijtés) mellett a gyartasi folyamatba visszakeriilve €s felhasznalva
ismét csomagoldanyagként szolgalhasson. Az eljaras ala vont vallalkozads ezen terméke
esetén nemcsak a palackokat, hanem a kupakot és a cimkét is Ujrahasznosithat6 alapanyagbol
gyartja. Ennek eredményeképpen a kupak, a cimke és a PET-palack is Ujrahasznositasra
keriilhet.3®

[iizleti titok].*°

Végezetiil hozzaflizte, hogy ezen tulmenden is elkotelezett a kornyezetvédelem irant.
Kornyezettudatos céljai megvaldsitasanak eszkozeként az 1SO 14001:2015 szabvany
kovetelményei szerinti kdrnyezetkdzpontu irdnyitasi rendszert miikodtet integraltan mas
szabvanykovetelményekkel Integralt Iranyitadsi Rendszere keretében a szentkiralyi és
kékkuti telephelyén, valamint a budapesti székhelyen is. A rendszer miikddésének részletes
leirasat az eljaras ala vont vallalkozas megkiildte.*

V.1. Az eljaras ala vont vallalkozas fogvasztok ujrahasznositasra valo
0sztonzésére vonatkozo nvilatkozata

Az eljarés alda vont vallalkozés eléadta, hogy Magyarorszagon lassan két évtizede,
Budapesten 2003 Ota olyan szelektiv hulladékgazdalkodasi rendszer miikodik, amely
biztositja az Gjrahasznosithatd haztartasi hulladékok elkiilonitett gytijtését. A fogyasztoknak
csak annyit kell tennitk, hogy az ujrahasznosithaté csomagolasi hulladékot (pl. a PET-
palackot) a megfelel6 szelektiv hulladékgyiijté edényzetbe helyezik el. A 2023. jalius 1-jén
bevezetett betétdijas rendszer a fogyasztoknak tovabbi 0sztonzét ad, hogy az emlitett
csomagolasi hulladékot szelektiven gytijtsék. A fogyasztoknak emiatt kulcsszerepiik van a
PET-palackok korforgasanak megvaldsitasaban, mivel a korforgasos hulladékok
jrahasznositasanak a szelektiv gytijtés elofeltétele.*!

Az eljaras ala vont vdllalkozas elsédleges célja, hogy felhivija a figyelmet a
kornyezetvédelem fontossagéara, és eldsegitse a felelds hulladékkezelési gyakorlatok
elterjedését. Ennek érdekében a kovetkezd intézkedéseket tette:

- cimkeézési tajékoztatds: A palackokon taldlhaté cimkéken vilagosan
feltinteti, hogy a termék Ujrahasznosithatd PET anyagbdl készil, és arra
biztatja a fogyasztokat, hogy a palackokat helyezzék el a megfeleld
szelektiv hulladékgytijtokbe;

- edukéciés kampanyok: Szamos kommunikacios csatornan (pl. kdzosségi
média, weboldal) évek oOta folytat kampanyokat az (jrahasznositas
fontossagarol és a palackok szelektiv gylijtésének eldnyeirdl. Részt vesz
kornyezettudatos oktatdsi programokban, amelyek célja a fogyasztok
tajékoztatasa a fenntarthatd életmdédrol, az Ujrahasznositasrol és a hulladék
csokkentésérdl. (Erre példa a 2021. év viz vilagnapja sajtokdzleményben
hivatkozott specidlis tananyag. Kiilonosen a betétdijas rendszerrdl sokat
kommunikdl a fogyasztokkal, példaul tobb kiemelt népszeriiségii

38 \/J/35-26/2024. sz. irat.
39 \/3/35-26/2024. sz. irat.
40\/3/35-27/2024. sz. irat.
41\/3/35-4/2024. sz. irat 4.b. pont.
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53.

54,

55.

56.

57,

eseményen igyekezett a palackvisszavalté gépet is bemutatni, a tulajdonos-
felsévezetés aktiv részvételével.);*?

- edukacidés microsite és plakatkampany: A Szdvetseggel kozdsen 2017 oOta
szelektiv hulladékgytijtés kapcsan edukacidos microsite-ot miikodtetett
(www.szelektiven.hu), illetve a szelektiv hulladékgyiijtést szordanyagokkal
is propagalja.*®

V.2. A PET-palack gyartasara, ujrahasznositasara, illetve palackozasra
vonatkozo informaciok az eljaras ala vont vallalkozas eloadasa alapjan

Az eljaréas ala vont vallalkozas eldadta, hogy a szelektiv hulladékként 6sszegytijtott PET-
palackot a PET-palack Ujrahasznositd Uzemben daraljak, tisztitjdk, mossak, majd
¢lelmiszeripari mindségli granulatumot készitenek beldle, amely alkalmas 1) palack
készitésére. Ez a granulatum palackkészit6 technologiatol fiiggden kiilonb6z6 szazalékban
bekeverhet6 az j granulatumba, csokkentve ezaltal a felhasznaland6 ,,sziiz” granuldtum
mennyiségét.

Az eljaras ala vont vallalkozas az Gjrahasznositott PET alapanyag szamos felhasznalasi
tertletét ismeri, &m ezek kozil a két legnagyobb — a szalgyartas és a ,, bottle to bottle”
technoldgia — hasznositja az eldallitott alapanyag koriilbeliil kétharmadat. Kezdetben a
palackok Ujrahasznositasabdl szarmazé PET-et gyakorlatilag kizérélag szalgyartasra
alkalmaztak, ¢lelmiszeriparba torténd visszajuttatasat torvényileg is korlatoztak. 1989-ben
mar engedélyeztek olyan alkalmazésokat, ahol a reciklalt PET és az élelmiszer kozott
valamilyen fizikai gat huzoédik. Ekkor leggyakrabban tojastartokat, illetve 0,02 mm
originalis PET bevonatot tartalmazé palackokat készitettek. Manapsag mar léteznek olyan
tiszta technologidk, melyek az alapanyag szarmazasanak ellenérzése mellett, a
visszagyjtott palackokbol ismételten palackok gyartasara alkalmas alapanyagot allithatnak
eld (,, bottle to bottle’).**

A PET-palack tehat jellegéb6l adédoan 100%-ban Ujrahasznosithatd, vagyis amidta
termékeit PET-palackba csomagolva forgalmazza, azéta 100%-ban Ujrahasznosithat6
csomagoléssal dolgozik.

[izleti titok]. Altalanossagban elmondhaté, hogy az eléformat PET granulatumbél gyartjak
specidlis gyartosorokon. A PET a csomagolasrol és a csomagolasi hulladékkal kapcsolatos
hulladékgazdalkodasi tevékenységekrdl szoldo 442/2012. (XII. 29.) Korm. rendelet (a
tovabbiakban: Korm. rendelet) 2. melléklete szerint 01 kodszammal azonositando
Ujrahasznosithat6 anyag. 4

[Uzleti titok]. A cimke alapanyaga PP, mely a Korm. rendelet 2. melléklete szerint 05
kodszammal azonositandd Gjrahasznosithatd anyag. A zaréelem alapanyaga HDPE, mely a

Korm. rendelet 2. melléklete szerint 02 kédszammal azonositandd Ujrahasznosithat6 anyag.
46

42 2023. évi Vivicitta https://www.facebook.com/Szentkiralvi.Asvanvviz/Dhotos/pb.1000648372970Q5.-
2207520000/10159696570213870/?(vpe=3&local e=Imr HU. https://www.szentkiralvi.hu/betetdijas-
rendszer.

43\/)/35-4/2024. sz irat 7. pont 7. melléklet. A vizsgalat megallapitotta a megjel6lt weboldallal kapcsolatban,
hogy az mar legkorabban 2024 augusztusa 6ta nem elérhetd nyilvanosan.
44 \/1/35-27/2024. 8B. melléklet

45\/J/35-4/2024. sz irat.
46\/1/35-4/2024. s7 irat.
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58.
59.

60.

61.

62.
63.

64.

Az eljaras ala vont vallalkozas az [lizleti titok]*’ [iizleti titok].
[Uizleti titok]. %

V.2.1. A palackozasra vonatkozo informacio

[Uizleti titok]. *°

V.2.2. Ujrahasznositasra vonatkozé informaciok az eljaras ala vont vallalkozas
eléadasa alapjan

Az eljaréas ala vont vallalkozas altal hasznalt anyagok kiveétel nélkil a kdrforgasos gazdasag
szempontjabol jogszabaly &ltal meghatarozottan fontos Ujrahasznositandé alapanyagok,
melyekkel kapcsolatban a hulladékgazdalkodast a koncesszios tarsasag, a MOHU végzi. Az
eljaras ala vont vallalkozas kiemelte, hogy a www.repont.hu weboldalon a ,, fun facts” cim
alatt a MOHU is arrdl tajékoztatja a fogyasztokat, hogy a PET-palackok 100%-ban
Ujrahasznosithatok. >°

(O]

100%

[iizleti titok].>!

Az emlitett csomagol6anyagok Ujrahasznosithatosagat a MSZ EN 13430 szabvanynak valo
megfelelés biztositja. A szabvany pontos tartalmardl az eljaras ala vontnak nincs ismerete,
mivel az a csomagol6anyag gyartas folyamata szempontjabol 1ényeges. Ezt a szabvanyt,
mint a csomagolas Ujrahasznosithatésagara vonatkozd egyik Iényegi kdvetelményt
tartalmazza a Korm. rendelet is. 2

Az eljaras ald vont véllalkozas csatolta a beszallitok altal kiallitott, a csomagolas
kornyezetvédelmi kovetelményeknek valdé megfeleldsége igazolasdnak részletes
szabalyairol sz6l6 91/2006. (XII. 26.) GKM rendelet (a tovabbiakban: GKM rendelet)
alapjan kiallitott megfelel0ségi igazolast, melyek tartalmazzak a szabvanynak valo
megfelelést is. >3

47\/3/35-4/2024. 6A. és 6B. melléklet.

48\/J/35-4/2024. sz irat.

49\/J/35-4/2024. sz irat.

50 \/J/35-4/2024. sz irat.

51VJ/35-4/2024 sz irat., https://napcor.com/pet-life-cvcle-assessment-report-2023/
52\/)/35-4/2024. sz irat.

53 \/J/35-4/2024. sz irat.
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65.

66.
67.
68.
69.

70.

71.

72.
73.
74,

[Uzleti titok], a palackozashoz vasarolt alapanyagok (PET eléforma, kupak, cimke) szabvany
szerinti megfelelése ©nmagaban biztositja a ,, 100%-ban ujrahasznosithato” allitas
valésagtartalmat.>*

Az eljaras ala vont vallalkozas megjegyezte, [izleti titok].>
[Gzleti titoK].
[Gzleti titok].

Az eljarés ala vont véllalkozas altal gyartott, a jelen vizsgalattal érintett asvanyviztermékek
csomagolésa nem Qjratéltésre van tervezve, tehat nem forgalmaz Gjrahasznalatra tervezett
csomagolasban milanyag palackos asvanyviz terméket.>® [Uizleti titok].>’ [iizleti titok].>®

Az eljaras alad vont vallalkozéas az Gjrahasznositassal kapcsolatban eldadta tovabba, hogy
[Gzleti titok]. Ebben a korben az eljaras ala vont vallalkozas hivatkozza a hulladékrol sz616
2012. évi CLXXXV. torvényt (a tovabbiakban: Hulladéktorvény), és kiléndsen annak 7.,
12.,15., 16., és 43. §-4t.%°

v.2.3. Ujrahasznositott anyagtartalomra vonatkozo6 informaciok az eljaras ala vont
vallalkozas el6adasa alapjan
A ,,25% rePET” és az ,,50% rePET”, szlogeneket az eljaras ala vont vallalkozéas olyan
dokumentacidval®® kivanta az Fttv. 14. § szerint igazolni, amely az alabbiakat tartalmazza.
- [Ozleti titok];
- [Uzleti titok]®! [Uzleti titok];
- [GOzleti titok];
- [Gzleti titok];
- [GOzleti titok];
- [Gzleti titok];
- [GOzleti titok];
- [Gzleti titok];
[Gzleti titok] [Gzleti titok].
[Gzleti titok].

A | zsugorfolia 25%-ban ujrahasznositott anyaghol késziil” allitast az eljaras ala vont
véllalkozas olyan dokumentacioval®? kivanta az Fttv. 14. § szerint igazolni, amely az
aldbbiakat tartalmazza.

- [Gzleti titok];

54 \/)/35-4/2024. sz irat.

%5 \/J/35-8/2024. sz irat.

%6 \/3/35-8/2024. sz irat.

57\/J/35-8/2024. sz irat, 1-3. bekezdések.

58 \/3/35-8/2024. sz irat, 4. pont.

%9 \/J/35-15/2024. sz irat, 4. pont.

60 \/3/35-44/2024. sz irat, 2. pont.

61 Az eljaras ala vont vallalkozas ezen granulatumok felhasznaldsival rendelte meg az el6formak el6allitasat.
62 \/3/35-46/2024. sz irat, 3. pont.
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75.

76.

77,

78.

79.

80.

81.

- [Gzleti titok];

- szallitolevelek;

- a zsugorfolia beszallitdjanak gyartdi igazolasat arrdl, hogy a beszallitott
anyag 25%-ban Ujrahasznositott anyagbol készlilt.

V.3. Az eljaras ala vont vizsgalati szakban adott allaspontja

Az eljérés ald vont véllalkozas allaspontja szerint a vizsgalt kereskedelmi kommunikacios
tartalmak mindegyike a PET-palack Ujrahasznosithatésagara utal, ami szabvanyos
csomagol6anyagok esetében az unids és a magyar jogalkoto altal elismert tény. Ennek
kapcsan az eljaras ala vont vallalkozas hivatkozott a koérforgasos gazdasaggal es DRS
rendszerrel Osszefiiggd jogszabalyokra, valamint szabvanyokra. Az eljards ala vont
vallalkozas szerint a szabvanynak valé megfelelést igazolta.

Az eljarés ala vont véllalkozds 4allaspontja szerint a hivatkozott kereskedelmi
kommunikacids eszktzok egyike sem tartalmazott a fentieken tdlmutato (zenetet, amit a
fogyaszt6 masként értelmezhetett volna.

Az eljards ald vont vallalkozas kiemelte, hogy az ,,50% re-PET” szlogent, mint
kereskedelmi kommunik&ciot kizardlag 2020-ban hasznalta, amit az &ltala csatolt
mellékletek igazolnak. Allaspontja szerint emiatt az Fttv. 13. § alkalmazasanak van helye,
igy e kereskedelmi kommunikacio versenyfelugyeleti eljarasban méar nem vizsgéalhato.

Az eljaras ala vont vallalkozas allaspontja szerint az eljards megsziintetésének van helye a
., 25% rePET” szlogen esetében, amellyel kapcsolatban a kereskedelmi kommunikacioja
kizarolag a termékcimkére terjedt ki, igy annak vizsgalatara allaspontja szerint nem a
Gazdasagi Versenyhivatalnak van hataskore az Fttv. 10. § (4) bekezdés a) pontja alapjan.®

V.4. Az eljaras ala vont észrevétele a vizsgalati jelentésre

Az eljarés aléa vont vitatta azt a megallapitast, hogy az dsszes vizsgalattal érintett magatartas
egy olyan kampany része lett volna, amely szelektiv hulladékgytjtéssel kapcsolatos
aktivitasra szolitotta fel az erre fogékony fogyasztokat (vizsgalati jelentés 9. pont).

Eléadta, hogy nem folytatott folyamatos kampanyt, hanem elkiiloniilt, kiilonb6z6
idéopontokban  gyartott termékcsalad (1. ,, Gyijtsd szelektiven’l,,Szdlli  be a
korforgasba’l,, 100%-ban  ujrahasznosithato” cimkével ellatott PET csomagolasu
Szentkiralyi asvanyviz; 2. 0,51-es 50%rePET csomagolasu Szentkiralyi asvanyviz és 3. 0,5I-
es 25%rePET csomagolasu Szentkirdlyi dsvanyviz) tekintetében kiilonboz6 idészakokban
kiilonb6z6 kereskedelmi gyakorlatokat folytatott, amelyek egyméassal nem voltak
atfedésben. Emiatt, szemben a vizsgalati jelentéssel, valdjaban nem beszélhetiink egyetlen
kampanyrol, hanem a harom termékcsalad tekintetében hadrom kiilonboz0 tartalmu aktivitas
valdsult meg.

Eléadta, hogy a , Gyijtsd szelektiven’l, Szdalli be a korforgdsba’l, 100%-ban
ujrahasznosithato” cimkével ellatott termékeket 2019. oktober 28. és 2020. mércius 11.
kozott gyartotta, szemben a vizsgalati jelentesben foglaltakkal ezekkel a termékekkel
kapcsolatban az eljaras ala vont nem folytatott kozosségi média kampanyt. A kozosségi
médiaban kozzétett posztok a PET palack ujrahasznosithatosagara és szelektiv gytjtés
fontossagara hivtak fel a figyelmet. llyen tartalmi posztokat az eljaras ala vont 2020. januar
24-ig bezardlag tett kozze. Azt nem vitatta, hogy ezekkel a termékekkel kapcsolatban a

63 \/3/35-4/2024. sz irat 8. pont.
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82.

83.

84.

85.

86.

Tarsasag tv spotokat és mozis megjelenéseket is kozzétett 2020. januar-marciusban, a
YouTube-on 2020. januér-februarban, egyéb online (dm markaoldal) megjelenésekben
2020. aprilis 1. - janius 6. kozott, tovabba akcids Ujsagokban 2019. oktober 31. - 2020. aprilis
22. kozott. Kizarolag ezeknek a termékeknek a cimkéje tartalmazta a
www.szentkiralyi.hu/korforgas aloldalra utald linket, amely linkkel a fogyasztok csak
ezeknek a termékeknek a forgalmazasi idészakaban a termékcimkén talalkozhattak.

A ,, Palackbol palackot 50% rePET” cimkével ellatott termékeket 2020. szeptember 15-17.
kdzott gyartotta kétszer 50 000 darab mennyisegben. Az eljaras ala vont ezeket a termékeket
a kozosségi médiaban a vizsgalati jelentés 5. mellékletének 17-21. oldalan bemutatott 5
posztban, 2020. november 8. és 2020. december 30. kozott népszerisitette. Mindegyik
posztban feltlintette, hogy ez a termék kizarolag a Netpincér, a Kifli.hu és az eMAG
kindlataban volt kaphatd online. Megjegyezte, hogy amikor a Tarsasag ezeket a termékeket
gyartotta, az el6z6 pontban ismertetett termékcsalad gyartasa és az azzal kapcsolatos
kereskedelmi kommunikéacio a Tarsasag részérdl mar megsziint. Ezen termékek esetében
sem a cimke, sem a posztok nem tartalmaztak a Tarsasdg www.szentkiralyi.hu/korforgas
aloldalra utalast. Allaspontja szerint ezen kereskedelmi kommunikécioé eléviilt, mivel a
vizsgalat 2020. december 30-an azonositotta az utolsd, ezekkel a termékekkel kapcsolatos
kereskedelmi gyakorlatot.

Az eljaras ald vont a ,, Palackbol palackot 25% rePET” cimkeével ellatott termékeket 2021.
marcius 23. - 2022. augusztus 25. kdzott gyartotta a Lidl szdméara. Az eljarés ala vont allitasa
szerint ezekkel a termékekkel kapcsolatban nem folytatott a cimkén kivil kereskedelmi
kommunikéaciot. Megallapitotta, hogy amikor a Tarsasag ezeket a termékeket gyartotta, az
el6zd két pontban ismertetett termékcsalad gyartasa és az azzal kapcsolatos kereskedelmi
kommunikacié mar megsziint. Ezen termékek esetében sem a cimke, sem a posztok nem
tartalmaztak a Tarsasag www.szentkiralyi.hu/korforgas aloldalra utalast. Allaspontja szerint
ezzel termékkel és a ,, Palackbol palackot 25% rePET” szlogennel kapcsolatos kereskedelmi
kommunikacio eléviilt.

Allaspontja szerint a ,, Gyiijtsd szelektiven”l,, Szdlli be a korforgdsba’l, 100%-ban
ujrahasznosithato” cimkével ellatott termékek gyartasa 2020. marciusban megsziint. A
vizsgélat 2020. janiusban azonositotta az utolsd, ezekkel a termékekkel kapcsolatos
kereskedelmi gyakorlatot (dm maérkaoldal, vizsgalati jelentés 73. pont), igy az eljaras ala
vont allaspontja szerint az elévilés 2023. janiusban bekdvetkezett az 6sszes, ezen terméket
érintd kereskedelmi gyakorlat tekintetében.

Az eljaras ala vont eldadta tovabba, hogy a vizsgalati jelentés a 184. pontban az allitasokon
tulmenden képi megjelenitéseket (fak, erdd, foldgomb, szélkerék) és szineket (kék és zold
hattér) kifogasol. Eldadta, hogy a kifogédsolt képi megjelenitést csak a ,, Gyujtsd
szelektiven”l,,Szallj be a korforgdsba’l,, 100%-ban ujrahasznosithaté” cimkével ellatott
termékek kapcsan alkalmazta. Allaspontja szerint a vizsgalati jelentés a termékek esetében
nem mutatja be, hogy a vizsgalok miért jutottak a konkrét esetben arra a kdvetkeztetésre,
hogy a vizsgalt kereskedelmi kommunikaciok képi kialakitasa kilon-kiilén nem feltétlendil,
de ,, egyiittesen - és killéndsen az Ujrahasznosithatésagra vonatkozo allitasokkal kiegésziilve
- azt a benyomast kelthetik a fogyasztéban, hogy az eljaras ala vont vallalkozas vizsgélattal
érintett termékeinek nincs negativ hatasa, vagy csak pozitiv hatadsa van a kdrnyezetre, pedig
a PET-palackok bizonyitottan rendelkeznek negativ kérnyezeti hatassal.”

Kiemeli, hogy a GVH Z6ld marketing irdnymutatasa a keriilend6 implicit allitasra azt a
példat hozza, amikor a vallalkozas olyan termékei esetében is feltiintet kdrnyezetre utald
elemeket (pl. foldgdmb, zold hattér), amelyek esetében kdrnyezetvédelmi szempontok
figyelembe vetelére torekves nem valésult meg. A vizsgalt kereskedelmi
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87.

88.

89.

kommunikaciokban a kifogasolt képi megjelenités allaspontja szerint minden esetben
vilagos, egyértelmii, konkrét és igazolt allitdsokkal egyiitt szerepelt, ezért a vizsgélati
jelentésben minden alapot nélkiiléz az, hogy a konkrét esetben a fent jelzett implicit tartalmat
tulajdonitja az eljaréas ald vont altal alkalmazott képi megjelenésnek. Jelezte, hogy az érintett
termékek gyartasa 2020. marciusban, tehat joval a GVH Z6ld marketing iranymutatasanak
kiadasa el6tt megsziint, ezért annak betartasat visszamendlegesen még akkor sem lehetne
szamonkeérni, ha az eljaras ala vont kereskedelmi gyakorlatanak valéban tulajdonithato6 lenne
implicit tartalom.

Az eljaras ala vont eléadta tovabba, hogy a ,,Szdllj be a korforgdsba!” cselekvésre felhivo
szlogen a 2019-2020-ban gyartott palackok cimkéin a szelektiv hulladékgyiijt6 kuka képével
egyiitt jelent meg. Az eljaras ald vont ugyanebben az idészakban kozosségi média kampanyt
is folytatott, amely a PET palack szelektiv gytijtésének fontossagara hivta fel a figyelmet
(., gyiijtsd szelektiven”), amit a vizsgalati jelentés jogszeriinek talalt. A vizsgalati jelentés
megallapitasa szerint (216. pont) a fogyaszto eltéré jelentéstartalmat tulajdonitott a ,, Szallj
be a kirforgasba!” €s a ,, gyiijtsd szelektiven” szlogeneknek, allaspontja szerint a vizsgalat
ennek kapcsan pusztan feltételezésekkel elt, és a vizsgalati jelentés nem tartalmaz adatot e
megallapitas alatdmasztasara.

Ramutatott, hogy a vizsgalati jelentés nem értékelte az ORT allasfoglalasat azzal
kapcsolatban, hogy az atlagfogyasztd mit értett a Tarsasag kereskedelmi kommunikacidja
alatt (vizsgalati jelentés 129. pont). ,, Az ORT szerint a ,, 100%-ban ujrahasznosithaté”
konkrét egyértelm allitas, amely az adott termék vagy csomagolas - a reklamiizenet tovabbi
megfogalmazasa alapjan - egyes, vagy Osszes elemének teljes mértékben torténd
Gjrahasznosithatdsagat igéri a fogyasztdo szamara.” Az ORT nyilatkozata a vizsgalat
értelmezésének homlokegyenest ellentmond, ami alatdmasztja, hogy a vizsgalati jelentés
értelmezése téves (mig annak helyességét a vizsgalati jelentés nem tdmasztja ald).

A | korforgads fogalma” kapcsan az eljaras ald vont allaspontja szerint a vizsgélati jelentés
nem tartalmazza, hogy a ,, kdrforgasos gazdasdag” fogalma régota jogszabalyi szinten is
megjelenik. Kijelentette, hogy a vizsgalt kereskedelmi gyakorlat eldtt, 2018 tavaszan
elfogadtdk az EU korforgésos gazdasagra torténd atallast célzd irdnyelv csomagjat,
amelyben az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2018/852 iranyelve (2018. majus 30.) a
csomagolasrél és a csomagolasi hulladékrol szol6 94/62/EK iranyelv mddositasarol
vonatkozik a csomagolasi hulladékra. Az iranyelv preambuluma rdgziti, hogy az irdnyelv
céljaa,, korforgasos gazdasag felé valo elmozdulas”’, valamint, hogy ,, Biztositani kell, hogy
a gazdasagi szempontbol értékes hulladékanyagok a megfelelo hulladékgazdalkoddsnak
koszonhetéen és a 2008/98/EK iranyelvben meghatarozott hulladékhierarchiaval
0sszhangban fokozatosan és ténylegesen hasznositasra keriljenek és visszakeriljenek az
europai gazdasagba, amely igy eloreléphet , Az eurdpai gazdasdgi novekedés és
foglalkoztatas kritikus szikségleteinek kielégitése” cimii, 2008. november 4-i bizottsagi
kozlemény végrehajtasaban, és a korforgasos gazdasag megvaldsitasaban.” Allaspontja
szerint az iranyelv alapjan vilagos, hogy a ,, korforgasos gazdasag” tokéleteshez kozeli
megvaldsulasa tavlati cél, amelynek megvaldsitasa iranyaba az idézett uniés jogalkotas is
egyeldre csak 1épéseket tesz, iranymeghatarozasrol van tehat itt sz6. A jogalanyok felé is ez
az elvaras tiikr6z6dik a vonatkozd jogszabalyokban és az azok végrehajtasara iranyulo
hatdsagi eréfeszitésekben. Példaként emlitette ezzel kapcsolatban a Nemzeti Kereskedelmi
és Fogyasztovédelmi Hatdsag 2025. szeptember 12-én kiadott friss kdzleményéts4, mely
kiemeli: ,, 4 visszavaltasi dij bevezetésének célja, hogy osztondzze a fogyasztokat az

64 https://nkfh.gov.hu/hirek/zoeld-allitasok-es-visszavaltasi-dijak-nagyito-alatt-orszagos-fogyasztovedelmi-

ellenorzes-indul#_blank
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italcsomagolasok — igy példdul a miianyagpalackok, dobozok és iivegek — visszajuttatasara,
elosegitve ezzel azok ujrahasznositasat és a hulladék mennyiségének csokkentését. Mindez
hozzajarul a korforgasos gazdasdg megvalositasdhoz, mérsékli a kornyezetterhelést,
valamint tamogatja a fenntarthato és tudatos fogyasztoi magatartas kialakulasat.” A
hatosagi kozleménybdl nyilvanvalo tehat, hogy a visszagytijtés fontos eleme a korforgasos
gazdasag megvalositasanak, amivel egyezd lizenetet kommunikalt a vizsgalt kereskedelmi
gyakorlat.

Ezzel szemben a fogalom hasznélatat — véleménye szerint teljesen dénkényes méddon — a
vizsgalati jelentés kizarolag a modell tokeletes, 100%-ban megvalosult formajaban tartja
hivatkozhatdnak. Mindez inkompatibilis a vonatkoz6 csomagolési hulladékra vonatkozd
jogszabalyi kornyezettel, amely pl. a szelektiv gytlijtést vagy az eldirt mértékli Gjrahaszositast
kifejezetten a kdrforgasos gazdasag megvalositasaként fogja fel.

Kifejtette, hogy a vizsgalati jelentés 144. pontjdban bemutatott kdrforgasos gazdasagi
modellt bemutaté abra szerint a korforgasos gazdasagnak egyértelmiien része az, hogy a
rendszerbe friss nyersanyag kerll be, azonban a nem korforgasos gazdasaghoz képest
csOkkent mennyiségben. Az abra tehat cafolja azt a méashol eléfordul6 vizsgaloi értelmezést,
hogy a ,,szdllj be a korforgdasba” szlogen azért megtévesztd, mert korforgasos gazdasagnak
fogalmi része az, hogy a folyamatban csak Ujrafelhasznalt nyersanyagok vesznek részt.
Kiemeli, hogy ennek ellentmondva allitja a vizsgalati jelentés a 143. pontban, hogy a
korforgasos gazdasag fogalmi része lenne a zart rendszer, amely megallapitashoz kdthetden
a 131. labjegyzetben hivatkozott anyagban nem is szerepel forrasmegjelélés. Allaspontja
szerint ez az ertelmezés az emlitett unios jognak is ellentmond.

Véleménye szerint l1ényeges, hogy a korforgasos gazdasagnak a 144. pontban bemutatott
abra szerint is 1ényegi része a hulladékok 0sszegyiijtése és kezelése, ezért az eljaras ala vont
részErol teljességgel megalapozott volt a korforgasba torténd beszallasra hivas a szelektiv
hulladékgytijtést célzé aktivitasra 6sztonzé kampany keretében.

A vizsgalati jelentés 226-230. pontjaiban Kifejtett objektiv megtévesztéssel kapcsolatban
eléadta, hogy a GVH el0szor a vizsgalati jelentés 104. pontjdban is hivatkozott Zold
marketing irdnymutatasban tette k6zzé 2020. december 17-én azt az elvarasat, hogy az
igazolasoknak mar a zold allitas els6 kozzétételekor rendelkezésre kell 4llnia. Ezen elvaras
kozzétételekor a kérdéses termékek gyartdsa mar haromnegyed éve megsziint. El6adta, hogy
a kérdéses cimkék beszallitasi és felhasznalési adatait a vizsgalat soran benyujtotta. A \VVJ/35-
36/2024. sz. irat 2. melléklete bemutatja (az excel tablazat , Recycling” fuldn), hogy az
érintett termékekhez a gyartas soran végig az egész iddszakban 6tféle cimkét hasznalt fel
(730589, 730590, 730591, 730573, 730574 anyagazonositoval), tehat nem tortént a gyartas
soran anyagvaltds. Véleménye szerint miutdn a vizsgalok 2020. januartol kezd6déen
elfogadtak ezen anyagok vonatkozasaban az igazolast a gyartotol, ésszerlien az igazolast
ugyanazon anyagazonositokkal jelolt anyagokra visszamendélegesen is el kell fogadniuk,
vagy ezt a kérdést a vizsgalat alatt tisztdzniuk kellett volna.

Eldadta tovabba, hogy a PET palack 100%-ban Ujrahasznosithato jellegére vonatkozdan az
ORT nyilatkozata ellentmond a vizsgalat megallapitasanak, a vizsgalat nem tdmasztotta ala
semmivel az értelmezését.

Nem értett egyet a vizsgalati jelentés 240. pontjaban foglalt megallapitassal, hogy a
kereskedelmi gyakorlat azért megtévesztd, mert a ,, korforgas” bizonyos korlatai nem
deriilnek ki beléle. A vizsgalat nem azonositott a korforgasos gazdasag keretében
kovetelményt arra, hogy a 100%-ban rePET palackbol legalabb hanyszor késziilhet 100%-
os rePET palack ahhoz, hogy az kérforgasos termék lehessen. Az erre vonatkozo tajékoztatas
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hidnya ezért sem lehet szubjektiven megtévesztd. A vizsgalt kereskedelmi kommunikacio
(,,szdllj be a korforgasba”, ,, 100%-ban ujrahasznosithato ) nincs logikai 6sszefliggésben a
100%-ban rePET palackok ujrahasznositasi lehetdségeivel.

Az eljaréas ala vont allaspontja szerint bizonyitatlan és minden alapot nélkiléz a vizsgalati
jelentés azon megallapitasa, hogy a ,, 100%-ban ujrahasznosithato” széveget a fogyasztd
ugy értelmezi, hogy a PET termékbdl egy az egyben 1) palack késziil, sziz PET hozzaadasa
nélkdl. A vizsgélati jelentés a General Plastic Youtube vided tartalmara hivatkozik, amely
szerint ,,a 100%-ban ujrahasznositott alapanyagokbol késziilé palack nem a jové”. A
vizsgalati jelentés szerint ezért megtévesztd a ,,100%-ban Ujrahasznosithato” szbveg
(vizsgélati jelentés 141. és 218. pont).

Allaspontja szerint az ORT allaspont a fenti értelmezést egyértelmiien cafolja. A fenti
értelmezés teljesen elrugaszkodott a nyelvtani értelmezéstdl is, tévesen szinonimaként kezeli
az alapanyag , ujrahasznositott”, valamint az , ujrahasznosithato” jellegére utalo
kifejezéseket, amelyek egymastdl vilagosan elkilonalt nyelvtani jelentéstartalmat
hordoznak. A vizsgalati jelentés kovetkezetlenségét mutatja, hogy maésutt a vizsgalati
jelentés a valds jelentéstartalmat tulajdonitja a ,, 100%-ban ujrahasznosithato” allitdsnak.
Igy pl. a 100%-ban Ujrahasznosithatosag Fttv. 14. § szerinti igazolasahoz elfogadta a
beszallitoi Gjrahasznosithatosagi megfeleldségi igazolasokat (1d. 227-228. pont).

Eldadta, hogy logikailag is hibés az az értelmezés, hogy ha egy csomagolas, pl. PET palack,
., 100%-ban ujrahasznosithato”, akkor abba bele kell érteni azt is, hogy ebbdl a
csomagolasbol csak olyan termék késziilhet, amely 100%-ban ezt az Ujrahasznositott
alapanyagot tartalmazza. Nyilvanvald, hogy ha pl. egy 100%-ban Gjrahasznosithaté PET
palack anyagat 5 kiilonb6z6 ) PET palackhoz keverik hozza, akkor az elsé PET palack
anyaga 100%-ban Gjrahasznosult ebben az 5 0 palackban, fliggetlenil attdl, hogy az 5 (j
palack eldallitasdhoz szilikséges tovabbi alapanyagigényt mi biztositja. Kiemelte, hogy a
Tarsasag altal csomagol6anyagként hasznalt palackok, kupakok és cimkék alapanyaga
(PET, HDPE, valamint PP) esetében kotelezd szabvany alapjan az Gjrahasznosithatosagot
gyartoi megfelel6ségi igazolassal tanusitani, amire a vizsgalati jelentés a 114-116. pontban
utalt. Az eljaras ala vont ezeket a megfeleldségi igazoldsokat csatolta is az eljaras soran. A
szlogen ehhez a szabvany és jogszabaly altal megéllapitott tartalomhoz képest nem
tartalmazott tobbletjelentést.

Jelezte, hogy a vizsgaldi értelmezés a GVH 2020. december 17-én kozzétett Z6ld marketing
iranymutatasanak is ellentmond, amely szintén az ORT és a Tarsasag altal is allitott jelentést
tulajdonitja az Gjrahasznositasnak. Az iranymutatés azt a javaslatot tartalmazza, hogy ,,4
termék Ujrahasznosithatosadgara vonatkozo allitasok esetén az Ujrahasznositas maédjarol,
lehetoségeirdl is javasolt tajékoztatni a fogyasztokat. Ha a termék technikailag, anyagaban
ugyan ujrahasznosithato, de a tényleges Ujrahasznositasra az Gjrahasznosito Iétesitmények
hianya vagy tavolsaga, az Ujrahasznositas szervezetlensége miatt nem kertlhet sor, akkor a
termék ujrahasznosithatosdagara vonatkozo allitas megtéveszté lehet.” A Tarsasag altal
alkalmazott, a 100%-ban U0jrahasznosithatdsagra vonatkoz6 kereskedelmi gyakorlatnak
minden esetben része volt a szelektiv gyljtésre vald fogyasztéi felhivas, amely a
kereskedelmi gyakorlat alkalmazasanak idOpontjaban mar minden magyarorszagi
telepiilésen elérhetd volt. Ezt a tényt a vizsgalat szamara a hulladékgazdalkodo tarsasdgok
mar 2012-2016. évtdl kezdve megerdsitették (1d. vizsgalati jelentés VII.3.2. fejezet).

Az Ujrahasznositas aranyaval kapcsolatban kifejtette, hogy az nem utalt arra, hogy az eljaras
ala vont termékeinek mekkora része ker(l ténylegesen Ujrahasznositasra. Az eljarés ala vont
az els6 kampanyban minden esetben egyiitt kommunikalta a szelektiv gyiijtés fontossagat az
Ujrahasznosithatosadggal. Edukacios kampéanyaiban is arra hivta fel a figyelmet, hogy a
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szelektiv gyljtés célja az, hogy az igy gyujtott hulladékbol késébb nyersanyag valhasson.
Véleménye szerint logikailag konnyen belathato, hogy az Gjrahasznositott nyersanyag (pl.
rePET) eldallitdsanak nélkiilozhetetlen eldfeltétele az elsddleges nyersanyag, azaz a PET-
hulladék Osszegylijtése. Az utdbb bevezetett DRS rendszer is az eljaras ald vont
kereskedelmi gyakorlatanak észszerliségét igazolja, a vizsgalat altal azonositott, 2025-ben
késziilt vide6 pedig bemutatja, hogy rePET eldallitas aktualisan a DRS rendszerben
begyljtott PET palackokbdl torténik.

A vizsgélati jelentés 93-94. pontja bemutatja, hogy Magyarorszagon mar 2014-ben a
hasznalt PET palackok 21,4%-at, az EU-ban 2020-ban ezek 28,7%-at Ujrahasznositottak
alapanyagként. A vizsgalat azonban nem tart fel arra vonatkozd adatot, hogy ennek az
Ujrahasznositott mennyiségnek mekkora része szarmazott szelektiv hulladékgytijtésbol. A
fenti adatot a vizsgalat — meglehetdsen egyoldaliian — csak a nem Gjrahasznositott kumulalt
hulladék mennyiségi novekedésenek kiszamitasahoz hasznélta, ami viszont nincs
semmilyen 6sszefuggésben a vizsgélt kereskedelmi gyakorlattal. llyen 6sszefliggést a
vizsgalat sem mutatott ki.

Véleménye szerint a vizsgalat a kiegyensulyozott tényfeltaras igényevel arra Kitérhetett
volna, hogy a szelektiv gylijtés mennyiben jarult hozza az Gjrahasznositas lehetdségéhez a
kérdéses id6szakban. Az eljaras ala vont allaspontja szerint az eljaras ala vont kereskedelmi
gyakorlataval legfeljebb ezen adattal lehetett volna 6sszefliggésbe hozhatd. Ugyanakkor
ennek az adatnak a léte vagy nemléte (ahogy maga az adat sem) nem befolyasolja az eljaréas
ala vont kereskedelmi gyakorlatdnak jogszerli voltat, mivel ettdl fliggetleniil az eljaras ala
vont kereskedelmi gyakorlatdnak minden mozzanata megalapozott. Tény ugyanis, hogy a
PET ujrahasznosithaté (és jelentds, de legaldbbis nem elhanyagolhaté mértékben
ténylegesen is Ujrahasznositottdk Magyarorszagon is mar 2014-ben is!); tény, hogy a
szelektiv gylijtés az Ujrahasznositds miatt tarsadalmilag hasznos (és a korforgésos
gazdasaghoz nélkulozhetetlen a vizsgalat feltarasa alapjan); tovabba a vizsgalat altal feltart
tény (General Plastic video), hogy Ujrahasznositott alapanyagot (rePET) eldallitani a
szelektalt (PET) hulladékbol lehet. Az eljarés ald vont altal csatolt, 2019-b6l szarmazo
beszallitoi nyilatkozat kifejezetten hivatkozik arra, hogy a 100%rePET pehely visszagyijtott
palackokbol lett eléallitva (,,bottles”). Ez egyrészt igazolja, hogy mar 2019-ben az
ujrahasznositott PET alapanyagot (rePET) elééllitani a szelektalt (PET) hulladékbol lehetett,
tehat ez nem csak egy elvi lehetdség, hanem tényleges gyakorlat volt mar akkor. Tovabba
igazolja azt is, hogy a palackokbol eldallitott rePET-bol valoban rePET palackokat allitott
el6 az eljaras ald vont szamara a Delta Plast mar 2020-ban.

Elbéadta, hogy a vizsgalati jelentés 242. pontja szerint a vizsgalt kereskedelmi gyakorlatok
jelentds része szubjektive azért megtévesztd, mert abbdl egyéb, karos kornyezeti hatasokra
nem kovetkeztet a fogyaszto.

A vizsgalati jelentés itt egyik parhuzamként a csapvizet hozza, amit az eljaras ala vont Ggy
értelmez, hogy a vizsgalat szerint az a probléma, hogy a fogyaszté az eljaras alad vont
termékének kommunikaciojabol arra nem kovetkeztet, hogy valaszthatna az &svéanyviz
helyett olyan alternativat, amelynek nincsenek az asvanyvizgyartassal és forgalmazassal
Osszefliggd kornyezeti hatasai. Masodik parhuzamként a jelentés ,, versenytars termékeket”
emlit, amelyeket nem feltétleniil népszertisitik vizsgalt allitdsokkal hasonlé allitdsokkal,
mikozben az emlitett karos kérnyezeti hatdsok azok esetében is fennallnak.

Az ORT allasfoglalasa alapjan valamennyi vizsgalt kereskedelmi gyakorlat konkrét iizenetet
hordozott a termektulajdonsaggal kapcsolatban, ami a GVH Zold marketing
kommunikéciéjaban megfogalmazott elsé kovetelmény. A vizsgalat megkozelitésével
ellentétben azt Fttv. nem tamasztja azt a kovetelmenyt, hogy az eljarés ala vont a termékének
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valamennyi szamba vehetd tulajdonsagara felhivja fogyasztok figyelmét valamennyi
kereskedelmi kommunikécidjaban. Az eljéras ala vont allaspontja szerint kdztudott, azaz a
magyar atlagfogyaszté szamara is ismert tény, hogy a csapviznek — 6sszehasonlitva nemcsak
az eljaras ala vont termékeivel, hanem barmilyen elére csomagolt termékekkel — nincsen a
csomagolasbol és kozati szallitasbol szarmazd kornyezetterhelése, emiatt az atlagosan
tajékozott fogyasztd ugyleti dontésben nem okozhatott torzulast az, hogy a vizsgélt
kommunikacié a sajat termeke kapcsan erre a kozismert kordlményre nem utalt. A
tényszeriiség kedvéért fontos kiemelni, hogy a csapviznek is van kdrnyezetterhelése (a
teljesség igénye nélkil a valamennyi vezetékes viz- és csatornarendszerrel ellatott telepiilést
érint0 tisztitassal Osszefliggd kornyezetterhelést emlitheté, mely az asvanyviz esetében
hidnyzik), ezért sem érthetd a parhuzam. Ennek azonban semmi koze a vizsgalt kereskedelmi
kommunikaciéhoz. Ugyanez a helyzet a versenytars termékekkel kapcsolatban, azzal, hogy
itt még kevésbé érthetd, pontosan milyen kotelezettség teljesitésének hianyat roja fel ezzel
kapcsolatban az eljaras ala vontnak a vizsgalati jelentés, és az az Fttv. sérelmét miként
alapozna meg.

V.5. Az eljaras ala vont altal benyujtott kotelezettségvallalas

Az eljaras ala vont 2026. marcius 17-én kelt nyilatkozataban® részletesen megindokolta,
hogy allaspontja szerint miért lehet jelen eljarast a Tpvt 75. § (1) bekezdése szerint jogsértés
megallapitas nélkil kotelezettségvallalas elfogadasaval lezarni. Az eljaras ald vont
kotelezettségvallalasa a jelen hatarozat mellékletét képezi, ezért az eljaro versenytanacs jelen
pontban csak 6sszefoglaldéan ismerteti annak tartalmat.

Az eljérés ald vont vallalkozas vallalja egy korabban nem létezd, formalisan kihirdetett
fogyasztovédelmi megfelelési program bevezetését. A program két 6 pillérre épiil, egyrészt
létrehoznak egy megfelelési szabalyzat és kézikdnyvet, ami tartalmazza a tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlatokra vonatkozo szabalyokat (kilonos tekintettel az élelmiszerekre és
asvanyvizekre), a GVH z6ld marketing irdnymutatasait, valamint a reklam- és promdciés
anyagok készitésének belsd eljarasrendjét. A dokumentumot a vezetéség munkaltatoi
utasitasban hirdeti ki, és az intranet fellletén teszi kdzzé. Masrészt kidolgoz és megvalosit
egy képzési rendet, amely szerint a relevans munkakdrben dolgozok szamara a hatalyba
1épést kovetd két honapon beliil két alkalommal tartanak képzést, az 1) belépdk pedig egy
hénapon beliil részesiilnek oktatasban. A Térsasag vallalja tovabba az éves frissitd tréningek
megtartasat, illetve a z6ld marketinggel kapcsolatos joggyakorlat évenkénti feluilvizsgalatat
és beépitését a tananyagba.

A fentieken kivil az eljéaras ala vont vallalkozas fellilvizsgalja és frissiti a honlapjan talalhat6
fenntarthat6sagi aloldalt, amelynek lezarasarol tajékoztatja a GVH-t.

A vaéllalas fontos eleme a betétdijas rendszerrel (DRS) kapcsolatos tajékoztatas fejlesztése.
Az eljaréas ala vont vallalkozas 2029 végéig a weboldalon negyedévente kdzzéteszi, hogy a
forgalomba hozott PET palackok mekkora ardnyban kertltek vissza a rendszerbe. Az adatok
kozérthet6ségét idosoros grafikon segiti. A szamitas alapjat a MOHU-val kétott egyedi
megallapodas alapjan kapott visszavaltéasi adatok képezik. Az eljarés ala vont vallalkozas
ezen felll vallalja, hogy 2029-ig évente legalabb egy olyan fogyaszt6i kampanyt szervez,
amely népszerlisiti a betétdijas rendszerrel foglalkozo edukécios aloldalt, eldsegitve ezzel a
tudatos fogyaszt6i dontéshozatalt.

65\/3/35-77/2024
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VI.
Jogszabalyi hattér

Az Fttv. 1.8 (1) bekezdése szerint az Fttv. allapitja meg a termékhez kapcsolodo, a
kereskedelmi ligylet lebonyolitasat megel6zden, annak sordn és azt kovetden a fogyasztdval
szemben alkalmazott kereskedelmi gyakorlatokra, valamint az ilyen kereskedelmi gyakorlat
tekintetében alkalmazott magatartasi kodexekre vonatkozo kovetelményeket, és az azok
megsertésével szembeni eljaras szabalyait. Ugyanezen cikk (2) bekezdése szerint az Fttv.
hatalya arra a kereskedelmi gyakorlatra terjed ki, amely Magyarorszag teriletén valosul
meg, tovabba arra is, amely Magyarorszag tertletén barkit fogyasztoként érint.

Az Fttv. 3. § (1) bekezdése kimondja, hogy tilos a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat.

Az Fttv. 3.8(3) és (4) bekezdései szerint a (2) bekezdés értelmében tisztességtelen
kiilonosen az a kereskedelmi gyakorlat, amely megtéveszté (6. § és 7. §) vagy agressziv
(8. 8), tovabba tisztessegtelenek a mellékletben meghatéarozott kereskedelmi gyakorlatok.

Az Fttv. 4. §-anak (1) bekezdése eldirja, hogy a kereskedelmi gyakorlat megitélése soran az
olyan fogyasztd magatartasat kell alapul venni, aki észszerlien t4jékozottan, az adott
helyzetben altalaban elvarhatd figyelmességgel és korultekintéssel jar el, figyelembe véve
az adott kereskedelmi gyakorlat, illetve termék nyelvi, kulturalis és szocidlis - kilénosen
csaladi kapcsolatokkal Osszefiiggd - vonatkozésait is. Ha a kereskedelmi gyakorlat a
fogyasztok egy meghatarozott csoportjara iranyul, az adott csoport tagjaira altalanosan
jellemzd magatartast kell figyelembe venni.

Az Fttv. 6. §-a4nak (1) bekezdésenek bi) alpontja szerint megtéveszté az a kereskedelmi
gyakorlat, amely val6tlan informéaciot tartalmaz, vagy valos tényt — figyelemmel
megjelenéseének valamennyi korilményére — olyan médon jelenit meg, hogy megtéveszti
vagy alkalmas arra, hogy megtévessze a fogyasztot a termek kdrnyezeti hatésai (mint a
termék kiillonds 1ényeges jellemzdje) tekintetében és ezaltal olyan Ggyleti dontés
meghozatalara készteti, amelyet egyébként nem hozott volna meg, vagy erre alkalmas.

Az Fttv. — a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmanak megsértése miatti
felel6sségrol rendelkez6 — 9. 8-anak (1) bekezdése értelmében a tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat tilalmanak megsértéséért felel az a vallalkozas, amelynek a kereskedelmi
gyakorlattal érintett termék értékesitése, eladasanak dsztonzése kdzvetlenil érdekében all.
A (2) bekezdés értelmében az (1) bekezdés szerinti vallalkozas felel akkor is, ha a
kereskedelmi gyakorlatot szerz6dés alapjan mas személy valdsitja meg a vallalkozas
érdekében vagy javara.

Az Fttv. 10. § (3) bekezdése szerint a Gazdasagi Versenyhivatal kizar6lagos hataskorrel
rendelkezik a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmanak megsértése miatt inditott
ugyekben, ha a kereskedelmi gyakorlat a gazdaségi verseny érdemi befolyasolasara
alkalmas.

Az Fttv. 11.8(1) bekezdése szerint a gazdasdgi verseny érdemi érintettségének
megallapitasanal — a jogsértéssel érintett piac sajatossagainak figyelembevételével — a
kovetkezd szempontok irdnyadoak:

a) az alkalmazott kereskedelmi gyakorlat Kiterjedtsége, figyelemmel kildéndsen a
kommunikacié eszkdzének jellegére, a jogsértéssel eérintett foldrajzi tertlet
nagysagara, a jogsértéssel érintett lizletek szamara, a jogsértés idétartamara vagy
a jogsertéssel érintett aru mennyiségere, vagy

b) a jogsértésért felelds vallalkozas mérete a nettd arbevétel nagysaga alapjan.

25



118.

119.

120.

121.

122.

123.

124.

Az Fttv. 13. § szerint az eljaras a jogsérté kereskedelmi gyakorlat megvaldsulasat kovetd
harom éven til nem indithatdé meg. Ha a jogsértd magatartds folyamatos, a hataridé a
magatartas abbahagyasakor kezdddik. Ha a jogsértd magatartads azzal valosul meg, hogy
valamely helyzetet vagy allapotot nem sziintetnek meg, a hataridé mindaddig nem kezdédik
el, amig ez a helyzet vagy allapot fennall.

Az Fttv. 19.8c) pontja értelmében a kereskedelmi gyakorlat tisztességtelenségének
megallapitasara iranyul6 eljarasra az Fttv.-ben meghatarozott eltérésekkel a Gazdasagi
Versenyhivatal eljarésa tekintetében a Tpvt. rendelkezeseit kell alkalmazni.

A Tpvt. 45. §-a alapjan a Gazdasagi Versenyhivatal illetékessége az orszag egész terlletére
Kiterjed.

A Tpvt. 46. 8 (1) bekezdése alapjan a versenyfeltigyeleti eljarasra a Tpvt.-ben foglalt
rendelkezéseket kell alkalmazni. Az Akr. rendelkezéseit akkor kell alkalmazni, ha azt a Tpvt.
kifejezetten eldirja.

A Tpvt. 75. 8§ (1) bekezdése értelmében, ha a 67. § (2) bekezdése alapjan inditott
versenyfellgyeleti eljarasban vizsgalt magatartas tekintetében az gyfél kotelezettséget
vallal arra, hogy magatartdsat meghatarozott moédon 6sszhangba hozza az alkalmazand6
jogszabalyi rendelkezésekkel, és a kdzérdek hatékony védelme ilyen médon is biztosithato,
az eljard versenytanacs hatarozataban kotelezové teheti a vallalés teljesitését anélkiil, hogy
a hatarozatban a jogsértés megvaldsulasat vagy annak hianyat megallapitana. Ha az tgyfel
a vizsgalt magatartassal idokozben felhagyott, a magatartds ismételt tanusitdsanak
elkertilését biztosito atlathatd €s ellendrizhetd magatartasi szabalyok betartasara vallalhato
kotelezettség. Ugyanezen szakasz (2) bekezdése kimondja tovabba, hogy az eljar6
versenytanacs az (1) bekezdés szerint meghozott hatarozataban foglalt kotelezettségeket
hatarozott idore fogadhatja el, és a hatarozat tartalmazza, hogy a Gazdasagi Versenyhivatal
— sem a hatarid6 letelte el6tt, sem annak eredményes letelte utan — semmilyen vizsgalati
cselekményt nem végez a jogsértés megvaldsulasanak vagy hianyanak feltarasa érdekében.
Ez a rendelkezés nem érinti az utdvizsgalat lefolytatasat.

Az eljar6 versenytanacs hatarozataban a Tpvt. 76. § (1) bekezdésének m) pontja szerint a 75.
8 alapjan a véllalkozést a kotelezettségvallalas teljesitésére kotelezi.

VII.
Jogi értékelés

Tekintettel arra, hogy az eljar6 versenytanacs a jelen hatarozat szerint a
kotelezettségvallalést elfogadta, az alabbiakban a jogi értékelés is elsdsorban a felajanlott
kotelezettségvallalas  elfogadhatésagaval — kapcsolatos  megfontolasokra  koncentral,
figyelemmel arra, hogy — a Gazdasagi Versenyhivatal elndkének és a Gazdasagi
Versenyhivatal Versenytanacsa elnokének 1/2018. kdzleménye a Tpvt. 75. 8-a szerinti
kotelezettségvallalasrol (egyseges szerkezetben az azt modositd 1/2021. kdzlemeénnyel; a
tovabbiakban: Kotelezettségvallaldsi kozlemény) 15. pontjaval 0Osszhangban - a
kotelezettségvallalassal zaruld versenyfelligyeleti eljarasban a Gazdasagi Versenyhivatal
nem végzi, nem végezheti el a tényallas teljes kori tisztdzasat és a vizsgalt magatartas érdemi
értékelését, mert a Tpvt. 75. §-a szerinti kotelezettségvallalas teljesitését csak a jogsértés
vagy annak hidnya megallapitsa nélkiil irhatja eld. Mig a jogsértés vagy annak hianyanak
megallapitasa a tényallas teljes kor(i tisztazasat és a magatartas alapos értékelését igényelné,
addig a kotelezettségvallalassal zarulo versenyfelligyeleti eljarasban azt kell a Gazdasagi
Versenyhivatalnak bemutatnia, hogy az eljaras ala vontak vallalasa mellett a magatartas
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0sszhangba keriil az alkalmazandd jogszabalyi rendelkezeésekkel, megpedig a kdzérdek
hatékony védelmét biztositd6 modon.

Szintén utal az eljaro versenytanacs a Kotelezettségvallalasi kbzlemény 10. pontjara, amely
rogziti, hogy a kotelezettségvallalas egyik célja az eljards ald vont magatartasanak az
alkalmazando jogszabalyi rendelkezésekkel valé 6sszhangba hozasa, ekként a nyilvanval6an
nem jogsértd esetekben a Gazdasagi Versenyhivatal értelemszeriien nem alkalmazza a Tpvt.
75. §8-at. Ennck megfelel6en az alabbi jogi értékelésben az eljaro versenytanacs arra is kitér,
hogy a vizsgélt magatartas esetén miért nem allapithaté meg a jogsertés nyilvanvalé hianya,
ekként miért indokolt a kotelezettségvallalas elfogadasa ebbdl a szempontbdl is.

VII.1. Eléviilés

Az eljaré versenytanacs a feltart tényallas alapjan megallapitja, hogy az eljaras ala vont tébb
kommunikécids csatornan, kiilonb6zo integralt kampanyok keretében a PET palack
csomagolas eldnyds kornyezeti hatasat (,, /00% ujrahasznosithato ™) és a szelektiv gylijtés
fontossagat (,, Gyiijtsd szelektiven!” valamint a ,,Szdllj be a korforgdasba’) hangsulyozva,
valamint a kornyezeti fenntarthatésdghoz kapcsolodo képeket (fak, erdd, foldgomb,
szélkerék) és szineket (kék es zold hattér) abrazolo képi viladggal (a tovabbiakban roviden
., képi vilag”) kommunikalt a fogyasztok szamara 2021. marcius 23. és 2022. augusztus 25.
kozott. Az eljaras ald vont a ,,Szdllj be (te is) a korforgasba!” valamint a ,, 100%
ujrahasznosithato”, és ,, Fenntarthato csomagolas”, valamint a ,, Gyiijts te is szelektiven”
szlogeneket és a ,, képi vilagot” tartalmazd honlapi kommunikacidja 2019. november 13-t6l
2024 augusztusaig folyamatosan elérhetd volt minden internethozzaféréssel rendelkezd
fogyasztd szamara, mely aloldal 2021. december 29-t61 kiegésziilt a 25% rePET kampany
uzeneteivel (megismételve a cimkéken elhelyezett tartalmat, illetve azon tuli allitasokat is
megjelenitve)®®. Ellentétes a tényallassal az eljaras ala vontnak a vizsgalati jelentésre tett
észrevételében irt azon nyilatkozata, hogy a 2021.03.23. - 2022.08.25 kdz6tt gyartott 25%
RePET palackos termékekkel kapcsolatban a Téarsasag nem folytatott a cimkén Kivil
kereskedelmi kommunikaciot®’,

A versenytanacs joggyakorlata alapjan az integralt kommunikaciés kampany azt jelenti,
hogy a vallalkozéas ugyanazt a marketing lizenetet egy id6ben tobb csatornan keresztiil is
kommunikalja a fogyasztokkal®®, ami a 25% RePET palackok cimkéjén és a honlapon
megjelenitett azonos izenet kommunikaciojaval megvaldsult.

A versenytanacs joggyakorlata alapjan integralt kommunikéciés kampéany esetén a
fogyasztoi dontési folyamat azonos szakaszaban megvaldsuld parhuzamos tajékoztatasok
nem sziikségszeriien eredményezik azt, hogy a fogyaszté a kiilonb6zd kereskedelmi
kommunikaciokbdl szerzett informaciokat elemzi, 6sszeveti, s a valotlan informaciokat
ko6zl6 kereskedelmi kommunikécid lizenetét maga korrigélja, ilyen kotelezettség nem is
telepitheté a fogyasztora®®. Az integralt kampany egyes elemei ezért onalloan is meg kell,
hogy feleljenek a jogszabalyi eldirdsoknak, emiatt egy integralt kampanyban hasznalt
minden egyes kommunikéacios eszkdz esetében kilon - kuldn szikséges vizsgalni, hogy mi
az Uzenet, amit a fogyaszto érzékel a kommunikacio soran.

A tényallas alapjan megallapithatd, hogy a ,, Szdllj be te is a korforgdasba’ és a ,, 100%-ban
ujrahasznosithato” 6 tizenetekkel dolgozo 1. kampany és a ,, Palackbol palackot — 50%

66 | 4sd az 1. szama mellékletet
67\/3/35-63/2024 szamd irat 3. oldal
%8 Elvi dontések: 1.6.9

%9 Elvi dontések:1.6.9
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rePET” 16 lizenetet kozvetitd 2. kampany joval 2021. augusztus 1-jét megel6zden lezarult,
igy — a honlapi kommunikacion kiviil, ami folyamatosan elérhetd volt a vizsgalat
meginditasakor is — az ezen kampanyok keretében alkalmazott tobbi kommunikacios eszk6z
tekintetében az eljards megsziintetése indokolt a Tpvt. 60/A. § (1) bekezdés c) pontja
alapjan.

A ,, Palackbol palackot — 25% rePET” 16 lizenetli 3. kampany azonban, bar 2021. augusztus
1-jét megeldzden indult, de azt kdvetden is folyamatban volt, legalabb a 2022. augusztus 25-
ig gyartott termékek forgalmazésanak végeéig, ezért az a vizsgalat targyat képezheti Mivel
ennek a kampanynak a honlapi kommunikacid is részét képezte, hiszen a korforgasos aloldal
Kiegészult a 25% rePET palackokkal kapcsolatos informaciokkal, igy a honlap teljes
tartalma ugyancsak vizsgalhaté a jelen eljarasban, azzal kapcsolatban elévilés nem
allapithatd meg.

VII1.2. Hataly, hataskor, illetékesség

Mivel a vizsgalt kereskedelmi gyakorlat, az eljarés ald vont altal alkalmazott tajékoztatdsok
természetes személy fogyasztdknak (is) szolnak, igy a fentebb ismertetett tényallasra, annak
értékelésére az Fttv. rendelkezései alkalmazandok.

Az Fttv. 10. § (3) bekezdese szerint a Gazdasagi Versenyhivatal kizardlagos hataskorrel
rendelkezik a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmanak megsértése miatt inditott
ugyekben, ha a kereskedelmi gyakorlat a gazdasagi verseny érdemi befolyasolasara
alkalmas.

Az Fttv. 11. 8 (1) bekezdése alapjan a 10. § alkalmazasaban a gazdasagi verseny érdemi
érintettségének megallapitasandl — a jogsértéssel érintett piac sajatossagainak
figyelembeveételével — a kovetkez6 szempontok iranyaddak: [a GVH hataskore
megallapithatd]

a) az alkalmazott kereskedelmi gyakorlat Kiterjedtsége, figyelemmel kiléndsen [...] a
jogseértéssel érintett termék mennyiségére;

b) a jogsértésért felelds vallalkozas mérete a nettd arbevétel nagysaga alapjan.

Jelen eljarasban a gazdasagi verseny érdemi érintettsége fennall — emiatt pedig a Gazdasagi
Versenyhivatal hataskore megallapithato —az Fttv. 11. § (1) bekezdés a) és b) pontja alapjan,
tekintettel arra, hogy az eljaras ald vont arbevétele meghaladta a 40 milliard forintot,
foglalkoztatottak szama pedig az 500 f6t, és a kereskedelmi gyakorlat megjelent a tobb
milliés darabszamban gyértott, a nagy forgalmad Lidl &ruh&zldncban forgalmazott termékek
cimkéjén, valamint az eljaras al& vont honlapjan — amely az orszag teljes teriiletér6l elérhetd
barmely internethasznal6 szamara.

A Gazdasagi Versenyhivatal illetékességét a Tpvt. 45. §-a allapitja meg.

VI1.3. Az eljaras ala vont felelossége

Az Fttv. 9. § (1) bekezdése értelmében a tisztessegtelen kereskedelmi gyakorlat tilalméanak
megsertéséért felel az a vallalkozas, amelynek a kereskedelmi gyakorlattal érintett aru
értékesitése, eladasanak dsztonzése kozvetlenul érdekében all.

Az Fttv. 9.8 (1) bekezdésében alkalmazott érdek-elv figyelembevételével a jelen
versenyfelugyeleti eljaras soran vizsgalt kereskedelmi gyakorlattal kapcsolatban az eljaras
ald vont vallalkozas felelossége megallapithato, tekintettel arra, hogy az érintett termékek
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értékesitésébdl, illetve népszertsitésével Osszefiiggésben kozvetleniil arbevétele szarmazott,
az eladas osztonzése kozvetlenil érdekében allt. "

VI1.4. A vizsgalt magatartas értékelése

VIIL.4.1. A UCP Iranymutatas altal felallitott alapelvek

Az Fttv. altal atlltetett UCP Iranyelv minden olyan kereskedelmi gyakorlatra alkalmazando,
amely az tizleti vallalkozasok és a fogyasztok kozotti tigylet eldtt, alatt és utan torténik.

A UCP 2016-0s Iranymutatds 0nallo fejezetet szentel a fenntarthatosaggal eés
kornyezetvédelemmel kapcsolatos kereskedelmi gyakorlatnak. A ,, kornyezetbarat jellegre
vonatkozo dllitasok” vagy ,,zéld allitasok” olyan gyakorlatra utalnak, amely azt sugallja
vagy maésként azt a benyomast kelti (egy kereskedelmi kommunikécidban, marketing- vagy
reklamanyagban), hogy az adott termék vagy szolgaltatds kedvezé hatassal van a
kornyezetre, nincs hatéssal a kdrnyezetre vagy kevésbé artalmas a kérnyezetre, mint a
konkurens aruk vagy szolgaltatdsok. Az iranymutatas szerint ugyan a UCP Iranyelv nem
rendelkezik konkrét szabalyokrol a kdrnyezetbarat jellegre vonatkoz6 kijelentéseket
illetden, azonban biztositja annak jogalapjat, hogy a kereskeddk ne tegyenek kornyezetbarat
jellegre vonatkozdé Kkijelentéseket a fogyasztokkal szemben tisztességtelen maodon.
Kiemelend6, hogy az iranyelv nem akadalyozza a ,,zéld dllitasok” hasznélatat, amig azok
nem tisztességtelenek, sot, az iranyelv segithet a kereskeddknek abban, hogy befektessenek
termékeik kornyezeti teljesitményébe, mivel lehetévé teszi szdmukra, hogy atlathatéan
tajékoztassak a fogyasztokat az ilyen torekvéseikrdl, és megakadalyozza, hogy a
versenytarsak a kornyezetbarat jellegre vonatkozo megtéveszto kijelentéseket tegyenek.

A fentieket a Gazdasagi Versenyhivatal gyakorlata, illetve a ,,zold dllitasok” kapcsan 2020-
ban kiadott Gtmutat6ja’ is koveti.

VIL4.2. Az érintett fogyasztoi kor
Jelen versenyfellgyeleti eljardsban szinte minden fogyasztd érintett, hiszen hacsak
alkalomszeriien is, szinte mindenki fogyaszt dsvanyvizet.

Az érintett fogyasztok magatartasanak értékelése soran az Fttv. 4. §-anak (1) bekezdésében
meghatarozott észszerlien tajékozottan eljaré fogyasztd magatartasat kell alapul venni,
tekintettel arra, hogy széleskort, altalanos jellemzdkkel bird fogyasztdi csoportnak szoltak
a tajékoztatasok, igy nem azonosithat6 olyan csoport, amelynek tagjai az adott kereskedelmi
gyakorlat vagy annak alapjaul szolgal6 aru vonatkozasaban koruk, hiszékenységik, szellemi
vagy fizikai fogyatkozasuk miatt kiiléndsen kiszolgaltatottak lennének.

VII.4.3. A kommunikaciok iizenete
VII1.4.3.1. A palackok cimkéjének iizenete

A palackokon talalhato zold allitds az volt, hogy a palack 25%-ban Gjrahasznositott PET
palackbdl késziilt.

VII1.4.3.2. A honlapi kommunikacio iizenete

70\/3/35-36/2024. sz. adatszolgaltatas 4. kérdésére adott valasz.

n Zéld marketing - A Gazdasagi Versenyhivatal tanécsai vallalkozdsoknak:
https://lwww.gvh.hu/pfile/file?path=/szakmai_felhasznaloknak/tajekoztatok/szakmai_felhasznalok_tajekoztat
ok_zold-iranymutatas_201217&inline=true
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Eljaras ala vont honlapjan a ,, www.szentkiralyi.hu/korforgas ” aloldalon 2021. december 29-
én mar olvashato volt, a 25% rePET” kampany lizenete, amely szerint ,, a palackbol palackot
alapelv’-et teljesiti amely a ,, legfenntarthatobb megoldds” eljaras ala vont termékeinek
csomagolésara”. Az aloldal a ,,Szdllj be (te is) a korforgasba!” felhivast valamint a
,, Kdszonjiik, hogy szelektiven gyiijtod PET palackjainkat!” feliratot az alabbi képi elemekkel
egyutt jeleniti meg: fak, erdd, foldgomb, szélkerék, és a természetre utald szineket (kék és
z0ld héttér) tartalmaz, amelyek a ,, 100% ujrahasznosithato” allitassal kiegészulve vezetik
fel az eljards ala vont zold allitasait. A kép alatt olvashat6 leirds tartalmazza, hogy a
., [szelektiv visszagytijtéssel] a megujulé természeti energiahoz hasonlé Onfenntarto
rendszert tudunk létrehozni, amelyhez a te segitségedre is sziikségiink van!”. Ezzel az eljarés
hulladék nem szemét, mert az ,,szinte a végtelenségig” Ujrahasznosul. Az eljaras ala vont
azt sugallja, hogy természetes énfenntartd rendszert tud létrehozni, és realis lehetéségként
sugallja a teljes kornyezetbarat miikodés megvalosithatdsagat.

Az eljaro versenytanacs allaspontja szerint szemben az eljaras ala vont véleményével a 2018.
tavaszan elfogadott EU iranyelvben’ megjelend ,, kdrforgdasos gazdasdg” fogalma nem
eredmenyezi azt, hogy a fogyasztok a ,, Szallj be te is a korforgasba” szlogen alapjan az EU
iranyelvben megjelend korforgésos gazdasagi modellre asszocialhatnanak, mivel magaban
a szlogenben nem a ,, kérforgasos gazdasag™ hanem csupén , korforgas” jelenik meg, a
honlapon megjelend szoveg pedig nem tartalmaz utalast az EU iranyelvre.

A vizsgalt kereskedelmi kommunikéacidval kapcsolatos fogyasztoi percepciora az explicit
allitasokon talmenden hatassal vannak az olyan — a vizsgalt kereskedelmi kommunikacid
részét képez6 — implicit allitdsok (megjelenitések) is, mint a kdrnyezeti fenntarthatésaghoz
kapcsolodo képek (fak, erdd, foldgomb, szélkerék) és szinek (kék és zOld hattér). Bar az
egyes képi elemek kilon-kulén nem feltétlenul hordoznak magukban a termék kornyezeti
hatasara vonatkozo jelentéstartalmat, egyuttesen — és kiléndsen az Gjrahasznosithatosagra
vonatkozo talzo Allitdsokkal kiegésziilve, hogy a PET palackok végtelenségig
ujrahasznosithatdak, vagy hogy a hulladékmentes palackozas hosszu tavon elérheté — azt a
benyomast kelthetik a fogyasztdban, hogy az eljaras ala vont vallalkozas vizsgalattal érintett
termékeinek nincs negativ hatasa, vagy csak pozitiv hatdsa van a kdrnyezetre. Erre az
értelmezésre erdsit rd az a tény, hogy az allitadsok vizzel Osszefiiggésben, egy természetes
vizeket abrazol6 foldgomb kiséretében jelentek meg, mert igy a fogyaszto6 tudattalanul arra
asszocialhat, hogy a hulladék a viz korforgdsdhoz hasonldéan, mindségromlas nélkiil
végtelenszer képes megujulni. A vallalkozas honlapi kommunikacioja explicit leirja, hogy
,a megujulo természeti energidhoz hasonlo onfenntarto rendszert tudunk létrehozni”.
Eljaréas ala vont arrdl is tajékoztat, hogy hosszu tavon hulladékmentesen palackozhatunk
természetes asvanyvizet, azzal az igérettel, hogy ez nem ,, a tavoli jové”."

A vizsgélt kereskedelmi gyakorlat az eljarés ala vont véllalkozds minden PET-palackos
termékére vonatkozdan hordoz Uzenetet, és bar ezek az allitdsok az egész Szentkirlyi
markat zold fényben tuntetik fel, az eljaras ala vont vallalkozas aluminium és (iveg
csomagolast termékei nem érintettek, hiszen a tényallasban megjeldlt allitasok
egyértelmiien a PET-palackos termékek csomagolasara vonatkoznak.

2 pz Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2018/852 iranyelve (2018. majus 30.)

& Képzelj el egy olyan vilagot, amelyben a PET-palack nem vész el, hanem Ujra és Gjra PET-palackként kerdil
az lzletek polcaira! Ez nem a tavoli jov0 vagy egy tudomanyos-fantasztikus film nyitdjelenete, hanem egy
olyan fenntarthaté gazdasagi modell, amelynek megvalGsulasaért nap mint nap te is kénnyedén tehetsz!
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VIL.4.4. A fogyaszto iigyleti dontése, annak befolyasolasara valé alkalmassag

A jogi értékelés szempontjabdl relevancidval biré fogyasztdi dontés meghozatala egy
folyamat, amelynek nemcsak az egészét, hanem egyes szakaszait is védi a jog a maga
eszkozeivel. Ez a folyamat a fogyasztok figyelmének felkeltését is magéban foglalja, s a
fogyasztokkal szembeni tisztességtelen magatartasok, kereskedelmi gyakorlatok tilalma mar
e szakasszal kapcsolatban is érvényesulést kivan, igy ez sem torténhet tisztességtelen modon.
Nemcsak az olyan magatartas jogellenes, amely kizarolagosan meghatarozza a fogyaszto
dontését, hanem minden olyan magatartas, amely érdemben kihatassal van a folyamatra —
ideértve a figyelem felkeltését is. Ez alapjan az Ugyleti dontés torzitasara valo alkalmassag
megvalo6sulhat a fogyasztdi dontéshozatali folyamat barmely szakaszéban, igy példaul, ha a
fogyaszto az esetlegesen tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat hatdsara modositja az adott
esetben szoba johetd helyettesitdé arukra vonatkozd preferencia-sorrendjét, vagy egy
kereskedelmi kommunikacio hatasara olyan arut von be az alternativak értékelesi korébe,
amely addig nem volt ismert szdmara.”

Az Fttv. kommentar’™ szerint a termékek megvasarlasakor a fogyasztok kornyezetvédelmi
megfontolasokat mérlegelhetnek. A rekldmokban és a marketing kampanyokban a
veszik, és a kdrnyezetbarat jellegre vonatkozo kijelentések nagyon nyomatékos marketing
eszkozzé valtak.

A magyarorszagi fogyasztokrol elmondhato, hogy kdzepesen szkeptikusak a csomagolason
és a hirdetesekben talalhaté zold allitdsokkal kapcsolatban, aggodnak a kornyezetért, és a
zold termékekkel kapcsolatos attitiidjiik pozitiv. Ez utbbi abban nyilvanul meg, hogy a zéld
allitasok barmely formaban vald feltiintetése kozepes hatdsméretli, pozitivabb
kornyezetbarat fogyasztoi termékészlelést eredményez. A termékek fenntarthatosiga
vonatkozasaban a leggyakoribb tajékozddasi modot szdmukra a csomagolason feltlintetett
cimkék és informéacidk kinaljak és ezzel kapcsolatban megéllapithatd, hogy a z6ld allitasok
termékeken vald megjelenitése noveli a termékekre vonatkozé vasarlasi szandékot.’
Figyelemmel arra, hogy a fogyasztok szaméara egy termék kornyezetre gyakorolt hatisa
jelentds, az azonos funkcioji termékek kozotti valasztdst meghatdrozd tényezd, ezért
amennyiben a kapott tajékoztatas valdtlan vagy mas okbdl megtévesztésre alkalmas, Ugy a
kommunikacié a fogyaszto tgyleti dontését tisztességtelentl befolyasolhatja.

Az asvanyviz elballitasanak karos kornyezeti hatdsa abbdl adodik, hogy a palackokba
csomagolésa, széllitdsa is energiat igényel, a vizsgalattal érintett idészakban az alacsony
aranyd Ujrahasznositds miatt pedig jelentds mennyiségli miianyag szemét keletkezett. A
PET-palackokbodl keletkez6 nagy mennyiségii hulladék foleg a szemétlerakoba, esetleg
hulladékégetdbe keriil, a vizsgalt idoszakban az Gjrahasznositas aranya alacsony volt.

Eszszertien jar el az a fogyasztd, aki nem kételkedik a reklamok altal nydjtott
tajékoztatasban, a reklamozd szavahihetoségében, hanem a reklamokat egy észszerlien
koltséghatékony tajékozddasi folyamatban az Gzleti tisztesség kovetelményének
érvényesiilésében bizva kezeli.”” A honlapon megjelend Széllj be (te is) a kdrforgasha”
korforgasos rendszert hirdetd allitas a kereskedelmi kommunikacio képi megjelenitésével
egydutt valamint az, hogy ,, a megujulo természeti energiahoz hasonlé onfenntarto rendszert

"4 Elvi dontések 1.2.2.

& Zavodnyik Jézsef: Nagykommentar a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmérdl sz616 2008. évi XLVII. térvényhez (a tovdbbiakban: Fttv. kommentar).

6 751d piacelemzés 13-15.

" Elvi dontések 1.4.2.
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tudunk létrehozni” ,, hosszu tavon hulladékmenetesen lehet palackozni” (ami azonban a
korabbi allitds szerint nem a tavoli jovO); ,,a PET palackokat végtelenszer ujra lehet
hasznositani” alkalmasak arra, hogy a fogyasztot olyan Ugyleti dontés meghozatalara
késztessek, amelyet egyebként nem hozott volna meg, nevezetesen, vasarol ilyen terméket,
vagy nagyobb mennyiségben vasarol, mint egyébkent tette volna, mert megnyugszik, hogy
nem is annyira kornyezetszennyezd a vasarlds, hiszen a csomagolds (szemétmentesen)
Ujrahasznosul, vagy az eljaras ala vont PET palackban arult kérnyezetbarat szinben
feltlintetett termékeit valasztja a versenytars termékek helyett, amelyek ilyen megtéveszto
kommunikéaciot nem alkalmaztak.

A jelen lgyben a relevans lgyleti dontés lehet, hogy a fogyaszto:
- vasarol-e asvanyviz terméket,

- a piacon 1évd asvanyviz termékek koziil kdrnyezetvédelmi szempontokat
mérlegelve melyik terméket valasztja, részesiti elonyben,

- az alacsonyabb ard termék helyett akar a dragabb, de kornyezeti hatés
szempontjabol kedvez6bbnek tiing terméket valaszt.

VIL4.5. A termék kornyezetre vonatkozo hatasara iranyulo allitasok — a vizsgalt
kommunikacié Fttv. 6. § (1) bekezdés b) pont bi) alpontja szerinti
értékelése

VIL.4.5.1. A z6ld kommunikacio jelentésége és az igazolasaval kapcsolatos
elvarasok

Az eljard versenytanacs a fentiek szerint az eljaras ala vont kotelezettségvallalasat elfogadta,
igy a vizsgalt kereskedelmi gyakorlatnak az Fttv. 6. § szerinti teljes értékelését sem végzi,
végezheti el, hanem azt a szempontot vizsgalja meg, hogy a jogsértés nem zarhaté-e ki
egyértelmiien.

Az Fttv. 6.8 (1) bekezdésének b) pontjanak bi) alpontja szerint megtéveszté az a
kereskedelmi gyakorlat, amely val6tlan informéciot tartalmaz, vagy valos tényt —
figyelemmel megjelenésének valamennyi korilményére — olyan médon jelenit meg, hogy
megtéveszti vagy alkalmas arra, hogy megtévessze a fogyasztot a termék Iényeges jellemzéi,
igy kalondsen kornyezeti hatasai tekintetében, és ezéltal a fogyasztot olyan tgyleti dontés
meghozatalara készteti, amelyet egyébként nem hozott volna meg, vagy erre alkalmas.

Az Fttv. kommentar’® szerint a termékek megvasarlasakor a fogyasztok kornyezetvédelmi
megfontolasokat mérlegelhetnek. Ahhoz azonban, hogy a kérnyezetbarét jellegre vonatkozd
Kijelentések a fogyasztok szamara tajékoztatdak legyenek, és hatékonyan jaruljanak hozza
az alacsonyabb kornyezetvédelmi hatasti termékek és szolgaltatasok elémozditasahoz,
elengedhetetlen, hogy azok egyértelmiiek, valosak, pontosak €s ne félrevezetdek legyenek.
Nem szabad, hogy egyetlen kdrnyezetvédelmi kérdés hangsulyozéasaval véka ala rejtsék a
kompromisszumokat vagy a koérnyezetvédelemre gyakorolt karos hatasokat. A
kornyezetbarat jellegre vonatkozé valds kijelentések alkalmazéasa azért is fontos, hogy
megvédje a tisztességtelen versenytdl azon kereskeddket (vallalkozasokat), akik igaz
allitasokat tesznek szemben azokkal, akiknek kornyezetvédelmi allitasai megalapozatlanok.

A tal tagan megfogalmazott zdld reklamallitasok dnmagukban nem vagy nehezen
értelmezhetdk, vagy akar tobb kiilonbozo jelentéssel is birhatnak a fogyasztok szamara.

8 Zavodnyik Jézsef: Nagykommentar a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmérdl sz616 2008. évi XLVII. térvényhez
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Emiatt el6fordulhat, hogy a fogyasztok az allitast a vallalkozas altal kommunikalni kivant
tizenettdl eltérden értelmezik. A hirdetésnek ezért egyértelmiivé kell tennie, hogy a zold
allitas a termék, a szolgaltatas vagy a vallalkozas tevékenységének, felelésségvallalasi
programjanak mely aspektusara vonatkozik.”

Egy vallalkozéas kornyezetbarat miikodésének népszeriisitése soran is pontosan meg kell
jel6lni azokat a tevékenysegeket, intézkedéseket, amelyek valamilyen realizélt kdrnyezeti
elénnyel jarnak.®

A Gazdasagi Versenyhivatal Z6ld marketing iranymutatasa®! szerint a kornyezeti allitasok
megjelenésuket tekintve két nagy csoportba sorolhatdk. Az explicit allitasok a vallalkozasok
kornyezetvédelmi torekvéseit konkrét megfogalmazédsokkal, szavakkal (pl. 100%
Ujrahasznosithatd, 100% karbonsemleges) vagy valamilyen szempontrendszernek valo
megfelelést tanusitd cimke alkalmazasaval (pl. FSC® tandsitvany) jelzik a fogyasztok felé.
Az implicit allitasok ezzel szemben kevésbe specifikusak; a képi megjelenés (pl. z6ld szin,
viragok, erdd, foldgomb, hegyek, allatok), a hanghatdsok (pl. madarcsicsergés, folyo
csobogas) Osszhatasukban kelthetik azt a benyomast a fogyasztoban, hogy a termék vagy
szolgaltatds Osszetétele, csomagolésa, hasznélata, vagy a vallalkozas tevékenysége
kifejezetten eldnyds, de legalabbis nem karos a kornyezetre nézve.®

VII.4.5.2. A kornyezetre hato allitasok a jelen iigyben

A megjelenitett képi vilaggal egyiitt megjelend ,, Szdllj be a kérforgasba!” szlogen, azzal az
allitassal, hogy a szelektiv gylijtéssel ,, megujulo természeti energiahoz hasonlé onfenntarto
rendszert tudunk létrehozni”, és hogy jelenleg is a "legfenntarthatobb megoldast
alkalmazzdk” valamint az, hogy a hulladékmentes csomagolés a PET technoldgiaval hosszu
tavon (de nem a tavoli jovében) elérhet6, azt a benyomast kelti a fogyasztoban, hogy az
eljaras ala vont tevékenységenek nincs negativ hatésa a kornyezetre, mivel a PET palack a
megujuld természeti eréforrasokhoz hasonldéan csaknem végtelenszer Gjrahasznosithato, és
elérhet6 a hulladékmentes korforgas, amibe a fogyaszto is bekapcsolddhat, ha szelektiven
gyiijti a PET csomagolast. A kdrforgasos gazdasag azonban nem jelent hulladékmentesseget.
A vizsgalt idészakban a PET palackok Ujrafelhasznélasa csak részleges volt, mivel a PET
palackok nagyobb részt egyszeri hasznalat utan a szeméttelepen kotottek ki, masrészt az
eljaras ala vont altal alkalmazott csomagoléanyag tilnyomé tébbsége nem Ujra felhasznalt
alapanyagbdl készult. Az eljaras ala vont is hangsulyozta, hogy a kérforgasos modell arra
is vonatkozik, amikor nem 100%-ban valdsul meg az, hogy Ujrahasznositott alapanyag
felhasznalasaval készilnek a termékek, és hivatkozik a vizsgalati jelentés 144. pontjaban
bemutatott abrara (lenti bal oldali abra.)® Az eljaré versenytanacs megallapitja, hogy az
eljaras ala vont nem a bal oldali abrat hasznalta a honlapi kommunikéacidjaban, hanem a jobb
oldali abrat:

79https://www.gvh.hu/pfiIe/fiIe?path:/szakmai_felhasznaloknak/tajekoztatok/szakmai_feIhasznalok_tajekozt
atok_zold-iranymutatas_201217&inline=true Il1. pont
80https://www.gvh.hu/pfiIe/fiIe?path:/szakmai_felhasznaloknak/tajekoztatok/szakmai_feIhasznalok_tajekozt
atok_zold-iranymutatas_201217&inline=true Il1. pont

81 z61d marketing - A Gazdasagi Versenyhivatal tanacsai vallalkozasoknak (a tovabbiakban: Z6ld marketing
irdnymutatas).
https://www.gvh.hu/pfile/file?path=/szakmai_felhasznaloknak/tajekoztatok/szakmai_felhasznalok_tajekoztat
ok_zold-iranymutatas 201217&inline=true.

82 Forest Stewardship Council, Felelds Erdégazdalkodas Tanécsa.

8 751d marketing irdnymutatas 3. o.

8% \/1/35-63/2024 sz irat 6. oldal
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A korforgasos gazdasag modellje:
kevesebb nyersanyag,
kevesebb hulladék, alacsonyabb kibocsatas

s A PET palack Utjo
0 gy(jterol
a feldolgozdsig

&

Hulladékkezelés

KORFORGASOS
GAZDASAG

T S

Az eljaras ala vont altal a honlapi kommunikacidjaban megjelenitett abran sem a gyartashoz
szlikséges Uj nyersanyagok, sem pedig a keletkezett hulladék nem kerl feltintetésre. Az
eljaras ala vont honlapjan az alabbi tajékoztatast tette k6zzé: ,, 4 korforgasos gazdasag egy
olyan rendszer, amelyben felhasznaldasukat kovetéen a termékek azonos vagy feldolgozott
forméban keriilnek vissza a gyartasba. Mindent megtesziink azért, hogy a Szentkiralyi
asvanyviz csomagolasaként szolgalé PET-palackok, valamint a kupakok és cimkék
alapanyagai folyamatosan hasznalatban maradjanak. Ezzel a megujulé természeti
energidhoz hasonl6 énfenntartd rendszert tudunk létrehozni, amelyhez a te segitségedre is
sziikségiink van!” Szinte veszteség nélkiil lehet ujra és ujra palackokat eloadllitani beldle —
kis hijan a végtelenségig. A legfenntarthatobb megoldds, ha a régiekbdl uj PET-palackok
keészulnek, és ezzel bezarul a PET-korforgas. A visszagyiijtott palackokat az Gjrahasznositas
elsd lépésekent préselik, majd orleménnyé dardljik. Ezt granulatumma alakitjak, majd
el6format ontenek belble, amelybdl mi 1ij Szentkiralyi palackot készitiink. gy hosszd tavon
hulladékmentesen palackozhatunk természetes asvanyvizet.”. Ez azonban megtévesztd, mert
a PET palackok visszagyiijtése a vizsgalt iddszakban nem valosult meg 100%-ban, a
tdmeges PET palack gyartdshoz az eljaras ald vont altal is elismerten szikséges Uj
nyersanyag bevondsa is, ami alapanyag és energiaigényes tevékenység. Anndl is inkabb,
mivel az Eurdpai Parlament és a Tanacs csomagolasrol és a csomagolasi hulladékrol, az
(EU) 2019/1020 rendelet és az (EU) 2019/904 iranyelv modositasarol, valamint a 94/62/EK
iranyelv hatalyon kiviil helyezésérol sz6l6 (EU) 2025/40 rendelete szerint a tagallamoknak
2029. januér 1-jéig kell meghozniuk azokat az intézkedéseket, hogy az egyszer hasznalatos
miianyag italpalackok legalabb 90%-at elkiilonitetten gytijtsék.®®

A honlapon kozzétett leirasokban sz6 sincs a gyartas soran sziikséges Uj alapanyag
felhasznalasarol, valamint a szelektiv gyljtés korlatai miatt ohatatlanul keletkez6 PET és
milanyag hulladékrol sem. Az eljaras ala vont vallalkozas palackjainak esetében tehat nem
beszélhetiink teljesértékii (természeti energiahoz hasonld) korforgasrol, hiszen ehhez az

& az Eurdpai Parlament és a Tanacs csomagolasrdl és a csomagolasi hulladékrol, az (EU) 2019/1020 rendelet

¢és az (EU) 2019/904 irdnyelv mddositasardl, valamint a 94/62/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl sz616
(EU) 2025/40 rendelete 50. cikk
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Ujrahasznositasi arany, valamint az Uj csomagoldanyag Ujrahasznositott-alapanyag aranya
tal alacsony.®

Az eljard versenytanacs kiemeli, hogy a honlapi kommunikacio egésze is azt a benyomast
kelti az atlagfogyasztoban, hogy el lehet érni a PET csomagolas 100%-o0s Ujrahasznositasi
aranyat, az eljarassal érintett termék csomagolasa esetében azonban viszonylag alacsony volt
ez az arany az érintett idészakban.8” Ugyanebbél az okbol kifolydlag nincs jelentdsége annak
sem a vizsgalt kereskedelmi gyakorlat mindsitése szempontjabol, hogy a fogyasztok
szamara széles korben elérhetd az Gjrahasznositas gyakorlati feltételét biztositd szelektiv
hulladékgyiijtés lehetdsége®.

A tényallasban rogzitett Uzleti kommunikaciobol okkal kovetkeztethet az atlagfogyasztd
arra, hogy a hulladék és 0j alapanyag mentes ujrahasznositas technikai feltételei adottak, és
szelektiv hulladékgytijtés esetén ez ténylegesen meg is valosulhat. ,, Képzelj el egy olyan
vilagot, amelyben a PET-palack nem vész el, hanem (jra és Ujra PET-palackkeént keril az
uUzletek polcairal! Ez nem a tavoli jové vagy egy tudomanyos-fantasztikus film nyitdjelenete,
hanem egy olyan fenntarthaté gazdasagi modell, amelynek megvalosulasaért nap mint nap
te is konnyedén tehetsz! ” Egyetért az eljard versenytanacs a vizsgalat azon megallapitasaval,
hogy az eljaras ala vont vallalkozasnak az a nyilatkozata, miszerint az asvanyviz és tidit6ital
ipar az elkovetkez6 években teljesen korforgasos, azaz hulladékmentesen miikodo iparagga
valhat, téves feltételezés. Mint ahogyan arra az eljaras ala vont vallalkozas is hivatkozik,
2025-t61 kezd6déen a forgalomba hozott PET-palackoknak legaldbb 25%-ban, 2030-tdl
legalabb 30% ujrafeldolgozott milanyagot kell tartalmazniuk. A mar idézett EU rendelet
szerint 2040-re az egyszer hasznalatos miianyag italpalackok esetében az ujrahasznositott
anyagtartalomnak minimum 65%-ot kell elérni®®. Ez korantsem jelenti a teljes korforgast és
a hulladékmentességet, hiszen az 0j palackokhoz minden alkalommal jelentés mennyiségi
sziiz miianyagot is hozza kell adni® és a forgalomba keriilt PET-palackok 100%-anak
visszagyijtése sem garantalt.

Szemben az eljards ala vont altal sugallt kommunikacioval, hogy a PET palackok nem
terhelik a kornyezetet, megéallapithatd, hogy a PET palackok gyartasahoz hosszu tavon
szukség van uj alapanyagra, és a PET palackok 100%-0s visszagytijtése a gyakorlatban nem
val6sithatd meg, valamennyi hulladék mindenképpen keletkezik, a vizsgalt id6szakban
ennek mértéke rdadasul még eléggé jelentds volt, tekintettel a 30% alatti Gjrafeldolgozasra.

Figyelemmel arra, hogy a fogyasztok szaméara egy termék kornyezetre gyakorolt hatésa
jelentds, az azonos funkcidji termékek kozotti valasztast meghatarozo tényezé (maga az
eljaras ala vont vallalkozas is a fogyasztok felé éppen ezen jellemzdjét emelte ki a
termékeinek), ezért amennyiben a kapott tajékoztatds valdtlan vagy mas okbol

8 4. vizsgalati jelentés 3. szam( mellékletét.

87 https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/cei_wm020/default/table?lang=en.
https://www.eea.europa.eu/en/analysis/publications/measuring-the-quality-of-recycling/figure-3-mass-flow-
for-pet-recycling-in-2018-and-2020.

8 A hulladékgazdalkodasi vallalkozasok nyilatkozatai alapjan a vizsgalat megallapitotta, hogy a szelektiv
hulladékgytijtés Magyarorszagon orszagszerte konnyen elérheté volt a fogyasztok szamara a vizsgalt
id6szakban.

8 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs csomagolasrél és a csomagolasi hulladékrdl, az (EU) 2019/1020 rendelet

¢és az (EU) 2019/904 iranyelv modositasarol, valamint a 94/62/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl szolo
(EU) 2025/40 rendelete

90| 4sd a 36. bekezdést
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megtévesztesre alkalmas, igy a kommunikacio a fogyaszto ugyleti dontését tisztességtelentl
befolyasolhatja.”

E korben tehat nem zarhato ki a jogsértés egyértelmiien az eljaras ala vont jelen eljarasban
vizsgalt magatartdsa vonatkozésdban, ugyanakkor az nem is allapithatdé meg teljes
bizonyossaggal.

VILS. A Kotelezettségvallalas értékelése

VILS.1.  Jogszabalyokkal valé 6sszhang megteremtése

A kotelezettségvallalas keretében az eljéras ala vont véllalta a kereskedelmi kommunikéaciok
kialakitasaval kapcsolatos bels6é folyamataik fejlesztését, megfelelési program bevezetését
és részletes belsé szabalyzat kialakitasat. A jelen eljardsban vizsgalt magatartés
szempontjabol kiemelendd, hogy ennek keretében a honlapi kommunikéacié tekintetében a
jovobeni kereskedelmi kommunikacidkra vonatkozo, a jelen eljarasban felmeriilt aggalyokat
egyértelmiien orvosolni képes vallalasok szerepelnek.

Az eljéro versenytanacs allaspontja szerint e vallalas a jovore nézve is biztositani képes a
jogszabalyokkal val6 6sszhangot.

Az eljar6 versenytanacs a kotelezettségvallalas elfogadasat tdmogatd érvként hivatkozik
arra, hogy az egyrészt jelent6sen tilmutat a jelen eljarasban vizsgalt magatartason (a bels6
folyamatok fejlesztese, a megfelelési intézkedések, kepzések formalizalasa és kotelez6 belsd
szabalyzat formajaban torténé rogzitése tekintetében), mésrészt a palackozott termékek
kornyezeti hatasaival és a palackvisszavaltasi folyamat jelentéségével kapcsolatban a
fogyasztok tudatossagat noveld intézkedéseket tartalmaz. Utobbi intézkedés — a fogyasztok
tajékozottsaganak novelésen keresztll — a generalis prevencio szempontjabdl is hasznos és
eléremutatd lehet, hiszen a fogyasztéi tudatossag ndvelésével csokken a fogyasztok
megtévesztésének lehet6sége. Az eljard versenytanacs szerint igy a fogyasztok
megfontoltabb, megalapozottabb Ugyleti dontéseket hozhatnak. A fentieken tul a
kotelezettségvallalas elfogadasa a vallalatok szamara pozitiv és eléremutatdé mintaként
szolgal azon elvaras szempontjabdl, hogy a GVH zold iranymutatasat beemeljék a
megfelelési erdfeszitéseikbe.

Az eljar6 versenytanacs kiemeli, hogy a honlapi edukacios vallalasban foglaltak abbol a
szempontbol is eléremutatoak, hogy annak alapjan a fogyasztok tényadatok alapjan tudnak
tajékozodni a DRS rendszerbe visszavaltott PET palackos termékek aranyarol, ami eldsegiti
a tajékozott és tudatos tgyleti dontés kialakitasat.

A kotelezettségvallalas elfogadasa melletti tovabbi szempontként mérlegelte az eljaro
versenytanacs azt, hogy bar a kérnyezeti allitdsok Fttv. szerinti értékelése vonatkozasaban a
Gazdasagi Versenyhivatal a piaci szereplék szamara tobb dokumentumot is kdzzétett,%
amelyek iranymutatasul szolgalnak az egyes kereskedelmi gyakorlatok Onellendrzés
keretében torténd értékelése vonatkozdsdban, a jelen eljardsban vizsgalt jellegii
kommunikacidk tekintetében — a magatartas tandsitasanak idején —meg nem voltak ismertek
versenyhatdsagi dontések.

Az elfogadott kotelezettségvallalas a belsé folyamatok fejlesztésén és a fogyasztoi
tudatossag novelésén keresztul alkalmas arra, hogy a jogszabalyokkal 6sszhangban 1év6, a

91\/3/34-121/2022. sz. hatarozat 256. bekezdés.
92 p|.: zold marketing irdnymutatas, Zold piacelemzési tanulmany.
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vallalasok szerinti gyakorlat a megfeleld kontrollmechanizmusok segitségével ténylegesen
is érvényesiljon, illetve az egész piacon kedvez hatasokkal jarjon.

VILS5.2. A kotelezettségvallalas elfogadhatésaga

A Kaotelezettségvallalasi kozlemény értelmében csak kivételes esetben kerllhet sor a
vallalasok elfogadasara, ha sertlékeny fogyasztoi célcsoportol van sz@; ilyen célcsoportot
azonban az eljaro versenytanacs a jelen tgyben nem azonositott. A véallalasok elfogadasa
ellen sz616 koriilménykeént értékelhetd tovabba, ha a vizsgalt magatartas jelentds stlyunak
mindsiil, igy kiilonosen, ha hosszabb ideje tartdé magatartasrél van szo, vagy a vizsgalt
magatartas jelentés szamu fogyasztét érint, az a fogyasztoknak jelentés hatranyt
okoz(hat)ott. A jelen esetben ugyan tobb évig tart6 magatartasrdl volt sz, azonban a
vizsgalat targyat képezo honalpi kommunikaciéo dnmagaban véve kisebb fogyasztoi korhoz
juthatott el. A véllalasok elfogadasa mellett sz6l az a korilmény is, hogy a vonatkozd
joggyakorlat még kevésbé tekinthetd kiforrottnak, a kereskedelmi gyakorlat tanusitasanak
idején még nem feltétleniil volt egyértelmii példaul az implicit, képi vilaggal operalé z6ld
allitasok jelentésége a kereskedelmi gyakorlat Fttv. szerinti értékelése tekintetében.

Az eljéras ala vonttal szemben az elmult 10 évben a Gazdasagi Versenyhivatal nem folytatott
eljarast, igy nem is éallapitott meg jogsertést, ebbdl kovetkezéen —korabbi
kotelezettségvallalassal kapcsolatos probléma sem merilhetett fel.

Az eljar6 versenytandcs a fentiekben részletesen Kkifejtettekre tekintettel a
kotelezettségvallalast relevansnak értékelte, mivel az kikiiszobdli az azonositott aggalyokat,
a feltart problémak gyokerére hat, akként, hogy a jogsértés elkertlését szolgalo konkrét
intézkedéseket is tartalmaz. A vallalds az eljaras targyat képez0 magatartason tal is mutat,
amennyiben a belsé folyamatokat a kornyezeti allitaisokon tilmenden is, valamennyi
kereskedelmi kommunikacio tekintetében fejleszti, illetve eléremutatd edukacios elemeket
is tartalmaz.

A kotelezettségvallalas tovabba hitelesnek is tekinthetd, mivel ténylegesen is megvaldsithato
elemeket tartalmaz, amelyek megvaldsitdsanak modjat, Utemezéset az eljaras ala vont
megfelelden alatdmasztotta.

A kotelezettsegvallalas idészeriiségét szintén igazolta az eljaras ald vont az intézkedések
bevezetésére vonatkozo idopontok megjelolésével.

Végezetil, az eljar6 versenytanacs a kotelezettségvallalasban nem azonositott
ellentmondast, az ellendrizhetdséget a vallalasnak az egyes intézkedések megvaldsulasat
igazolo, beszamolasra vonatkoz6 elemei biztositjak, és a vallalas csak korlatozott mértékben
tartalmaz uzleti titkokat.

Az eljaro versenytanacs felhivja az eljaras ala vont vallalkozas figyelmét, hogy a Tpvt. 75.
§ (4) bekezdése szerint hataridében jelezze, amennyiben a MOHU MOL
Hulladékgazdalkodasi Zrt-t6l kapott adatokhoz torténd hozzaférése a vallalasi idészak alatt
onhibajan kivil megsziinne.

VIL6. Osszegzés

Az el6zbekben részletesen kifejtettekre tekintettel az eljard versenytanacs — jogsertés vagy
annak hianya megallapitasa nélkil — kotelezi az eljards ala vontat az Altala tett
kotelezettségvallalas teljesitesere.

Az eljaré versenytanacs a Tpvt. 75. § (2) bekezdésével dsszhangban rogziti, hogy a
Gazdasagi Versenyhivatal — sem a kotelezettségvallalasban foglalt hatarido letelte eldtt, sem
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annak eredmenyes letelte utan — semmilyen vizsgalati cselekményt nem végez a jogsertés
megvalosuldsanak vagy hianyanak feltarasa érdekében.

VIIIL.
Egyéb eljarasi kérdések

Az eljaro versenytandcs felhivja a figyelmet, hogy a Tpvt. 77. § (1) bekezdésének c) pontja
alapjan a Gazdasagi Versenyhivatal utdvizsgalat keretében hivatalbol ellendrzi az eljard
versenytanacs végrehajthato hatarozataban el6irt, a 75. § szerinti kotelezettségvallalas
teljesitéset.

Az eljaré versenytanacs felhivja tovabba a figyelmet arra is, hogy a Tpvt. 75. § (2) bekezdése
értelmében az eljaro versenytanacs az (1) bekezdés szerint meghozott hatarozataban foglalt
kotelezettségeket hatarozott idére fogadhatja el, és a hatarozat tartalmazza, hogy a Gazdasagi
Versenyhivatal — sem a hataridé letelte el6tt, sem annak eredményes letelte utan —
semmilyen vizsgalati cselekményt nem végez a jogsertés megvaldsulasanak vagy hianyanak
feltarasa érdekében — ez a rendelkezés azonban nem érinti az utovizsgalat lefolytatasat.

Az eljéaré versenytanacs hatarozatat médositja (ha egyébként a kotelezettségvallalassal elérni
kivant eredmény mas mddon is elérhetd)

a kotelezett vallalkozds kérelmére, ha a kotelezett a hatarozatban eldirt valamely
kotelezettséget rajta kivul allo elharithatatlan ok miatt nem tudja teljesiteni [Tpvt. 75. § (3)
bekezdés a) pont], vagy

a kotelezett vallalkozas kérelmére vagy hivatalbol, ha a hatdrozatban eldirt valamely
kotelezettség teljesitése a koriilmények valtozasa, igy kuléndsen a piaci viszonyok, a verseny
feltételeinek médosulasa folytan a tovabbiakban nem indokolt [Tpvt. 75. § (3) bekezdés b)
pont].

A Tpvt. 75. 8 (3) bekezdés a) pontja szerinti kérelem azonban csak a kotelezettség teljesitéset
megakadalyozo6 okrol valo tudomasszerzéstdl szamitott tizendt napon beliil, de legkésdbb az
ok felmertilésétdl szamitott két honapon beliil terjeszthetd eld.

Az eljard versenytanacs a Tpvt. 75. § (5) bekezdése alapjan a kdzigazgatasi birdsag altal el
nem biralt hatdrozatat visszavonja akkor is, ha a kotelezettségvallalast eldird hatarozat a
dontés szempontjabol 1ényeges ténynek a kotelezett vallalkozas altali félrevezet6 kozlésén
alapult.

A Tpvt. 75. § (6) bekezdése szerint ha a vallalkozas nem teljesitette az (1) bekezdés szerinti
hatarozatban, illetve a (3) bekezdés szerint modositott hatdrozatban eldirt kotelezettséget, az
eljaré versenytandcs a vallalt kotelezettséget eldird hatarozat alapjat képezd kozérdek
hatékony érvényesilése szempontjanak — a kotelezettsegvallalassal érintett piaci viszonyok
jellegére, a fennallo versenyfeltételekre, tovabba a vallalt kotelezettség addigi teljesitésének
mértékére, a mulasztas tekintetében a vallalkozas magatartasanak felréhatosagara is
figyelemmel torténé — mérlegelése alapjan a hatarozatot visszavonja vagy megallapitja a
kotelezettség nem teljesitését és birsagot szabhat ki.

Az eljaro versenytanacs kiemeli tovabb4, hogy a Tpvt. 75. § (6a) bekezdése értelmében, ha
a kotelezettségvallalast eldird hatdrozat meghozatala a kotelezett vallalkozas altal kozolt
hianyos, helytelen vagy félrevezet6 informacion alapult, az eljard versenytanacs a vallalt
kotelezettséget eldird hatdrozat alapjat képezd kozérdek hatékony érvényesiilése
szempontjanak (a kotelezettsegvallalassal érintett piaci viszonyok jellegére, a fennalld
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versenyfeltételekre, tovabba a vallalt kotelezettseg addigi teljesitésének mértekére, a
mulasztas tekintetében a vallalkozas magatartdsanak felrohatdsagara is figyelemmel torténd)
mérlegelése alapjan a hatarozatot visszavonhatja.

A Tpvt. 75. § (7) bekezdés b) pontja szerint a hatarozat a (6) és a (6a) bekezdés szerinti
esetben a kotelezettség teljesitésére eldirt hatarido lejartatol, folyamatos kotelezettség esetén
a kotelezettség megsértésétdl szamitott 6t éven beliil vonhato vissza.

A Tpvt. 81/A. 8 szerint a jogorvoslatra a Tpvt. XII. fejezetében nem szabalyozott
kérdésekben az Akr. rendelkezéseit kell megfeleléen alkalmazni. Az Akr. 112. § szerint a
hatosag hatarozata ellen 6nallo jogorvoslatnak van helye, a 113. § (1) bekezdése szerint a
kozigazgatasi per kérelemre indul6 jogorvoslati eljarés. A 114. 8 (1) bekezdése szerint az
ugyfel — az 6nallo fellebbezéssel nem tamadhatd végzések kivételével — a véglegessé valt
dontes ellen kdzigazgatasi pert indithat.

A kozigazgatasi perrendtartasrél szol6 2017. évi I. torvény (a tovabbiakban: Kp.) 29. § (1)
bekezdése az elektronikus kapcsolattartasra a polgari perrendtartds szabalyait rendeli
megfelelden alkalmazni. A polgari perrendtartasrol szold 2016. évi CXXX. torvény 608. §
(1) bekezdése szerint a digitéalis allamrol és a digitalis szolgaltatdsok nyujtasanak egyes
szabalyairol sz616 2023. évi ClII. térvény (a tovabbiakban: Daptv.) alapjan elektronikus Gton
torténd kapcsolattartasra kotelezett minden beadvanyt kizarolag elektronikusan — a Daptv.-
ben és végrehajtasi rendeleteiben meghatarozott médon — nyujthat be a birésaghoz.

A Déptv. 19. 8§ (1) bekezdese alapjan elektronikus Ugyintézésre koteles az allamigazgatasi
szerv feladat- és hatdskorébe tartozo gyben ugyfélként eljar6 gazdalkodd szervezet és az
tigyfél jogi képviseldje.

A Daptv. 19. § (5) bekezdese szerint, ha jogszabaly egy nyilatkozat megtétele
vonatkozéaséban az elektronikus kapcsolattartast — vagy az elektronikus kapcsolattartas
modjat — kotelezové teszi, az e kovetelménynek meg nem felel6 nyilatkozat — térvényben
vagy korméanyrendeletben meghatarozott esetek kivételével — érvénytelen.

A Kp. 39. 8§ (6) bekezdése szerint — ha torvény eltéréen nem rendelkezik — a keresetlevél
benyujtasanak a kozigazgatasi cselekmény hatalyosulasara halaszté hatalya nincs.
Ugyanakkor a Kp. 50. §-a szabalyozza az azonnali jogvédelem iranti kerelmet az aldbbiak
szerint. Akinek jogét, jogos érdekét a kozigazgatasi tevékenység vagy az azzal eldidézett
helyzet fenntartasa sérti, a kozvetleniil fenyegetd hatrany elharitasa, illetve a jogvitara okot
ado Allapot valtozatlan fenntartdsa érdekében a perre hataskorrel es illetékességgel
rendelkezd birdsagtol az eljaras sordn barmikor azonnali jogvédelmet kérhet. Azonnali
jogvédelem keretében kérhetd a halasztd hatdly elrendelése is. A kérelem benyujthato a
keresetlevéllel egyutt is. Ha nem a keresetlevéllel egyltt nyujtjak be, a kérelmet a bir6saghoz
kell benyujtani. A kérelemben részletesen meg kell jeléIni azokat az indokokat, amelyek az
azonnali jogvédelem szlkségességét megalapozzdk, és az ezek igazolasara szolgald
okiratokat csatolni kell. A kérelmet megalapozé tényeket valdszintsiteni kell.

Az illetékekrol szolo 1990. évi XCIIL. torvény (a tovabbiakban: Itv.) 37. § (1) bekezdése
szerint a birdsagi eljarasert az Itv.-ben megallapitott illetéket kell fizetni.

Az Itv. 45/A. § (2) bekezdése alapjan az illeték alapjara a 39-41. §8-ban foglaltakat, az illeték
mértékére a 42. 8-ban foglaltakat kell alkalmazni a marasztalasi perben, valamint akkor, ha
az eljarés targya ado-, illeték-, adojellegli kotelezettséggel, tarsadalombiztositasi jarulék-
vagy vamkotelezettséggel, versenyfeligyeleti tggyel, sajtotermékkel és a panaszigyek
kivételével médiaszolgaltatassal, tovabba elektronikus hirkozléssel vagy kdzbeszerzéssel
kapcsolatos.
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200. Az Itv. 62. § (1) bekezdes h) pontja alapjan a kozigazgatasi birosagi eljarasban a felet
illetékfeljegyzési jog illeti meg. Az Itv. 59. 8 (1) bekezdése szerint az, akit targyi
illetékfeljegyzési jog illet meg, mentesiil az illeték el6zetes megfizetése alol. llyen esetben
az fizeti az illetéket, akit a birdsag erre kotelez.

Budapest, 2026. majus 4.

dr. Ay Zoltan Nandor
eléado versenytanacstag

dr. Kuritar David Véaczi Nora
versenytanacstag versenytanacstag
Melléklet:

Elfogadott kotelezettségvallalas
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MELLEKLET
A Szentkiralyi Magyarorszag Kft. (Tarsasag) kotelezettségvallalasa:
1. MEGFELELOSEGI PROGRAM

A Tarsasag vallalja, hogy a jelen ligyben hozott dontés kézhezvételétdl szamitott 90 napon
beliil megalkotja és ugyanezen hataridon beliil kotelezd szabalyzatként életbe 1épteti 1j,
fogyasztovédelmi joggal kapcsolatos és formalisan kihirdetett megfelelési programjat.

A Tarsasag vallalja, hogy a megfelelési szabalyzatot a hatalyba Iéptetéstdl szamitott 5 évig
kotelez6 szabalyként fenntartja.

A megfelelési program egyrészt egy megfelelési szabalyzat/kézikényv elfogadasat jelenti
(amelyet az eljarés ala vont rendszeresen fellilvizsgal és szikség esetén frissit a relevans
jogszabalyokra, jogalkalmazasi gyakorlatra, valamint az tizleti folyamataiban bekdvetkezett
esetleges valtozéasokra tekintettel), masrészt egy kapcsolddd képzési rendet.

1.1 Fogyasztovédelmi megfelelési szabalyzat
A szabalyzat tartalma:

1. tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatokra vonatkoz6 szabalyrendszer
Iényegi ismertetése (ideértve az élelmiszerekre és az asvanyvizekre vonatkozd
specialis megfelelési szabalyokat)

2. A GVH Zzo6ld marketing irdnymutatdsa és a Zo6ld marketing
piacelemzésének megallapitasai, nemzetkozi irdnyok

3. a Tarsasag jogi megfelelést biztosito eljarasrendje, kiemelten:

a. fogyasztdi promocios mechanizmusok, jatékszabalyok és ezek
kommuniké&cids anyagai

b.  altalanos termék- és brand kommunikacidk (offline és online)

c. tévérekldmok

készitése esetén, kotelezé és dokumentalt jovahagyasi folyamat Gtjan.
4. 4. Képzési rend, melynek keretében a Tarsasag vallalja, hogy

a. a megfelelési szabalyzat folyamatos elérhetdségét biztositja a Tarsasag
belsé szamitdgépes haldzatan,

b. a megfelelési szabalyzat rendelkezéseir6l a Tarsasag relevans
munkakorben eljar6 munkavallaléi szamara a szabalyzat hatalyba
1éptetésétd] szamitott 2 honapon beliil kétszer azonos tartalommal képzést
Szervez.

c. Ugyancsak képzést szervez a Tarsasag a relevans munkakorbe felvett U]
munkavallalok szamara a belépéstdl szamitott 1 honapon beliil.
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d. Vallalja a Tarsasag, hogy soron kiviil frissit6 tréninget szervez,
amennyiben a joggyakorlatban vagy a jogszabalyokban bekovetkezett
valtozasok ezt indokoljadk, egyéb esetben az elsé tréningtdl szamitva
legkésobb 1 ¢év mulva szervez 1 db frissité tréninget a jelen
kotelezettségvallalas részeként.

e. Kulon véllalja a Tarsasag, hogy évente attekinti a GVH z6ld marketing
kommunikacidval 6sszefuiggésben frissilt joggyakorlatat, és a szabalyzatot
és a tréning anyagot ebben a vonatkozéasban évente frissiti.

5. A Tarsasag a megfelelési program tekintetében kijeldli a végrehajtasért
felelds személyt és az Ot tdmogatd szakteriileteket, akik rendszeres jelentésben
értékelik a megfeleldségi program miikddését. A Tarsasag tligyvezetése évente
attekinti a megfelelési program értékelését és meghatarozza a megfelelési program
miikodtetésére allokalt er6forrasokat.

6. Szintén a fogyasztovédelmi megfelelési szabalyzat tartalmazza a
megfelelési program miikodését biztositd ellendrzési és kontrollmechanizmusok
részleteit, és az esetleges hidnyossagokhoz kapcsolddd intézkedéseket.

A fogyasztovédelmi megfelelési szabalyzatot a Tarsasag vezetdsége hirdetné ki munkaltatoi
utasitasban.

A teljesités igazolasanak modja: A szabalyzat megalkotasanak és kihirdetésének teljesitését
a Tarsasdg a szabalyzat és a kihirdetést igazold belsé kommunikacid masolatanak
benyujtasaval vallalja. A szabdlyzat folyamatos elérését a Tarsasag képernydfotokkal
igazolja, melyeket 3 honapos idokozonként készit el. A tréningek megtartasat a Tarsasag a
relevans munkakort betoltd munkavéllalok listja, a képzés anyaga, a munkavallalok
részvetelét igazold jelenléti ivek (jelenléti tréning esetén) vagy az online meetingrél késziilt
képerny6fotok (online tréning esetén) csatolasaval igazol.

A teljesités igazolasanak hatarideje: A Tarsasag vallalja, hogy a szabalyzat és a kihirdetést
1gazold belsé kommunikacié masolatat a szabalyzat megalkotdsara iranyadd fent jelzett
hataridoig, a szabalyzat elérhetdségét €s a tréningek megtartasat igazold emlitett iratokat
egyben, a targyévet koveté majus 31. napjaig benyujtja a GVH-nak.

2. A TARSASAG FENNTARTHATOSAGGAL KAPCSOLATOS ALOLDALANAK A
FRISSITESE

A Térsasag vallalja, hogy 2026. majus 31-ig dnkéntesen fellilvizsgalja és frissiti a Tarsasag
feleldsségvallalassal foglalkozo oldalat a corporate weboldalon
(https://szentkiralyimagyarorszag.hu/felelossegvallalas/ aloldal), és a tartalmakat szlikseg
esetén modositja. A feliilvizsgalat befejezésér6l a GVH-t tajékoztatja. A teljesites
igazolasdnak modja €s hatéarideje: képernydfotokkal, a fogyasztovédelmi megfelelési
szabalyzat megalkotaséara nyitva 4ll6 hataridével egyezden.

3. BETETDIJAS RENDSZER - ALOLDAL TARTALMI FRISSITESE

A Tarsasag vallalja, hogy corporate weboldalan (szentkiralyimagyarorszag.hu) a jelenleg a
betétdijas rendszert bemutatd aloldal (https://szentkiralyimagyarorszag.hu/betetdijas-
rendszer/) tartalmat a jelen ligyben hozott dontés kézhezvételétdl szamitott 90 napon belll
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frissiti oly modon, hogy 2029. veégéig negyedévente frissitett tdjékoztatast ad a
fogyasztoknak arrdl, hogy a Tarsasdg altal forgalomba hozott PET palackos termékek
mekkora aranyban keriltek vissza a DRS rendszerbe.

A kozzétett informdaci6 alapjat képezd adatokat a Tarsasdg szamitja ki oly mdédon, hogy
Osszehasonlitia a MOHU MOL Hulladékgazdalkodasi Zrt. (,MOHU”) részére a DRS
rendszer miikodtetése sordn a Tarsasag altal forgalomba hozott DRS rendszer hatdlya ala
tartoz6 termékmennyiségre vonatkozd adatokat a MOHU altal a Tarsasag részére
negyedévente azonos bontdsban megkuldott visszavaltadsi adatokkal. A szé&mitott
aranyszamot fogja a Tarsasag kozzétenni az edukécids oldalon negyedéves gyakorisaggal
id6soros grafikon formatumban.

A Tarsasag vallalja, hogy ezt a weboldalt és a fenti tajékoztatast 2029. végégig fenntartja,
kivéve abban az esetben, ha a Tarsasag hozzaférése az alapul fekvd adatokhoz id6kozben —
elére nem lathatdé modon — a Tarsasag 6nhibajan kiviil megsziinne.

A teljesités igazolasdnak modja: Az aloldal készre jelentésével és az aloldal elérhetéségének
folyamatos biztositasaval. A Tarsasag vallalja, hogy a kdzzétett adatok helyességét (azaz a
szamitds megfeleléségét) az adatok kozzététele eldtt a MOHU-val ellendrizteti a pontos
adatkozzététel érdekében. A Tarsasag vallalja, hogy a szamitasokat a a targyévet kovetd
majus 31. napjaig benyujtja a GVH-nak.
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