i M

@ GAZDASAGI VERSENYHIVATAL

Y
_..l’

L

Versenyhivatali eljaras indult a Magyar Telekom Nyrt-vel szemben

A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) Vj-110/2010. ligyszamon eljarast inditott a Magyar
Telekom Nyrt-vel szemben a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat tilalmanak feltételezett megsértése miatt.

A GVH 2010. november 10-én versenyfellgyeleti eljarast inditott a Magyar Telekom Nyrt-vel
szemben, mert nevezett vallalkozas a Négrad megyében szolgaltatd GERGI HALO
Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft Ugyfeleit névre szo6l6 ajanlattal kereste meg és a
szolgaltatovaltas érdekében telefonon arrdl nyujtott valétlan tajékoztatast, hogy a GERGI
HALO Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft. altal nyuijtott kabelteleviziés szolgaltatas a jovében
megszlnik, ekként sarkallva a fogyasztdkat az altala nyujtott miholdas szolgaltatas
igénybevételére. A tajékoztatas szerint a fogyasztoknak az ajanlat keretében kedvez6bb
feltételek mellett nyilt lehetéségiik a szolgaltatovaltasra.

Fenti magatartasaval a Magyar Telekom Nyrt. valészinlileg megsértette a fogyasztokkal
szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarél szélé 2008. évi XLVII. térvény
(Fttv.) 6. § (1) bekezdésének rendelkezéseit.

A versenyfellgyeleti eljaras meginditasa nem jelenti annak kimondasat, hogy a nevezett
vallalkozas a jogsértést elkdvette. Az eljaras a tények tisztazasara, és ezen keresztll a
feltételezett jogsértés elkdvetésének bizonyitasara iranyul. Az eljaras befejezésének
hatarideje 3 honap, amely azonban — az gy bonyolultsagatol fliggéen — két alkalommal,
legfeljebb 45 munkanappal meghosszabbithato.

Budapest, 2010. december 15.
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