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Pénziigyi dontést hozna? Erre mindenképpen figyeljen oda!

A GVH azt tandcsolja a fogyasztoknak, hogy Qondoljak végig higgadtan a pénziigyeikkel
kapcsolatos dontéseiket és tobb forrasbol is tajékozodjanak

Budapest, 2024. szeptember 13. — Kik azok a finfluenszerek és milyen tevékenységet
végeznek? Hogyan képesek befolyasolni a fogyasztokat, és milyen kockazatokat rejthet a
tevékenységiik? Tobbek kozott ezekre a kérdésekre is valaszt ad a Gazdasagi
Versenyhivatal (GVH) legujabb tajékoztatéoja. A versenyhatéosag a Gondolja Végig
Higgadtan informacios sorozataban most a finfluenszerekre, vagyis azokra az
influenszerekre hivja fel a fogyasztok figyelmét, akik a kozosségi média feliileteiken
kiilonb6z6 pénziigyi eszkozoket, szolgaltatasokat népszeriisitenek.

A Gazdasagi Versenyhivatal tapasztalatai szerint egyre gyakrabban talalkozhatnak a fogyasztok
a digitalis térben olyan tartalmakkal, amelyekben 6sszetett pénziigyi termékekre/szolgaltatasokra,
vagy a manapsag oly divatos kriptovalutakra vonatkozo reklam, promoécié hangzik el esetlegesen
pénziigyi, befektetési tanacsokkal 6sszekapcsolva.

Nagyon fontos, hogy a pénziigyi termékeket és szolgaltatasokat reklamozo influenszerek, vagyis
finfluenszerek hirdetéseire is érvényes az a szabaly, hogyha az altaluk készitett tartalmakért
ellenszolgaltatdsban részesiilnek, akkor azt egyértelmiien jelezniiik kell. Ebben az esetben ugyanis
ajanlasaik nem tekinthetdek teljesen objektivnek és fiiggetlennek, mivel azok mogott egyértelmi
tizleti érdek all.

A GVH ezuton felhivja a finfluenszerek, illetve az érintett tigynokségek ¢s a hirdetdk figyelmét is
a jogkovetd magatartds fontossagara, tobbek kozott a fizetett, promocids tartalmak
reklamjellegének feltiintetésére.

Fbszabaly szerint a tartalmak kozzétevoinek tobbek kozott jol észlelhetden, hangsulyosan,
szembetlinden, egyszerlien, egyértelmien ¢és kozérthetden sziikséges feltiintetniiik, hogy a
kozzétett tartalomért ellenszolgaltatasban részesiiltek. Ezt megtehetik a platform altal felajanlott
cimkézési lehetdséggel vagy (cimkézés helyett) a szoveges leirasban, a szoveg elején feltlintetett
magyar nyelvil utalassal. Fontos, hogy ezeket a szabalyokat kell alkalmazni abban az esetben is,
ha a véleményvezér az egyes megjelenésekben sajat vallalkozasat, sajat termékeit vagy
szolgaltatasait népszerisiti.

A GVH az elmult években nagy hangsulyt helyezett arra, hogy naprakész gyakorlati tanacsokkal
segitse a piaci szereploket jogkovetd magatartasuk kialakitdsaban. Ezzel Osszefiiggésben a
nemzeti versenyhatdsag eziiton is a véleményvezérek figyelmébe ajanlja az influenszer marketing
tajékoztatdjat, amely gyakorlat-kézpontiian, pozitiv és negativ példak szemléltetésével mutatja
be, miként lehet jogszeriien eleget tenni a fogyasztok tajékoztatasat biztositod elvarasoknak.

A GVH Podcast csatornajan elérhet6 beszélgetésben is hasznos tanacsokat kapnak a
vallalkozasok ¢és véleményvezérek hogyan tudnak jogszeriien reklamozni a kozosségi média
feliileteken. A masodik részben sz6 esik az influenszerek reklamtevékenységével kapcsolatban
lefolytatott versenyfeliigyeleti eljarasok tapasztalatair6l és a feleldsségi kérdésekrdl, valamint
szoba keriilnek azok a specidlis dgazatok is, ahol egyaltalan nem megengedett az influenszer
reklamozas. A GVH 2024 elején szakmai workshopot is szervezett a fogyasztovédelmi feleldsség
legaktualisabb kérdéseinek megvitatasara.

A Gazdasagi Versenyhivatal felhivja a fogyasztok figyelmét, hogy a pénziigyi kérdésekben
mindig alaposan, koriiltekint6en jarjanak el, tobb forrasbol tajékozodjanak. Sziikség esetén kérjék
ki pénziigyi szakember véleményét, legyenek figyelemmel a pénziigyi termékek komplex
jellegére, és csak megfontolt tajékozodast kovetden dontsenek.
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A Gazdasagi Versenyhivatal a fogyasztok figyelmébe ajanlja a Magyar Nemzeti Bank ,.Pénziigyi
navigator” tajékoztatdo anyagait €s tovabbi, a Magyar Nemzeti Bank honlapjan elérheté hasznos
informaciokat a pénziigyi termékekkel kapcsolatban.
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