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A koriiltekint6 online bankolas fontossagara hivja fel a GVH a fogyasztok figyelmét
Megszlintette a Google-lel szemben inditott eljarasat a versenyhatosag

Budapest, 2026. junius 2. — Bizonyithatésag hianyaban nem volt megallapithatd jogsértés, és az
eljarés folytatasatol sem volt varhaté eredmény, ezért a Gazdasagi Versenyhivatal (GVH)
megszuntette a 2025-ben inditott versenyfelligyeleti eljarast a Google Ireland Limiteddel, az
Alphabet Inc. eurépai tevékenységeiért felelos leanyvallalataval szemben. A Google Ireland Limited
a GVH eljarasa soran ugy nyilatkozott, hogy a jovében még nagyobb figyelmet fordit az adathalasz
hirdetések ellendrzésére, illetve Kisziirésére. Az ligy kapcsdn a GVH a tudatos és koriiltekinté online
bankolas fontossagara hivja fel a fogyasztok figyelmét.

A Gazdasagi Versenyhivatal 2025 6szén inditott versenyfeliigyeleti eljarast a Google Ireland Limiteddel (a
Google keresOplatformot tizemelteté Alphabet Inc. eurdpai leanyvallalata, a tovabbiakban: Google Ireland)
szemben. A GVH valosziniisitett gyanuja szerint a vallalkozas nem a szakmai gondossag kovetelmények
megfelelden jart el a Google Ads hirdetési platformjanak mikodtetése soran, amelynek eredmenyekent az
MBH Bank Nyrt. nevével visszaéld adathaldsz céli, hamis banki weboldalak fizetett hirdetésként jelentek
meg a Google keresd talalati listajanak élén.

A Gazdasagi Versenyhivatal az eljaras megkezdését koveten részletes adatkéréseket kiildott az eljaras ala
vont vallalkozasnak. A versenyhatosag emellett megkereste az eljaras ala vont cégtdl fiiggetlen (de szintén
az Alphabet Inc. ala tartoz) Google Szamitastechnikai Szolgaltaté Kft.-t (a tovabbiakban: Google Kft.),
valamint az adathalasz tevékenységgel érintett MBH Bank Nyrt.-t is.

A Google Ireland az eljaras soran kifejtette, hogy a Google Ads-en keresztiil megjelené hirdetések
jogszabalyi megfelelésének biztositdsa érdekében tobblépcesds, Osszetett belsd — eldzetes €s utdlagos —
ellendrzési folyamatot tart fenn, mely mesterséges intelligenciat és emberi feliilvizsgalatot is kombinal. Az
ellendrzési folyamat a hirdetés létrehozasakor elindul és annak jovahagyasat kovetden is folytatodik,
Kiterjedve annak cimsorara, leirasara, képeire, videoira és céloldaléara is. A cég kiemelte, hogy a konkrét
esetben csak egy oldal tekintetében tudott azonositani tarsult hirdet6i fiokot, melyet — az adathalasz tartalom
észlelését kovetéen — haladéktalanul felfiiggesztett.

Ezen felll a Google Kft. a GVH megkeresésére ugy nyilatkozott, hogy a hirdetésekkel kapcsolatos
panaszok, bejelentések kezelése a Google Ireland hataskorébe tartozik, azonban hozzafiizte, hogy minden
tdle telhetdt megtett annak érdekében, hogy se a vizsgalt idészakban, se a jovében ne okozhassanak kart a
fogyasztoknak az MBH Bank Nyrt. nevével torténé visszaélések.

A Gazdasagi Versenyhivatal a szakmai gondossag vizsgalata kdrében az eljaras soran megallapitotta, hogy
a Google Ireland az MBH Bank Nyrt. nevével visszaélé adathalasz tevékenység észlelését kovetden
intézkedett jogsért6 tartalmak eltavolitasa, valamint egyes érintett hirdetési fiokok felfliggesztése irant,
azonban nem volt rekonstrualhat6 az adathalasz tevékenységgel érintett domainek és hirdetési fiokok teljes
kore, illetve azok kezelésének koriilményei és id6belisége, és a rendelkezésre allo részleges bizonyitékok
nem tették lehetdvé annak érdemi ellendrzését, hogy a vallalkozas altal kialakitott kontrollmechanizmusok
alkalmasak voltak-e a vizsgalt jogsértések kezelésére. Mivel tovabbi eljarasi cselekmények elvégzésétol
sem volt érdemi eredmény varhaté a GVH az eljarast megszintette.

Az ligy kapcsan a versenyhatosag felhivja a fogyasztok figyelmét a koriiltekintd, felelds és tudatos online
bankolas fontossagara. Az online — bongészos vagy applikacios — banki feltiletek alkalmazasa soran
minden esetben ellendrizzék az oldal hitelességét, és csak ezutan adjak meg belépési adataikat. (A
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bank webcimének manualis beirdsa az egyik leghatékonyabb védekezési mddszer az adathalaszat
(phishing) ellen.) Keétség esetén segithet az altalaban hasznalt banki feliillet konyvjelzOként torténd
lementése, a keresésavban megjelend link ellenérzése (pl. adathalasz linkben ,,bank” helyett ,,bamk”, ,,hu”
helyett ,,nu” stb. szerepelhet), valamint a keres6sav mellett megjelené ,lakat” mely a biztonsdgos
kapcsolatot jel6li, és ami a hivatalos banki oldalak esetében minden esetben megtalalhato.

Az internetes banki csaldsok elkeruilése érdekében a GVH a fogyasztok figyelmébe ajanlja tovabba a
Magyar Nemzeti Bank ,,Pénzigyi Navigator” weboldalan talalhato részletes informaciokat.

Az Ugy hivatali nyilvantartasi szama: VJ/42/2025.
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