Hirdetmény

piacelemzés meginditasarol a
»~Kornyezetvédelemhez kot6do allitasok piaci
szereplok altali kialakitasarol és
alkalmazasarol” targyaban

1. A téma aktualitasa

A klimavaltozas megakadalyozasa, illetve karos hatdsainak mérséklése, valamint a
fenntarthat6 gazdasag és életmdd elérése 1étkérdés a tarsadalom jovije szempontjabol. Az
allami szintd intézkedések mellett a fogyasztéi tudatossag szerepe kiemelked§ ezen a
téren, hiszen a fogyaszték napi dontései hatassal vannak az energiafelhaszndlasra, a
hulladéktermelésre, a szén-dioxid-kibocsatasra és a foldhasznalatra is. Bar egy-egy
fogyaszté dontésének hatdasa onmagaban elenyészd, a Fold nyolemillidardos népességének
aggregalt hatasa oriasi. Ezt j6l kifejezi, hogy csak Hollandiaban csak a gyljt6csomagokban
arult uditGitalok és asvanyvizek miianyag fogofiilei altal termelt hulladék évi 40 000 kg.!

Pozitiv fejleményként értékelhets, hogy a fogyasztéi tudatossag is folyamatosan
novekszik, az eurdpai polgarok kozel kétharmada sajat bevallasa szerint személyesen is
tesz a klimavaltozas ellen. Hazankban ez a szam még magasabb, a népesség 67%-a
nyilatkozta ugyanezt egy 2021-es Eurobarometer felmérés soran.2

A megfontolt és helyes fogyasztoi dontésekhez azonban hiteles informaciokra van sziikség.
Mivel a fogyasztoi dontési folyamatban a fenntarthatésagi szempontok szerepe névekszik,
igy erre kulonféleképpen kezdtek el reagalni az iparagi szereplék. Egyik résziuk arra
torekszik, hogy a fogyasztok minél nehezebben juthassanak hozza a relevans
informaciékhoz, erre példa az az eurdpai unids szintl tejipari jogszabalykezdeményezés
(Amendment 171), aminek célja, hogy pl. a névényi italokon ne tiintethessék fol, hogy
mennyivel kedvezbb a kérnyezeti hatasuk a tehéntejhez képest.3

A piaci szereplGk, gyartok és forgalmazdk egy jelentSs része pedig kiilonféle
szimboélumokkal és allitasokkal latta el csomagolasait, hogy ezek altal tajékoztassak a
fogyasztokat az adott termék kedvezd kornyezeti hatasairél. Az utébbi években ezeknek a
szimbdélumoknak a szama megsokszorozodott, ami viszont mar kontraproduktiv, neheziti
a fogyasztok eligazodasat, illetve lehetetlenné teszi az egyes allitasok, logdk
valésagtartalmanak ellen6rzését. Az Euromonitor 2021 oktoéberében kiadott 7Trends
Shaping the Future of the Food and Nutrition Industry cim( kiadvanyaban megerdsiti ezt:
»A fenntarthatésagi trendek egyik legnagyobb akadalya a zold cimkékbe vetett bizalom
hianya. A fejlett piacokon, ahol ezek a tendencidak a legelérehaladottabbak, az
Euromonitor 2021. évi Voice of the Consumer: Health and Nutrition felmérésének
eredményei alapjan az olyan cimkéket, mint az okologiai (48%), a fair trade (46%), a

1 https://globalcompetitionreview.com/article/dutch-enforcer-blesses-coca-cola-sustainability-
agreement

2 https://europa.eu/eurobarometer/surveys/detail/2273

3 https://www.foodnavigator.com/Article/2021/05/26/Europe-drops-Amendment-171-allowing-for-
creamy-and-buttery-plant-based-dairy
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szabadtartasu (47%), a kornyezetbarat (46%) vagy a GMO-mentes (42%) a valaszaddk
kevesebb mint fele tekintette megbizhatéonak” (12. o.).

A fogyasztévédelmi jogkorrel rendelkezd versenyhatdsagok is elkezdtek érdeklddni a téma
irant, hiszen a tisztességteleniil eljaré vallalkozasok allitasai és logdi érdemben tudjak
befolyasolni a fogyasztok tigyleti dontéseit, és torzithatjak a tisztességes piaci versenyt. A
holland versenyhatosag (ACM) 2022 nyaran adta kozre piacelemzését, amelyben hasonlé
problémakat azonositott, és javaslatokat fogalmazott meg a jogalkoté szamara a helyzet
orvoslasara.* A brit versenyhatosag (CMA) kilon honlapot
(https://greenclaims.campaign.gov.uk/) hozott 1létre a =zold allitasokkal kapcsolatos
fogyasztoi edukacié céljara. A honlapon — tébbek kozott — felhivjak a fogyasztok figyelmét
a félrevezetd allitasok f6bb jellemzdire, illetve a vallalkozasoknak is bemutatjak a CMA
altal kidolgozott Green Claims Code-ot. Emellett EU-szinten is vannak térekvések a
fenntarthatésagi allitdsok szabalyozasara, példaul feketelistas Aallitasok listajanak
Osszeallitasa van jelenleg is folyamatban.

A problémak hazankban is jelen vannak,5 viszont pozitiv valtozasok is elindultak, példaul
az Onszabalyoz6 Rekldam Testilet Zold &llitdsok a fogyaszté értelmezésében cimi
kutatasa nemrég zarult le, amelynek célja tagjaik reklamtevékenységének és a fogyasztoi
értelmezésnek a szinkronba hozasa. E kedvezs folyamatok erdsitése kiemelt fontossagu.
A GVH, mint fenntarthatésagi témakban aktiv versenyhatésag, szamara tehat szintén
aktualis a fenntarthatésagi allitasok hazai fogyasztok korében vald percepcidéjanak és
hitelességének vizsgalata, illetve a feltart hianyossagokat kezel§ javaslatok
megfogalmazasa, ezaltal a tisztességes piaci verseny tamogatiasa ezen a téren is. A
tervezett piacelemzéssel tehat a nemzetkézi féGsodor élmezényébe tudunk keriilni, és mas
orszagok szamara is iranymutaté javaslatokat tudunk megfogalmazna.

2. A piacelemzés célja

A piacelemzés célja feltarni, hogy a kilonféle kérnyezetvédelmi allitasok valés tartalma
és fogyasztdi percepcidja kozott milyen eltérések tapasztalhatdk, illetve ezek alapjan
javaslatot tenni a jogalkoténak, hogy milyen szempontok figyelembevételével érdemes
kidolgozni egy, a fogyasztd bizalmat megerdsits allitas- és jelolésrendszert, illetve felhivni
a jogalkotot ennek a létrehozasara. Ez nem példa nélkili Magyarorszagon sem, hasonld
szabalyozas tortént a termékek szarmazasa esetén is.6

3. A tervezett piacelemzés vizsgalati lépései
A piacelemzés fokuszaban az élelmiszerek, a ruhazati termékek és a haztartasi vegyipari
termékek és kozmetikumok kategoriai allnak.

A piacelemzés harom {6 részre oszthatd. Els6ként egy sweep keretében feltarjuk, hogy
milyen jeloléseket és allitasokat alkalmaznak jelenleg a vallalkozasok, ezek alapjan
kialakitjuk, hogy milyen allitasokat és mely vallalkozasokat érdemes vizsgalnunk a
piacelemzés tovabbi részében.

4 https://www.acm.nl/en/publications/acm-calls-dutch-legislature-help-consumers-find-reliable-
information-making-sustainable-choices

5 https://tudatosvasarlo.hu/ne-kelljen-hummognom-es-azt-mondani-bocsi/

6 74/2012. (VII. 25.) VM rendelet egyes onkéntes megkiilonboztetd megjelolések élelmiszereken
torténd hasznalatardl
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Masodik 1épésként azt vizsgaljuk meg, hogy a feltart kiilonféle kornyezetvédelmi allitasok
hogyan hatnak a fogyaszték termékkel kapcsolatos percepcidjara, illetve vasarlasi
hajlandésagara. Ehhez egy kontrollalt kisérletet végziink, online panelen vald
lekérdezéssel. Ez alapjan kialakul, hogy a magyar fogyasztok hogyan reagalnak ezekre a
logbkra, allitasokra, illetve jellemzben mit értenek ezek alatt. Emellett a sweep keretében
azonositott jelentGsebb vallalkozasokat és tantusité szervezeteket adatkérd végzésekkel is
megkeressiik, hogy mutassak be, milyen kornyezetvédelemhez, fenntarthatéosaghoz
kotodd allitasokat és logékat hasznalnak (hoznak létre), és ezeket milyen elvek, szamszaki
kimutatasok, kiils6 cégek altal végzett validacidk alapjan hasznaljak.

A piacelemzés harmadik fazisaban a javaslatok megfogalmazasa torténik. Ennek soran
felvazoljuk, hogy egy verifikalhato és ellenérizhetd, a fogyaszté szamara hiteles allitas- és
jelolésrendszer kialakitdsa soran milyen tényezlkre érdemes figyelemmel lennie a
jogalkotonak, milyen szempontok alapjan érdemes megalkotni egy ilyen rendszert vagy
finomhangolni a meglév6 rendszereket.

4. Utemezés
A piacelemzés tervezett itemezését az alabbi tablazatban foglaltuk Gssze.

Feladat Hatarido6
Piacelemzés meginditasa 2022. november 14.
Sweep lebonyolitasa 2022. december
Piaci szerepldktdl adatkérések 2023. januar—februar
Piaci szereplGk valaszainak feldolgozasa 2023. marcius—aprilis
Tisztaz6 adatkérések piaci szereplékhoz 2023. aprilis
Adatszolgaltatasok feldolgozasa 2023. majus
Kontrollalt kutatas megvaldsitasa 2022. november—december
Kontrollalt kutatas lezarasa 2023. januar 31.
Javaslatok kidolgozasa 2023. aprilis—m4ajus
Els tanulmanytervezet elkészitése 2023. junius eleje
Tanulmanytervezet GVH-n belili egyeztetése 2023. junius kozepe
Eszrevételek feldolgozasa, beépitése a 2023. jalius eleje
tanulmanytervezetbe
Piacelemzési tanulméany kozzététele és 2023. jalius kézepe

javaslattétel kommunikaciéra

5. A piacelemzés jogszabalyi hattere

A tisztességtelen piaci magatartas és a versenykorlatozas tilalmardl sz6l6 1996. évi LVII.
torvény (Tpvt.) 43/C. § rendelkezései értelmében a GVH toérvényben meghatarozott
feladatai hatékonyabb és eredményesebb ellatasa érdekében piacelemzést végezhet,
amelynek keretében nyilvanos informacidk, valamint onkéntes valaszadason alapuld
adatgyjtés utjan felméri és elemzi az egyes piacok miikodését, a piaci folyamatokat és a
piaci trendek alakulasat, illetve egyes piaci gyakorlatokat, tovabba ezeknek a versenyre
és az uzletfelekre, igy kiilonosen a végsé lizletfelekre gyakorolt hatasait.



A GVH honlapjan nyilvanossagra hozza a piacelemzés meginditasanak tényét és azt, hogy
a piacelemzés mely piacokra, illetve mely piaci gyakorlatokra vonatkozik, milyen
kérdésekre terjed ki, tovabba a piacelemzés tervezett litemezését.

A piacelemzés eredményeként a GVH a vizsgalt kérdéseket, a piacelemzés soran feltart
tényeket és megallapitasokat, az esetlegesen sziilkségesnek mutatkozé tovabbi
intézkedéseket, valamint az alkalmazott moddszertant bemutaté tanulmanyt készit,
amelyet honlapjan kozzétesz.

A Tpvt. 43/F. § értelmében, ha a piacelemzés eredménye alapjan olyan piaci zavar all fenn,
ami versenyfeliigyeleti eljaras révén nem vagy nem teljes kortien orvosolhaté, a GVH a)
errdl tajékoztatja az Orszaggyilés feladatkorrel rendelkezd bizottsagat, a feladat- és
hataskorrel rendelkez6 minisztert vagy hatésagot, b) ajanlast adhat ki, c) sziikség esetén
jogszabaly megalkotasat vagy médositasat kezdeményezheti.



