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A Gazdasagi Versenyhivatal eljar6 versenytanacsa a dr. B. G. ligyvéd altal képviselt Czinege és
Fiai Kft. (5100 Jaszberény, Pesti utca 36.) eljaras ala vont vallalkozas ellen fogyasztokkal
szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalméanak feltételezett megsértése miatt indult
versenyfeliigyeleti eljarasban megtartott targyaldst kovetden meghozta az alabbi

hatarozatot.

A Gazdasagi Versenyhivatal eljar6 versenytanacsa megallapitja, hogy a Czinege ¢és Fiai Kft.
fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot tanusitott, amikor egyes
kereskedelmi kommunikacioiban 2011. januar 1. és 2012. szeptember 28. k6zo6tt a ThermoShield
festékcsaladdal kapcsolatban valotlan allitasokat alkalmazott annak adott célra valo
alkalmassaga, eldnyei, a hasznalatatol varhato eredmények vonatkozéasaban.

A jogsértés megallapitdsan tal az eljaro versenytandcs a Czinege ¢és Fiai Kft. szamara meg tiltja a
jogsértd magatartas tovabbi folytatasat.

Az eljar6 versenytanacs kotelezi tovabba a Czinege és Fiai Kft-t 1.750.000 Ft ( azaz Egymillio-
hétszazotvenezer Forint) birsag megfizetésére, amelyet a hatarozat kézhezvételétdl szamitott 30
napon beliill a Gazdasagi Versenyhivatal 10032000-01037557-00000000 szamu birsagbevételi
szamldja javara koteles megfizetni.

Ha a kotelezett fizetési kotelezettségének hataridoben nem tesz eleget, késedelmi potlekot
koteles fizetni. A késedelmi potlék mértéke minden naptari nap utan a felszdmitas idépontjaban
érvényes jegybanki alapkamat kétszeresének 365-6d része. A birsag, az eljarasi dij, illetve a
késedelmi potlék meg nem fizetése esetén a Gazdasagi Versenyhivatal meginditja a hatarozat
végrehajtasat.

A hatarozat feliilvizsgalatat a kézhezvételtdl szdmitott 30 napon beliil a Févarosi Kézigazgatasi
¢s Munkaligyi Birosagnak cimzett, de a Versenytanacsnal benyujthaté vagy ajanlott
kiildeményként postara adott keresettel lehet kérni. A Birdsag a pert targyaldson kiviil biralja el,
a felek barmelyikének kérelmére azonban targyalast tart, mely kérelmet az iigyfél a
keresetlevélben terjesztheti eld.

Indokolas
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I.
Az eljaras meginditasanak koriilményei

1. A Gazdasagi Versenyhivatal (a tovabbiakban: GVH) azt kdvetden inditott 2012. szeptember
28-an versenyfeliigyeleti eljarast a Czinege ¢és Fiai Kft. (a tovabbiakban: eljaras ala vont)
ellen, hogy észlelte, az eljaras ala vont, mint forgalmazé a ThermoShield festékcsalddnak —
azok népszeriisitése soran — olyan, adott célra valo alkalmassdgot, a haszndlatatol varhaté
eredményeket, elonyoket tulajdonitott, amelyek valoszinlisithetben nem kellden
megalapozottak.

2. Ezen magatartdssal az eljards ald vont — a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat tilalmardl sz616 2008. évi XLVII. torvény (a tovabbiakban: Fttv.) 6.
§-a (1) bekezdésének bg) pontjaban foglalt tényallds megvalositasaval — valdszinlisithetéen
megsértette az Fttv. 3. §-anak (1) bekezdésében eldirt tilalmat.

3. A versenyfeliigyeleti eljaras a 2011. januar 1-jét6l 2012. szeptember 28-ig terjedd idOszakra
terjed ki.

II.

Az eljaras ala vont vallalkozas

4. Az eljarés ala vont 1997-ben alakult, épitdipari termékek forgalmazasaval foglalkozik. A
kezdetben kizardlag altala értékesitett ThermoShield festékek 2005-ben keriiltek elészor
forgalomba Magyarorszagon.

5. Az eljaras ala vont 2011. évi beszamoldja alapjan 2011-ben' a véllalkozas értékesitésbdl
szarmazo nettd arbevétele 202.154.000 Ft volt, az érintett termékekbdl szarmazo arbevétele
pedig [iizleti titok] eFt volt. A 2012. évi értékesitésbdl szarmazo arbevétele pedig
196.660.000 Ft volt. Késdbbi nyilatkozata szerint a 2012. évben elért nettd arbevétele
197.?08 eFt volt, mig csak a TermoShield termékekbdl szarmazé arbevétele [lizleti titok] eFt
volt.

I11.
Az érintett termékek

6. A jelen versenyfeliigyeleti eljaras targya a ThermoShield festékcsalad népszeriisitése,
értékesitése soran kozzétett, a termékek jellemzdivel, hatasaival kapcsolatos kommunikacio.

' Vj/073-012/2012. sz. irat M/10. sz. melléklet
2 Vj/073-24/2012 sz. irat M/3 szamt melléklete
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7. A ThermoShield festékcsaladbol az alabbi festékeket érinti a versenyfeliigyeleti eljaras:

- Interieur

- Exterieur
- Vital

- TopShield
- TopCoat

8. A versenyfeliigyeleti eljaras csak a német illetéségli SICC GmbH ThermoShield Europe
(13156 Berlin, Wackenbergstrasse 78-82.), és nem az egyesiilt allamokbeli SMP
ThermoShield INC. altal gyartott festékekre vonatkoz6 kommunikaciora terjed ki.

9. Az eljaras ala vont altal forgalmazott ThermoShield bevonatok rendelkeznek az Epitésiigyi
Mindségellendrzé Innovaciés Nonprofit Kft. (a tovabbiakban: EMI) A-331/2005. szamu
Epitéipari Miiszaki Engedélyével.”

10. A termékcsalad minden egyes tagja hasonld Osszetételi, kiillonlegességiikk a vakuumos
iivegkeramia golyocskak alkalmazasa az anyagban, amelyek hatdsara megvaltoznak a
lefestett épitdanyagok hdétani tulajdonsagai.

11. A festékcsaladba tartozd - a jelen versenyfeliigyeleti eljarassal érintett - egyes termékek
eljaras ala vont altal javasolt felhasznalasi kore a termékismertetSk szerint® az alabbi:

ThermoShield Interieur

A terméktdjékoztatok szerint képes a feliiletében nedvességet tarolni, igy képes
szabalyozni a helyiség paratartalmat, amely alapjan alkalmazhaté a magas paratartalmu
helyiségekben, példaul: a pincékben, a konyhakban, a fiirddszobdkban és a szaunakban.
A terméktajékoztatd szerint csokkenti a penészgombak kialakulasanak veszélyét.

ThermoShield Exterieur

A terméktdjékoztatd szerint a bevonat belsé szerkezete felgyorsitja azt a folyamatot,
amelynek eredményeként a nedvesség elparolog a falakbol, igy né a falak hdszigeteld
képessége, valamint a bevonat alkalmas arra, hogy visszaverje a napsugarak jelentds
részét. Magas kiils6 hOmérsékletnél a bevonat altal felvett l€égnedvesség ujra elparolog,
igy a hazban parolgés okozta hdcsokkenés jon létre. A terméktajékoztatok szerint a
bevonat védi a homlokzatot a nedvességtél, nedvességszabalyoz6 hatdsa révén
megakadalyozhatja a homlokzat nemkivanatos bezoldiilését, igy a mohdk, gombak,
zuzmok és algadk nem talalnak ¢életfeltételeket.

ThermoShield Vital

A terméktédjékoztatd szerint a festék nagy ellenalldo képességli, j6 dorzsallosagn, amely
tulajdonsagok alapjan elsOsorban a nagy igénybevételnek kitett helyiségek festésére
ajanljak.

3 Vj/073-012/2012. sz. irat M/2. melléklet 4. sz. irat
*Vj/073-012/2012. sz. irat M/2. sz. melléklet 24. sz. irata
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TopShield

7o

A terméktdjékoztatd szerint a tetobevonat 6%-os lejtésli tetdkon alkalmazhato,
tetécserepekre is felhordhatd, ugyanigy ahogy a fém, pala vagy beton tetOkre is. A
terméktajékoztatd szerint a bevonat szinarnyalattol fliggetleniil fényvisszaverd hatassal
bir, amelynek kovetkeztében csokken a tetd felmelegedése, repedezések kialakulésa.

ThermoShield TopCoat

A terméktajékoztatd szerint a fémbevonat képes a kiils6 levegd paratartalmanak egy
részét magadba szivni, amelyet hd hatasara képes kiparologtatni, igy a parolgas hiiti a
bevonat alatti feliiletet. ElsOsorban a fémépiiletek nyari bels6 homérsékletének
csokkentésére ajanljak ezt a bevonatot.

A termékek forgalmazasa és a kereskedelmi gyakorlatok

12.

13.

14.

Az eljarassal érintett termékek értékesitési rendszerével kapcsolatban az eljaras ala vont
vallalkozas nyilatkozatiban el6adta’, hogy a termékeikrl a maganszemélyek altaldban az
interneten, vasarokon, illetve korabbi vevOk ajanlédsai alapjan szereznek tudomast. Az esetek
nagy részében azonban szinte azonnal elallnak vasarlasi szdndékuktol, mihelyst informaljak
Oket a termékeik kiemelkedden magas ararol.

Azon fogyasztok esetében, akiket még igy is érdekelnek az eljaras ald vont altal forgalmazott
termékek, részletesen ismertetik a termékek azon tulajdonsagait, amelyek a vasarlas mellett
szolnak, szoban, irasban, illetve telefonon. A fogyasztok a termék ismertetése keretében
személyre szabott ajanlatokat kapnak.

A fentieken kiviil az eljaras ala vontat megkeresik vallalkozok, ingatlantulajdonosok,
ingatlaniizemeltetok jellemzOen valamilyen problémaval, amelyre megoldast kinalhat a
ThermoShield termékcsalad valamely tagja. Ez esetben is az iigyfelek konkrét problémaira
megoldast kinald termékek bemutatisara és egyedi ajanlatok készitésére kertil sor.

Iv.
A vizsgalt kereskedelmi gyakorlat

Az eljaras ala vont az alabbi kommunikacids eszkdzoket alkalmazta az eljarassal érintett
termékcsalad népszerlisitése soran 2011. januér 1. és 2012. szeptember 28. kozott’:

Kommunikacios eszkoz fajtajanak megnevezése Alkalmazott kommunikacids eszkoz

3 Vj/073-009/2012. sz. irat M/23. szamu melléklete

6 Az alkalmazott kommunikacids eszkdzok részletes ismertetését, illetve azok megjelenési adatait a Vj/073-
019/2012. szamu vizsgalati jelentés 3. és 4. szamu melléklete tartalmazza.
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Elektronikus médium’ —  sajat honlap (www.thermoshield®, www.penesz.hu’)

- www.badocu.hu"
- www.festnet.hu

—  www.homeinfo.hu
—  hirlevél

- Google Ad Words hirdetés''

Nyomtatott sajtétermék - Blikk Nék'? Otthon és Kert lap
—  a BIikk napilap"
—  Mi otthonunk, Enterir

—  Jaszberény és kornyéke INFO ingyenes hetilap

Beltéri Kommunikacios eszkoz — rendezvényen hasznalt plakat
Direktmarketing eszkozok —  hirlevelek™
Rendezvényeken hasznalt szoérélapok, prospektus — 6 fajta szordlap és 1 fajta prospektus'

15. Az eljaras ala vont a Thermoshield festékcsalad termékeire az aldbbi kijelentéseket
alkalmazta.

16. THERMOSHIELD BEVONAT ALTALANOSSAGBAN

Kommunikiciés
eszkoz Megjelenés ideje Megjelenés helye Kommunikicié kozponti iizenete
megnevezése
—  penészedés okait véglegesen sziinteti meg
Elektronikus 2012. majus 5. napjaig .
médium biztosan alkalmazta www.thermoshield.hu energia-megtakaritis révén visszaadja a festés
koltségét

7 A versenyfeliigyeleti eljaras soran az eljaras ala vont véllalkozds nem nyilatkozott a www.festnethu és a
www.homeinfo.hu internetes oldalakon megjelent hirdetések tartalmarol.

¥ Vj/073-006/2012. sz. irat.

’ Vj/073-012/2012 sz. irat M/2. szamu melléklete.

19 Vi/073-005/2012. sz. irat M/22. szamt melléklete.
''Vi/073-006/2012. sz. irat.

12 Vi/073-012/2012. sz. irat M/2. szamt melléklete.
1 Vi/073-012/2012. sz. irat.

" Vi/073-012/2012. sz. irat M/2. szamt melléklete.
' Vi/073-012/2012. sz. irat.
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Kommunikacios
eszkoz
megnevezése

Megjelenés ideje

Megjelenés helye

Kommunikacié kézponti iizenete

2011. januar 1. napja és
2012. szeptember 28.
napja kozott

Hirlevél 2

- A bevonatrendszer alapjanak fejlesztésében
tehat részt vettek a NASA mérndkei is”

Hirlevél 3

—  futési koltségmegtakaritas

—  kornyezeti hatasok elleni védelem

Hirlevél 4

—  hitési  koltségmegtakaritas, klimaberendezések
hasznalata melldzhetd/csokkenthetd

Hirlevél 7

— A dij annak is elismerése, hogy a termékcsalad
felhasznalasa mindazt az eredményt hozza, amit a
prospektusok, honlap igér.

Nyomtatott
sajtotermék

2011. oktober 26.

Blikk

—  végleges penészmentesség

—  NASA altal kifejlesztett terméket 25 éve kezdték
alkalmazni

—  akar 25 %-os fiitési koltségesokkentés

Rendezvényeken
hasznalt
szorolapok,
prospektus

2011. januar 1. napja és
2012. szeptember 28.
napja kozott

Szorélap 1

- ,,A ThermoShield kivalo tulajdonsagaival beltéri
bevonatként (Interieur), tetObevonatként
(TopShield), favédoként (Nature), penészes
feltiletekre Vital is kaphato...”

Szorolap 5.

—  egészséges lakasfelujitas, allergia elkertilésével

- A ThermoShield megoldast ad a hazi por
problémajara is.”

17. THERMOSHIELD INTERIEUR

Kommunikicids
eszkoz Megjelenés ideje Megjelenés helye Kommunikicié kozponti iizenete
megnevezése
— A klimafesték hésugarzoként is funkcional
—  akar 30%-kal csokkentheti flitési koltségeit.
-, Vélassza ezt a professziondlis megoldast On is,
mert a klimafesték az egyetlen olyan bevonat,
Elektronikus 2012. majus 5. napjaig | www.thermoshield.hu/ amely...
médium biztosan alkalmazta'® | belteri-bevonat = ...segit legyOzni a nedves falak okozta oriasi

hoveszteséget

= ...segit az akar 30%-os

megtakaritashoz

energia-

= ...segit legy6zni a magas parat, szabalyozni
a belsd paratartalmat, képes

'® L asd: B/780/2012. szamon nyilvantartott bejelentéses eljaras.
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»ingyenklimaként” miikddni

= ...segit elkeriilni a hoéhidakat, és az abbdl
ado6do kellemetlenségeket

= ...segit megnyerni a harcot a penész ellen

= ...segit egyenletesen elosztani a hdét, igy
elkeriilni a tdbbletenergiat, amelyet a
levegd rétegzddése tesz sziikségessé

= _..segit a tiszta, egészséges, allergiamentes
otthon kialakitasaban

— Meég csak hasonld bevonat sem létezik a
festékpiacon! Egyetlen olyan terméket sem talal,
amely csak megkozelitené a ThermoShield
Interieur bevonat paratlan képességeit.”

— A ThermoShield ezenfelil nedvességet tud
tarolni és igy szabalyozolag hat a helyiség
paratartalmara. Ez a nedvesség — szabalyozo hatas
a ThermoShield Interieur bevonatot kivaldan

o alkalmassa teszi magas paratartalmi
Rendezvényeken 2011. januar 1. napja Szorolap 2 hglyiségekben torténd alkalmazasra — példaul
hasznalt és 2012. szeptember pincék, konyhak, ﬁirdészobék, zuhanyzok és
szorolapok, 28. napja kozott s;aunék esetében. Csokkenti a penészgombak
prospektus kialakulasanak veszélyét.”

- ,,...a klimaberendezést megsporolhatjuk”

— Interieur  beltéri energiamegtakarito és

Szérolap 5. paraszabalyzo bevonat,

18. THERMOSHIELD EXTERIEUR

Kommunikacios R A . .

eszkoz Megjelenés ideje Megjelenés helye Allftasok »idézve” vagy k{vonatosan, amennyiben a
2 terjedelem csak ezt engedi

megnevezése
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Kommunikacios

Allitasok ,,idézve” vagy kivonatosan, amennyiben a

eszkoz ) Megijelenés ideje Megjelenés helye terjedelem csak ezt engedi
megnevezése
— A NASA homlokzati festéke az egyetlen olyan
bevonat, amely visszatermeli a beruhazas
koltségeit. ..
— Mi egyszerlien csak ratalaltunk a legjobb
. . ) bevonatra, amit valaha is gyartottak...
2012. majus 5. napjaig | www.thermoshield.hu/
biztosan alkalmazta'” | kulteri-bevonat - ,Megteremti az egészséges, allergiamentes
kornyezetet, szabalyozza a bels6 paratartalmat.”
Elektronikus —  fiitési koltségek csokkentése
médium
— lakas klimajanak kellemesebbé és egészségesebbé
tétele
—  futési/hitési koltségekben jelentds csokkenés
2011. januar 1. napja - ,,...ingyenes klimaberendezésként hat...”
és 2012. szeptember | Hirlevél 4 . ) )
28. napja kozott —  hészabalyozas
—  jelentds hdmérsékletcsokkenés
—  végleges penészmentesités
Nyomfatoft 2011 oktGber | Blikk NOk, Otthon €51y 41 25%-kal cstkkenti a fiitési koltségeket
sajtotermék november kert
— allergénmentes otthon megteremtése
—  homlokzat nemkivanatos bezoldiilését
megakadalyozhatja
Sz6r6lap 1. Exterieur jelentés megtakaritas a fiitési koltségekben
Rendezvényeken o ' — ,.ingyenes klimaberendezés a forré honapokban
" 2011. januar 1. napja - — -
hasznalt és 2012. szeptember —  novekvo flitési és hiitési koltségek csokkentése
szorolapok, 28 . .k" 5t
prospektus - hapja k0zo - 20-25% fiitési energiat lehet megsporolni

Szorolap 5.

Exterieur kiiltéri nyari hé védelmet, téli energia-
megtakaritast biztositd bevonat,

Prospektus 1

nyari hévédelem, hémérsékletcsokkenés

'" Lasd: B/780/2012. szamon nyilvantartott bejelentéses eljaras.
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19. THERMOSHIELD VITAL

Kommunikacios
eszkoz
megnevezése

Megjelenés ideje

Megjelenés helye

Allitasok ,,idézve” vagy kivonatosan, amennyiben a
terjedelem csak ezt engedi

Elektronikus
médiumok

2012. majus 5. napjaig
biztosan alkalmazta'®

www.thermoshield.hu/
belteri-peneszmentes-
bevonat

hohid és penészmentesités

—  legjobb bevonat amit valaha gyartottak
—  NASA iltal kifejlesztett technologia

www.penesz.hu

—  végleges, garantalt penészmentesités

- ,,...On is megszerezheti a NASA altal kifejlesztett

csodaszert, amellyel bucsut

mondhat a penésznek”

végérvényesen

,Allergiasoknak, asztmasoknak kimondottan
javallott megoldas penészmentesitésre.”

- ,,...Garantaltan eltiinteti a penészt és csokkenti

fiitésszamlajat ez  a
penészmentesito festek...”

forradalmian 1

Rendezvényeken
hasznalt
szorolapok,
prospektus

2011. januar 1. napja
és 2012. szeptember
28. napja kozott

Szorolap 3. Végleges
megoldas penész ellen

- ,végleges

megoldas a penész ellen néhany

ecsetvonassal”

—  NASA iltal kifejlesztett kiilonleges bevonat

—  flitésszamla cs6kkenés

Szorolap 4.

—  flitésszamla cs6kkenés
—  penészedés elleni védelem
- ,,...beruhdzas ami megtériil...”

- ,,...akar 25%-kal csokkenti energiakoltségeit”

Szorolap 5.

— penész kialakulasanak megakadalyozasa

— ThemoVital penészmentesitd, energiamegtakaritd
és paraszabalyzo beltéri bevonat,

Prospektus 1

- LNe

- ,,...allergiasoknak,

—  penészmentesités
—  energia-megtakaritas

— ,Ma mar egyetlen munkafolyamattal megoldhato

az  energia-megtakaritds, ¢és a
penészmentesség!”

végleges

probalkozzon  tovabb,
végérvényesen a penészt!”

pusztitsa el

- ,,NASA altal kifejlesztett megoldas”
—  futési koltségek csokkentése

— allergénmentes otthon kialakitasa

asztmasoknak

'8 L asd: B/780/2012. szamon nyilvantartott bejelentéses eljaras.
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Kommunikacios
eszkoz
megnevezése

Megjelenés ideje

Megjelenés helye

Allitasok ,,idézve” vagy kivonatosan, amennyiben a
terjedelem csak ezt engedi

penészmentesitésre kimondottan javallott...”

- ,,...akar 25 %-kal csokkentheti fiitési koltségeit”

Prospektus 1

- eltiinteti a penészedés 100%-at”
- allergénmentes kornyezet kialakitasa
- klimatizalasi koltségek csokkentése

-,Jlakoltassa ki otthonabol a nem kivant

vendéget, a penészt!”

20. TOPSHIELD

Kommunikiciés Mesielenés
eszkoz Megjelenés ideje helgcls Kommunikiciés eszk6zok kozponti iizenete
megnevezése V
jelentds energia-megtakaritas
penészedés lehetdsége csokken
akar 8 fokkal képes hiivosebbé tenni a belsé hdmérsekletet
. - . 20-30%-kal csokkenti a fiitéskoltségeket
Elektronikus 2012. majus 5. napjaig %thﬁrm . ° . o . g ;
médium biztosan alkalmazta oshield.hu/t visszaveri a napsugarzas tobb mit 85 %-at
etévédelem . . . . 114
magas a kornyezeti hatasokkal szembeni ellenallo
képesség (extrém iddjarasi feltételek esetén is)
»A festékpiacon még csak hasonld bevonattal sem
talalkozhat! Egyszertien nincs olyan bevonat, amely ennyi
,tudast” hordoz magaban.”
L . fitési/hitési koltségekben jelentds csokkenés
2011. januar 1. napja .
és 2012. szeptember | Hirlevél 5 ,»...ingyenes klimaberendezésként hat...”
28. napja kozott hdszabalyozas
jelentés homérsékletcsokkenés
Rende'zvenyeken 2011. januar 1. napja ) )
ha'szyalt és 2012. szeptember | Szorolap 5. novekvo fiitési és hiitési koltségek csokkentése
szorélapok, 28. napja kozott 20-25% fiitési energiat lehet megsporolni
prospektus
Szérélap 6. energia-megtakaritasi rendszer
megtakaritas az energiakoltségekben

10.
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21. THERMOSHIELD TOPCOAT

‘la(stz)?ﬁlrumkacms Megjelenés Megielenés helye Allitasok ,,idézve” vagy kivonatosan, amennyiben a terjedelem
z ideje & Ye | esak ezt engedi
megnevezése
?011' j'anu:fir - hOszabalyozas
Elektronikus 261 ; apja o8 - jelentds hdmérsékletcsokkenés
. 3e ) Hirlevél 4
médium szeptember
28. napja
kozott

22. A fentiek Osszegzéseként az eljard versenytanacs megallapitdsa szerint eljaras ald vont tehat
az alabbi csoportositas szerint alkalmazott allitasokat:

o Penészesedés megsziintetésével kapcsolatos 6 iizenetek'’: a penészesedés okait
véglegesen sziinteti meg, végleges penészmentesség, a penészedés 100%-anak
eltiintetése, penész garantalt eltlintetése.”

o Jelentds mértékt fiitési/htitési koltségmegtakaritassal kapcsolatos f6 lizenetek: akar
25%-0s fiitési koltségesokkentés, akar 30%-kal csokkenthetd futési koltségek,
ingyenes klimaberendezésként valé hatads, a NASA homlokzati festéke az egyetlen
olyan bevonat, amely visszatermeli a beruhdzas koltségeit.”!

74

o Nedvesség-, paraszabdlyozdssal kapcsolatos {0 {lizenetek: segitség a falak okozta
oriasi  hOveszteségek legydzésében, magas para legydzésében segitség,
ningyenklimaként” valé mikodés, nedvesség taroladsara vald alkalmassag, mely
szabalyozolag hat a helyiség paratartalmara, ezért alkalmas példaul pincékben,
konyhakban, fiirdészobakban, zuhanyzokban valé alkalmazasra.”

74

o Hohid mentesitéssel kapcsolatos f6 tlizenetek: segitség a hoéhidak elkeriilésében,
héhidmentesités.”

o Allergia megsziintetésével kapcsolatos {0 iizenetek: egészséges lakasfelujitas, allergia
elkeriilésével, megoldds a héazi por problémadjara, segitség a tiszta, egészséges,

' A felsorolasok eximplifikativak

2% Megjelenési helyek tobbek kozott: http:/www.thermoshield.hu, Blikk, Blikk N6k, Otthon és kert

I Megjelenési helyek tobbek kozott: Blikk, http://www.thermoshield.hu/belteri-bevonat, Blikk N8k, Otthon és kert
> Megjelenési helyek tobbek kozott: http:/www.thermoshield.hu/belteri-bevonat, Szérolap 2

3 Megjelenési helyek tobbek kozott: http:/www.thermoshield.hu/belteri-bevonat,
http://www.thermoshield.hu/belteri-peneszmentes-bevonat

11.
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23.

24,

25.

26.

allergiamentes otthon kialakitdsaban, allergiasoknak kifejezetten ajanlott megoldas a
penészmentesitésre, allergénmentes otthon kialakitasa.**

o NASA altali kifejlesztéssel kapcsolatos fO ilizenetek: a NASA altal kifejlesztett
terméket 25 éve kezdték alkalmazni, a bevonatrendszer alapjainak kifejlesztésében
rész vettek a NASA mérnokei, NASA altal kifejlesztett technologia, NASA altal
kifejlesztett kiilonleges bevonat, megoldas.”

Ezeken tilmenden még alkalmazta azt az allitast is, mely szerint ,,még hasonldé bevonat sem
létezik a piacon, amely a fenti tulajdonsadgokkal rendelkezik™.

V.
Az eljaras ala vont allaspontja

Az eljaras ald vont vallalkozas nyilatkozata szerint az alkalmazott allitdsokban kordbban
hasznalt ,,egyetlen” sz6t 2012. jalius 6. eldtt eltdvolitotta a honlapjarol, és a tovabbiakban
nem fogja azt hasznalni, mivel tudomasara jutott, hogy jelenleg mar nem a ThermoShield az
egyetlen termék a piacon, amelyet a ThermoShield-hez hasonlé tulajdonsagokkal hirdetnek.
Kiemeli azonban, hogy a marketing szovegek elkészitésekor tudomasa szerint egyediil a
ThermoShield  kinalt  olyan  termékeket, amelyek a  vizsgalattal érintett
marketingkommunikaci6 szerinti kedvezd tulajdonsadgokkal rendelkeznek.

Az eljaras ald vont nyilatkozata szerint nem alkalmazott a rekldmanyagaiban olyan
kifejezéseket a termékcsaldddal kapcsolatban, amelyek vizsgalati eredményekkel ne
volnanak alatdmaszthatoak.

Az eljarés ala vont kifejtette tovabba, hogy az altala forgalmazott termékek sajatossagai miatt
nem ¢életszerli, hogy abbdl a fogyasztd kiprobalasra megvasaroljon egy litert. A legkisebb
kiszerelés 5 liter, amelynek ara nagysagrendileg 18.000 Ft+Afa. A terméknek a szokvanyos
festékekhez képest magasabb 4ra, az energia-megtakaritasi képessége miatt a fogyasztd
valoszinlileg valamilyen épitéipari szakemberrel konzultdlva dont a termék mellett.
Figyelembe veszi a szakember t4jékoztatasat a beruhdzas visszatériilésérdl €s mas
megoldasokkal valo 6sszevetésérol.

Az eljaras ald vont allaspontja szerint kicsi a jelentdésége annak, hogy a marketing kozlésébol
mit értenek a fogyasztok. Vasarldi visszajelzéseibdl ugyanis azt sziirte le, hogy az altala
alkalmazott kozlésektdl fliggetleniil azt tekintették megalapozottnak a fogyasztok, amit az
altaluk megbizhatonak tartott szakember mondott nekik. Ennek megfeleléen a vallalkozas
célcsoportjanak az épitész szakemberek mindsiilnek. Ennél a célcsoportnal azonban maér
megfeleld szakmai tudas all rendelkezésre ahhoz, hogy a honlapokon, illetve a gyarto
honlapjan kozzétett engedélyekben és vizsgalati eredményekben, vagy a szakirodalomban
szerepldé mérési eredményeket, szdmadatokat - toliikk fliggetleniil - értékeljek. Szakmai
tudasuk ¢€s tapasztalataik alapjan képesek arra, hogy onalld értékelés alapjan szakmailag

* Megjelenési helyek tobbek kozott: Szorolap 1., Szorolap 5., http://www.thermoshield.hw/belteri-bevonat, Blikk
Nok, Otthon és kert, Prospektus 1.

 Megjelenési helyek tobbek kozott: Hirlevél 2., Blikk, http://www.thermoshield.hu/belteri-peneszmentes-bevonat,
http://www.penesz.hu, Prospektus 1.
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27.

28.

megalapozott
tanacsadasukat alapozhatjak.”

dontést

hozzanak,

amelyre a laikus

vevOk irdnydban megvalosuld

Az eljaras ala vont nyilatkozata szerint az esetek 98%-ban a ,,vasarlo” €s a ,,felhasznald” —
azaz a festd — személye elvalik egymast6l. Tapasztalatai szerint a vodorre felragasztott
termékismertetot mar csak a festo olvassa el, mivel az a termék szakszeru felhasznalasara ad
utmutatast. A vasarloi dontésre tapasztalataik szerint a vodorre felragasztott termékismertetd,
nem hat ki. Csupan a hasznalati utmutatok alapjan gyakorlatilag senki nem vasarolnéd meg a
terméket, annak a megszokott festékekhez viszonyitott magas koltsége miatt. Az eljaras aléa
vont szerint fenti allitasat tdmasztja ald az a tény is, hogy az elmult 4 évben az orszagban
Osszesen 2 festékboltban lelhetd fel a ThermoShield festékcsaladbdl minimalis mennyiség,
minden mas vasarlas elézetes egyeztetés alapjan torténik.”’

Az eljaras ald vont bizonyitékként nagy szamu mellékletet csatolt beadvanyaihoz, amelyek
koziil a miiszaki tartalma mellékletek dsszefoglalasat a kovetkezo tablazat tartalmazza.

Az itt nem emlitett mellékletek egyéb szordlapok, szerzOdések és prospektusok, stb. voltak.

Melléklet
szama

Bizonyiték cime,
megnevezése, kelte

Bizonyiték tartalma

Egyéb

Vj/73-5/2012.

sz. irat M/I.

melléklet

Protokoll tiber Messung
des thermischen
Raumklimas

2009. 09.06.

A Berlini Miiszaki Foiskola
altal végzett mérés
jegyzokonyve adott helyiségek
homérséklet-mérésérol

Osszefoglaléan megéllapithato, hogy a
vizsgalati anyagban a ThermoShield
festékkel kifestett helyiségek relativ
paratartalmanak csokkenésére ¢€s a
bels6  hémérséklet  csokkentésére
vonatkozoan sziilettek eredmények.

2. Bauphysikalisch .

. U?lltlgrsﬁsclhliln:znZn A Stuttgart-i Frauhofer
Vi3-S 002, chen Epiiletfizika-Intézet a Pira & hodteresztési ellenallds
sz. irat M/3. ; . al e ey

L6kl Beschichtungen thermokeramikus  bevonatokon | mérések értékeit dsszefoglalé tablazat.
melleklet végzett épiiletfizikai vizsgalatok

2000. 01.20. ismertetése
31 VirT3-52012. | KIVET minésités Kivils Epitési Termek védjegy | i nce® & Fai Kit chyerte a Kivdlo
. o . o pitési termék tanusitd  védjegy
sz. irat M/4. hasznalati jogosultsaganak P )
melléklet 2011.06.30. ioazoldsa hasznalati jogat a ThermoShield
cliekie & bevonatokkal kapcsolatban
4. , - A Dr.O.J. (P. Tudomanyegyetem A.
Nanotechnologias Nanoporusos hészigetelé . .| Tanszék)  tanulmanyanak  13-14.
P p . vékonybevonatok kozott ; .

' hdszigetel$ anyagok és tarovalt ThermoShicld oldalan a Thermo Shield
Vi/73-5/2012. | pevonatok gyb b tban  nem membranbevonatot is vizsgalta és
sz. irat M/S. . membranbevonatba cm - a megallapitotta, hogy az hdszabalyozd
melléklet Az irat nem tartalmaz | megszokott modon és péragteresztd képességael

adatot annak keltére | érvényesiilnek a ho terjedésével rendelkezik. azonban a termékkel
vonatkozoan. és  vezetésével kepcsolatos clérhetd sz;:imszem'i hatésrol nem ad
torvényszertiségek. tajékoztatst.
S. ) ) ) 1985-ben Budapesten épiilt ikerhaz
A Swiederski Studio Kft.

Vj/73-5/2012.

sz. irat M/6.

melléklet

Swiderski IMSZI
tandsitvany

2008. 08. 27.

Igazsagiigyi Szakértéi Irodaja
altal kiadott tanusitvany a
TopShield tetébevond rendszer
elemeirdl.

egyik felét a TopShield termékkel
kezelték 2006-ban, majd 2007-2008-
ban folyamatos méréseket végeztek,
amelyek alapjan megallapitast nyert,
hogy a bevonattal ellatott ikerhaz-fél
épiilet nyari energia-felvétele 68%-kal

% Vj/073-006/2012. sz. irat.
7 Vj/073-009/2012. sz. irat.
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Melléklet
szama

Bizonyiték cime,
megnevezése, kelte

Bizonyiték tartalma

Egyéb

volt kevesebb, mint az ellen6rzéd
épiilet felénél, valamint a téli energia-
felvétel 23%-kal volt kevesebb, mint
az ellendrzo épiilet felénél.

6. Mess- und Priifmethoden : :
Vj/73-5/2012. | auBerhalb der Norm Der ?zalillgncyor? Mol méries s £ Sloc ombh il 2006-han 1)
sz. irat M/7. | ThermoShield UV | Vizsgalati metddusok: evegzeti’vtzsgafat ?lr(e(li(m?rllj}l;e Szerint
melléklet Crash-Test ThermoShield UV 4llosagi teszt | 2 Megviagitott festekek topb even at
) iddjarasalloak, kivaltképp UV alloak.
SICC GmbH 2007.02.16. | bemutatasa
7. Ergebnisbericht iiber
dRurC;lgeﬁihfte Prof. dr. M. S. altal készitett
rchen r ; : :
Vj/73-5/2012. Ererilitethcmeg Vz(l)ln ?Fr;dmeny—klmutatas LA vizsgalatok szerint az eljarassal
. ermoShield-el bevont épitési | |, . ,, .
sz. irat M/8. | Wirmedurchgangskoeffi K héatbocsatasi | crintett bevonat hdveszteség 33,6 %-o0s
melléklet : : anyagox oatbocsatast |y kenését képes eléidézni
zienten  ThermoShield- | tgnyezginek valtozasarol P :
beschichteter Bauteile folytatott vizsgalatok alapjan
2006.10.28.
8. Studie tiber die Wirkung . o )
des ) ) Tanulrl?ar}y’az,Tlerhito CUCTEIA | 2006. év  oktéberében vizsgalta a
Vij/73-5/2012. | Beschichtungmaterials m;gtla ﬁ”tf‘s,m’”kerf“o bevonat energiafelhasznaldsi,
sz. irat M/9. | ThermoShield am E,lid kat,a sat fllgy axor atb’alm, energiaigény-csokkenté  hatasat  és
melléklet Wohnobjekten. ..in et konkrel eplleten vizsgalva, 22%, illetve 16 % csokkenést mutatott
Spremberg und Perleberg | az elért megtakaritasi értekeket i
megadva "
SICC GmbH 2006.11.02.
9. A ThermoShield bevonatokkal
kapcsolatban  kiilfoldon  elvégzett
Alkalmassagi vizsgilatokban szerepld péara és
részvizsgalati nedvességtechnikai ~ adatokat  és
jegyzokonyv  épitdipari eredményeket ellendrizték.
mﬁszakl engedély 11 ., , .. . | AThermoShield bevonatnak az alabbi
kiadasahoz A-331/2005 | 2006,  kidllito:  Epitésigyi | |- o. oo tulajdonitia:
Vj/73-5/2012. . .| Mindségellenérz6  Innovécios R -
; ThermoShield tipustt | gpe. — alacsony emisszi, reflexio
sz. irat MAO. | o Voros tiikrd26 ~  kedvezd érintési hdmérséklet,
melléklet bevonat hétechnikai vizsgalat és latens hotarolas
paratechnikai ellendrzés —  paraeltavolitas
—  sugarzasi nyereség.
Azonban az alkalmassagi
, részvizsgalati jegyzOkonyv konkrét
EMI 2006. 04. 20. értékeket nem jelenit meg, illetve
egyedi  esetekben eltér6 hatés
ersséget feltételez.
10. Lengyel  laboratoriumi
vizsgalat: Vizsgalati A vizsgalati eredmények a bevonatok
Vj/73-5/2012. | jegyzOkonyv Osszehasonlito ~ vizsgalat az | kornyezeti  hatasokkal — szembeni
sz. irat M/11. Sem a magyar, sem o alabbi bevongtok kozott: eller'lélll()’ ’képességére, viztaszito
és M/12. | pémet Véltoza;t nem The'rrr}oShle!d’Hlstory, tulajdonsagara vonatkoztak.
melléklet tartalmaz  utaldst a szilikét alapt és Az ott vizsgalt ThermoShield History

kibocsatora és a vizsgalat
iddpontjara nézve.

szilikon alapu bevonatok

termékre jelen eljaras nem terjed ki.

11.

Vj/73-5/2012.

sz. irat M/13.

melléklet

Vorabinformation zur
gutachterlichen
Stellungnahme

Dipl.Ing. W. L

Eldzetes informaciok a
szakért6i allasfoglalashoz

Az allasfoglalas szerint csokkent az
energiafogyasztas, azonban a
vizsgalati eredményeket kiilonbozd
kiils6 tényezok befolyasoltak.

14.
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Melléklet

Bizonyiték cime,

Bizonyiték tartalma

Egyéb

szama megnevezése, kelte
1999.02.26.
12. Vij/73-5/2012. | Gutachterliche Onél}() Wépl’tészeti, l’<é1rszake:rt('5 A vizsgalt épﬁletqél megéllapitotték,
irat M/14. | Stellungnahme szakeértoi allasfoglalasa, | hogy a ThermoShield kiils6 bevonat
S,Z' trat ) £ vizsgalat oka: a hd atbocsatasi | hatdsara a fal feliileti hdmérséklete 0,5
s M/15. | Dipl.Ing. W. 1. tényezd valtozasa a | C fokkal megemelkedett, és a
. pl.Ing Y g
melléklet 1996.01.07 homlokzatra felhordott bevonat | héétbocsatasi tényezé 0,5 W/m2 x K
R utan értékkel javult.
13. Beschichtung eines
Klassepzimmers mit Osszehasonlits mérések: A ThermoShield termékek gyartoja
Vij/73-5/2012 Vergleichsmessungen zu lss ,e %so 0 ,]e CSCX- 1 dltal elvégzett Osszehasonlitd
. | einem  Klassenzimmer | Slovénidban egy osztdlyterem méréseket tartalmazza a dokumentum
sz. irat M/16. | . handelsiiblicher | 1€festése  elbtt  és  utdn . P
l1éklet - ThermoShield-el illetve | @mely  szerint - a  hSmérscklet
me Farbbeschichtung h ) f ? ‘kkel megemelkedett, a paratartalom pedig
Mérés: 2001. / 2002. agyomanyos festckke csokkent.
kiadva : SICC GmbH
2005.10.28.
14. Regulierte ) Luftfeuchte Szabélyozott légnedvesség, | A yarto altal elvégzett méréseket
) SOW1C héhere und valamint magasabb. és’ mutatja be, amelyeket két irodaban
Vj/73-5/2012. | gleichmiBigere 5 . 5 k el 2001-b
- > egyenletes falfeliilet | vegeztek e -ben.
sz. irat M/17. | Wandoberflichentempera hémérsekletek Ivek
melléklet turen durch | homersekletek, -~ amelyek —a | of_osan csokkent a légnedvesség, a
. . ThermoShield Interieur hatasara dlé : t Srt
ThermoShield Interieur Jakultak ki padion €s a mennyczeien —me
alakultak ki hémérséklet nétt.
SICC GmbH 2005.12.14.
15. . ThermoShield: . .
Vi/73-5/2012. | poferenzen  in  der Referencidk a szakirodalomban | Fyi¢si  energiafelhasznalasnak — a
sz. irat M/18. | Fachliteratur (Hammonia Verlag ~GmbH, konyvben  emlitett 20  %-os
melleklet 2002.) csokkenését hivatkozza a beadvany.
SICC GmbH 2005.10.31. ’
16. Tata varos polgarmesterének
Ajénlolevél Tata | A ThermoShield  History | DVilatkozata szerint a ThermoShield
Vj/73-5/2012. | polgarmesterétol bevonattal kapcsolatos bevonatnak koszonhetéen évente 29
sz. irat M/19. tapasztalatok a 2010. évben millié forintot takaritottak meg.
melléklet elvégzett iskola felujitasokkal | A peadvény az eljaréssal nem érintett
2011. 03.09. kapcsolatban. ThermoShield ~ History  termékre
vonatkozik.
17. A . A Baden-Baden-ben, a SICC | A perben beszerzett szakvélemény
Tajékoztatdo  levél a i o | h hiel
Vj/73-5/2012. birésdg eljards GmbH—Val' szemben  folyd, | nagyon pozitiv volt a ThermoShield
. S ThermoShield-el ~ kapcsolatos | bevonatokra nézve: a  bevonat
sz. irat M/24. | befejezésérol. , e . . s
leklet per egyezséggel befejezddott, a | alkalmazasa az energia-megtakaritasi
metie 2009.10.29 felperes (szovetség) tajékoztatja | képességet igazolja, a hoé- és
e tagjait a 1ényegrol. nedvességhaztartasra pozitiven hat.
18. Az eljaras ala vont vallalkozas altal
forgalmazott  termékek jellemzdit
mutatja be, valamint alkalmazasi
jellemzdit.
Sziikité felhasznalasi kort nevez meg
Vj/73-5/2012 STy c ., .. . |azEMI
J . 2006,  kiallitd:  Epitésiigyi
; o P L — A bevonatrendszerek  max.
sz. irat M/25. Mindségellendrz6  Innovacios Kismérték PP
Héklet Kht ismérte ben agressziv Varosi
me ) — ipari légkortipus  kiiltéri
Alkalmassagi vizsgalati koriilményei kozott
jegyzOkonyv  épitbipari alkalmazhato;
miiszaki engedély .
kiadasahoz — Interieur bevonat max. 75%

relativ  paratartalma  beltéri

igénybevételre alkalmas;
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Melléklet
szama

Bizonyiték cime,

megnevezése,

kelte

Bizonyiték tartalma

Egyéb

A-331/2006

EML, 2006. 04.26.

rugalmassaguk révén
csokkentik a felilleteken a
repedezések képzodését, védik
a feliileteket a kiilonb6zo
penészgombakkal és algakkal
szemben,;

kedvezo hétechnikai és
paratechnikai jellemzokkel
rendelkezik, amely a magas
emisszios és a szaritd hatasanak
kdszonhetd

19.

Vij/73-

12/2012. sz
M/2.

irat
melléklet

Utbellenbrzési v
jegyzdkonyv

A-331/2005
EML, 2008.11.27.

izsgalati

Az utdellendrzés megallapitotta,
hogy a termékek megfelelnek
aA-331/2006 szamu
Utéellendrzési Vizsgalati
Jegyz6konyv, valamint a
gyakorlati felhasznalas
kovetelményeinek.

Termékjellemzdeket

mutatja  be

jegyzokonyv.
Az alkalmazasi feltételeket sziikitéen
definialja:

A termékekbdl  kialakitott
bevonatrendszer max.
kismértékben agressziv varosi
— ipari légkortipus kiil- és
beltéri  korilményei  kozott
alkalmazhato.

Az alapfeliiletnek megfelel
szilardsaginak, tiszta,
pormentes betonnak és vakolt
feliiletnek kell lennie.

Fémtiszta, mindenféle
szennyezOdéstol mentes
acéllemeznek kell lennie.

A kezelendo
egészségesnek,
hancsmentesnek,
szennyez6déstol
kell lennie.

faanyagnak
kéreg-  ¢és
mindenféle
mentesnek

20.

Vij/73-

12/2012. sz
M/2.

irat
melléklet

EpitSipari ]
engedély (EME)

EML, 2011.05.12.

miszaki

Az engedély jogosultja felelds
azért, hogy a termék
megfeleljen az EME
el6irasainak, valamint azért,
hogy a felhasznalé minden
informaciot megkapjon, ami a
tervezett felhasznalashoz
sziikséges..

érvényes: 2016.05.12-ig.

Termékjellemzdeket mutatja be.

Az alkalmazasi feltételeket sziikitGen
definialja:

A termékekbdl  kialakitott
bevonatrendszerek max.
kismértékben agressziv varosi
—ipari  légkortipus  kdiltéri
koriilményei kozott
alkalmazhatdak, kivéve az
Interieur és  ThermoVital
termékekkel készitett
bevonatrendszerek,  amelyek
normal, max. 75% relativ
paratartalmt beltéri
igénybevételre alkalmasak.

Az alapfeliiletnek megfeleld
szilardsagiinak,  tiszta  ¢és
pormentes betonnak, vakolt és
cserép —feliiletnek kell lennie,
vagy a kezelend$ faanyagnak
egészségesnek,  kéreg-  és
hancsmentesnek és mindenféle
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Melléklet Bizonyiték cime,

2 > . itek I Eové
szama megnevezése, kelte Bizonyiték tartalma gyéb

szennyez6déstol mentesnek
kell lennie, vagy az aluminium,
horgany és milanyag
feliileteknek csak megfeleléen
elokészitett, mindenféle
szennyez6déstol mentesnek
kell lenniiik.

21.

Uber 20% weniger an
Heizenergieverbrauch im
1. Jahr nach Thermo-
Vj/73-6/2012. Shield Interieur Energiafelhasznalasi  elemzés:
sz. irat M/2. | Schnelleres téb}), mint - 20%-kal ke’V’esebb felhasznalé fiitésszamlain  2003-ban
és M/3. Aufheizverhalten und | flitési energia felhasznalas' az | clyégzett festés utan tapasztalhato,
verzogertes els6 ¢évben a ThermoShield | t5bh  mint 20  %-os  fiitési
melléklet . . . i i o
Abkiihlverhalten, eine Interieur hasznalata utan.
Energieverbrauchsanalys

Egyedi esetet ismertetésére keriil sor a
benyujtott anyagban, amelyben egy

energiacsokkenést a ThermoShield
Interieur bevonatnak tulajdonitjak

SICC GmbH 2005.12.15.

29.

30.

31.

Az eljaras ala vont ezen kiviil még az aldbbiakat is eldadta:*®

A fogyasztovédelmi hatdsag pozitiv visszajelzésébdl arra kovetkeztethetett, hogy a

kereskedelmi gyakorlata a vonatkozo eldirasokkal 6sszhangban all.

Utalt arra is, hogy termékével elnyerte a KIVET dijat a 2011. évi Construma kiallitas
alkalmaval, és ennek odaitélésekor is figyelembe vették az elbiralok, hogy a kereskedelmi
gyakorlata megfelelé volt-e. (A Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosdg is tagja volt az
elbiraloknak.)

Az allitasok alatamasztasaként utalt arra is, hogy az eldzetes allaspontban irtakkal ellentétben
a TopShield terméke ,beltérben nem alkalmazhaté bevonat, tehdt semmi koze a
penészképzOdéshez.” Ezért arra kovetkeztetett, hogy ez az 4llitds a bejelentd anyagéabol
keriilt at a versenyfeliigyeleti eljaras anyagaba.

Eldadta azt is, hogy a penészesedés ¢s az allergia kérdése szorosan Osszefliggnek, ahol
penész van, ott vélelmezhetd az allergias reakciok kialakuldsa is. Ugyanakkor a
penészgombak vegyszerekkel vald tévoltartdsa hasznos megoldas, de a vegyszerek
kiparolgasa viszont egészségkarositd lehet, és ,koztudomasu™, hogy a vegyszerekkel atitatott
kornyezet nem jo az allergidsoknak.

Eldadta még azt is, hogy a végleges penészmentesitéshez a rendszer egy harom Iépéses
folyamatot tartalmaz, amely lemosdobol, kodolobol €s ThermoVital festékbdl all. Mind a
harom elemre sziikség van, mert azok kiegészitik egymast. A lemosoval kell eltavolitani a
falakrol a mar kialakult penészt, a kodolovel a légtérben, a bltorokban €s a fliggdnyokben
1évé penész-sporakat lehet hatdstalanitani, mig az ezek utan alkalmazott ThermoVital
(korabban Thermolnterieur) festék belsd tulajdonsdgai révén akaddlyozza meg az 0jabb
penész kialakulasat.

*Vj/73-40/2012 szamu beadvéany
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32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

Utalt arra 1s, hogy a bejelentd altal megszerzett hibafelvételi jegyzékonyvek nem vehetdek
figyelembe, mert azokat nem a festék tényleges eladojaval készitették a vevok, és egyikiik
sem allitotta, hogy alkalmazta volna a teljes, harom lépcsds rendszert a penészmentesités
érdekében. Ezzel ellentétben viszont rendelkezésére allnak olyan vevdi nyilatkozatok,
amelyek igazoljak a teljes penészmentességet. Erre még olyan koriilmények kozott is volt
példa, amikor nem alkalmaztak mind a harom I€pcsot, csupan a festéket.

Ismételten hivatkozott arra is, hogy az EME engedély 22. oldalan talalhato szoveget idézte
akkor, amikor kommunikéciojaban leirta, hogy a ThermoShield termékek védik a feliileteket
a kiilonb6z06 penészgombakkal és algdkkal szemben.

A penészmentesités ¢és a hohidak kapcsolata korében eldadta, hogy a helyiségek termikus
homérsékletmérése igazolta, hogy a festékének alkalmazdsa pozitivan befolydsolta a
helyiségek termikus klim4jat. A hoéhidas teriiletnek a festék alkalmazasa révén a harmatpont
folé torténd emelésével megsziinik a paralecsapodas, és ezzel megsziinik a penészképzddés
egyik alapvetd tényezdje.

A NASA-ra torténd utalassal kapcsolatban eldadta, hogy a penészmentesités szempontjabol a
feliileti hdmérséklet megemelkedésének van dontd szerepe, amely a NASA altal kifejlesztett
ireges keramiagdmbok alkalmazéasa révén biztositott. A NASA emlitése a festékfejlesztése
kapcsan azért megengedett ¢és indokolt, mert a NASA kotelezettségei kozé tettek a sajat célra
kifejlesztett megoldasok polgari felhasznéalasra torténd kozzétételét. Ennek az eljarasnak
keretében — az eljards ala vont eldadasa szerint — a NASA aktivan részt vett a tovabbi
kutatdsokban, amelyek révén a keramiagolydk alkalmazasa a festékek teriiletén
megvalosulhatott.

Roviden utalt a festékek és hasonld termékek illékony szerves vegyiilet tartalmaval (VOC)
kapcsolatos altalanos ismeretekre, amelyek szerint ezeknek az anyagoknak a mértékét az
egészég védelmében korlatozzdk az engedélyezett termékekben. Eldadta, hogy a Thermo
Shield festékekben a megengedett érték 1/10 része talalhato csupan, amit mérési eredmények
igazolnak, amelyek nem mutattak ki mérgezd anyagok jelenlétét a termékekben.

W.1. vizsgélati anyagdval 0sszefliggésben eldadta, hogy bar ez a vizsgalat a kiils6 festékekre
vonatkozott, mégis megemliti, hogy hatasara a bels¢ falfeliilet hdmérséklete magasabb lett,
amit megerdsit dr. O. J. tanulmanya is az elméleti Osszefliggések bemutatasaval. Ezek
igazoljak egyiittesen a penészmentesitd, az energiamegtakaritd és a paraszabalyzo hatast.

Dr. O. J. tanulményaval kapcsolatban potolta és igazolta az eljaras ald vont azt a korabban
hianyzo6 adatot, hogy a szerzé tanulmanyat 2012. méjus 28-an zarta le, €s hogy azzal kozel
azonos tartalmu cikket is megjelentetett egy folydiratban, a megjelenés datuma 2012. aprilis
12. volt. Az elézetes allaspontban foglaltakkal szemben fenntartotta azt az allaspontjat, hogy
konkrét lényegi paraméterként a tanulmany tartalmazta a festék névleges hdvezetési
tényezdjet (A = 0,014 W/mk értékben, amelyet a lefestett falszerkezeten végzett
¢épiiletenergetikai mérésekbdl szamitottak ki. Az adott festékréteg (mint szigeteld réteg)
hévezetési tényezdjének ismeretében lehet meghatarozni egy adott konkrét fal héatbocsatasi
tényezdjét, ha ismerjiik a tobbi alkalmazott épitdanyag hdvezetési tényezdjét.

Végiil az eljards ald vont részletes eldadast tett az 4ltala mar kordbban is emlitett
kotelezettségvallalassal kapcsolatban, amelynek részletes ismertetése az értékeléssel egylitt a
hatarozat 86-93. pontjaiban talalhato.
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40.

41.

42.
43.

44,

45.

46.

VL
Jogi hattér

Az Fttv. 1. §-anak (1) bekezdése szerint ez a torvény allapitja meg az aruhoz kapcsolodo, a
kereskedelmi iigylet lebonyolitdsat megeldzden, annak sordn és azt kovetden a fogyasztoval
szemben alkalmazott kereskedelmi gyakorlatokra, valamint az ilyen kereskedelmi gyakorlat
tekintetében alkalmazott magatartasi kodexekre vonatkozd kovetelményeket, és az azok
megsértésével szembeni eljards szabdlyait. Ugyanezen szakasz (2) bekezdése szerint a
torvény hatalya arra a kereskedelmi gyakorlatra terjed ki, amely Magyarorszag tertiletén
valosul meg, tovabba arra is, amely Magyarorszag teriiletén barkit fogyasztoként érint.

Az Fttv. 2. §-dnak a) pontja szerint fogyaszté az 0nallo foglalkozasan és gazdasagi
tevékenységén kiviil esd célok érdekében eljar6 természetes személy. Ugyanezen
jogszabalyhely d) pontja szerint kereskedelmi gyakorlat a vallalkozasnak, illetve a
vallalkozas érdekében vagy javara eljar6 személynek az aru fogyasztok részére torténd
értékesitésével, szolgaltatdsaval vagy eladasosztonzésével kozvetlen kapcsolatban 4llo
magatartdsa, tevékenysége, mulasztasa, reklamja, marketingtevékenysége vagy egyéb
kereskedelmi kommunikécidja, valamint h) pontja szerint {igyleti dontés a fogyasztd arra
vonatkoz6 dontése, hogy kosson-e, illetve hogyan €és milyen feltételek mellett kdsson
szerzOdést, tovabba hogy gyakorolja-e valamely jogat az aruval kapcsolatban.

Az Fttv. 3. §-dnak (1) bekezdése szerint tilos a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat.
Ugyanezen szakasz (2) bekezdése szerint tisztességtelen az a kereskedelmi gyakorlat,

a) amelynek alkalmazasa sordn a kereskedelmi gyakorlat megvalositoja nem az
ésszerlien elvarhatd szintli szakismerettel, illetve nem a johiszemiiség és tisztesség
alapelvének megfelelden elvarhatd gondossaggal jar el (a tovabbiakban: szakmai
gondossag kovetelménye), €s

b) amely érzékelhetden rontja azon fogyasztd lehetdségét az aruval kapcsolatos, a
sziikséges informaciok birtokdban meghozott tajékozott dontésre, akivel kapcsolatban
alkalmazzak, illetve akihez eljut, vagy aki a cimzettje, és ezaltal a fogyasztot olyan
igyleti dontés meghozataldra készteti, amelyet egyébként nem hozott volna meg (a
tovabbiakban: a fogyasztdi magatartas torzitdsa), vagy erre alkalmas.

A 3. § (3) bekezdése szerint tisztességtelen kiilonosen az a kereskedelmi gyakorlat, amely
megtévesztl vagy agressziv.

Az Fttv. 4. §-anak (1) bekezdése értelmében a kereskedelmi gyakorlat megitélése soran az
olyan fogyasztd6 magatartasat kell alapul venni, aki ésszerlien tdjékozottan, az adott
helyzetben altalaban elvarhato figyelmességgel €s kortltekintéssel jar el, figyelembe véve az
adott kereskedelmi gyakorlat illetve aru nyelvi, kulturalis és szocialis vonatkozasait is. Ha a
kereskedelmi gyakorlat a fogyasztok egy meghatarozott csoportjara irdnyul, az adott csoport
tagjaira altalanosan jellemzd magatartast kell figyelembe venni.

Az Fttv. 6. §-anak (1) bekezdése alapjan megtévesztd az a kereskedelmi gyakorlat, amely
valotlan informaciot tartalmaz, vagy valds tényt — figyelemmel megjelenésének valamennyi
koriilményére — olyan mddon jelenit meg, hogy megtéveszti vagy alkalmas arra, hogy
megtévessze a fogyasztot a torvényben felsorolt egy vagy tobb tényezd tekintetében és
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47.

48.

49.

50.

S1.

52.

53.

54.

ezaltal olyan iigyleti dontés meghozatalara készteti, amelyet egyébként nem hozott volna
meg, vagy erre alkalmas.

Az Fttv. 6. §-a (1) bekezdésének bg) pontja szerinti tényezdk — az aru lényeges jellemzdiként
— az aru adott célra valo alkalmasséaga, a hasznalatatol varhat6 eredmények, elonyei.

Az Fttv. — a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmanak megsértése miatti feleldsségrol
rendelkezd — 9. §-dnak (1) bekezdése értelmében a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmanak megsértéséért felel az a vallalkozas, amelynek a kereskedelmi gyakorlattal érintett
aru értékesitése, eladasanak 0sztonzése kdzvetleniil érdekében all. A (2) bekezdés értelmeében
az (1) bekezdés szerinti vallalkozés felel akkor is, ha a kereskedelmi gyakorlatot szerz6dés
alapjan mas személy valositja meg a vallalkozas érdekében vagy javara.

Az Fttv. 11. §-a (1) bekezdésének értelmében az Fttv. 10. §-anak alkalmazdsaban a gazdasagi
verseny érdemi érintettségének megallapitasanal — a jogsértéssel érintett piac sajatossagainak
figyelembevételével — a kovetkezd szempontok irdnyadoak:

a) az alkalmazott kereskedelmi gyakorlat kiterjedtsége, figyelemmel kiilonosen a
kommunikaci6 eszkozének jellegére, a jogsértéssel ¢érintett foldrajzi teriilet
nagysagara, a jogsértéssel érintett lizletek szamara, a jogsértés idotartamara, vagy a
jogsértéssel érintett &ru mennyiségére, vagy

b) a jogsértésért felelds vallalkozas mérete a nettd arbevétel nagysaga alapjan.

Az Fttv. 11. §-a (2) bekezdése b) pontja alapjan a gazdasagi verseny érintettsége minden
egyéb koriilményre tekintet nélkiil fennall, ha a kereskedelmi gyakorlat orszagos terjesztésii
1ddészakos lap vagy legalabb harom megyében terjesztett napilap utjan valosul meg.

Az Fttv. 14. §-a alapjan a vallalkozas — az eljaré hatdsag felhivasdra — a kereskedelmi
gyakorlat részét képezd tényallitas valosdgat igazolni koteles. Ha a vallalkozas nem tesz
eleget ennek a kotelezettségnek, ugy kell tekinteni, hogy a tényallitds nem felelt meg a
valosagnak. Erre a vallalkozast a hatdsag felhivasaban figyelmeztetni kell.

Az Fttv. 19. §-anak c) pontja értelmében a kereskedelmi gyakorlat tisztességtelenségének
megallapitasara iranyuld eljarasra az Fttv.-ben meghatarozott eltérésekkel a GVH eljarasa
tekintetében a Tpvt. rendelkezéseit kell alkalmazni.

A Tpvt. 77. §-a (1) bekezdésének d) pontja alapjan az eljard versenytanacs hatarozatdban
megallapithatja a magatartds torvénybe litkdzeését, f) pontja alapjan megtilthatja a torvény
rendelkezéseibe iitk6z6 magatartds tovabbi folytatasat.

Az eljaro versenytanacs a Tpvt. 78. §-anak (1) bekezdése értelmében birsagot szabhat ki
azzal szemben, aki a Tpvt., illetve az Fttv. rendelkezéseit megsérti. A birsag Osszege
legfeljebb a vallalkozas, illetve annak — a hat4rozatban azonositott — vallalkozascsoportnak a
jogsértést megallapitd hatarozat meghozatalat megel6zd iizleti évben elért nettod
arbevételének tiz szazaléka lehet, amelynek a birsaggal sujtott vallalkozas a tagja. A (2)
bekezdés szerint, ha az (1) bekezdés szerinti vallalkozasoknak, illetve vallalkozascsoportnak
a jogsértést megallapitd hatarozat meghozatalat megel6z6 iizleti évben elért nettd
arbevételérdl nem all rendelkezésre hitelesnek tekinthetd informacio, a birsag maximumanak
meghatarozasakor az utolso hitelesen lezart {lizleti év arbevétele az iranyado. A (3) bekezdés
rogziti, hogy a birsag Osszegét az eset 0sszes koriilményeire — igy kiilondsen a jogsérelem
sulyara, a jogsértd allapot idOtartamara, a jogsértéssel elért elonyre, a jogsértd felek piaci
helyzetére, a magatartas felrohatosdgara, az eljarast segitdé egyiittmiikodé magatartdsara, a
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torvénybe 1itk6z0 magatartas ismételt tantsitdsara — tekintettel kell meghatarozni. A
jogsérelem sulyat kiilonosen a gazdasagi verseny veszélyeztetettségének foka, a fogyasztok,
izletfelek érdekei sérelmének kore, kiterjedtsége alapozhatja meg.

VIL
Az eljaro versenytanacs dontése

Altalanos kovetelményként fogalmazodik meg, hogy a vallalkozasnak a fogyasztok
iranyaban tanusitott kereskedelmi gyakorlata feleljen meg a tisztesség kovetelményének,
amely azon elvarast is magéaban foglalja, hogy a vallalkozdsnak magardl vagy termékeinek
Iényeges tulajdonsagarol adott, fogyasztoknak sz016 téjékoztatasa igaz €s pontos legyen.

Az Fttv. 3. §-anak (1) bekezdése szerint tilos a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat. Az
Fttv. 3. §-anak (2)-(4) bekezdései értelmében egy kereskedelmi gyakorlat hdrom esetben
mindsiilhet tisztességtelennek:

- ha az adott kereskedelmi gyakorlat szerepel az Fttv. mellékletében (az 1n.
»feketelistan™), vagy

- ha a kereskedelmi gyakorlat (aktiv modon vagy mulasztas révén) megtévesztd vagy
agressziv, teljesitve a 6-8. §-okban szabalyozott feltételeket, vagy

- hateljesiilnek az Fttv. 3. §-dnak (2) bekezdésben rogzitett feltételek.

A szabalyozas logikdjabol (generalis-specialis viszony) adodéan mindig azon tényallasi
elemeket kell vizsgalni, amelyeknek a magatartés kiilonosen megfeleltethetd, az altalanosabb
tényallasi elemeket nem, hiszen azokat a jogalkotdé megvalosultnak tekinti.

A jogi értékelés szempontjabol relevancidaval bird fogyasztoir dontés meghozatala egy olyan
folyamat, amelynek nemcsak az egészét, hanem egyes szakaszait is védi a jog a maga
eszkozeivel. Ez a folyamat a fogyasztok figyelmének felkeltését is magéaban foglalja, s a
fogyasztokkal szembeni tisztességtelen magatartasok, kereskedelmi gyakorlatok tilalma mar
e szakasszal kapcsolatban is érvényesiilést kivan, igy ez sem torténhet tisztességtelen médon.
Nemcsak az olyan magatartds jogellenes, amely kizdrolagosan meghatdrozza a fogyaszto
dontését, hanem minden olyan magatartas, amely érdemben kihatassal van a folyamatra -
ideértve a figyelem felkeltését is.

Kifogasolhat6 mar Onmagdban az a koriilmény, hogy a tisztességtelen magatartas,
kereskedelmi gyakorlat hatasara a fogyaszto felveszi a kapcsolatot a vallalkozassal, hiszen
igy a vallalkozas ,,meggy0zheti” a fogyasztot, ,raveheti” a vallalkozas szdmara elonyos
dontés meghozatalara. Az lizleti-piaci folyamatok igen lényeges mozzanata a kdlcsonds
kapcsolatfelvétel, amelynek soran mindkét félnek szamos alternativa 4ll a rendelkezésére a
realizaldshoz. Altaliban jogsértést eredményez, ha ezen kapcsolatfelvétel alapja, elinditoja
egy tisztességtelen magatartds, kereskedelmi gyakorlat, igy kiilondsen egy tisztességtelen
reklam.

A kereskedelmi kommunikaci6 a fogyasztok megtévesztésére akkor alkalmas, ha a benne
megfogalmazott allitdsok valotlansdgara figyelemmel Oket tévedésbe ejtheti vagy tévedésben
tarthatja, ha a kereskedelmi kommunikéacioban szereplé informaciok kellé alapot adhatnak
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61.

62.

63.

arra, hogy a fogyasztoban téves képzetek alakuljanak ki az adott 4ru tartalmar6l, lényeges
tulajdonsagairol, illetve az aru igénybevételének feltételeirdl.

A jelen iigyben vizsgalt kereskedelmi gyakorlat elsddleges célja részben azon fogyasztok
figyelmének a felkeltése volt, akik kifejezetten az otthonaikban eléforduld, ingatlanaik falain
jelentkezd penészesedés megsziintetése ceéljabol keresik a kiilonb6zd lehetdségeket. A
penészesedésen tulmenden alkalmazott tovabbi allitasok kisebb sullyal voltak jelen a
kommunikacioban.

Az Fttv. 14. §-a értelmében a vallalkozas — az eljaré hatosag felhivasara — a kereskedelmi
gyakorlat részét képezd tényallitas valosdgat igazolni koteles. Ha a vallalkozds nem tesz
eleget ennek a kotelezettségnek, ugy kell tekinteni, hogy a tényallitds nem felelt meg a
valosagnak. A fogyasztokhoz eljuttatott informaciok valosagtartalmat tehat minden esetben a
kozreadojanak kell igazolnia.

A vallalkozas akkor jar el kell6 szakmai gondossaggal, ha az informaciok valosagtartalmat
igazold bizonyitékkal legkésdbb az informaciok kozzétételekor rendelkezik. Az eljaro
versenytanacs (a tovabbiakban: Versenytanacs) hangstulyozza, az elvart szakmai
gondossaggal eljar6 vallalkozas nem fogalmaz meg olyan allitast, amelyet annak
kozzétételekor nem tud tényszeriien megfeleléen igazolni.

Az eljard versenytanacs az eljards ala vont bizonyitékainak korében nem tudta értékelni
azokat a bizonyitékokat, amelyek:

- nem tartalmazzdk a cikk, tanulmany, mérési jegyz0konyv készitdjének adatait (nevét,
sz€khelyét, mindségét) vagy a bizonyiték keletkezésének iddpontjat, (28. pontban
tablazat 4., 10. sz. bizonyitékok). Ez a megallapitas vonatkozik dr. O. J. cikkére
(tdblazat 4. szam alatt) i1s (V)-73-5/2012, M/5), mivel a kommunikacio
megkezdésekor ez a bizonyiték még nem allott rendelkezésre, hiszen az tobb mint
egy évvel a kommunikdci6 megkezdése utan jelent meg (2012. aprilis 12, illetve
2012. majus 28.).

A hivatkozott lengyel vizsgalat (tablazat 10. szam alatt) tovabbra sem tartalmazza a
fent megjelolt sziikséges adatokat.

- nem beazonosithatd a szerzdjiik, vagy az eljaras ala vont sajat kiadmanyaként vannak
megjeldlve (28. pontban tablazat 6., 8.,13., 14., 15. és 21. sz. bizonyiték),

- nem az eljarasban vizsgalt termékre vonatkoznak (28. pontban téblazat 10. és 16. sz.
bizonyitek). Ez a megallapitds annak ellenére igaz, hogy a History és az Exterieur
bevonattal kapcsolatos - eljaras ala vonttol szarmazo - azon eldadas ismert, hogy azok
azonosak egymadssal, de a kommunikiciob6dl a fogyaszté err6l nem kapott
tajékoztatast.

- szikitd felhasznaldsi kort neveznek meg, amelyekr6él az eljards ald vont a
kommunikaciojaban nem tajékoztatta a fogyasztoit (28. pontban tablazat 18., 19. sz.
és 20. sz. bizonyiték, a kismértékben agressziv varosi-ipari légkortipusra
vonatkozoan),

- valamint 2003. év eldtti id6szakbol szarmaznak (28. pontban tablazat 11., 12., 13., 14.
¢s 15. sz. bizonyiték). A keletkezésiik idépontjabol kovetkeztethetd modon azok a
korabbi, USA-ban gyartott termékekre vonatkozhatnak, amelyek nem azonosak a
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jelen eljarasban vizsgalt termékekkel, mivel az eljaras ala vont ugy nyilatkozott, hogy
a németorszagi gyartas csak 2003. évben indult.

(Abban az esetben, ha egy bizonyiték tobb szempont alapjan sem volt elfogadhat6, az
eljar6 versenytanacs mindkét csoportban feltiintette azt.)

Az a tény, hogy az eljarés ald vont orszagos napilapban is népszerusitette a ThermoShield
festékcsaladot, azt tamasztja ald, hogy a kereskedelmi kommunikécidoi nem kizardlag
szakmai felhasznaloknak szoltak, igy nem a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd
feltételeirdl és egyes korlatairol szolo 2008. évi XLVIIL. térvény (a tovabbiakban: Grt.) az
alkalmazand6 jogszabaly, amely alapjan a kereskedelmi kommunikaciot meg kell itélni,
hanem az Fttv.

Az Fttv. 6. § (1) bekezdése szerint megtévesztd az a kereskedelmi gyakorlat, amely valdotlan
informacidt tartalmaz, vagy valos tényt - figyelemmel megjelenésének valamennyi
koriilményére olyan modon jelenit meg, hogy megtéveszti vagy alkalmas arra, hogy
megtévessze a fogyasztot egy vagy tobb tényezd tekintetében ¢€s ezaltal a fogyasztot olyan
igyleti dontés meghozatalara készteti, amelyet egyébként nem hozott volna meg, vagy erre
alkalmas.

Ebben a vonatkozasban tehat azt kell értékelni, hogy a vizsgalt kereskedelmi gyakorlat
- - tartalmazott-e valotlan elemet,
- - ami altal a fogyasztoi dontés torzulhatott.

A torzitasra vald alkalmassdg kapcsan elmondhatd, hogy az érintett, magas arfekvési
festékcsalad kommunikacidiban is jelentds szerepet kapnak a termék azon tulajdonsagai
(hatasa, alkalmassaga), amelyek megkiilonboztetik azt mas festékektdl, kezeldanyagoktol.
Mindezen jellemzOk felkeltik a fogyasztoi érdeklddést, illetve a fogyasztok szamara
magyarazatot adhatnak arra, miért dragabb a termék egy hagyomanyos (c€li) festékanyagnal.

Az allitasok megalapozottsaga

Az eljaras ala vont altal benytjtott dokumentumokkal kapcsolatban azt sziikséges megitélni,
hogy azok a fent ismertetett kdvetelményeknek megfelelnek-e.

A vizsgalat az egyes lizenetek tartalmanak értelmezésén tul alapvetden arra iranyul, hogy
ezen allitdsokat az eljaras ald vont mennyire megalapozottan, illetve elfogadhatéan tudja
igazolni.

Altalanos kovetelményként fogalmazodik meg, hogy a vallalkozasnak a fogyasztok
iranyaban tanusitott kereskedelmi gyakorlata feleljen meg a tisztesség kovetelményének,
amely azon elvarast is magadban foglalja, hogy a vallalkozdsnak magardl vagy termékei
Iényeges tulajdonsagarol adott, a fogyasztoknak sz616 tdjékoztatdsa igaz €s pontos legyen.

A jogi értékelés szempontjabol relevanciaval bird fogyasztéi dontés meghozatala egy
folyamat, amelynek nemcsak az egészét, hanem egyes szakaszait is védi a jog a maga
eszkozeivel. Ez a folyamat a fogyasztok figyelmének felkeltését is magaban foglalja, s a
fogyasztokkal szembeni tisztességtelen magatartasok, kereskedelmi gyakorlatok tilalma mar
e szakasszal kapcsolatban is érvényesiilést kivan, igy ez sem torténhet tisztességtelen modon.
Nemcsak az olyan magatartds jogellenes, amely kizarolagosan meghatdrozza a fogyaszto
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75.

A./

L

dontését, hanem minden olyan magatartas, amely érdemben kihatassal van a folyamatra -
ideértve a figyelem felkeltését is. Kifogasolhaté mar dnmagéban az a koriilmény, hogy a
tisztességtelen magatartas, kereskedelmi gyakorlat hataséara a fogyaszto felveszi a kapcsolatot
a vallalkozéassal, hiszen igy a vallalkozas ,meggydzheti” a fogyasztdt, ,raveheti” a
vallalkozas szamara eldnyds dontés meghozatalara. Az tlizleti-piaci folyamatok igen lényeges
mozzanata a kdlesonds kapcsolatfelvétel, amelynek soran mindkét félnek szamos alternativa
all a rendelkezésére a realizdlashoz. Altaldban jogsértést eredményez, ha ezen
kapcsolatfelvétel alapja, elinditdja egy tisztességtelen magatartds, kereskedelmi gyakorlat,
igy kiilondsen egy tisztességtelen reklam.

A kereskedelmi kommunikaci6 a fogyasztok megtévesztésére akkor alkalmas, ha a benne
megfogalmazott allitadsok valotlansagara figyelemmel Oket tévedésbe ejtheti vagy tévedésben
tarthatja, ha a kereskedelmi kommunikéacioban szerepld informaciok kell6 alapot adhatnak
arra, hogy a fogyasztoban téves képzetek alakuljanak ki az adott 4ru tartalmar6l, lényeges
tulajdonsagairol, illetve az aru igénybevételének feltételeirdl.

Lényeges tovabba, hogy az Fttv. 14. §-a értelmében a vallalkozds — az eljar6 hatdsag
felhivasara — a kereskedelmi gyakorlat részét képezo tényallitds valosagat igazolni koteles.
Ha a vallalkozas nem tesz eleget ennek a kotelezettségnek, ugy kell tekinteni, hogy a
tényallitds nem felelt meg a valosagnak. A fogyasztokhoz eljuttatott informaciok
valdsagtartalmat tehat minden esetben a kozreadojanak kell igazolnia.

A vallalkozas akkor jar el kell6 szakmai gondossdggal, ha az informacidok valosagtartalmat
igazold bizonyitékkal legkésdbb az informaciok kozzétételekor mar rendelkezik. A
Versenytanacs hangsulyozza, az elvart szakmai gondossaggal eljaré vallalkozas nem
fogalmaz meg olyan 4llitast, amelyet mar a kdzzétételekor nem tud tényszerlien megfelelden
igazolni.

A penészesedéssel kapcsolatos allitasok értékelése:
A vizsgalt allitasok:

Altalaban TS festékek
- penészedés okait véglegesen sziinteti meg
- végleges penészmentesség

TS Interieur festék
- Csokkenti a penészgombak kialakulasanak veszélyét.”

III. TS Vital festék

- hohid és penészmentesités

- végleges, garantalt penészmentesités

- ,,...On is megszerezheti a NASA 4ltal kifejlesztett csodaszert, amellyel végérvényesen
blcsiat mondhat a penésznek™

- LAllergiasoknak, asztmasoknak kimondottan javallott megoldas penészmentesitésre.”

- ,...Garantaltan eltiinteti a penészt €s csokkenti filitésszamlajat ez a forradalmian U
penészmentesitd festék...”

- ,,végleges megoldas a penész ellen néhany ecsetvonassal”
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- penészedés elleni védelem

- penész kialakulasanak megakadalyozasa

- ThemoVital penészmentesitd, energiamegtakaritod €s paraszabalyzé beltéri bevonat,

- penészmentesités

- Ma mar egyetlen munkafolyamattal megoldhatd az energia-megtakaritas, és a végleges
penészmentesség!”

- ,,Ne probalkozzon tovabb, pusztitsa el végérvényesen a penészt

- .allergidsoknak, asztmasoknak penészmentesitésre kimondottan javallott...”

- eltiinteti a penészedés 100%-at”

- ,lakoltassa ki otthonabol a nem kivant vendéget, a penészt!”

'9,

IV. TS festék
- penészedés lehetdsége csokken

B./ A bizonyitékok értékelése
A négy termékhez kapcsolt fenti allitasait a penészesedéssel kapcsolatban az aldbbiakkal kivanta
bizonyitani az eljaras ala vont.

1. ,,nem teremt ¢€letfeltételeket a gombak, zuzmok, algdk megtelepedéséhez”

ThermoShield termékcesalad ezen képességét az EME: AVI A-331/2005 23/23 oldal
kozepe ,,ThermoShield termékek rendkiviili rugalmassaguk révén csokkentik a
feliileteken a repedések képzodését, védik a feliileteket a kiilonbdzd penészgombakkal és
algékkal szemben.”

Ahhoz, hogy egy feliileten gombdk, zuzmok stb. legyenek nedvesség kell. Mivel a

bevonat viztaszitd hatast a feliileten nem ad életfeltételeket. 4 old. A tablazat alatt: ,,A

megfigyelések azt igazoltdk, hogy a bevonatok viztaszitd hatdsa még az erds vegyi

behatas ellenére sem valtozott.”

A bezoldiilt homlokzatoknal a festék jellemzden repedezett, és életteret biztosit az algak
szamara

2. "Harmadik lépés a szoba teljes falfeliiletének kifestése. Ilyen - tényleg a
penészmentességet biztositd - komplex kezelés, csak a ThermoShield termékcsaladdal
lehetséges. "

Az eljarés ala vont nyilatkozata szerint egyediil 6 kinal 3 1épéses komplex kezelést a
lakdsok penészmentesitésére.

Sok cégnek van forgalomban penészlemosod folyadéka, valamint szintén vannak cégek
akiknek penészgatlo festéke.

Azonban nem tud olyan cégrél, aki egyetlen termékcsalddon beliil arul penészlemoso
folyadékot, penészgatld festéket és kodolo folyadékot, amely a még berendezett — de
penészes szoba — bekddolésére hasznalatos.

Az altaluk kinalt folyadékot hidegkddképzd berendezéssel kell a szoba levegdjébe
juttatni, hogy a berendezési targyakon, butorszovetekben, drapéridkon levd
penészsporakat is hatastalanitsak. Erre is sziikség van hiszen — mert barmely lemoso és a
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festék csak a falakat kezelésére alkalmas — a festés végi visszapakolaskor kodolés nélkiil
yjrafert6zédik a szoba.

Megallapithato tehat, hogy a végleges, teljes penészmentesitésre utalo bizonyitékok hianyoznak,
vagyis az eljaras ald vont vallalkozas nem igazolta azt az allitasat, amelyet tobb alkalommal is
hangoztatott, nevezetesen azt, hogy a teljes penészmentesség elérhetd a festékei alkalmazasa
révén.

Megjegyzi még az eljar6 versenytanacs, hogy a kiiltéri festék alkalmazasanak a penészedéssel
kapcsolatos hatdsaval kapcsolatban az eljards ala vont nyilatkozatai kisebb ellentmondast
mutatnak, ahol el6bb azt allitotta, hogy a kiiltéri (TopShield) bevonatnak ,semmi kdze a
penészképzbdéshez”, majd mégis annak is pozitiv hatasat emliti.*®

Ugyanezt tamasztja ald az eljaras ala vont altal szolgaltatott bizonyitékok koziil az EMI altal
készitett A-331/2005. szami EpitSipari Miiszaki Engedély’® és az A-331/2006. szamu
alkalmassagi vizsgalati jegyzékonyv ,épitéipari miiszaki engedély kiadasdhoz™™' megjeldlésii
okirat, melyek szerint a ThermoShield termékek csokkentik a penész kialakulasanak esélyét, de
teljesen nem sziintetik meg azt, (illetéleg azt is, hogy alkalmasak az energia-megtakaritasra és a
kornyezeti hatasokkal szembeni védekezésre).

Ezzel az eljaras ala vont megsértette az Fttv. 3. §-anak (1) bekezdését az Fttv. 6. §-a (1)
bekezdésének bg) pontjaban foglalt tényallas megvalositasa révén.

76. Koltségmegtakaritasra vonatkozo allitasok értékelése:

A./ A vizsgalt allitasok:

I.  Altaldban TS festékek

energia-megtakaritas révén visszaadja a festés koltségét

fiitési koltségmegtakaritas

hiitési koltségmegtakaritas, klimaberendezések hasznalata mellézhetd/csokkenthetd
akar 25 %-os fiitési koltségesokkentés

II. TS Interieur festék
akar 30%-kal csokkentheti flitési koltségeit.
a klimaberendezést megsporolhatjuk
Interieur beltéri energiamegtakarito €s paraszabalyzo bevonat,

III. TS Exterieur

A NASA homlokzati festéke az egyetlen olyan bevonat, amely visszatermeli a beruhazas koltségeit. ..
fitési koltségek csokkentése

fitési/hitési koltségekben jelentds csokkenés

ingyenes klimaberendezésként hat

akar 25%-kal csokkenti a fiitési koltségeket

jelentés megtakaritas a fiitési koltségekben

ingyenes klimaberendezés a forré honapokban

novekvo flitési és hiitési koltségek csokkentése

20-25% fiitési energiat lehet megsporolni

¥ Vj/073-040/2012. sz. irat 7. és 8.oldal
0 Vj/073-012/2012. sz irat M/2. melléklet
1 Vj/073-005/2012. sz. irat M/25. melléklet
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Exterieur kiiltéri nyari ho védelmet, téli energia-megtakaritast biztositd bevonat,

IV. TS Vital festék

fiitésszamla csdkkenés

beruhazas ami megtériil

akar 25%-kal csokkenti energiakdltségeit
fitési koltségek csokkentése

akar 25 %-kal csokkentheti fltési koltségeit
klimatizalasi koltségek csokkentése

V. TS festék
20-30%-kal csokkenti a fltéskoltségeket
fitési/hitési koltségekben jelentds csokkenés
ingyenes klimaberendezésként hat
novekvo flitési és hiitési koltségek csokkentése
20-25% fiitési energiat lehet megsporolni
energia-megtakaritasi rendszer
megtakaritas az energiakoltségekben

B./ A bizonyitékok értékelése
Az 6t termékhez kapcsolt fenti allitasait az alabbiakkal kivanta bizonyitani az eljaras ala vont.

1. HKA fiitéskoltség csokkenés nevii dokumentum (28. pontban, tablazat 21. sz. bizonyiték)

A csatolt HKA flitéskoltség csokkenés nevii dokumentum a beltéri festés eredményeképpen 1étrejovo 26-43% -ot elérd
energia-megtakaritassal (1 old. kozepe, 1. tablazat és felette a szoveg)

A 2 old. kdzepén levo tablazatbol kideriil, hogy 2002/2003 telének flitési koltségeit 6sszehasonlitva 2004/2005 telével
43% energia-megtakaritast értek el. A 4. oldal kdzepén abrakkal magyarazza, miként eredményezi a beltéri festés a
szoba gyorsabb felmelegedését, a falak kiegyenlitett hdmérsékletét, és a meleg lassabb eltavozasat, vagyis a felfiitott
szoba lassabban hill ki. A 4. oldal aljan irja le, miként segitett a nedves pincében a festés a falnedvesség és a dohossag
megsziintetésében.

Mivel a HKA dokumentumot a gyartd kivonat formajaban bocsatotta az eljaras ala vont rendelkezésére, mellékelten
csatolta a W. 1. két szakértsi allasfoglalasat. Allaspontja szerint ezek gyakorlatilag azonos mérési eredményeket
tartalmaznak, és igy alatamasztjak a HKA vizsgalati eredmény helytall6 voltat.

2. Hétechnikai vizsgalat: A kiilfoldi vizsgalatokban szerepld hétechnikai adatok és eredmények alapjan a
ThermoShield (Ts) tipust infravords tiikr6zé bevonat kedvezd hétechnikai jellemzokkel rendelkezik. Ennek fobb
okai az alabbiak:

kedvez6 emisszid szaritd hatas

A falak hoéatbocsatasi tényezdjének javulasa dinamikus szimulacioval szamithato, az energiamegtakaritas mértéke
szerkezetenként kiilon-kiilon szamitando.

Az EMI hét- és paratechnikai ellendrzéssel szintén megéllapitotta a bevonat energiamegtakarito képességét. Az EMI
hétechnikai vizsgalat nevii dokumentum 4. oldalan értékelt.

3. "A Thermo Shield homlokzati hdszigeteld festék az egyetlen olyan bevonat, amely visszatermeli a beruhazas
koltségeit. "
"A NASA homlokzati festéke az egyetlen olyan bevonat, amely visszatermeli a beruhazas koltségeit"

Az eljaras ala vont nyilatkozata szerint a két idézet azonos tartalommal bir, csak a széismétlések elkeriilése végett
fogalmazta meg kétféleképpen.
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Az eljaras ala vont szerint a jelentése a kovetkezd: ha lefestek egy épiiletet kiviil vagy belill annak az iizemelési
koltségei — nyari hiitési, téli fiitési - csokkennek, tehat pénzt takaritok meg.

A festés koltségei ebben az esetben évek alatt visszatériilnek. Ha nem ezzel a festékkel festek, akkor csak szép lesz a
hazam, de iizemelési koltségeim nem valtoznak, tehat akkor csak kiadasom volt, nem pedig egy energetikai beruhazast
végeztem.

A fentiekben ismertetett bizonyitékokon tul tovabbi energetikai mérési jegyzokonyvek az eljaras ala vont vallalkozas
szerint a kovetkezok:

- a Prof. Dr. M. S. altal elvégzett vizsgalat eredménye (28. pontban, tablazat 7. sz. bizonyiték), amely az ,,eredmény
kimutats” elnevezésti allomanyban talalhatd német nyelven és magyar forditasban, melynek a 6. oldalan® az 4bra
felett 33,6% fiitéskoltségesokkenést ir le.

- energiamegtakaritds a gyakorlatban: 3. oldal 3-as pontban 22% ¢és 16% mért energia-megtakaritast mutat be.

- referencidk a szakirodalomban (28. pontban, tablazat 15. sz. bizonyiték): amely 15-23% energia-
megtakaritasrol szamolnak be.

4. ,visszaveri a nap hésugarainak 85%-at, a forr6 nyari idoben" klimafestékként" funkcional”

A fizikai mérések 2. oldali tablazataban lathaté a mérési eredmény, ami a festék reflexios képességét 77-92% kozé
teszi, ezért irjak az atlagos 85 %-ot.

A ,klimafesték” egy a gyartd megfogalmazasan alapulo, altaluk alkotott kifejezés, amely azt fejezi ki, hogy a reflexiv
hatas miatt kevésbé felmelegedd épiiletben, lényegesen kevesebbszer kell a klimaberendezést hasznalni, akar
helyettesitheti is azt.

5. "Valassza ezt a professzionalis megoldast On is, mert TopShield hészigeteléfesték az egyetlen olyan bevonat,
amely képes akar 8 fokkal hiivosebbé tenni otthonat tigy, hogy csupan egyszeriien bevonja vele hazanak tetejét.
Képes 20-30%-kal csokkenteni fiitésszamlajat, igy nem kell bosszankodnia tobbé az idegesitéen magas koltségek
miatt. képes kedvezobbé tenni klimaja izemeltetési koltségeit. A villanyszamlaja is baratsagosabb marad.

Lehet, hogy be sem kell kapcsolnia tobbé. Képes gy visszatartani a Nap sugarait, hogy annak hdenergidja el sem
jut a tetdtérig. Ezért egyszeriien nem melegszik fel a benti levegd, és Onnek nem kell izzadva "pihegnie" nappalija
kanapéjan.

Képes a tetd vizzarasat is biztositani. Képes anélkiil kovetni a kiilonb6z6 hétagulast anyagok mozgasat, hogy a
feltilete berepedezne, igy nem keletkeznek a feliiletén olyan rések, amelyek engednék beszivarogni a vizet a
bevonat ala."

A fentiek dsszefoglaljak mindazt az eredményt, amit egy épiilet tetejének festésével a beruhazo kaphat.

Az elsé mondat a bevonat horeflexios képességére utal, ami a gyakorlatban gy valosul meg, hogy a nyari bees6
hosugarzas 80-85%-at a bevonat a feliiletrdl visszaveri, ezért a mogottes épiiletszerkezetek — a korabbihoz képest —
sokkal kevésbé melegszenek at.

Az épiiletszerkezeti elemektSl — pl. hdszigetelés vastagsaga, tipusa, teté-rétegrend — fiigg, hogy az adott épiiletben
mekkora lesz a belsé homérséklet csokkenése. Ezért irtak, hogy akar 8 fokkal is hiivosebb lehet az adott helyiségben.
Egy alapvetden jol szigetelt tetd festésekor ez az érték kevesebb lesz, de ha pl. tetéablakok engedik be a kozvetlen
napsugarzast és hot, akkor sokkal tobbet tudunk elérni.

A klimatizalas tizemelési koltségei a homérsékletcsokkenés miatt lesznek kedvezébbek, mert idoben sokkal kevesebbet
kell izemelnie. Erre tobbek kozott egyértelmii bizonyiték a S. T. igazsagiigyi szakérto altal — egy ikerhaz egyik felén -
végzett mérés jegyzOkonyve (28. pontban, tablazat 5. sz. bizonyiték), ami 68% hiitési energiafelvétel-csokkenésrol és
23% téli fitési koltség csdkkenésrdl szamol be (,.tetd tantisitvany” allomanynév alatt csatolva).

32 Lasd: a Vj/73-5/2012. szamon nyilvantartott irat M/8. szamu melléklete.
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Megallapithato tehat, hogy a koltségmegtakaritas egy részére vonatkozoan az eljaras ala vont
vallalkozas bizonyitékokkal szolgalt mérési eredményekre hivatkozassal, amely méréseket a
beadvanyaban hivatkozott szakemberek, szervezetek végeztek.

Szamos allitds azonban nem nyert még ilyen értelemben sem bizonyitast, igy ezek
megtévesztoek. Utal az eljard6 versenytandcs a 28. tabladzatban felsorolt bizonyitékok
elfogadaséaval kapcsolatos allaspontjara, amely azok részbeni elutasitasat tartalmazza (lasd: 63.
pont.) Nem igazoltak tehat az alabbi allitasok:

- energia-megtakaritas révén visszaadja a festés koltségét — a hivatkozdsok nem
tartalmaznak 6sszehasonlito értékelést a festési koltségek €s az energia-megtakarités
Osszehasonlitdsara nézve

- a klimaberendezést megsporolhatjuk — a hivatkozott anyagban nem talalhatok olyan
szamitasok, amelyek a klimaberendezésekkel volnanak kapcsolatosak

- a NASA homlokzati festéke az egyetlen olyan bevonat, amely visszatermeli a
beruhdzas koltségeit...- sem a beruhazas koltségei sem a ,visszatermelés”
intenzitdsa nem ismert a becsatolt adatokbol

- ingyenes klimaberendezésként hat — lasd fentebb

- beruhazas ami megtériil — lasd fentebb.

Mindezekkel az eljaras ald vont megsértette az Fttv. 3. §-anak (1) bekezdését az Fttv. 6. §-a (1)
bekezdésének bg) pontjaban foglalt tényallas megvalositasa révén.

77. A nedvességgel, paraszabalyozassal kapcsolatos allitasok értékelése

A./ A vizsgalt allitasok:
1. TS Interieur festék

...segit legy6zni a nedves falak okozta oriasi hoveszteséget

,»A ThermoShield ezenfeliil nedvességet tud tarolni és igy szabalyozdlag hat a helyiség paratartalmara. Ez a
nedvesség — szabalyoz6 hatas a ThermoShield Interieur bevonatot kivaldan alkalmassa teszi magas paratartalmua
helyiségekben torténd alkalmazasra — példaul pincék, konyhdk, flirddszobak, zuhanyzok és szaundk esetében.
Csokkenti a penészgombak kialakulasanak veszelyét.”

Interieur beltéri energiamegtakarito és paraszabalyzo bevonat,

II. TS Exterieur festék

(,,Megteremti az egészséges, allergiamentes kdrnyezetet,) szabalyozza a belsd paratartalmat.”

lakas klimajanak kellemesebbé és egészségesebbé tétele

B./ A bizonyitékok értékelése
A fenti termékhez kapcsolt fenti allitdsait a nedvességgel kapcsolatban az alabbiakkal kivanta
bizonyitani az eljaras ala vont.

1. ,szaritja a falakat”
Az eljaras ala vont szerint: amennyiben nedvesség ¢éri a falakat, akkor azok a festék hatasara kiszaradnak.
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Ennek pontos mértékére végezték el a szabvanyos kisérletet, melynek eredménye a vizsgalati jegyzokonyv TURUN
(28. pontban, tablazat 10. sz. bizonyiték), 6. oldal 3.2. A mintaanyag kiszaradasa a bevonatok alatt 4-es tablazatban
lathato. A festék kiméletesen szaritotta ki az alatta levé mintatestet.

2. ,tavol tartja a nedvességet a falaktol”

Nem csak a talajbol johet nedvesség, hanem a csapadéknak sem szabad bejutnia a falba, ez ellen véd a megfeleld
festék. Ezen tulmutatd képességet — hiszen a korabban vegyi hatasnak kitett probatesteken vizsgaltak a vizbeszivast - a
vizsgalati jegyzOkonyv TURUN 4. oldal 3.1.2. pont alatti igazolja, miszerint ,,a vegyi kdrnyezet hatasa a bevonatok
viztaszito képességére jelentdsen nem valtozott.”

3. "Aklimafesték kikiiszobdli a para-szabalyzo késziilék sziikségességét"
Mivel a bevonat képes parat elnyelni, azutan kibocsatani, ezt felfoghatjuk, mint paraszabalyzas.

Erre bizonyiték a paraszabalyzas, hokiegyenlitési, a thermikus homérsékletmérés, Osszehasonlitd vizsgalat egy
osztalyteremben jegyzokonyvek (28. pontban, tablazat 13. sz. bizonyiték),, amik mind arrol szélnak, hogy a szobakban
a paratartalom kiegyenlit6dik, a falak feliileti hdmérséklete emelkedik.

A bevonatban levd kotéanyagban kialakuld szerkezet vizzarast biztosit. Ezt mar korabban a vizsgélati jegyzOkonyv
TURUN Kornyezeti befolyas a bevonatok viztaszito tulajdonsagara 4. oldal 3.1.2 bekezdésben leirtaknal kifejtésre
kertilt.

A 1élegzé homlokzati bevonat a festék paraateresztd képességére utal, ami biztositja a falszaritd képességet, hiszen
abbol engedi ki a parat. Ezt a tulajdonsagot az EMI vizsgélta és igazolta(28. pontban, tablazat 9., 18.,19 és 20. sz.
bizonyitékok),.

AVI]: A-331/2005 11/23 old. 9. sz. tablazat folytatasa Vizsgalati eredmény magasan paraateresztd az MSZ EN ISO
7783-2: 2003 szerint vizsgalva. Valamint itt is vizsgaltak: vizsgalati jegyzokonyv TURUN A mintaanyag kiszaradasa a
bevonatok alatt 6. oldal 3.2 bekezdésben.

Az eljard versenytandcs az eljaras alavont altal hivatkozott lengyel laboratoriumi vizsgalat
anyagat (28. pontban, tablazat 10. sz. bizonyiték), nem tudta értékelni, mivel az egyértelmiien a
jelen eljarasban nem érintett ThermoShield History termékre vonatkozott, valamint nem
tartalmazta a kibocsatd adatait €s a vizsgalat datumat. Az eljards ala vont eldadasai ebben a
korben nem poétoltak azt a tényt, hogy a fogyasztok részére tortént kozlés megtévesztd volt,
mivel a kdzzétételkor nem volt nyilvanvald, hogy a History €s az Exterieur azonos Osszetételi
festéket jelent.

Megallapithatd tehat, hogy a nedvességgel, paraszabalyozassal kapcsolatos allitasokra
vonatkozoan az eljaras ald vont vallalkozas ugyan részlegesen bizonyitékokkal szolgalt, de
teljeskoriien nem igazolta allitasait. Az értékelhetd bizonyitékok koziil az EMI vizsgilati
anyagok csupan Osszefoglaléan utalnak arra, hogy a bevonat ,magasan pdaraateresztd”
tulajdonsagu.

Erre tekintettel az eljaras ala vont megsértette az Fttv. 3. §-dnak (1) bekezdését az Fttv. 6. §-a (1)
bekezdésének bg) pontjaban foglalt tényallas megvalositasa révén.

78. A hohidaktol valo mentesitéssel osszefiiggo allitasok értékelése

A./ A vizsgalt allitasok:

V. TS Interieur festék

...segit elkeriilni a héhidakat, és az abbol adodo kellemetlenségeket
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VI. TS Vital festék

hohid és penészmentesités

A fenti termékekhez kapcsolt fenti allitdsait a hohidak létrejottével, illetve azok létrejottének
megakadalyozasaval kapcsolatban az eljards ala vont nem bizonyitotta, a bizonyitékként
becsatolt iratok erre vonatkozoan nem tartalmaznak semmilyen allitést.

A Versenytanacs eldtti eljards soran becsatolt Vj/73-40/2012 szamu iratban az eljards ala vont
nyilatkozott arrél, hogy (akar a kiilsd, akar a belsd) festékbevonat révén csokken a hd-kiilonbség
a hohid két oldalan, ami a hohid hatas csokkenéséhez, ill. a paralecsapodas kikiiszoboléséhez
vezethet.

A kommunikacié kozzétételekor azonban a fenti tartalmi nyilatkozat sem allt a fogyasztok
rendelkezésére, igy a kifogasolt allitas bizonyitatlannak, ezért valétlannak mindsiil.

Ezzel az eljaras ala vont megsértette az Fttv. 3. §-anak (1) bekezdését az Fttv. 6. §-a (1)
bekezdésének bg) pontjaban foglalt tényallas megvalositasa révén.

79. Az allergia mentesitéssel osszefiiggo allitasok értékelése

A./ A vizsgalt allitasok:

VII. TS festék altalaban
egészséges lakasfelujitas, allergia elkeriilésével
,»A ThermoShield megoldast ad a hazi por problémajara is..”.

VIII. TS Interieur festék

segit a tiszta, egészséges, allergiamentes otthon kialakitasaban

IX. TS Exterieur festék

allergénmentes otthon megteremtése

X. TS Vital festék

,Allergiasoknak, asztmasoknak kimondottan javallott megoldas penészmentesitésre.”
allergénmentes otthon kialakitasa

allergiasoknak, asztmasoknak

allergénmentes kornyezet kialakitas

A termékekhez kapcsolt fenti allitasait az eljaras ala vont semmivel nem tudta bizonyitani.

A Versenytanacs elotti eljaras soran becsatolt Vj/73-40/2012 szdmu iratban az eljaras ald vont
nyilatkozott arrol, hogy az allergiamentesités €s a penészmentesités kérdése Osszefligg.
Altalanossagban hivatkozott az eljaras ala vont arrdl is, hogy az allergia dsszefiigg a festékekben
jelen 1évo illbanyag tartalommal is, ami a vizsgalt festékekben a megengedett értéknek csupan
1/10 része, igy nem valt ki allergiat.

A kommunikacié kézzétételekor azonban még a fenti tartalmi nyilatkozat sem allt a fogyasztok

rendelkezésére, igy a kifogésolt allitas bizonyitatlannak, ezért valétlannak mindsiil.
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Ezzel az eljaras ala vont megsértette az Fttv. 3. §-anak (1) bekezdését az Fttv. 6. §-a (1)
bekezdésének bg) pontjaban foglalt tényallas megvalositasa révén.

o

80. A NASA szerepével osszefiigg6 allitasok értékelése

A./ A vizsgalt allitasok:

1. TS festék altalaban

A bevonatrendszer alapjanak fejlesztésében tehat részt vettek a NASA mérnokei is”
NASA altal kifejlesztett terméket 25 éve kezdték alkalmazni

II. TS Exterieur festék

A NASA homlokzati festéke az egyetlen olyan bevonat, amely visszatermeli a beruhazas koltségeit. ..

III. TS Vital festék
NASA altal kifejlesztett technologia
On is megszerezheti a NASA altal kifejlesztett csodaszert, amellyel végérvényesen bucsiit mondhat a penésznek”
NASA altal kifejlesztett kiilonleges bevonat
NASA éltal kifejlesztett megoldas

B./ A bizonyitékok értékelése
Ezekhez a termékekhez kapcsolt fenti allitasait az alabbiakkal kivanta bizonyitani az eljaréas ala
vont.

1. "A NASA homlokzati festéke az egyetlen olyan bevonat, amely visszatermeli a beruhazas koltségeit"
Az eljaras ald vont szerint ennek jelentése a kovetkezd: ha lefestek egy épiiletet — kiviil vagy beliill — annak az
iizemelési koltségei — nyari hiitési, téli flitési - csokkennek, tehat pénzt takaritok meg.

,A festés koltségei ebben az esetben évek alatt visszatériilnek. Ha nem ezzel a festékkel festek, akkor csak szép lesz a
hazam, de iizemelési koltségeim nem valtoznak, tehat akkor csak kiadasom volt, nem pedig egy energetikai beruhazast
végeztem. ,,

2.  Hogyan jutott el az lirsiklok hoszigetelésénél hasznalt - ThermoShield - technologia a hétkdznapi életbe? A NASA
altal kifejlesztett megoldast 25 évvel ezel6tt liltették at az épitdiparba. "

Az iivegkeramia-golyok gyartasi és hoszigetelésként torténd alkalmazasanak technologidjat a NASA segitett
kifejleszteni. Amikor ez a technolégia felszabadult, akkor kezdték alkalmazni a terméket az épitdiparban.

3. "A NASA altal kifejlesztett, professzionalis ThermoShield History lélegzd homlokzati hdszigeteld bevonat
kotdanyaga féligatereszté membranként funkcional. Ez egy kiilonleges feladat ellatasara teszi képessé: szaritja a
falakat.

A NASA fejlesztette ki a ThermoShield bevonatban hasznalatos {ivegkeramia-golyokat, és a termék a szokvanyos
festékektdl eltérd képességeit részben ezen golyoknak koszonheti.

Megallapithato tehat, hogy a NASA kozrehatasa a festékek kialakitasdban nem tekinthetd
kozvetlen tevékenységnek, hiszen lényegében maga az eljarads ala vont sem azt allitja, hogy
magat a festéket fejlesztette volna ki a NASA, hanem csak azt, hogy a festékbe kevert anyag — a
keramiagolyodcskak — kidolgozasa és felhaszndlasa volt a NASA fejlesztés targya.
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Ehhez képest megtévesztoek a »INASA homlokzati festéke”

NASA altal kifejlesztett csodaszer
NASA éltal kifejlesztett kiilonleges bevonat

megjelolések.

Ezzel az eljaras ala vont megsértette az Fttv. 3. §-anak (1) bekezdését az Fttv. 6. §-a (1)
bekezdésének bg) pontjaban foglalt tényallas megvalositasa révén.

81.

82.

83.

&4.

Az eljaras ala vont altal szolgaltatott bizonyitékok™ - killondsen az EMI altal készitett A-
331/2005. szamt EpitSipari Miszaki Engedély™ és az A-331/2006. szami alkalmassagi
vizsgalati jegyzOkonyv épitdipari miiszaki engedély kiadasihoz™ - nem azt tamasztjak ala,
hogy az eljarasban érintett terméknek a kiilonbozd tanulmanyokban, cikkekben, vizsgalati
jegyzOkonyvekben ismertetett hatdsai, elonyei vannak, hanem csupdn azt, hogy a
ThermoShield termékek csokkentik a penész kialakuldsanak esélyét, de teljesen nem
sziintetik meg azt, illetdleg azt, hogy alkalmasak az energia-megtakaritasra ¢és a kornyezeti
hatasokkal szembeni védekezésre.

Tovabba, a  kilonbéz8 tanulmanyok®®, referencidk’’, melyek az  épiiletek
energiasziikségleteinek csokkentésérdl szolnak, nem azt tamasztjak ala, hogy minden esetben
a hirdetésekben k6zolt mértékben csokken az épiiletek energiasziikséglete.

Ezen feliil az eljards ald vont nem bizonyitotta, hogy allergénmentes kdérnyezet lenne
kialakithat6 az altala forgalmazott festékek altal, valamint azt sem, hogy a terméket a NASA
fejlesztette volna ki, illetve azt sem, hogy ez az egyetlen bevonat, amely visszaadna a
fogyasztoknak a beruhazas bekertilési koltsegét.

Az eljaras ala vont kotelezettségvallalasa

Az eljaras ala vont a vizsgalati szakban benyujtott elsd beadvanyaban® kifejtette, hogy
amennyiben a GVH a benyujtott vizsgélati eredményeket nem fogadja el, szdndékdban all a
vallalkozas altal alkalmazott kereskedelmi gyakorlatot O0sszhangba hozni a jogszabalyi
eloirasokkal. Erre nézve kotelezettségvallalasi nyilatkozatot tett, azonban ekkor még konkrét
vallalast nem fogalmazott meg.

Ez alapjan — az alland6 hivatali gyakorlatra tekintettel - az eljar6 versenytanacs nem tudta
elfogadni a jovObeni, nem konkretizalt kotelezettségvallalast, ezért az eldzetes allaspont
kialakitasakor részletes indokat sem adta alldspontjanak. Ugyanakkor hangstulyozza az eljaré
versenytanacs, hogy a piaci szereplokkel szemben tamasztott kdvetelmények kozott az elvart,

33 Részletesen ismertetve a Vi/073-019/2012. szamu vizsgalati jelentés I11.5. pontjaban
** Vj/073-012/2012. sz irat M/2. melléklet

% Vj/073-005/2012. sz. irat M/25. melléklet

3% Vj/073-005/2012. sz. irat M/6. melléklet.

7 Vj/073-005/2012. sz. irat M/18. melléklet

¥ Vj/073-006/2012. sz. irat.

33.

1054 Budapest, Alkotmany u. 5. Telefon: (06-1) 472-8851 Fax: {06-1) 472-8905 E-mail ugyfelszolgalatagvh.hu



85.

jogkovetd magatartas tantsitasat a GVH is tamogatja, illetve gyakorlatat abban az irdnyban
fejleszti, amelybdl a piaci szereplok megismerhetik elvarasait. Erre is figyelemmel az eljard
versenytanacs értékelte az eljards ald vont ujabb, 2013. december 2-an beérkezett 40.
sorszamu beadvanyaban megfogalmazott kotelezettségvallalasra iranyuld nyilatkozatat.

Az eljaras ala vont altal tett kotelezettségvallalas tartalma szerint kommunikaciojat az
alabbiak szerint valtoztatna meg.

A NASA szerepével kapcsolatban arra utalna, hogy a NASA az adalék kifejlesztésében
Jjatszott kdzvetlen szerepet.

Mellézni szandékozik a jovoben a 100%, a garantdlt, a végleges (penészmentesitéssel
kapcsolatos) kifejezések hasznalatat, illetve azokat csak abban az esetben hasznalna, ha jol
lathatoan felhivna a figyelmet arra, hogy a teljesség megvalosulasat biztositod feltételeket csak
a szakemberével torténd konzultacid keretében biztositja. A %-os kijelentés alkalmazasa
esetén az energiamegtakaritassal kapcsolatban az ,,akar” kifejezés hasznalatat is vallalta.
Mell6zni kivanja a jovoben a ,lakoltassa ki’ szofordulatot is (szintén a penészesedéssel
kapcsolatban).

Villalta azt is, hogy az allergiaval kapcsolatban nem fog altalanossdgban kijelentéseket
alkalmazni, hanem kizarolag a hazipor allergiara vonatkozoan tesz allitasokat, utalva arra,
hogy a TS kedvez6 hatasdnak eredményeként csokken a hé mozgasa altal keltett porlebegés,
ami kedvezd az allergiaban szenveddknek.

Ugyancsak nem hasznalja a jovOben a ,klimafesték” és az ,ingyenklima”, ,,ingyenes
klimaberendezés”, valamint a ,klimaberendezés hasznalatanak mell6zésére” utald
kifejezéseket.

Mellézni kivanja a ,legjobb bevonat”, a ,még hasonld sincs” stb. jellegli kifejezések
hasznalatat.

Az energia megtakaritasra vonatkozoan maximum 25%-ot emlitene kommunikacidjaban.

A penészgombak kialakuldsanak veszélyét csak olyan szovegkornyezetben emlitené, amely
jol lathatéoan utal arra, hogy a véglegességet csak a szakemberével torténd konzultacid
keretében biztositja.

A korabban haszndlt 11 talzé kifejezését ij formdban megfogalmazva hasznalna, amely
kifejezések nem tartalmazzak kifogasolt allitasokat, jelzdket.

Végezetiil vallalta, hogy az ismert vevii szamara kozvetleniil is eljuttatja értesitését a fenti
valtozasokrol, illetve, hogy az altala forgalmazott egyéb termékekkel (mas festékek,
elektromos flités) kapcsolatos kommunikacidjaban is alkalmazni fogja a fenti
kotelezettségvallaldsban foglaltakat.

A kotelezettségvallalas mérlegelése

86. A Tpvt. 75. §-anak (1) bekezdése szerint, ha a hivatalbdl indult versenyfeliigyeleti eljarasban

vizsgalt magatartds tekintetében az tigyfél kotelezettséget vallal arra, hogy magatartasat
meghatarozott moédon 0sszhangba hozza a Tpvt., illetve az EK-Szerz6dés 81-82. cikkének
rendelkezéseivel, ¢és a kozérdek hatékony védelme e moddon biztosithatd, az eljaro
versenytanacs végzéssel — az eljaras egyidejii megsziintetésével — kotelezOve teheti a vallalas
teljesitését, anélkiil, hogy a végzésben a térvénysértés megvalosuldsat, vagy annak hianyat
megallapitana.
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88.

89.

90.
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92.

A Gazdasagi Versenyhivatal Elnokének ¢és a Gazdasadgi Versenyhivatal Versenytandcsa
Elnokének 3/2012. szami kozleménye a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat tilalménak feltételezett megsértése targyaban indult eljarasokban tett
kotelezettségvallalasrol (a tovabbiakban: Kozlemény) 4. pontjdban rogziti, hogy a térvény a
GVH-nak széles mérlegelési jogkort biztosit a kotelezettségvallalasi nyilatkozat elbirdlasa
(elfogadasa vagy elvetése) targyaban.

A Kozlemény részletezi azokat a szempontokat is, amelyek alapjan a GVH megitéli az Fttv.
megsértése targyaban indult eljarasban a Tpvt. 75. §-a, illetve az Fttv. 27. §-anak (3)
bekezdése alapjan benyujtott kotelezettségvallalasi nyilatkozatokat. A jelen eljaréas
ugyanakkor nem kizardlag az Fttv. megsértése targydban keriilt meginditasra. A jelen esetben
az eljaro versenytandcs — a nyilatkozat elfogadasa mellett ¢és ellen sz6lo kortilmények
mérlegelését kovetden — nem latott lehetdséget a kotelezettségvallaldsi nyilatkozat
elfogadasara.

A Kozlemény 24. pontja értelmében, ha az eljaras ald vont vallalkozds a vizsgalt
magatartassal a kotelezettségvallalasi nyilatkozat megtételét megeldz6en még nem hagyott
fel, akkor a kotelezettségvallaldsi nyilatkozatnak tartalmaznia sziikséges annak vallalasat,
hogy az eljards ala vont vallalkozds — meghatarozott idéponttél — felhagy a vizsgalt
magatartassal, illetve azt oly moédon mddositja, hogy magatartasa 6sszhangba kertil az Fttv.
(vagy mas jogszabaly) rendelkezéseivel. Ennek az elemnek az eljards ald vont eleget tett
ugyan, azonban egyéb, a vallalas elfogadasa mellett sz616 koriilmény nem azonosithato be.

A nyilatkozat elfogadasa ellen sz6lt, hogy

- az eljards ala vont altal tanusitott kereskedelmi gyakorlat megitélése kapcsdn mar a
kereskedelmi gyakorlat tanusitasdt megelézden egyértelmi irdnymutatast adtak a
jogszabalyi rendelkezések (Kozlemény 36. pontjdnak b) alpontja), amely korbe az
Fttv. vonatkozo tilalmai értenddek, valamint

- a kereskedelmi gyakorlat jelentds sulyunak mindsiil, jelentds szami fogyasztot ért el
(Kozlemény 36. pontjanak d) alpontja).

A jelen esetben megallapithato, hogy a kotelezettségvallalas elfogadasaval elérhetd varhato
elonyoknél nagyobb sullyal bir a tényallas teljes korl tisztazasdhoz €s az adott kereskedelmi
gyakorlat jogi mindsitéséhez fiz6d6 kozérdek (Kodzlemény 35. pontjanak d) alpontja), a
jogkovetkezmény generalis preventiv hatasa.

A fentiekre tekintettel a vallalas elfogadasa ellen és mellett sz6l6 érvek, korilmények
mérlegelését kovetden az eljard versenytandcs a vallalast nem fogadta el.

Mindezekre tekintettel a fent ismertetett 16-22. pontokban ismertetett hatasokra, varhato
eredményekre vonatkoz¢d allitdsok hasznalatdval az azokat alkalmazo eljaras ald vont
megsértette az Fttv. 3. §-anak (1) bekezdését az Fttv. 6. §-a (1) bekezdésének bg) pontjdban
foglalt tényallas megvalositasa révén.
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94.

95.

96.

97.

98.

99.

VIII.

Osszefoglalas

Az eljard versenytanacs a Tpvt. 77. §-a (1) bekezdésének d) pontja alapjan megallapitotta,
hogy a kordbbiakban felsorolt 4llitasok alkalmazéasaval a Czinege és Fiai Kft. 2011. januar 1-
tol 2012. szeptember 28-ig tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot tanusitott, amikor a
ThermoShield festékcsaldd termékeivel kapcsolatban — a megkivant bizonyitds hidnya miatt
— jogilag valotlannak mindsiild allitasokat alkalmazott annak adott célra valo alkalmassagara,
a hasznalatatol varhat6 eredményekre, elonyeire vonatkozoan, amely gyakorlattal a
vallalkozas megsértette az Fttv. 3. §-anak (1) bekezdését az Fttv. 6. §-a (1) bekezdésének bg)
pontjaban foglalt tényallas megvalositasa révén.

Az Fttv. 9. §-a alapjan a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmanak megsértéséért
felel az a vallalkozas, amelynek a kereskedelmi gyakorlattal érintett aru értékesitése,
eladasanak 6sztonzése kozvetleniil érdekében all, abban az esetben is, ha a kereskedelmi
gyakorlatot szerzddés alapjan mas személy valositja meg a vallalkozas érdekében vagy
javéra.

Az Fttv. tehat az un. ,,érdek-elvet” tekinti a feleldsség megallapithatosaga alapjanak. Az Fttv.
értelmében elsddlegesen azon vallalkozasok feleldssége allapithatd meg a kozzétett
tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tekintetében, amelynek az értékesités, eladasosztonzes
kozvetlentiil érdekében all.

A jelen eljarasban vizsgalt kereskedelmi kommunikacidkat megjelentetd Czinege és Fiai
Kft. az érintett ThermoShield festékcsalad értékesitésébdl szarmazd arbevétele miatt
egyértelmiien érdekelt volt azok értékesitésében.

A fentiek alapjan a vizsgalt kereskedelmi gyakorlattal kapcsolatban megallapithat6 a Czinege
¢s Fiai Kft. Fttv. 9. §-dnak (1) bekezdése szerinti feleldossége.

A jogsértés Tpvt. 77. §-a (1) bekezdésének d) pontja alapjan torténd megallapitdsan
talmenden a Versenytanacs a Tpvt. 77. §-a (1) bekezdésének f) pontja alapjan megtiltotta a
fenti magatartas tovabbi folytatdsat az eljaras ala vont szamara a fogyasztok érdekeinek
védelme érdekében, mert az eljaras ald vont altal alkalmazott kommunikacidok hatésa révén
olyan dontést hozhatnanak a fogyasztok, amelyet a kell6 informacidk birtokdban nem
hoznanak meg.

A Versenytanacs a birsag Osszegét a Tpvt. 78. §-a (3) bekezdésének, illetbleg a GVH
Elnokének ¢és a Versenytanics Elnokének 1/2007. szami, a birsdg mértékének
meghatarozasaval kapcsolatban kialakult versenytanacsi gyakorlatot rogzitd kozleményben
foglaltaknak megfeleléen hatarozta meg.

A birsag 6sszegének megallapitasakor a Versenytandcs a vizsgalt kereskedelmi gyakorlattal
érintett termékek vizsgalt iddszakra vonatkoz6 kommunikacios koltségbdl indult ki, amely a
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vizsgalt id8szakban nettd6 1.750.000. Ft volt.” A koltségek kapcsan azonban az eljard
versenytanacs arra is figyelemmel volt, hogy ezen kommunikiciok nem pusztan jogsértd
elemeket tartalmaztak, valamint arra is, hogy a kommunikaciés koltségekben nem volt
kimutathat6 a sajat honlap, illetve hirlevél koltsége.

100.  Sulyosito koriilményként vette figyelembe az eljard versenytanacs, hogy
- kereskedelmi kommunikaciok nagy szamu fogyasztot értek el, tovabba
- ajogsértd kommunikaciot huzamosabb idOn keresztiil folytatta.

101.  Enyhit6é koriilményként azonositotta be az eljard versenytandcs, hogy az eljarés ala vont
olyan kotelezettségvallalasi nyilatkozatot nytjtott be, amelyben egyiittmiikdési szandekat, a
jogsértd magatartas abbahagyasat is igazolta, tovabba szintén kis mértékben azt is, hogy a
kereskedelmi gyakorlat kozzétételét kovetden az eljards ala vont beszerzett olyan
bizonyitékokat, amelyek — részben — igazolhattak volna egyes allitasok valosagtartalmat.

102. Az eljar6 versenytandcs az igy megallapitott birsagdsszeget abbol a szempontbdl is
értékelte, hogy az kelld elrettentd erét képvisel-e, tekintettel az {igy Osszes koriilményére, a
specidlis €s generalis prevencio elveit is figyelembe véve, valamint, hogy nem haladja-e meg
a torvényi maximumot. A rendelkez6 részben kiszabott birsag ennek a feltételnek megfelel.

IX.
Egyéb kérdések

103. A GVH hatéaskore az Fttv. 10. §-dnak (3) bekezdésén, illetékessége a Tpvt. 46. §-an
alapul. E rendelkezések értelmében a GVH hataskorrel rendelkezik a tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat tilalmédnak megsértése miatt inditott tigyekben, ha a kereskedelmi
gyakorlat a gazdasagi verseny érdemi befolyasolasara alkalmas, illetékessége pedig az orszag
egész terliletére kiterjed.

104. A Versenytanacs megallapitotta a GVH hataskorének jelen iigybeni fennalltat, ugyanis a
vizsgalt kereskedelmi gyakorlat Osszessége alkalmas volt a gazdasadgi verseny érdemi
befolyésolasara, tekintettel arra, hogy az eljaras ald vont idében €s az egyes reklameszkozok
fajtaiban kiterjedt kereskedelmi gyakorlata részben orszagos terjesztésii id6szakos lapban
(Blikk N6k Otthon és Kert) jelent meg, és orszagszerte jelentds szamu fogyasztot ért el a
vizsgalt, tobb mint masfél évet feloleld iddészakban. A birsdgot a hatarozat kézhezvételétol
szamitott 30 napon beliil kell megfizetni, fliggetleniil attol, hogy a hatérozattal szemben
keresetet terjesztenek-e eld.

105. Rogziti ugyanakkor az eljar6 versenytanacs, hogy hatdskére nem terjed ki sem a
versenytarsak egymas kozotti jogviszonyanak vizsgalatara és szabalyozasara, sem pedig az
érintett termékek mindsitésére.

39 Vj/073-012/2012. sz. irat M/4. és M/24. melléklete
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106. A Polgari perrendtartasrdl sz616 1952. évi I1I. torvény 332. §-anak (2a) bekezdése szerint
a keresetlevél benyujtasanak a végrehajtasra nincs halasztd hatdlya, a felperes azonban a
keresetlevélben a végrehajtas felfliggesztését kérheti. A végrehajtast a kérelem elbiralasaig a
Versenytanacs nem foganatosithatja.

107. A birsagnak a GVH 10032000-01037557-00000000 szamu birsagbevételi szamlaja javara
torténd befizetésekor a kozlemény rovatban feltiintetendd: - az eljaras ald vont neve, - a
versenyfeliigyeleti eljaras szama, - a befizetés jogcime (birsag).

108. A kozigazgatasi hatosagi eljards €s szolgaltatas altalanos szabalyairdl szolo 2004. évi
CXL. torvény (a tovabbiakban: Ket.) 140. §-adnak (1) bekezdése értelmében a végrehajtast
meginditd hatdésag vagy a birosag fliggesztheti fel a végrehajtast. A Ket. 140. §-adnak (3)
bekezdése szerint a végrehajtast meginditd hatosag a kotelezett kérelmére kivételesen akkor
fliggesztheti fel a végrehajtast, ha a kotelezett a felfiiggesztésre okot add, méltanyolhato
koriilményt igazolta, €s a kotelezettet a végrehajtasi eljaras soran kordbban nem sujtottak
eljarasi birsaggal.

109. A Ket. 132. §-anak (1) bekezdése szerint a pénzfizetési kotelezettségének hataridore
eleget nem tevo késedelmi potlékot koteles fizetni. A (2) bekezdés szerint a késedelmi potlék
mértéke minden naptéari nap utan a felszamitas idopontjaban érvényes jegybanki alapkamat
kétszeresének 365-6d része.

110. A birsag ¢és a késedelmi potlék meg nem fizetése esetén a GVH meginditja a hatarozat
végrehajtasat. A Versenytanacs tdjékoztatja a kotelezettet, hogy a Tpvt. 90/A. §-anak (1)
bekezdése alapjan a GVH altal kiszabott, teljesitési hatariddben meg nem fizetett birsag
(valamint a meg nem fizetett birsdg utan felszdmitando6 €s meg nem fizetett késedelmi potlék)
behajtasa irant az allami adohatosag intézkedik.

111. A hatarozat elleni jogorvoslati jogot a Tpvt. 83. §-dnak (1) bekezdése biztositja.

Budapest, 2014. februar 3.

dr. Berki Adam s.k.
eléado versenytanacstag
dr. Szoboszlai Izabella s.k. dr. Kéhalmi Atilla s.k.

versenytanacstag versenytanacstag
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