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Betekintheto!

A Gazdasagi Versenyhivatal eljaro versenytanacsa a Szecskay Ugyvédi Iroda (1055 Budapest. Kossuth tér 16-
17.) altal képviselt Magyar Eremkibocsato Intézet Kft. (1054 Budapest, Szabadsag tér 7.) ellen fogyasztokkal
szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmanak feltételezett megsértése miatt inditott
versenyfelugyeleti eljardsban meghozta az alabbi

hatdrozatot.

Az eljard versenytanacs megallapitja, hogy a Magyar Eremkibocsato Intézet Kft. 2012. november 1-jétd] a
fogyasztok megtévesztésére alkalmas kereskedelmi gyakorlatot tanusitott, amikor kereskedelmi
kommunikacioiban a ,Magyar Eremkibocsatd Intézet” megnevezést alkalmazta, illetve amikor a ,Magyar
Eremkibocsato Intézet” megnevezés alkalmazasa mellett azt kozolte, hogy egyes nemzeti pénzverdék hivatalos
forgalmazoja, ezaltal valotlanul allami elismertség, illetve llami hattér latszatét keltette a fogyasztdkban.

A Magyar Eremkibocsatd Intézet Kft. 2012. november 1-jétdl tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot
tanusitott, amikor egyes feltlintetett kereskedelmi kommunikacidiban a fogyasztok megtévesztésére alkalmas
allitasokat tett egyes termékei korlatozott elérhetoségével és a termékek aranak kedvezményes voltaval
dsszefliggésben.

Az eljar6 versenytanacs a jogsértés megallapitasa mellett megtiltja, hogy a Magyar Eremkibocsato Intézet Kft.
a tovabbiakban a fenti torvénybe {itk6z6 magatartasokat folytassa.

Az eljard versenytanacs a Magyar Eremkibocsatd Intézet Kft.-t kotelezi 100.000.000,- Ft (azaz szazmillio
forint) versenyfeliigyeleti birsdg megfizetésére, melyet a hatdrozat kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliil a
Gazdasagi Versenyhivatal 10032000-01037557-00000000 szamu birsagbevételi szamlajara koteles megfizetni.

Ha a kotelezett a birsagfizetési kotelezettségének hataridoben nem tesz eleget, késedelmi potlékot koteles
fizetni. A késedelmi potlék mértéke minden naptari nap utan a felszamitas idépontjadban érvényes jegybanki
alapkamat kétszeresének 365-0d része. A birsag és a késedelmi potlék meg nem fizetése esetén a Gazdasagi
Versenyhivatal meginditja a hatarozat végrehajtasat.

A hatarozat feliilvizsgalatat a kézhezvételtdl szamitott 30 napon beliil a Fovarosi Kozigazgatasi és Munkatigyi
Bir6saghoz cimzett, de a Gazdasagi Versenyhivatal Versenytanacsanal benyujtott vagy ajanlott kiildeményként
postara adott keresettel lehet kérni. A Févarosi Kozigazgatasi és Munkatigyi Birosag a pert targyalason kiviil
biralja el, a felek barmelyikének kérelmére azonban targyalast tart, mely kérelmet az tigyfél a keresetlevelében
terjesztheti eld.
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l.
Az eljaras targya

A Gazdasagi Versenyhivatal (a tovabbiakban: GVH) annak vizsgélatara inditott versenyfeliigyeleti eljarast,
hogy a Magyar Eremkibocsatd Intézet Kft. (a tovabbiakban: eljaras ala vont) 2012. szeptember 1-jét
kovetéen a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl szold 2008. évi
XLVII. térvény (a tovabbiakban: Fttv.) 6. §-a (1) bekezdésének be) és bg) alpontjaiban, valamint c) és g)
pontjaiban foglalt tényalldas megvaldsitasaval megsértette-e az Fttv. 3. §-anak (1) bekezdésében eldirt
tilalmat azzal, hogy

e a,Magyar Eremkibocsatd Intézet” megnevezést alkalmazza, Kft. cégformara utald jelzés nélkiil,

e termékeit ,kedvezményes”, ,,most csak” aron kinalja,

e nemzeti pénzverdék hivatalos forgalmazdjaként tunteti fel magat,

e hangsulyozza, hogy egyes termékei Kizarélag szigortan korlatozott darabszamon allnak rendelkezésre.
Az eljarés 2013. november 11-én Kiterjesztésre keriilt az eljaras ald vont altal forgalmazott valamennyi
érem, érme és egyéb termékekre.

I,
Az eljarés ala vont

A 2011-ben alakult, 2011. marcius 17. és 2012. november 1. kdzott Magyar Kincstar Kft. néven miikodott
eljaras ald vont az amszterdami kdzpontd Samlerhuset Csoport hazai tagja, amely tébb orszagban van jelen.
Az eljaras ala vont érmék és érmek csomagkiildé kiskereskedelmével foglalkozik.

Az eljaras ala vont 2013. évi nettd arbevétele [UZLETI TITOK] volt.

1.
Az eljaréssal érintett termékek

Az eljaras ala vont tobbféle érme és érem forgalmazasaval van jelen a piacon.

Az érme rogzitett minéségli és mennyiségli fémbo6l késziilt, jogszabaly altal szabalyozott moddon,
rendszerint allami vagy uralkodoi fennhat6sag alatt allé intézmény altal kibocsatott fizetdeszkoz, amely
névértékkel bir, rajta feltlintetésre kertl a kibocsatas éve és a kibocsatd neve. Az érme készpénzforgalmi
szerepe mellett miivészeti értékkel és hagyomanyokkal is bir, ezért a legtobb orszag nem forgalmi céla — de
névértékkel ellatott — emlékérméket is kibocsat. Szintén nem készpénzforgalmi céllal bocsatjak ki azokat a
modern, nagy cimletli értékpénzeket, az un. kereskedelmi érméket (amelyek elsésorban a nemesfémtartas és
kereskedelem eszkozei), melyek névértékkel vannak ellatva. Nemcsak az allam lehet a torvényes
fizet6eszk6znek nem mindsiilé (emlék)érem kibocsatoja, amely egy fontos személyrél vagy eseményrol
torténd megemlékezés formaja.

Az eljards ala vont termékei kozott kulondlld és nyilt, illetve zart kollekcidba tartozo termékek is
megtalalhatéak. Kilonallo termék az olyan érme, érem vagy egyéb termék, amely dnmagaban vagy egy
készlet elemeként megvasarolhatd. A nyilt kollekcid kibocsatasa idépontjaban elére meg nem hatarozott
szamu elembdl all, mig a zart kollekcid a kibocsatasa idépontjaban elére meghatarozott szamu elembdl 4ll.

V.
A vizsgalt kereskedelmi gyakorlat

Az eljaras ala vont a vizsgalattal érintett idészakban, 2012. szeptember 1. és 2013. junius 12. kdzott szamos

kereskedelmi kommunikacioval népszertsitette termékeit:

e televizids reklam (M1, Duna TV, Sport 1, Sport 2, Sport Klub, Viasat 3, National Geographic, Film
Café, Film Mania, MGM, ATV, Echo, Discovery Channel, Film+2, F&H),

e sajat honlap,
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e inzert (behtzasok napi és hetilapokban, igy példaul a Népszabadsagban, a Magyar Nemzetben, a
Magyar Hirlapban, a Heves Megyei Hirlapban, a Négrad Megyei Hirlapban, a Hajdu-Bihari Naploban,
a Vas Népében, a Zalai Hirlapban, a Fejér Megyei Hirlapban, a Dunaujvarosi Hirlapban, az RTV
Részletesben, a HVG-ben, a Figyeloben, a 168 6raban, a Heti Valaszban),

e postai GUton szemeélyes adatbazis alapjan terjesztett direkt marketing (DM) levél,

e szemelyes adatbéazison alapuld elektronikus direkt marketing (e-DM) levél,

e online hirdetés,

e telefonos marketing.

10. Az eljaras ald vont altal alkalmazott kereskedelmi kommunikéaciokat a Vj/53-002/2013. szdmua irat
mellékletei, Vj/53-015/2013. szama irat, a Vj/53-020/20113. szamu irat 2. szamU CD melléklete, a Vj/53-
021/2013. szamu irat 2., 3. és 4. szamu mellékletei, a Vj/53-026/2013. szamu irat CD melléklete, a Vj/53-
031/2013. szamu irat 3. szdmu melléklete, a Vj/53-037/2013. szamu irat 5/A.-6/D. szamlu mellékletei
tartalmazzak.

11. Az eljarés ald vont kereskedelmi kommunikacioinak alkalmazésara, az ezzel 6sszefiiggésben felmer(lt
koltségekre vonatkozé adatokat a Vj/53-037/2013. szamu irat 3. szamu melléklete tartalmazzak.

12. Az eljérés alé vont termékeinek értekesitését az alabbiak szerint végzi:

a)

b)

f)

9)

Megrendeldkartya

A napi és hetilapokban elhelyezett inzertek perforélt részeirél letéphetdek a megrendelokartyak,
melyeket a fogyasztok ingyenesen adhatnak postdra. A megrendel6kartya kitdltésével ¢és
aldirasaval jarulnak hozzad a fogyasztok személyes adataik kezeléséhez és tovabbi
termékajanlatokkal torténé megkereséshez.

Internetes rendelés

Az egyes termékekhez az eljaras ala vont ,,landing page”-eket készitett, mely oldalakra kattintva a
fogyasztok megismerhetik a termékeket, leadhatjak rendeléseiket és személyes adataik
megadasaval  hozzdjarulnak  adataik  kezeléséhez, tovabbi termékajanlatokkal vald
megkeresésiikhdz.

Cimzettlen rekldmkildemények, DM levelek

Az eljaréas ala vont regionalis szinten szdérolapokat helyez el a fogyasztok postaladaiban.

E-mail, EDM levelek

Az eljaras ala vont az egyes ajanlatok postai kézbesitése utan e-mailen emlékeztett kiild
ajanlatairdl, amennyiben a fogyaszt6 e-mail cime rendelkezésre all.

Telefonos megrendelés

Az eljaréds ald vont altal mikddtetett ligyfélszolgalat munkatarsainal lehetdség nyilik a telefonon
leadott megrendelésekre, melyek hangfelvételeit minGségbiztositasi szempontok szerint rogzitik. A
megrendeléshez szlikséges telefonszamok a kommunikacids anyagokon szerepelnek.
Telemarketing

Az eljarés ala vont 0 termékek ajanlataval telefonon keresi meg egyes tgyfeleit.

Webshop

A www.eremkibocsato.hu oldalon talalhaté webshopon keresztiil a fogyasztoknak lehetdségiik van
internetes vasarlasra, melynek soran a kézbesités és a fizetés postai uton torténik.

13. Az eljaréssal érintett termékek 2012 szeptemberétol torténd értékesitésébdl szarmazo nettd arbevételre
vonatkozd adatokat a Vj/53-037/2013. szamu irat 3. szdmu melléklete és a Vj/53-039/2013. szamu irat 1.
szamu melléklete tartalmazza.

IV.1. A ,Magyar Eremkibocsatd Intézet” megnevezés alkalmazasa

14. Az eljaras ala vont elnevezésének megvaltozasa 2012. november 1-jén kerilt bejegyzésre, s igy neve
Magyar Kincstar Kft.-r61 Magyar Eremkibocsato Intézet Kft.-re valtozott.

15. Az eljaras ala vont részérél torténd névvéltoztatisban szerepet jatszott az is, hogy a Magyar Allamkincstar
kiilonb6z6 eljarasokat kezdeményezett az eljaras ald vonttal szemben, illetve sajtokozleményeket tett kdzze,
mint példaul a 2012. szeptember 3-i:
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16.

17.

18.

A Magyar Allamkincstar hivatalos kézleménye - Gyandtlan allampolgarok a Magyar Kincstar Kit,
haléjaban

A Magyar Allamkincstar (1054 Budapest, Hold utca 4. szam) ismételten teljes mértékben elhatarolodik
a Magyar Kincstar Kft. (székhelye: 1054 Budapest, Szabadsag tér 7.) tevékenységétol, akik postai
levelek dtjan, ujsaghirdetésekben és egyéb marketing eszkdzokkel érmevasarlasra felhivd kampanyt
folytatnak annak ellenére, hogy a Magyar Allamkincstar keresetet inditott elleniik.

A Magyar Allamkincstar dlldspontia szerint a Magyar Kincstdr Kft. megtéveszté  marketing
tevékenységet folytat, a johiszemii dllampolgarok sokszor azzal a tudattal fektetnek be a nagy értékii
érmékbe, hogy azt a Magyar Allamért teszik. A Kincstar felhivja a lakossag figyelmét, hogy a Magyar
Allamkincstar semmilyen formaban nem all kapcsolatban a Magyar Kincstar Kft.-vel.

A Magyar Kincstar Kft. alperes ellen a Magyar Allamkincstar felperes a Févarosi Torvényszék eltt
keresetet inditott szemelyiségi jog megsértésének megallapitasa és jogkdvetkezmények alkalmazasa
irant.

A Magyar Allamkincstar (székhelye: 1054 Budapest, Hold utca 4. szdm) kézponti hivatal, és
alaptevékenysége keretében ellatja az allamhaztartasrél sz616 2011. évi CXCV. torvényben és az egyéb
Jjogszabdlyokban szdmdra eldirt kozfeladatokat. A Magyar Allamkincstirrél és feladatairdl tovabbi
informaciok a www.allamkincstar.gov.hu honlapon olvashatok.

Budapest, 2012. szeptember 3.”

Az eljaras ald vont kereskedelmi kommunikacioiban ezt kdvetden a vizsgalt idészakban hangstlyosan a
»Magyar Eremkibocsatd Intézet” elnevezést alkalmazta, mellézve a cégformara torténd utalast, a ,Kft.”
toldat alkalmazésat:

a televizids reklamokban nem kertiilt feltiintetésre a cégformara utal6 toldat, azokban kizardlag ,,Magyar
Eremkibocsato Intézet” elnevezés keriilt alkalmazasra mind képi, mind széveges megjelenés soran,

az eljarés ala vont www.eremkibocsato.hu honlapjanak féoldalan, a ,,Vallalatrol”, a ,,Gyakori kérdések”
cimsz6 alatt az oldalak tetején, valamint a terméket bemutatd tajékoztatdé soran a ,,Magyar
Eremkibocsato Intézet” elnevezés keriilt feltiintetésre. Kizardlag a teljes adattartalom legorgetése utan
az oldal aljan jelentésen kisebb betiitipussal, egyetlen alkalommal szerepelt a ,,Magyar Eremkibocséto
Intézet Kft.” feltiintetett cégnév. Ugyancsak a ,,Magyar Eremkibocsatd Intézet Kft.” keriilt feltiintetésre
az ,,Altalanos Szerz6dési Feltételek” és a ,Kapcsolat” cimszo alatt,

a DM levelek, illetve és napi- és hetilapokban elhelyezett inzertek cimoldalan, a bels6 lap tetején és a
szovegezés soran ,Magyar Eremkibocsaté Intézet” keriilt feltiintetésre. Az oldal aljan jelentésen kisebb
betiitipussal és a valaszkiildemény cimzettjeként ,,Magyar Eremkibocsato Intézet Kft.” szerepelt,

az e-DM levél feladdjaként, a levél szovegének tetején, a szdvegezés soran, a feladod alairasa alatt soran
,Magyar Eremkibocsato Intézet” keriilt feltiintetésre, s csak a levél végén, jelentésen kisebb betiitipussal
szerepelt a ,,Magyar Eremkibocsatd Intézet Kft.”,

a telefon marketing soran a ,,Magyar Eremkibocsato Intézet” elnevezés hangzott el.

A Szellemi Tulajdon Nemzeti Hivatal 208 863 lajtromszamu hatérozataval 2013. februar 20-an az eljaras
ala vont abrés védjegyét nyilvantartasba vette (egy stilizalt korona alatt MM betiik).

A Magyar Nemzeti Bank (a tovabbiakban: MNB) 2013. szeptember 20-&n sajtokozleményt tett kdzzé ,,Az
MNB és a Magyar Pénzverd Zrt. nem azonositja magat a Magyar Eremkibocsato Intézet Kft.
tevékenységével” cimmel, az alabbi tartalommal:

,Az MNB és a Magyar Pénzveré Zrt. semmilyen formdaban nem all kapcsolatban a Magyar
Eremkibocsato Intézet Kft.-vel, amely hirdetései szovegében nem teszi egyértelmiivé, hogy tevékenysége
nem minostil pénzkibocsatasnak, és megjelenési formajaban azt a latszatot kelti, hogy a jegybankkal
szoros egyiittmiikodésben all. Magyarorszagon egyediil az MNB jogosult a térvényes fizetoeszkoznek
minosiilo bankjegy és érme kibocsatdsra, ideértve az emlékérmét is.

Az elmult napokban lakossagi bejelentés érkezett a Magyar Nemzeti Bank (MNB) tulajdonaban all6
Magyar Pénzveré Zrt-hez, amely szerint a Magyar Eremkibocsatd Intézet Kft. éremértékesitési
marketingakcidi alkalmasak a vasarlok megtévesztésére, mivel nem hangsulyozzak azt, hogy nem
emlékérmet, hanem érmet kinalnak eladasra. A koztudatban a torvényes fizetoeszkoznek mindsiilo
,érme” és az annak nem mindsiilo ,,érem” elnevezés dltalaban osszemosodik, annak ellenére, hogy
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eltéré a szerepiik. A Magyar Eremkibocsaté Intézet Kft. (kiilondsen azért, mert a Kft. a tarsasdgi
formaban valo miikédését nem hangsiilyozza) elnevezése és tevékenysege azt sugallhatja, hogy az
valamilyen formaban az MNB torvényes fizetéeszkéznek mindsiilé érmekibocsatasi tevékenységéhez
kotédhet. Az MNB azonban nem dll kapcsolatban a Magyar Eremkibocsato Intézet Kft.-vel.
Magyarorszagon az MNB-rdl sz6lo torvényben meghatarozott modon kizarolag a Jegybank jogosult
torvényes fizetéeszkoznek mindsiilé bankjegy- és érmekibocsatasra. Az MNB éltal kibocsatott bankjegy
és erme — igy az emlékbankjegy és emlékérme is — Magyarorszdig torvényes fizetéeszkoze. A bankjegyek
és érmék kibocsatasat, cimletét és kiilso jegyeit, s bevondsdt az MNB elnoke rendeletben hirdeti ki. Az
MNB dltal meghatdrozott mennyiségii, a pénzforgalom zavartalansagat biztosito mennyiségii forgalmi
ermek, valamint az elsésorban numizmatikai célbol kibocsatott, de szintén torvényes fizetoeszkoznek
minosiilo  emlékérmék eloallitasa és forgalmazasa a Magyar Pénzveré Zrt. (elérhetosége:
www.penzvero.hu) feladata.”

IV.2. A termékek kedvezményes aron torténo reklamozasa

19. Az eljarés ala vont 2013. oktober 29-i adatszolgéltatasabol (Vj/53-037/2013. 1. szamu melléklet) ismert,
hogy az eljaras ala vont tobb terméket értékesitett az ar kedvezményes voltara torténd utalast tartalmazo
kereskedelmi kommunikaciokkal. Az eljaras soran az alabbi, kilénallo (nem egy kollekcid keretében
értékesitett) termekek kereskedelmi kommunikacioi valtak ismertté:

Termék Kereskedelmi kommunikéci6 tartalma Kommunikécids
megnevezése eszkoz
Az érem kedvezményes ara: 2990 Ft + TV reklam
postakdltség.”
Az 1848-as ,Ezt kovetden lesz Oné az Eredetiségi
forradalom Tanusitvannyal ellatott kiilénleges érem,
kedvezményes &ron 2 990 Ft-ért (+ 990 Ft inzert, DM levél

csomagolasi- és postakoltség).”
»,Most csak 2 990 Ft!”
»~Kedvezményes megrendelés 10 napon at” DM levél
Az érem kedvezményes ara: 2990 Ft + TV reklam
postakdltség.”

,Ezt kovetden lesz Oné az Eredetiségi
Tanusitvannyal ellatott kiilénleges érem, inzert, DM levél
Himnusz kedvezményes &ron 2 990 Ft-ért (+ 990 Ft
csomagolasi- és postakoltség).”

,Most csak 2 990 Ft!”

,Ezt kovetden Oné lesz az Eredetiségi
Tanusitvannyal ellatott kiilénleges érem, inzert
kedvezményes &ron 2 990 Ft-ért (+ 990 Ft
csomagolasi- és postakoltség).”

»~Kedvezményes megrendelés 10 napon at” DM levél
,Ezt kovetden lesz Oné az Eredetiségi
Tanusitvannyal ellatott kiilénleges érem, inzert

kedvezményes &ron 2 990 Ft-ért (+ 990 Ft
csomagolasi- és postakoltség).”

Liszt Ferenc ,Most csak 2 990 Ft”

A kilonleges, szineziisttel bevont érmet
kedvezményes, 2990 Ft-os aron (+990 Ft e-DM levél
csomagolasi- és postakoltség) juttatjuk el Onhéz.”
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Puskas Ferenc

»,Most csak 2 990 Ft!”

,Ezt kovetden lesz Oné az Eredetiségi
Tanusitvannyal ellatott kiilénleges érem,
kedvezményes &ron 2 990 Ft-ért (+ 990 Ft
csomagolasi- és postakdltség).”

inzert, DM leVél, e-
DM levél

,Ezt kovetden On megkapja az Eredetiségi

Tanusitvannyal ellatott kiilonleges érmet inzert
kedvezményes &ron, 2 990 Ft-ért (+ 990 Ft

csomagolasi- és postakoltség).”

Kedvezményes megrendelés 10 napon at” DM levél

,,Most csak 2 990 Ft!”

inzert, DM leVél, e-
DM levél

Hunyadi Matyas

Az érem kedvezményes ara: 2990 Ft +
csomagolasi- és postakoltség.

TV rekldm

,Ezt kovetéen lesz Oné az Eredetiségi
Tanusitvannyal ellatott kiilénleges érem,
kedvezményes &ron 2 990 Ft-ért (+ 990 Ft
csomagolasi- és postakdltség).”

inzert, DM levél,-
EDM levél

,,Most csak 2 990 Ft!”

inzert, DM leVél, e-
DM levél

,Kedvezményes megrendelés 10 napon at” DM levél
Hunyadi Matyas
Jubileumi Orias |, Kedvezményes megrendelés 10 napon at” DM levél
emlékérem

»A szinezisttel bevont replika kedvezményes ara:

2990 Ft + postakdltség.” TV reklam

Szent Istvan

,Ezt kovetéen lesz Oné az Eredetiségi
Tanusitvannyal ellatott kiilénleges érem,
kedvezményes &ron 2 990 Ft —ért (+ 990 Ft
csomagolasi- és postakdltség).”

inzert, DM leVél, e-
DM levél

,,Most csak 2 990 Ft”

inzert, DM leVél, e-
DM levél

,Kedvezményes megrendelés 10 napon at”
,Ezt kovetéen Oné lesz az Eredetiségi
Tanusitvannyal ellatott kiilénleges érem,
kedvezményes &ron 2 990 Ft —ért (+ 990 Ft
csomagolasi- és postakdltség).”

DM levél

Dozsa-felkelés

,Ezt kovetden On megkapja az Eredetiségi
Tanusitvannyal ellatott kiilonleges érmet,
kedvezményes &ron 2 995 Ft-ért (+ 990 Ft
csomagolasi- és postakdltség).”

inzert, DM levél

»Kedvezményes ar: csak 2 995 Ft (+ 990 F

csomagolasi - és postakoltség)” honlap
»Most csak 2 995 Ft!” honlap, DM levél
»~Kedvezményes megrendelés 10 napon at” DM levél

George
Washington
elndki
egydollaros

,Ezt kdvetden lesz Oné az Eredetiségi
Tanusitvannyal ellatott kiilénleges érme,
kedvezményes &ron 1 990 Ft-ért (+ 990 Ft
csomagolasi- és postakdltség).”

inzert, DM leVél, e-
DM levél

,,Most csak 1 990 Ft!”

inzert, DM levél
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,Kedvezményes megrendelés 10 napon at”

DM levél

Bécsi
Filharmonikusok

»Kedvezményes, 6 990 Ft-os aron elérhet6”

honlap

,,Most csak 6 990 Ft!”

honlap, inzert

,Ezt kovetden On megkapja az Eredetiségi
Tanusitvannyal ellatott kiilonleges érmet,
kedvezményes &ron 6990 Ft-ért (+ 990 Ft
csomagolasi- és postakdltség).”

inzert

»Kedvezményes ar 6990 Ft”

A hivatalos Bécsi Filharmonikusok 2013 érmét,
amelyet Ausztria kormanya bocséatott ki, az
Eredetiséget Igazolé Tanusitvannyal egytitt fogjuk
elkildeni kedvezményes, minddssze 6 990 Ft-os
aron (+ 990 Ft csomagolasi és postakoltség).”
~Megtiszteltetés a Magyar Eremkibocsaté Intézet
szamara, hogy kedvezményes &ron ajanlhatja fel
Onnek Eurdpa legkeresettebb szineziist befektetési
érméjét, a Bécsi Filharmonikusok 2013 érmét.”

e-DM levél

Amerikai ezUst
sas

,Kedvezményes 6 990 Ft-os aron elérhet6”

honlap

,Ezt kovetden On megkapja az Eredetiségi
Tanusitvannyal ellatott kiilonleges érmet,
kedvezményes &ron 6990 Ft-ért (+ 990 Ft
csomagolasi- és postakdltség).”

»,Most csak 6 990 Ft!”

inzert

Az Amerikai Egyesiilt Allamok kormanya altal
Kibocsatott Eziist sas 2013 érmét Eredetiség
TanUsitvannyal egyiitt kiildjik el Onnek
kedvezményes. 6 990 Ft-os aron (+ 990 Ft
csomagolasi- és postakdltség).”

DM levél

»,Kedvezményes ar 6 990 Ft”

A hivatalos Ezlist sas 2013 érmét, amelyet az
USA korméanya bocsatott ki, az Eredetiséget
Igazoldé Tanusitvannyal egyutt fogjuk elkildeni
kedvezményes, mindossze 6 990 Ft-os
kedvezményes aron (+ 990 Ft csomagolasi és
postakdltség).”

e-DM levél

John F. Kennedy

»,Most kedvezményes, 2990 Ft-os ar (+ 990 Ft
csomagolasi- és postakdltség).”

honlap

,Ezt kovetéen lesz Oné az Eredetiségi
Tanusitvannyal ellatott kiilénleges érem,
kedvezményes &ron 2 990 Ft-ért (+ 990 Ft
csomagolasi- és postakdltség).”

,Most csak 2 990 Ft!”

inzert, DM levél

A hivatalos eziist emlékérmét kedvezményes, 2

990 Ft-os aron (+990 Ft csomagolasi- és e-DM levél
postakéltség) juttatjuk el Onhéz.”
Kedvezményes megrendelés 10 napon at” DM levél
Piros Fabergé
tojés ,Most kedvezmeényes aron 34 990 Ft” e-DM levél
Cariboo ,Ne varjon, rendelje meg még ma kedvezményes
aranylaz aron — mindossze 264 900 Ft-ért!” e-DM levél
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,Ne varjon, rendelje meg még ma kedvezményes
Héarom kiraly aron — mindossze 29 990 Ft-ért!” e-DM levél

20. Az eljaras sordn az alabbi kollekcio termékek ,kedvezményes aron” torténd értékesitésrol tajékoztatd
kereskedelmi kommunikéacioi valtak ismertte:

Termék megnevezése Kereskedelmi kommunikéacio tartalma Kommunika
Ci6 eszkoz

,,Ha most elkiildi megrendelését, a sorozat elsd
darabjaként a Szent Istvan érmet
kedvezményes, 5 495 Ft-os aron (az eredeti 10 | honlap
990 Ft helyett) vasarolhatja meg.”

,»A kollekci6 nyitott jellegli, az egyes darabok

Nagy Magyarok ara 10 990 Ft (+ 990 Ft csomagolasi- és

éremsorozat starter | postakoltség).”

darabja a Szent »kedvezményes ajanlat”

Istvan emlékérem A kildnleges éremhez most kedvezmeényes, DM levél

5 495 Ft-os aron, (az eredeti 10 990 Ft helyett)
juthat hozza.”

,Kedvezményes megrendelés 10 napon at”

»A kilonleges éremhez most kedvezményes,

5 495 Ft-os aron juthat hozza az eredeti 10 900
Ft helyett!” e-DM levél
,,Ha most elkiildi megrendelését, a sorozat elsé
darabjaként a Szent Istvan érmet
kedvezményes, 5 495 Ft-os aron (az eredeti 10
990 Ft helyett) vasarolhatja meg.”

A kollekcid nyitott jellegii, az egyes darabok
ara 10 990 Ft (+ 990 Ft csomagolasi- és
postakodltség).”

,,Ha most elkiildi megrendelését, a sorozat elsd
darabjaként a Karoly Robert aranyforint
replikat kedvezmenyes, 4 995 Ft-os &ron (az
eredeti 9 990 Ft helyett) vasarolhatja meg.” honlap
,»A kollekci6 nyitott jellegli, az egyes darabok
ara 9 990 Ft (+ 990 Ft csomagolasi- és
postakdltség).”

A legértékesebb »1gen, megrendelem Kéroly Robert

magyar érmék aranyforintjanak ¢lethii replikajat

kollekcio starter kedvezményes 4 995 Ft-os aron. A

darabja a Karoly megrendeléssel elsdbbségi jogot biztositok DM levél

Robert aranyforint | magamnak a szigoruan korlatozott
példanyszamu, A legértékesebb magyar érmék
kollekcié tovabbi termékeinek 9 990 Ft-os
(+990 Ft csomagolasi és postakoltség) aron
torténd megvasarlasara.”

,Kedvezményes megrendelés 10 napon at”
,,A sorozat els6 eleme, Karoly Rdbert
aranyforintjanak élethii replikdja most e-DM levél
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kedvezményes aron, 4 995 Ft-ért az Oné lehet a
9 990 Ft-os teljes ar helyett!”

,,Ha most elkiildi megrendelését, a sorozat elsd
darabjaként a
Honfoglalas érmet kedvezményes, 5 495 Ft-os | honlap

Magyarorszag aron (az eredeti 10 990 Ft helyett) vasarolhatja
torténelme meg.”

éremsorozat starter | ,,A kollekcio6 nyitott jellegii, az egyes darabok
darabja a ara 10 990 Ft (+ 990 Ft csomagolasi- és
Honfoglalas postakoltség).”

emlékérem »1gen, megrendelem a Honfoglalas emlékérmet

a Magyarorszag torténelme sorozatbol
kedvezményes 5 495 Ft-os aron. A
megrendeléssel elsébbségi jogot biztositok DM levél
magamnak a szigortan korlatozott
példanyszamu, Magyarorszag térténelme
kollekcié tovabbi termékeinek 10 990 Ft-os
(+990 Ft csomagolasi és postakoltség) aron
torténd megvasarlasara.”

,Kedvezményes megrendelés 10 napon at”

»kedvezményes 17.495 Ft-os aron”
»mar 17.495 Ft-ért megszerezheti azt a
hivatalos arany érmét a 34.990 Ft helyett. DM levél
Osszesen 17.495 Ft-ot takarithat meg ezzel!”
,»17.495 Ft 34.990 Ft helyett”
»kedvezményes megrendelés 10 napon at!”
,»a Budapest Orszaghaz szinarany érme még

megrendelheté kedvezményes, 17 495 Ft-0s e-DM levél
A vilég legkisebb aron (34 990 Ft helyett)”
arany érmei ,,Els6 darab ara: 17495 Ft (+ csomagolasi- és

postakoltség)

Tovabbi darabok ara: 34990 Ft”

»1gen, megrendelem “A vilag legkisebb arany
érméi‘ kollekcio elsé darabjaként a budapesti
Parlamentet abrazol6 érmét, kedvezményes
bevezet6 aron 17 495 Ft-ért. A szdmla a honlap
kiildeményhez csatolva érkezik. A termék ara
az atvételkor a postasnak fizetendo.

Egyuttal megszerzem a jogot arra, hogy
minden tovabbi kotelezettség nélkil, postai
aton, lakcimemre havonta megkapjam a
szigoruan limitélt sorozat tovabbi darabjait 34
990 Ft-os aron (+ 990 Ft csomagolasi- és
postakdltség).”

A gylijtemény megrendelése esetén az elsd
érméhez kedvezményes, 9 995 Ft-os aron juthat
hozz4, a tovabbi darabok ara 19 990 Ft (+ 990 | honlap
Ft csomagolasi- és postakoltség)”

Az érmék a gylijtok korében rendkiviil
népszerli 11 mm-es atmérdvel késziiltek, a
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A vilag hét csodgja

legmagasabb verdei mindségben, tiikdrverettel.
A kollekci6 elsd eleme a Kolosszeum arany
érme, ezt 9 995 Ft-os kedvezményes aron (19
990 Ft helyett) tudjuk Onnek felajanlani.”
»-Kedvezményes aron 9 995 Ft (19 990 Ft
helyett)”

,Kedvezményes megrendelés 10 napon at”

DM levél

,,Els6 darab ara: 9995 Ft (+ csomagolasi- €s
postakoltség)
Tovabbi darabok ara: 19990 Ft.”

honlap, DM
levél

»Abban az esetben, ha még ma benyuijtja
megrendelését, gy a sorozat elsd darabjat, a
Gizai piramis arany érmét most 9 995 Ft-os
kedvezményes aron vasarolhatja meg a Magyar
Eremkibocsatd Intézettdl.”

e-DM levél

A vilag hét gj
csodaja

~kedvezményes, 9 995 Ft-os aron ajanljuk fel, a
teljes 19 990 Ft-os ar helyett”

,Rendelje meg a sorozat elsé arany érméjét
kedvezményes 9 995 Ft-os aron, amivel On

9 995 Ft-ot takarit meg! A kovetkezd érméket
havonta fogjuk elkiildeni Onnek, darabonként
19 990 Ft-os aron (+ 990 Ft csomagolasi és
postakoltség)”

,Kedvezményes megrendelés 10 napon at”

DM levél

,Csak 9995 Ft 19 990 Ft helyett”

e-DM levél

A vildg
legértékesebb
bélyegjei szinezust
érmeken kollekcio
els6 darabja a Kék
Mauritius

»A gylijtemény megrendelése esetén az elsé
érem ara kedvezményes, 8 495 Ft, a tovabbi
darabok ara 16 990 Ft (+ 990 Ft csomagolasi-
és postakoltség).”

honlap

LA Vilag legértékesebb bélyegjei sorozat elsd
elemét, a Kék Mauritius szinezust replikajat
kedvezményes, 8 495 Ft-os aron (16990 Ft
helyett) rendelheti meg.” ,,Kedvezményes
megrendelés 10 napon at”

DM levél

Europa els6 kozos
valutaja kollekcio
starter eleme a
Vatikani EURO

LA gylijtemény megrendelése esetén az elsd
sremhez kedvezményes, 7 495 Ft-os &ron juthat
n0zz4, a tovabbi darabok &ra 14 990 Ft (+ 990 Ft
csomagolasi- és postakdltség).”

Jgen, megrendelem a VATIKANI EURO
emlékérmet 7 495 Ft-os kedvezményes aron

14 990 Ft helyett).

,Kedvezményes megrendelés 10 napon at”

DM levél

Abban az esetben, ha még ma benyuijtja
megrendelését, ugy a sorozat els6 darabjat, a
Vatikan emlékérmet most 7 495 Ft-0s

kedvezményes aron vasarolhatja meg a Magyar
Eremkibocsato Intézettol

e-DM levél

A Kkollekcidé megrendelése esetén az 1933-as
Dupla sas replika kedvezményes aron 14 495 Ft-
2rt vasarolhaté meg”

,Els6 darab ara: 14495 Ft

honlap

10.
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Millié dollaros Tovabbi darabok ara: 28990 Ft.”

kollekcid ,Abban az esetben, ha még ma benyijtja
megrendelését, ugy a sorozat els6 darabjat, az
1933-as Dupla sas szineziist, 24 karatos arannyal | e-DM levél
pevont replika érmet most 14 495 Ft-0s
kedvezményes aron vasarolhatja meg a Magyar
Eremkibocsato IntézettSl.”

,,Ha most elkiildi megrendelését, a sorozat elsd
két darabjaként a New York és Delaware
negyeddollarosokat kedvezményes, 2 995 Ft-os | DM levél

Amerikai aron (az eredeti 5 990 Ft helyett) vasarolhatja
negyeddollarosok meg.
kollekcio kollekcio zart jellegii, az egyes szallitmanyok

ara 5 990 Ft (+ 990 Ft csomagolasi- és
postakdltség).”

,Kedvezményes megrendelés 10 napon at”
,Ha On most leadja rendelését, az Amerikai
negyeddollarosok sorozat elsé két érmé;jét e-DM levél
kedvezményes, 2 995 Ft-os aron vasarolhatja
meg”

,»Csak 9 495 Ft 18 990 Ft helyett”

,,Ha most elkiildi megrendelését, a sorozat elsd
darabjaként a George Washington érmét
kedvezményes, 9 495 Ft-os aron (az eredeti 18 | DM levél
990 Ft helyett) vasarolhatja meg. Egyuttal
lehetéséget kap arra, hogy az Amerikai ezist
Amerikai ezlst dollarok kollekcio tovabbi darabjait

dollarok kollekcid megvasarolja.”

,,A kollekcio 12 érmébdl all, a tovabbi darabok
ara 18 990 Ft (+ 990 Ft csomagolasi- és
postakdltség).”

,Kedvezményes megrendelés 10 napon at”
»Abban az esetben, ha még ma benyuijtja
megrendelését, a sorozat elsé darabjat,

a George Washington emlékérmét most 9 495 | e-DM levél
Ft-os kedvezmeényes aron vasarolhatja meg
a Magyar Eremkibocsato Intézettdl”

»A gylijtemény megrendelése esetén az elsé
érméhez kedvezményes, 8 995 Ft-os aron juthat
A 12 hivatalos hozza, a tovabbi darabok ara 17 990 Ft (+ 990 | DM levél
kanadai eztstdollar | Ft csomagolési- és postakéltség).”
»Hivatalos kedvezményes ar csak 8 995 Ft
(17 990 Ft helyett)”

~ajanlatot tehetiink Onnek a Krugerrand 2013
A csodalatos hetes arany érme megvasarlasara kedvezményes, DM levél
69 900 Ft-os aron”

,Kedvezményes megrendelés 10 napon at”

Aranylaz -Kedvezményes megrendelés 10 napon at” DM levél

11.
1054 Budapest, Alkotmany u. 5. Telefon: (06-1) 472-8851 Fax: (06-1) 472-8905 E-mail: ugyfelszolgalat@gvh.hu


http://eremkibocsato.enewsletter.pl/k2/532/k/1ay/9a7080d9c2891
http://eremkibocsato.enewsletter.pl/k2/532/k/1ay/9a7080d9c2891

21. A Hunyadi Matyas emlékérem és a Szent Istvan ezlstdénér &ra 2.990 Ft (+990 Ft csomagolasi és
postakoltség) volt a forgalmazas kezdetekor és valtozatlanul ez a termék jelenlegi ara is. Ez az ar kerilt
feltlintetésre a 2012. szeptemberi, 2013. januéri, marciusi és majusi inzertekben.

22. Arra vonatkoz6 adat sem valt ismertté, hogy mas terméket nem a kedvezményes arként feltintetett arért
értékesitette volna az eljaras ala vont.

23. A kedvezményes arral kommunikalt termékek értékesitésébdl szarmazo arbevételre vonatkozo adatokat a
Vj/53-037/2013. sz&mu irat 2. sz&mU melléklete és a Vj/53-039/2013. szamu irat 1. szamld melléklete
tartalmazza.

IV.3. A nemzeti pénzverdék hivatalos forgalmazoja

24. Az eljarés ald vont ,,a Kiralyi Pénzverde (Egyesult Kirdlysag), a Kanadai Kiralyi Pénzverde, az Ausztrél
Kiralyi Pénzverde, a Spanyol Kirdlyi Pénzverde, a Francia Nemzeti Pénzverde, az Osztrak Allami
Pénzverde és a Finn Pénzverde hivatalos forgalmazoja”-ként tiinteti fel Gnmagéat a honlapjan, az inzerteken
és a DM leveleken.

IV.4. Szigordan korlatozott darabszdm
25. Az eljérés ald vont honlapjan, inzertjeiben, DM leveleiben és e-DM leveleiben hangsulyozta, hogy az adott
termek kizardlag szigortan korlatozott darabszdmon all rendelkezésre:

Termék Kereskedelmi kommunikéacié tartalma Kommunikaci
megnevezése 0s eszkoz

Az érem szigorlan korlatozott, vildgszerte 15 000 | honlap, inzert,
darabos példanyszamban all rendelkezésre.” DM levél

Az 1848-as forradalom 165. évforduldjanak
emléket allito ezlist bevonat( emlékérem szigorian
korlatozott példanyszamban all rendelkezésre.

Az 1848-as Kérjiik, hogy a megrendeld kartyat a jelen DM level
forradalom kozlemény kézhezvételétdl szamitott 10 napon
belul sziveskedjen visszakuldeni résziinkre!”

,»A nagy érdeklédésre valo tekintettel javasoljuk,
hogy még ma adja fel megrendelését!”

»,Mar most foglalja le a kiilonleges érmet, miel6tt a

szigoruan korlatozott készlet elfogyna!” inzert
Az érem szigorUan korlatozott, vildgszerte 15 000 | honlap, inzert,
darabos példanyszamban all rendelkezésre.” DM levél
»-Mar most foglalja le a kiilonleges érmet, miel6tt a

Himnusz szigoruan korlatozott készlet elfogyna!” inzert

»Rendelje meg ezt a keresett emlékérmet most,
mieldtt a szigortian korlatozott példanyszam
elfogyna” DM levél,
,»A nagy érdeklédésre valo tekintettel javasoljuk, inzert
hogy még ma adja fel megrendelését!”
Az érem szigorlan korlatozott, vilagszerte 15 000 | honlap, inzert
darabos példanyszamban all rendelkezésre.”

,,Mar most foglalja le a kiilonleges érmet, miel6tt a

szigoruan korlatozott készlet elfogyna!” inzert
Liszt Ferenc Az érem példanyszdma szigoruan limitalt,

mindosszesen 15 000 darab all rendelkezésre

vilagszerte." e-DM levél
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~<Amennyiben szeretné lefoglalni a limitalt kiadasu
érmet, megrendelését a jelen levél kézhezvételétol
szamitott 10 napon belll kuldje el.”

Puskas Ferenc

Az érem szigorlan korlatozott, vilagszerte 15 000
darabos példanyszamban all rendelkezésre.”
honlap

honlap, inzert,
DM levél, e-
DM levél

,Mar most foglalja le a kiilonleges érmet, miel6tt a
szigoruan Korlatozott készlet elfogyna!”

inzert

A Puskas Ferencnek emléket allité emlékérem
szigoruan korlatozott példanyszdmban all
rendelkezésre. Kérjiik, hogy a megrendeld kartyat a
jelen kozlemény kézhezvételétdl szamitott 10 napon
beliil sziveskedjen visszakuldeni részlinkre!”

,»A nagy érdeklddésre vald tekintettel javasoljuk,
hogy még ma adja fel megrendelését! A
megrendel6 kartyat a jelen levél kézhezvételétol
szamitott 10 napon belll kildje vissza résziinkre!”

DM levél

Hunyadi Matyas

Az érem szigorlan korlatozott, vilagszerte 15 000
darabos példanyszamban all rendelkezésre.”

honlap, inzert,
DM levél, e-
DM levél

»Rendelje meg ezt a keresett emlékérmet most,
mieldtt a szigortian korlatozott példanyszam
elfogyna”

inzert

~<Amennyiben szeretné lefoglalni a limitalt kiadasu
érmet, megrendelését a jelen levél kézhezvételétol
szamitott 10 napon belll kuldje el.”

e-DM levél

Hunyadi Matyas
Jubileumi Orias
emlékérem

»-Szigoruan limitalt példanyszam: Minddsszesen
555 darab!”

,»A varhat6é nagy érdeklédésre valo tekintettel
javasoljuk, hogy rendelését még ma adja fel.”
,,Kérjuk, még ma adja le megrendelését”

DM levél

Szent Istvan

Az érem szigorlan korlatozott, vilagszerte 15 000
darabos példanyszamban all rendelkezésre.”

honlap

»Az érem, amelynek kizar6lagos forgalmazéja a
Magyar Eremkibocsaté Intézet, szigortian
korlatozott, vilagszerte minddssze 15 000 darabos
példanyszdmban all rendelkezésre.”

DM
e-DM

inzert,
levél,
levél

,Mar most foglalja le a kiilonleges érmet, miel6tt a
szigoruan korlatozott készlet elfogyna!”

inzert

,»A hazank elsé pénzérméjét, a Szent Istvan Lancea
Regis ezustdénart mintazo, szineziisttel bevont
replika szigoruan korlatozott példanyszamban all
rendelkezésre. Kérjiik, hogy a megrendeld kartyat a
jelen kozlemény kézhezvételétdl szamitott 10 napon
beliil sziveskedjen visszakuldeni résziinkre!”

,»A nagy érdeklédésre valo tekintettel javasoljuk,
hogy még ma adja fel megrendelését! A
megrendeld kartyat a jelen levél kézhezvételétol
szamitott 10 napon belll kildje vissza résziinkre!”

DM levél

~<Amennyiben szeretné lefoglalni a limitalt kiadasu
érmet, foglalasat a jelen levél kézhezvételétdl

e-DM levél
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szamitott 10 napon belll kuldje el.”

Do6zsa Gyorgy

Az érem szigorlan korlatozott, vilagszerte 10 000
darabos példanyszamban all rendelkezésre.”

honlap, inzert.
DM levél

»Rendelje meg ezt a keresett emlékérmet most,
mieldtt a szigortian korlatozott példanyszam
elfogyna”

inzert, DM
levél

,»A nagy érdeklédésre valo tekintettel javasoljuk,
hogy még ma adja fel megrendelését! A
megrendeld kartyat a jelen levél kézhezvételétol
szamitott 10 napon belll kildje vissza résziinkre!”

DM levél

Az érem példanyszdma szigoruan korlatozott,
vilagszerte 10 000 darab all rendelkezésre.”
»Szigoruan korlatozott példanyszam! Arra
szamitunk, hogy a megrendelések szdma jelentésen
meghaladja majd a vasarolhaté mennyiséget.”

inzert

George
Washington

,,Mar most foglalja le a kiilonleges érmet, miel6tt a
szigoruan korlatozott készlet elfogyna!”

»A Magyar Kincstarnak 15 000 darabot siker(lt
megszereznie a magyar vevok szamara.”

A George Washington elndknek emléket allitd
elndki egydollaros szigortan korlatozott
példanyszamban all rendelkezésre.”

inzert

,»A nagy érdeklddésre vald tekintettel javasoljuk,
hogy még ma adja fel megrendelését! A
megrendeld kartyat a jelen levél kézhezvételétol
szamitott 10 napon belll kildje vissza résziinkre!”

DM levél

»Szigoruan limitalt példanyszam”

DM levél, e-
DM levél

Bécsi
Filharmonikusok

»-Rendelje meg ezt a keresett ezlist érmét most,
mieldtt a készletiink elfogyna!”

inzert

A Magyar Eremkibocsato Intézet kinalataban csak
korlatozott szamu Bécsi Filharmonikusok 2013
érme talalhatd. A csalédasok elkeriilése érdekében
még ma kuldje el a foglalasat!”

e-DM levél

Amerikai ezUst
sas

»Rendelje meg ezt a keresett eziist befektetési érmét
most, miel6tt a készletiink elfogyna!

inzert

A Magyar Eremkibocsato Intézet kinalataban csak
korlatozott szamu Ezst sas 2013 érme all
rendelkezésre. Ahhoz, hogy On is a kiilonleges
érme tulajdonosava valjon, javasoljuk, hogy még
ma tarcsazza rendelésfelvételi vonalunkat vagy
rendeljen a lenti internetes feluleten a foglalasi
szam megadasaval.”

DM levél

A Magyar Eremkibocsato Intézet kinalataban csak
korlatozott szamu Ezist sas 2013 érme talalhatd. A

csalodésok elkeriilése érdekében meg ma kildje el a
foglalasat!”

e-DM levél

,,Mar most foglalja le a rendkiviil népszerii érmét,
mieldtt a szigoruan korlatozott készlet elfogyna!”
,»Az érmékbdl korlatozott példanyszam, minddssze
10 000 darab &ll rendelkezésiinkre.”

inzert
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John F. Kennedy

»-Szigoruan limitalt peldanyszam”

A John Fitzgerald Kennedy elnéknek emléket
allito ezist feldollarosok szigoraan korlatozott
példanyszamban allnak rendelkezésre.”

,»A nagy érdeklédésre vald tekintettel javasoljuk,
hogy még ma adja fel megrendelését! A
megrendeld kartyat a jelen levél kézhezvételétol
szamitott 10 napon belll kildje vissza résziinkre!”

DM levél

A Magyar Eremkibocsato Intézetnek szigordan
korlatozott mennyiségii készlet all rendelkezésére
ebbdl a kiilonleges érmébdl.”

A Magyar Eremkibocsaté Intézet a korlatozott
példanyszam és a varhat6 nagy kereslet miatt a
magyar haztartasok részére létrehozott egy
megrendelési rendszert. Haztartasonként maximum
egy megrendelést tudunk teljesiteni és jelenleg az
érme csak a magyar haztartasok szamara elérhetd.
A megrendeléseket beérkezesi sorrendben
teljesitjuk.”

e-DM levél

Ausztralia kincsei

»A szigortan limitdlt példanyszamu, minddsszesen
1000 darabra korlatozott érme”

,,Az érmébol vilagszerte 1000 darab létezik,
amelyb6l a Magyar Eremkibocsato Intézetnek
mindossze néhany darabot sikerilt megszereznie!”

e-DM levél

XVI. Benedek
papa emlékérme

,Limitalt példanyszdm”

»A XVI. Benedek papa lemondésa alkalmabdl
Kibocsatott érme limitalt darabszamban kerdilt
forgalomba, egyedisége miatt pedig a nagy kereslet
garantalt.”

e-DM levél

Albert Camus
emlékérme

Az érme mindéssze 1000 példanyban kerult
kibocsatasra. A Magyar Eremkibocsato Intézetnek
sikeriilt ebb6l 7 darabot megszereznie.”

Az érme minddssze 1000 példanyban készilt!”

e-DM levél

Durer emlékérem

»Szigoruan korlatozott példanyszamban érheté el,
dsszesen 2500 példany létezik vilagszerte”

e-DM levél

Ferenc papa
emlékérem

,LImitacié — Minddssze 2013 példany”

,»Az érmébol vilagszerte mindossze 2013 darab
létezik, melybsl a Magyar Eremkibocsato
Intézetnek minddssze néhany darabot sikerilt
megszereznie!”

e-DM levél

Cariboo aranylaz
emlékérem

»Ezt a kilonleges arany érmét minddssze 2 500
gylijtd szerezheti meg az egész vilagon!”

Az érme szigorUan limitalt példanyszdmban kerilt
forgalomba”

»Példanyszama korlatozott, minddssze 2 500 darab!
A kilonosen alacsony kibocsatott darabszam
tovabb ndveli az érme kilonlegességét.”

»-Ezt a kilonleges arany érmét minddssze 2 500
gyiijto szerezheti meg az egész vilagon!”

e-DM levél

Holey dollar

»Vilagszerte minddssze 4000 példany!”
,,Az érmébol vildgszerte mindossze 4000 darab

e-DM levél
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szinez(st
emlékérem

létezik, melybdl a magyar éremkibocsatd Intézetnek
siker(lt 40 darabot megszereznie!”

Mongol farkas
ezlst érme

»peldanyszama szigordan korlatozott, mindossze
2500 példany létezik vilagszerte”

Az érme szigorUan limitalt példanyszdmban kerlt
forgalomba, ezért javasoljuk, mihamarabb adja fel
rendeléset”

e-DM levél

Meduza érme

,Jelenleg az érmekbdl 30 darab all a Magyar
Eremkibocsato Intézet rendelkezesére!”

e-DM levél

Seymchan
emlékérme

»Limitalt példanyszam!”

Az érmébol vilagszerte mindossze 2 500 darab
létezik,melybél a magyar Eremkibocsato Intézetnek
sikerilt 33 darabot megszereznie!”

e-DM levél

Héarom kiraly

»Ezt a kilonleges arany érmét minddssze 2000
gylijtd szerezheti meg az egész vilagon!”

Az érme szigorUan limitdlt példanyszdmban kerlt
forgalomba, ezért javasoljuk, mihamarabb adja fel
rendeléset”

e-DM levél

Karacsonyi csillag
2012

»A Karacsonyi csillag 2012 érme limitalt
darabszamban kerilt forgalomba, egyedisége miatt
pedig a nagy kereslet garantalt.”

Az érme szigorUan limitdlt példanyszdmban kerlt
forgalomba, ezért javasoljuk, mihamarabb adja fel
rendelését”

e-DM levél

Piros Fabergé
tojas

Az érme szigorUan limitdlt példanyszdmban kerlt
forgalomba, ezért javasoljuk, mihamarabb adja fel
rendeléset”

e-DM levél

Z6ld Fabergé
tojas

Az érme szigorUan limitdlt példanyszdmban kerlt
forgalomba, ezért javasoljuk, mihamarabb adja fel
rendeléset”

e-DM levél

Carmen

~rendkivil alacsony példanyszam — mindéssze
1000 darab vilagszerte!”

DM levél

A csodalatos hetes

,Htekintettel a sorozat korlatozott elérhetdségére,
miszerint minddssze 1 000 példany létezik
Magyarorszagon...”

»Szigorlan korlatozott példanyszam, minddssze
1 000 kollekci6!”

DM levél

Aranylaz

A kollekci6 szigordan limitalt, minddssze 500
Aranylaz sorozat érhetd el hazankban. Javasoljuk,
hogy miel6bb adja le a megrendelését!”
,Minddssze 500 kollekcid!”

DM levél

A vilag hét
csodaja aranybdl

»Mindossze 7000 kollekcid!”

»Szigoruan korlatozott, vilagszerte minddsszesen
7000 példanyszamban kibocsatott hivatalos arany
érmékbol allo kollekcio”

DM levél

Az érme szigorUan limitdlt példanyszdmban kerlt
forgalomba, ezért javasoljuk, mihamarabb adja fel
rendeléset”

e-DM levél

»A Vilag hét 0j csodaja kollekcionak mindossze
5 000 tulajdonosa lehet!”

DM levél
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A vilag hét gj Az érme szigorUan limitalt példanyszdmban kerilt
csodaja forgalomba, ezért javasoljuk, mihamarabb adja fel | e-DM levél
rendelését”
,,Ebbb1 a kollekciobol minddsszesen 15 000 darab
all rendelkezésre.”
Amerikai ezUst »Szigoruan limitalt, 15 000-es példanyszamu DM levél
dollarok kollekcié | kollekcio”
»Minddssze 15.000-en kapnak lehetdséget arra,
hogy éljenek az ajanlattal és a teljes Amerikai ezlst
dollarok sorozatot megszerezzék.”
»Korlatozott szdmu kibocsatas”
»Ez az exkluziv kibocsatas csak 10 000 teljes DM levél
sorozatra korlatozodik vilagszerte”
»Szigoruan korlatozott!”
Amerikai ,,A torténelem soran elsé izben 24 karatos arannyal
negyeddollarosok | tették nemesebbé ezeket az érméket. Korlatozott e-DM levél
példanyszamu, minddssze 10 000 teljes kollekcid
all rendelkezésre szerte a vilagon. A sorozat
kiilondsen népszeri €s keresett a gylijtok korében.”
Kanadai ezist »SzigorUan limitalt, példanyszam — csak 10 000 DM levél
dollar kollekcié”
Euroépa elsé kozos | ,,Csak 10 000 gytijtonek van lehetsége arra, hogy
valutaja kollekcié | megszerezze az Europai Unid els6 kozos valutaja DM levél
starter eleme a bevezetésének emléket allitod kollekciot.”
Vatikani EURO
»-Szigoruan korlatozott példanyszam,
Magyarorszagon csak 1 000 sorozat!” DM levél
,Exkluziv gyiijtéi kor — Magyarorszagon minddssze
1 000 sorozat”
A vilag ,On most lefoglalhatja ezt a kiilonleges érmet
legértékesebb kedvezményes &ron, 8 495 Ft-ért!”
bélyegjei ~Ha On még ma feladja megrendelését, akkor jogot
szinezust érmeken | nyer arra, hogy ezt a kiilénleges érmet fél aron
kollekcio elso megVvaséarolja” e-DM levél
darabja a Kék A kollekcié példanyszama szigoruan korlatozott,
Mauritius minddssze 1 000 gyhjtonek nyilik lehetdsége arra,
hogy magéénak tudhassa ezt a kulénleges
éremsorozatot.”
»-Szigoruan limitalt, 15 000-es példanyszamu
kollekcié”
»Szigorlan limitalt példanyszam! Csak 15 000 DM levél
kollekci¢”
Nagy Magyarok »Szigoruan korlatozott!”
éremsorozat »A szigortan limitalt példanyszamua Nagy
starter darabja a | magyarok éremsorozat hazank torténelmében,
Szent Istvan kulturgjaban, illetve a tudomanyok tertletén
emlékérem maradanddt alkoto jeles szemelyiségeknek allit e-DM levél

emléket.”

A klldnleges sorozat kizérdlag a

Magyar Eremkibocsaté Intézet kinalataban
szerepel, és szigoruan korlatozott, minddssze 15
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000-es példanyszamban keril kibocsatasra.”

A teljes sorozat Osszegyiijtésére vilagszerte
mindossze 15 000 gytijtonek lesz lehetdsége.”
»-Hazéankban és vilagszerte mindéssze 5 000

A legértékesebb személy kap lehetéséget arra, hogy 0sszegytijtse a

magyar érmék magyar pénzverés legszebb és legkeresettebb
kollekci6 starter | remekmiiveibdl allé sorozatot.” DM levél
darabja a Karoly | ,,Szigortan limitdlt példanyszdm! Mindéssze 5 000
Robert gytjtonek lesz lehetdsége a kiilonleges kollekcid
aranyforint megszerzésére.”
»A vildgon mindossze 5 000 gytijtének lesz
lehetdsége a teljes sorozatot 6sszegylijteni.” e-DM levél
Magyarorszag »-Szigoruan limitalt példanyszam, minddssze 5 000
torténelme kollekcid!”
éremsorozat »Szigorlan limitalt példanyszam” DM levél
starter darabjaa | ,,A kollekcié darabszama szigortan korlatozott,
Honfoglalas minddssze 5 000 gyiijtemény érhetd el a vilagon.”
emlékérem »,Minddssze 5 000 kollekcid vilagszerte”
A XVI. szazad
magyar Kirélyai »Szigoruan limitalt példanyszam” e-DM levél

,Megrendelésének megerdsitésnek hidnyaban a
A vilag legkisebb | kollekcié lefoglalasanak joga a varélistan szerepléo | e-DM levél
arany érmei soron kovetkezd gylijténkre szall.”

»A készletritkasdgot szigordan korlatozott
példanyszamban bocsatottak ki — csak 7 500 darab
Csillagok érhetd el vilagszerte!” e-DM levél
hédboruja A Magyar Eremkibocsaté Intézetnek sikeriilt
megszereznie ebbdl a kiilonleges érmeszettbdl
minddssze 9 darabot.”

\2
Az eljaras ala vont eléadasa

Az eljaras ala vont el6adasa az eldzetes allaspontot megeldzden

26.

27.

28.

29.

Az eljaras ala el6adta, a ,Magyar Eremkibocsato Intézet” fordulat cégnevének vezérszavait tartalmazza, és
egy gazdasagi tarsasag teljes mértékben jogszeriien jar el, amikor kereskedelmi kommunikécidéja soran
cégnevébol elhagyja a cégformdra utalést és kizardlag vezérszavat (vezérszavait) hasznalja.

Ismertette, hogy az &ltala bizonyitékként csatolt lista szerint kozel 200 vallalkozas nevében szerepel az
»Intézet” szo, 16 vallalkozas névében pedig mind az ,,Intézet”, mind a ,,Magyar” kifejezés. Ez azt tdmasztja
ala, hogy a cégbirdsag sem a listdban szerepld vallalkozasok, sem az eljaras ald vont elnevezésének
bejegyzésekor nem kifogéasolta az ,Intézet” sz6 feltiintetését, szamtalan gazdasagi tarsasag mitkodik
hasonl6 elnevezéssel.

Alahuzta, a ,,Magyar Eremkibocsato Intézet” kifejezést a vallalkozas ,,brand”-jének, ,,log6”-janak tekinti az
abraval egyltt. Az dbrat a Szellemi Tulajdon Nemzeti Hivatala védjegyként nyilvantartasba vette. A
védjegy tulajdonosaként, a ,,brand”-del egyutt, jogosult annak hasznalatara. Az eljaras ala vont maga is
megerdsitette nyilatkozataban, hogy a védjegynek nem része a ,,Magyar Eremkibocsato Intézet” fordulat.
Eléadta tovabba, hogy az iizleti ¢letben szdmtalan példa van, ahol a cég iizleti tevékenysége soran csak a
Lorand”-jét, ,logo”-jat hasznalja fel, és nem utal a cégformara, de természetesen ez utdbbit hivatalos
ciménél, szamlain, a hivatalos levelezésén, a hatdsagok felé tett bejelentésekben feltiinteti.
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30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

Kifejtette, nem kelti a hivatalossag latszatat az eljaras targyat képez6 kommunikacios anyagain feltiintetett
~Magyar Eremkibocsato Intézet” elnevezés, tekintettel arra, hogy a kommunikéciés anyagok vilagosan
feltintetik a teljes cégnevet az ,oldal aljan”, illetve a valaszkildemény cimzésénél egyarant, mellyel a
fogyasztok, gyiijtok felé egyértelmiien jelzi, hogy kivel allnak szerz6déses kapcsolatban.

Megitélése szerint a kereskedelmi kommunikacioban az ,,Intézet” szé feltiintetése vagy a ,Kft.”, mint
cégforma esetleges elhagyasa nem készteti az ésszeriien tdjékozott, numizmatika irant érdekl6do, az Fttv. 4.
8-anak (1) bekezdésében meghatarozott fogyasztot olyan tgyleti dontés meghozatalara, amelyet egyébként
nem hozott volna meg, illetve erre nem is alkalmas, a fogyasztok Ugyleti dontésének meghozatalat
érdemben nem befolyasolja az, hogy az érmék forgalmazasat egy gazdasagi tarsasag végzi. Ha az eljaras
targyat képez6 reklamanyagok az ésszerlien eljar6 fogyasztoban a ,hivatalossag latszatat” is keltenék, akkor
sem lenne alkalmas a fogyasztdi magatartas torzitasara az Fttv. 3. §8-a (2) bekezdésének b) pontja alapjan,
igy nem val6sitanak meg tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot. Ezt tdmasztja ala az is, hogy miutén
cégneve 2012. november 1. napjan Magyar Kincstar Kft. elnevezésrél a jelenlegi elnevezésre valtozott,
err6l tajékoztatta fogyasztoit, azonban ez nem érintette a termékeinek fogyasztok korében vald
népszeriiségét. A cégforma esetleges elhagydsa nem alkalmas arra, hogy befolydsolja az ésszeriien
tajékozott, numizmatika irant érdekl6dd fogyasztot iigyleti dontése meghozatalaban.

Az eljaras ala vont ismertette, hogy a kollekcios termékek esetében a kollekcid nyitd darabjait a fogyasztdk
a kollekcio tobbi darabjdhoz képest 50%-kal alacsonyabb aron és postakoltseg nelkil vasarolhatjak meg.
Emlékeztetett ra, hogy a kedvezmeényes &rat nem kizérdlag a ,, 10 napon bellli visszakiildés” esetén
biztositotta. A ,, 10 napon beluli visszakiildésre” vonatkozd felhivas azt szolgalja, hogy jelen eljarassal
érintett termék vasarloi minél gyorsabban és minél hatékonyabban kerliljenek kiszolgalasra.

Ismertette, hogy nemzetkdzi szinten a Samlerhuset csoport tagjaként fejti ki tevékenységét, igy szamos
alkalommal a termékek mas orszagokban alkalmazott kommunikacids eszkdzeinek magyar forditasat
hasznalja. A forditasok és a termékek nagy szama miatt elképzelhetd, hogy a ,kedvezményes” szd
tévedésbol olyan termékek esetén is feltiintetésre keriilt, melyekre ez nem alkalmazhaté vagy a termékek
Lpreferential”, ,special” szavak forditasi hibabol fakaddan ,kedvezményes”-ként lettek magyar nyelvre
atlltetve. Haladéktalanul modositotta ezen termékek kommunikacios eszkdzeit mind a honlapjan, mind a
nyomtatott és e-mail anyagokon és a jovében is ellendrizni kivanja a ,kedvezményes” sz6 megfeleld
hasznalatat. Ennek alatamasztasaul csatolta uj, egyedi termékeinek kommunikécios anyagat, melyen nem
szerepel a ,,kedvezményes ar” kifejezeés.

Az eljarés ala vont a versenyfelligyeleti eljaras sorén becsatolta a Spanyol Kirdlyi Pénzverde 2013. junius
27-i, a Monnaie de Paris 2013. julius 10-i, a Finn Pénzverde 2013. julius 23-i, az Osztrak Pénzverde 2013.
julius 25-i, a Kirédlyi Kanadai Pénzverde 2013. jalius 30-i, a Kiralyi Ausztrél Pénzverde 2013. julius 4-i és
az Egyesult Kirdlysdg Kiralyi Pénzverde 2013. julius 9-i nyilatkozatdt. Az eljaras ala vont allaspontja
szerint ezek az igazolasok egyértelmiien alatamasztjak, hogy a kereskedelmi kommunikacidéjaban
valosaghiien és jogszerien allitotta, hogy az ott meghatarozott nemzeti pénzverdék hivatalos
forgalmazoja 2012. szeptember 1. napjatol.

Az eljaras ala vont el6adta, a ,,Szigordan korlatozott darabszdmud” termékekbdl a kommunikacioknak
megfeleld darabszam 4ll rendelkezésre, s a megrendelés modjatol fliggetleniil a darabszdmra vonatkozo
korlatozast szigortan betartja. A termékek nagy szdméra tekintettel a megrendelések mennyiségeét
beszallitoi nyilatkozatokkal azonban nem tudja alatamasztani valamennyi termék esetén, figyelemmel arra,
hogy ilyen mértékii és kiterjedtségii egyiittmiikodés tobb szaz érmét érintéen a beszallitdéitdl nehezen
varhato el.

Az eljérés ala vont a Szent Istvan és Hunyadi Matyas emlékérem szigoruan korlatozott darabszamon torténé
eléallitasanak és forgalmazasa jogszerliségének bizonyitasdul csatolta a termékek beszerzési és értékesitési
adatait tartalmazé SAP kivonatokat, a megrendelt darabszdmok igazolasat alatamaszto kiéllitott szamlak
masolati példanyat, valamint az érmék teljes szdmara és vert mennyiségére vonatkozo nyilatkozatot (2013.
julius 24-ig bezérdan).

Az eljaras ala vont a Dozsa Gyorgy, Hunyadi Matyas Jubileumi Orias emlékérem, Hunyadi Matyés, Puskés
Ferenc, a Liszt Ferenc, a Himnusz és az 1848-as forradalom és szabadsagharc emlékérem termékei
vonatkozdsdban eldadta, hogy a példanyszamok meghatarozasa ¢és annak betartdsa numizmatikai
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megorzése érdekében. Kijelentette, hogy a darabszamra vonatkozo6 korlatozést szigoruan betartja.

Az eljaras ala vont el6zetes allaspontra és a targyaldson tett észrevételei
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Az eljaras ala vont érdemi nyilatkozataban a Magyar Eremkibocsato Intézet megnevezés alkalmazasaval
kapcsolatosban eladta, hogy a Tarsasag megnevezese és kapcsolédd kommunikacidja nem kelti a
hivatalossag latszatat, mivel ,,a Tarsasag soha, semmilyen kommunikaciés anyagan nem allitotta, hogy a
Magyar Nemzeti Bankhoz vagy a Magyar Pénzver6 Zrt.-hez hasonld &llami hattérrel vagy ezen
intézményeket megilletdé jogosultsagokkal rendelkezne. A  Téarsasdg (...) igazolta, hogy
sajtokozleményeiben, Ujsagirdi megkeresésekre adott valaszaiban illetve fogyasztdi panaszok kezelésekor is
kifejezett, egyértelmii tajékoztatast adott a hatterével kapcsolatban, kifejezetten felhivta a figyelmet arra,
hogy a fenti allami szervekhez hasonlé &llami elismertséggel nem rendelkezik”.

E korben hivatkozott arra, hogy ,,a jelen eljaras soran vizsgalt, a fogyasztok szamara postai Gton eljuttatott
kommunikaciés anyagok vildgosan feltlintetik a Tarsasag teljes cégnevét az oldal aljan, illetve a
valaszkiildemény cimzésénél egyarant. A kommunikdciés anyag Iényeges elemét képezd
valaszkilldeményen a Térsasag teljes cégneve hangstlyosan megjelenik, a "Magyar Eremkibocsato Intézet
Kft" a legnagyobb betlitipussal olvashatd. A reklamanyagok szoveg- és latvanyvilaga, az ott bemutatott
tizleti modell, a kiilonb6z6 megrendelési médok bemutatasa sem utalnak allamilag elismert vagy allami
hattérrel torténd forgalmazasra. A megrendelési moédok bemutatdsanal alkalmazott szoveg és a kiilonbozd
fordulatok tipikusan csomagkiildd kereskedelmet végzd vallalkozasok rekldmanyagaiban megtalalhatod
kifejezesek, igy nem lehetnek alkalmasak arra, hogy a fogyasztoban az &llami elismertség, hivatalos allami
megkeresés benyomasat keltsék.”

Hivatkozott arra is, hogy ,a Téarsasag altal lzemeltetett www.eremkibocsato.hu honlap kialakitasa,
latvanyvilaga semmilyen utalast nem tesz allami hattérre vagy hivatalos elismertségre, a honlapon olvashat6
szovegek nem tesznek sem emlitést sem grafikai utalast a Magyar Nemzeti Bankra, a Magyar Pénzverd
Zrt.-re vagy egyéb allami elismertségre. A Tarsasdg (..) honlapjan, kozvetleniil a "Féoldal" fiil mellett
talalhato "A vallalatrol" ful alatt folyamatos tajékoztatast nyujt a Tarsasag cégcsoportjaval, a Samlerhuset
cégcsoporttal kapcsolatban. A szoveg egyértelmiien jelzi, hogy a Téarsasag egy nemzetkdzi cégesoport tagja
igy nem rendelkezhet a Magyar Nemzeti Bankhoz vagy a Magyar Pénzveré Zrt.-hez hasonld allami
elismertséggel”.

Az eljaras ala vont hivatkozott a ,hivatalossag latszataval” kapcsolatos korabbi GVH gyakorlatra (Vj-
166/1998. sz. lgy), amely alapjan allaspontja szerint ,lathatd, hogy ebben a kdrben a fogyasztok
megtévesztése akkor allapithatdé meg, ha az eljards ala vont vallalkozas val6tlanul hivatkozik allami
elismertségre, akkreditaciora és jogszabalyi feltételek teljesitése nélkil tesz allami elismertségre vonatkozo
Kijelentéseket, ami viszont jelen esetben az eljaras ala vont részérél nem valosult meg”.

Véleménye szerint a Tarsasdg megnevezése nem alkalmas arra, hogy a fogyasztdi dontést érdemben
befolyasolja, e kérdés kapcsan az eljaras ala vont ismertette a magyar numizmatikai piac szerepléit, illetve
hivatkozott arra, hogy a piaci szereplok koziil kettd elnevezésében is szerepel vagy a magyar, vagy az
intézet sz@, rdadasul agy, hogy ezek csak nem is a vallalkozasok hivatalos megnevezései, hanem pusztan
Lorand”ek, utalt arra is, hogy a két tarsasag mogott egy gazdasagi tarsasag all.

A fentiek alapjan allaspontja szerint ,,a Térsasag, fenti szereplok megnevezéséhez hasonld megnevezése
egyéltalan nem alkalmas arra, hogy a Téarsasdgot mas, érmek forgalmazasaval foglalkozé véllalkozdsok
kozil kiemelje, figyelemmel arra, hogy a fent nevezett vallalkozasok nevében is szerepel a "Magyar" vagy
az "Intézet" szg”.

Megjegyezte tovabba, hogy az egyik ismertetett piaci szerepld ellen korabban volt versenyfeliigyeleti
eljaras, mely eljaras sordn a GVH nem kifogasolta, hogy a vallalkozas az "Intézet" szé hasznalata mellett
nem tiinteti fel a "Kft." toldatot, s6t a cégnevétdl teljesen eltérd megnevezés alatt forgalmazza termékeit a
fogyasztok részére.

Hivatkozott arra is, hogy a piaci szereplok évek ota kinaljak termékeiket a fogyasztok részére és a két
emlitett, egy gazdasagi tarsasdg érdekkorében 1évé vallalkozas éves nettd arbevétele is nagysagrendileg
azonos a Tarsasagéval, ugyanakkor a Tarsasag és az emlitett versenytars éves nettd arbevétele egyittesen
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sem érik el a Magyar Pénzverd Zrt. nettd arbevételét, ami igazolja, hogy a Térsasdg megnevezése nem
alkalmas arra, hogy a numizmatikai piac szerepldi koziil a Tarsasagot barmilyen modon kiemelje vagy a
fogyasztok dontését befolyasolja.

Korabbi allaspontjat fenntartva az Fttv. 4. 8 (1) bekezdésre is utalva megjegyezte, hogy ,,a Tarsasag
kereskedelmi kommunik&cidiban az "Intézet" szé feltlintetése vagy a "Kft.", mint cégforma feltlintetésének
esetleges hianya nem készteti az ésszerlien tajékozott fogyasztot olyan tgyleti dontés meghozatalara
amelyet egyébkeént nem hozott volna meg, illetve erre nem is alkalmas, a fogyasztok Ugyleti dontésenek
meghozatalat érdemben nem befolyasolja az, hogy az érmek forgalmazasat nem egy allami szerv, hanem
egy gazdasagi tarsasag végzi. Az elézetes allaspont sem jeloli meg pontosan illetve nem is utal arra, hogy a
fogyasztok dontésére miért lenne hatassal a numizmatikai terméket arusitd vallalkozas esetleges allami
hattere, miért lenne ez jelentds tulajdonsag egy numizmatikai termékeket forgalmazo cég esetén.

Véleménye szerint a fentieket tamasztja ald az is, hogy a Tarsasdghoz a tevékenységének kezdete Ota
csupan 2 fogyasztoi panasz érkezett a fenti kérdéssel kapcsolatban és ezért, ha a reklamanyagok az
ésszerlien eljard fogyasztéban a "hivatalossag latszatat" is keltenék (amit a fentiek szerint vitat), ez akkor
sem lenne alkalmas a fogyasztdi magatartas torzitasara, tehat a vizsgalt reklamanyagok nem valdsitanak
meg tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot.

Hivatkozott arra is, hogy erre utal az a korilmény is, hogy a Tarsasag cégneve 2012. november 1. napjan
valtozott meg Magyar Kincstar Kft. elnevezésrdl a jelenlegi elnevezésre. A cégnév megvaltozasaval
egyidejlileg a Tarsasag, arrol tajékoztatast tette kozz¢é a valamennyi altala ismert fogyaszté részére. A
névvaltozas és a fogyasztok tajékoztatasa a Tarsasag arbevételét, illetve a Tarsasag termékeinek fogyasztok
korében vald népszeriiségét nem érintette, mely koriilmény igazolja, hogy a cégforma feltiintetésének
esetleges hianya sem alkalmas arra, hogy befolyasolja az ésszerlien tajékozott, numizmatika irant érdeklédo
fogyaszt6t az Ugyleti dontés meghozatalaban.

Megjegyezte tovabba, hogy a Tarsasag nemzetkozi cégesoportja mellett mas cégcsoportok is forgalmaznak
érmeket az unids és a vilagpiacon a Tarsasag Uzleti modelljével azonos modon és az egyes nemzeti
versenyhivatalok a Tarsasag cégcsoportjanal, és tudomasunk szerint az emlitett versenytarsanal sem
kifogasoltak az éremforgalmazassal kapcsolatban alkalmazott, jelen eljaras targyat képez6 iizleti modellit.

A Térsasdg hivatkozott arra, hogy adatszolgéltatasanak mellékleteként csatolta a kommunikacios
anyagokban megjelolt nemzeti pénzverdék hivatalos forgalmazoi statuszat igazold okiratokat. El6adta,
hogy ezek alapjan véleménye szerint mind a vizsgalati jelentés, mind az el6zetes allaspont arra
helyezkedett, hogy nem vitatja ezen statusz meglétét.

Az eljarés ald vont vitatta az elzetes allaspont 71. pontjaban tett megallapitast, allaspontja szerint ,,a
Tarsasdg kommunikacios anyagaiban megjelend azon allitas, mely szerint a Tarsasag egyes nemzeti
pénzverdék hivatalos forgalmazdja lenne, teljes mértékben fuggetlen a Tarsasdg megnevezésének illetve
tulajdonosi hatterének kérdésétdl. Az, hogy egy vallalkozas egyes nemzeti pénzverdék hivatalos
forgalmazoja, nem jelenti sziikségszerlien azt, hogy a vallalkozds allami elismertséggel vagy allami
kozfeladatok ellatasahoz sziikséges jogosultsdgokkal rendelkezne. A nemzeti pénzverdék termékeiket tébb
tipusu forgalmazd Gtjan is értékesitik, az allami tulajdona Magyar Pénzveré Zrt. is forgalmazodja tobb
nemzeti pénzverdének, a Tarsasag altal is arusitott emlékérmek forgalmazasa ugyanakkor nem allami
kozfeladattal 6sszefiiggd tevékenység, sot jellemzéen magantulajdonban 1év6 gazdasagi tarsasagok végzik.
Mas nemzeti pénzverdék altal kibocsatott termékek esetén a fogyaszté szempontjabdl nem annak van
jelentdsége, hogy a forgalmazo allami szerv vagy magantulajdont gazdasagi tarsasadg, hanem annak, hogy a
vallalkozas az érintett nemzeti pénzverdék hivatalos forgalmazdja-e, azaz a vasarolni kivant termék
ténylegesen a kibocsatd nemzeti pénzverdétdl szarmazik. A Térsasdg ezen allitdsanak valosagat az eljaras
soran megfeleléen igazolta. A fentiek alapjan nemzeti pénzverde hivatalos forgalmaz6ja nemcsak
kozfeladatot ellatd allami szerv lehet, igy a pénzverdék hivatalos forgalmaz6i mindségére utald allitdsok
nem hozhatok 6sszefiiggésbe a Tarsasdg megnevezésével illetve annak alkalmazéasaval. A Téarsasag a
hivatalos forgalmaz6i mindségét az eljaras soran megfeleldéen igazolta, igy nem tanusitott a fogyasztokkal
szemben tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot, amikor err6l a valés koriilményrél a fogyasztokat
tajekoztatta”.
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Termékek korlatozott elérhetéségével kapcsolatban allaspontja szerint ésszerien kizardlag annak
igazolasa meriilhet fel, hogy az érintett termék valoban korlatozottan elérhet-e. Ezt allaspontja szerint a
2013. augusztus 12. napjan kelt beadvanyanak 4. sz. mellékletével igazolta, a "Lancea Regis" illetve a
"Hunyadi Matyéas Erem" tekintetében.

Eléadta, hogy a GVH felhivasara miszerint igazolja a "szigortian korlatozott darabszam" allitas valodisagat
korabban mar jelezte, hogy a termékek nagy szamara tekintettel a megrendelések mennyiségét a keért
beszallitoi nyilatkozatokkal hataridében nem tudja alatamasztani, valamennyi termék esetén, figyelemmel
arra, hogy ilyen mérték és Kkiterjedtségli egylittmiikodés tobb szédz érmet illetve érmét érintden a
beszallitdiktol nehezen varhato el.

Viszont e korben felajanlotta, hogy a limitalt darabszdm( termekekre vonatkozo, a Tarsasag altal készitett
SAP kimutatasokat betudja csatolni, bar ,.ezen kimutatidsok terjedelme a termékek jelentds szamabol
kifoly6lag meghaladja a tobb sz&z oldalt, igy a Tarsasag allaspontja szerint az érintett iratok attekintése és
feldolgozasa az eljaras ésszerii idoben torténé befejezését jelentésen megnehezitette volna”. Hivatkozott
arra, hogy a fenti nyilatkozat ellenére a GVH sem irasban, sem az adatszolgaltatasok soran tett folyamatos
egyeztetés sordn nem jelezte, hogy a fent jelzett iratok becsatolasat sziikségesnek latna. A fentiekbol
kifoly6lag a Tarsasdg nyilatkozott, hogy a "szigortan korlatozott darabszamu" termékekbdl a
kommunikéacidknak megfeleld darabszdm all rendelkezésre, a megrendelés modjatol fiiggetleniil a
darabszamra vonatkoz6 korlatozas szigortan érvényesil”.

Eléadta azt is, hogy ,id6kozben a Téarsasdg sikerrel jart a sajat kibocsatast érmeinek korlatozott
darabszamaval kapcsolatos igazolasok beszerzésében (..)”. A beadvanyanak mellékletként csatolta a bolgar
és a nemet verde igazolasat, amely allaspontja szerint bizonyitja fenti eldadasat.

A Tarsasag 2013. oktober 29. napjan kelt beadvanyéanak 2.2.1 pontjaban jelezte, hogy a "single™ azaz nem
kollekcids termékek esetén a "kedvezmenyes" allitds ezen termékek ara kapcsan adminisztracios hiba
kapcsan kerllt feltlintetésre, melynek oka, hogy szamos alkalommal a termékekkel kapcsolatban mas
orszagokban alkalmazott kommunikécids eszk6z6k magyar forditasat hasznalja. A forditasok és a termékek
nagy szdma miatt elképzelhetd, hogy a "kedvezményes" szd tévedésbdl olyan termékek esetén is
feltlintetésre kerilt, melyekre ez nem alkalmazhat6 vagy az angol “preferential”, "special” szavak forditasi
hibabdl fakaddan "kedvezményes"-ként lettek magyar nyelvre atiiltetve. A Tarsasag hozzatette azt is, hogy
az érintett termékek kommunikécids eszkodzeit haladéktalanul modositotta mind a honlapjan, mind a
nyomtatott és e-mail anyagokon és természetesen a jovoben is ellendrizni fogja a "kedvezményes" sz6
megfeleld hasznalatat.

A Térsasag 2013. oktober 29. napjan kelt beadvanyanak 2.2.2 pontjaban jelezte, hogy a kollekcids termékek
esetén a kedvezmény a kollekcié nyitd darabjaira vonatkozik, mely darabhoz a fogyaszté a kollekcio
tovabbi darabjaihoz képest kedvezObb aron juthat hozza, ugyanis a termék ara a kollekcio tébbi darabjahoz
képest kedvezményes, illetve a postakdltség sem a fogyasztét terheli.

A Tarsaség jelezte tovabbé azt is, hogy a 10 napon bellli visszakildes azért elényds a fogyaszto részére,
mert [UZLETI TITOK]. A 10 napon beliili visszakiildésre vonatkozo felhivas azt szolgalja, hogy a jelen
eljarassal érintett termékek vasarldi minél gyorsabban és minél hatékonyabban keriljenek kiszolgélasra, igy
a mieldbbi visszakiildésnek az jelentésége, hogy a fogyaszto a korlatozott szamban forgalmazott és a piaci
arnal kedvezObb aron értékesitett termékhez hozzajusson.

A Tarsaség jelezte tovabba, hogy a tovabbi félreértések elkerllése érdekében ezen termékek esetében is
elhagyta a "kedvezményes" sz6 hasznalatat, kommunikécids eszkdzeit megfeleléen modositotta.

E korben az eljaras ala vont ismertette a birsag kiszabasa kdrében irdnyadd szempontokat és az eljard
versenytanacs altal az elézetes allaspontban megfogalmazott sulyosité korilményeket.

Ezek kozil az elkdvetési mod nagyfoku intenzitdsa korében eladta, hogy a Tarsasag kereskedelmi
kommunikéciéjat jellemzden postai Gton és elektronikus levelek utjan kozli, egyes termékeket a Téarsasag
televizids hirdetéssel is népszerisitett, ezen kiviil igénybe vette a korabbi adatszolgaltatasokban részletezett
hirdetési fellleteket is. A Tarsasag termékeit nem folyamatosan hirdeti a fenti csatorndkon, hanem évente
koriilbeliil négy atfogd kampanyt indit a termékek népszeriisitésére. A jelen eljards soran vizsgalt
id6szakban - 2012. november 1. 6ta - 8sszesen 6t kampanyra kerlt sor.
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A jogsértés idobeni elhtzédasa kapcsdn hivatkozott arra, hogy a Tarsasdg a kereskedelmi
kommunikécidjat az elézetes allaspont 99. pontja szerint részben modositotta a tovabbi jogsértés
Kikuszobolése érdekében, a GVH altal kifogasolt tovabbi magatartas tekintetében pedig az 5.1 pont szerint
kotelezettségvallaldsi nyilatkozatot terjesztett eld.

A magatartas felréhat6saga korében utalt ra, hogy a Tarsasag kereskedelmi kommunikacidiban a sajat
cégnevének vezérszavait hasznalta, amikor magara Magyar Eremkibocsatd Intézetként utalt. Ezzel
parhuzamosan rekldmanyagain jellemzden a teljes cégnevét is feltiintette a "Kft." toldattal egyiitt, honlapjan
folyamatos tajékoztatast nyujtott és jelenleg is feltiintet a Tarsasag hatterével kapcsolatban, a fogyasztdi
megkeresesek esetén is mindig pontos és vilagos informéacioval szolgalt a Tarsasaggal kapcsolatban.
Fentiek alapjdn megallapithatd, hogy a Tarsasag a fogyasztok tajékoztatasa soran a véllalkozdsoktol
altaldban elvarhaté magatartast tandsitotta.

A Térsasag a kereskedelmi kommunikécioban megjelolt nemzeti pénzverdék hivatalos forgalmazoja, ebbéli
mindségét az eljards soran is megfelelden igazolta, igy allaspontunk szerint a magatartasanak felrohatosaga
ebben a korben fel sem mertlhet.

A Térsasag a szigortan korlatozott darabszdmokat termékei esetén teljes mértékben megtartja, figyelemmel
arra, hogy a numizmatikai piacon a limitdcidval kapcsolatos allitdsok valosdga kiemelten jelentds. A
Tarsasdg a limitalt darabszdmokat folyamatosan figyelemmel kiséri, tovabba azokat a bels6 SAP
Kimutatasai és egyes beszallitok nyilatkozatai alapjan igazolni is tudja, igy allaspontunk szerint a magatartas
felrohatdsaga ebben a korben sem meriilhet fel.

A kedvezményes ar feltiintetésével kapcsolatban ismételten megjegyezte, hogy az bizonyos termékek
kapcsan adminisztraciés (forditasi) hiba kapcsan kerult feltiintetésre és a Tarsasag a kedvezményes arral
kapcsolatos téves allitasait azok észlelését kovetden modositotta. Fentiek alapjan a Tarsasdg magatartdsa
nem, vagy olyan csekély mértékben tekinthetd felrohatnak, amely a birsag novelését nem indokolja.
Hivatkozott arra, hogy az eljaré versenytanacs allaspontja szerint elmulasztotta figyelembe venni az alabbi
enyhité koriilményeket (i) A Tarsasdg korabbi jogkOvet6 magatartasa, (ii) A Tarsasag az eljaras alatt
folyamatosan egylittmiikodé magatartast tanusitott, (iii) A fogyaszté dontése meghozatala eldtt mas
forrasokbol is szerezhet informéciot.

Az eljar6 versenytanacs azon megallapitasa kapcsan, hogy a birsdg megallapitasa soran figyelembe fogja
azt venni, hogy annak kelléen elrettenté erdt kell képviselnie utalt arra, hogy (i) a Tarsasag az alapitasatol
kezdve, évek oOta tartd tevékenysége soran jogkovetd magatartast tanusitott, (ii) a tevékenységével
kapcsolatos fogyasztoi megkeresésekre kielégitden, pontos és valds informaciot szolgaltatva valaszolt, (iii)
a Magyar Nemzeti Bank Elézetes Alldspont 17. pontjiban emlitett kozleményére haladéktalanul reagalt,
megerdsitve a Magyar Nemzeti Bank altal tett kijelentést, mely szerint a Tarsasag nem rendelkezik allami
hattérrel vagy allami kozfeladat ellatasahoz sziikséges jogosultsagokkal, (iv) a Tarsasdg a T. Gazdasagi
Versenyhivatal eljardsa sordn folyamatosan aktivan egylittmiikodé magatartast tanusitott, (v) a Téarsasag
kereskedelmi kommunikéciéjat mar az eljaras soran részben mddositotta, elhagyva a kedvezményes arra
val6 utalasokat azon termékek esetén ahol ezt tévesen tuntette fel, (vi) a Tarsasag beadvanyanak 5.1 pontja
szerinti kotelezettségvallalasi nyilatkozata szerint nyitott arra, hogy a kereskedelmi kommunikaciéjat a T.
Gazdasagi Versenyhivatallal egyeztetve modositsa.

Tovéabba hivatkozott arra, hogy a fentiek alapjan megéllapithatd, hogy a Tarsasdg szdmara pusztan az
eljaras meginditasa kelld elrettentd erdt képvisel, kereskedelmi kommunikaciojat megfeleléen modositotta
illetve annak tovabbi mddositasara hatarozott javaslatokat tett, igy birsag kiszabasa aranytalan lenne,
figyelemmel arra, hogy a GVH Aaltal kifogasolt jogsértés a fentiek szerint birsdg kiszabésa nélkil is
orvosolhato.

Eléadta, hogy amennyiben az eljar6 versenytandcs mégis birsag kiszabasa mellett dontene, akkor annak
felsd hatdra a Térsasdg utolsé auditdlt, lezart éves beszdmoldja szerint (a Tarsasag 2012. évi nettd
arbevétele 729.647.000,- Ft volt), a Tpvt. 78. §-a, illetve a Birsagkdzlemény 31. pontja alapjan 72.964.700,-
Ft lehetne és igy az elézetes allaspontban megjeldlt birsagalap (a kereskedelmi kommunikacio koltsége:
[UZLETI TITOK] sérti a torvényi eléirast.

Allaspontja szerint indokolatlan lenne és éppen a fogyasztok érdekeire lenne karos hatéassal, ha az eljard
versenytandcs megtiltand a Tarsasagnak, hogy a valos termékelonyt (megbizhatéd forras) jelentd hivatalos
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73.

74.

75.

76.

77.

forgalmazo6i minéséget nem kommunikalhatna a fogyasztok felé. Véleménye szerint ez torzitana a versenyt
is, figyelemmel arra, hogy reklamozasi szempontb6l azonos helyzetbe hoznd a Téarsasagot azon
versenytarsaival, akik ezt a termékelényt nem tudjak biztositani. Jelezte, hogy a verseny torzitasat
eredményezheti, ha a GVH a numizmatikai piacon az egyik onkényesen kivalasztott versenytérsat a
fogyasztok altal ismert és megszokott nevének megvaltoztatasara kételezné.

Az eljarés ala vont mar a 2013. oktober 29. napjan kelt beadvanyaban jelezte, hogy kezdeményezni kivan
egy esetleges kotelezettsegvallalassal kapcsolatos elozetes egyeztetést az eljard vizsgaloval. Az eljaras ala
vont hivatkozott arra, hogy ekkor még nem volt ismert elétte GVH allaspontja, igy kotelezettség vallalast
csak az eldzetes allaspont megismerését kdvetden tudta eldterjeszteni.

Az eljéras ala vont egy edukacios kampany keretében a kovetkezOket vallalta: (i) a Tarsasag hatterének,
cégtorténetének bemutatésa; (ii) egyértelmi tdjékoztatas azzal kapcsolatban, hogy a Magyar Nemzeti Bank
és a Magyar Pénzverd Zrt. a Tarsasagtol fuggetlenek, tovabba részletes tajékoztatas ezen intézmények
illetve a Téarsasag tevekenységével kapcsolatban kitérve az &llami héattérrel és &llami kozfeladatok
gyakorlasabol ered6 nyilvanval6 kiilonbségekre is; (iii) részletes tajékoztatas az "érem™ és "érme" fogalmak
kozotti kiilonbségrdl; (iv) részletes tdjékoztatas a Tarsasag altal forgalmazott érmek piacarol, ideértve a
Tarsasag altal kibocsatott érmek és egyéb forgalmazott érmék kozotti killonbséget is. Az eljaras ala vont a
kampany teljesitésenek maodjait is ismertette beadvanyaban, valamint eldadta, hogy nyitott arra, hogy annak
tartalmarol a versenytanaccsal egyeztessen.

A fentiek alapjan az eljaréas ald vont els6sorban annak megallapitasat kérte, hogy nem valdsitotta meg az
Fttv. 6. 8§ (1) bekezdés be) és bg) pontjaiban foglalt tényallasokat és nem sértette meg az Fttv. 3. § (1)
bekezdését. Arra az esetre, ha az eljaré versenytandcs ennek a kérelmének nem adna helyt méasodlagosan
kérte kotelezettségvallalasi szandékanak elfogadasat. Harmadlagosan arra az esetre, ha az eljar6
versenytanacs megéallapitand az eljaras ald vont jogsértését kérte a birsag kiszabasanak mell6zését.
Negyedlegesen, jogsértés megallapitdsa és birsag kiszabasa esetén kérte az észrevételében tett enyhitd
korilmeények figyelembevételét.

VI.
Jogi hattér

Az Fttv. 1. 8-4nak (1) bekezdése szerint az Fttv. llapitja meg az &ruhoz kapcsolodo, a kereskedelmi tigylet
lebonyolitasat megel6zden, annak sordn és azt kdvetden a fogyasztoval szemben alkalmazott kereskedelmi
gyakorlatokra, valamint az ilyen kereskedelmi gyakorlat tekintetében alkalmazott magatartasi kodexekre
vonatkoz6 kovetelményeket, és az azok megsértésével szembeni eljards szabalyait. A (2) bekezdés
értelmében az Fttv. hatalya arra a kereskedelmi gyakorlatra terjed ki, amely Magyarorszag teriletén valdsul
meg, tovabba arra is, amely Magyarorszag terlletén barkit fogyasztoként érint. A (4) bekezdés alapjan
kilon térvény vagy az annak végrehajtasara kiadott jogszabaly a fogyasztok tajékoztatasara vonatkozdan az
Fttv.-ben foglalt szabalyokon tul részletesebb, illetve szigoriibb szabalyokat irhat eld.

Az Fttv. 2. §-4nak

a) pontja szerint fogyasztd az onalld foglalkozasan és gazdasagi tevékenységén kiviil esé célok érdekében
eljard természetes személy,

¢) pontja rogziti, a torvény alkalmazasaban aru minden birtokba vehet6 forgalomképes ing6d dolog - ideértve
a pénzt, az értékpapirt és a pénziigyi eszkozt, valamint a dolog modjara hasznosithatd természeti erdket - (a
tovabbiakban egylitt: termék), az ingatlan, a szolgéltatés, tovabba a vagyoni értéki jog,

d) pontja értelmében a kereskedelmi gyakorlat a vallalkozasnak, illetve a vallalkozas érdekében vagy javara
eljar6 személynek az 4ru fogyasztok részére torténd értékesitésével, szolgaltatdsaval vagy
eladasdsztonzésével kozvetlen kapcsolatban all6 magatartasa, tevékenysége, mulasztasa, reklamja,
marketingtevékenysége vagy egyéb kereskedelmi kommunikéacidja,

e) pont kimondja, hogy a kereskedelmi kommunikécié a vallalkozés 6nall6 foglalkozasaval vagy gazdaségi
tevékenységével kozvetleniil Osszefliggésben torténd informaciokozlés, fiiggetleniil annak megjelenési
modjatol, eszk6zEtol
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78.

79.

80.

81.

82.

83.

84.

85.

h) pontja alapjan az lgyleti dontés a fogyasztd arra vonatkozd dontése, hogy kdsson-e, illetve hogyan és
milyen feltételek mellett kosson szerz6dést, tovabba hogy gyakorolja-e valamely jogat az é&ruval
kapcsolatban.
Az Fttv. 3. 8§-anak (1) bekezdése alapjan tilos a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat. A (3) bekezdés
alapjan a (2) bekezdés értelmében tisztességtelen kulondsen az a kereskedelmi gyakorlat, amely
megtévesztd (6. § és 7. §) vagy agressziv (8. §).
Az Fttv. 4. 8-anak (1) bekezdése értelmében a kereskedelmi gyakorlat megitélése soran az olyan fogyaszt6
magatartasat kell alapul venni, aki ésszerlien t4jékozottan, az adott helyzetben altalaban elvarhat6
figyelmességgel és korultekintéssel jar el, figyelembe véve az adott kereskedelmi gyakorlat, illetve &ru
nyelvi, kulturalis és szocialis vonatkozasait is. Ha a kereskedelmi gyakorlat a fogyasztok egy meghatarozott
csoportjara iranyul, az adott csoport tagjaira altalanosan jellemzd magatartast kell figyelembe venni.
Ugyanezen szakasz (2) bekezdése szerint, ha a kereskedelmi gyakorlat csak a fogyasztoknak egy, az adott
gyakorlat vagy az annak alapjaul szolgalé aru vonatkozasaban koruk, hiszékenységiik, szellemi vagy fizikali
fogyatkozasuk miatt kiilonosen kiszolgaltatott, egyértelmiien azonosithatd csoportja magatartdsanak
torzitdsadra alkalmas, és ez a kereskedelmi gyakorlat megvaldsitdja altal ésszerlien eldre lathato, a
gyakorlatot az érintett csoport tagjaira altalanosan jellemzd magatartas szempontjabol kell értékelni.
Az Fttv. 6. 8-anak (1) bekezdése szerint megtéveszté6 az a kereskedelmi gyakorlat, amely valdtlan
informéacidt tartalmaz, vagy valos tényt — figyelemmel megjelenésének valamennyi korilményére olyan
maddon jelenit meg, hogy megtéveszti vagy alkalmas arra, hogy megtévessze a fogyasztét az aldbbiak kozil
egy vagy tobb tényezd tekintetében és ezaltal a fogyasztot olyan ligyleti dontés meghozatalara készteti,
amelyet egyébként nem hozott volna meg, vagy erre alkalmas:
b) az aru Iényeges jellemzdi, igy kiillondsen

be) beszerezhetésége, szallitésa,

bg) az adott célra valo alkalmassaga, a hasznalatatol varhaté eredmények, elényei,
C) az aru ara, illetve dija, az ar, illetve dij megallapitasanak modja, kiilonleges arkedvezmény vagy arelény
megléte,
g) a vallalkozas vagy képviseljének személye, jellemzdi és jogai, igy kiillondsen az ilyen mindsége, a
jogallasa, tarsulasokban vald részvétele és kapcsolatai, vagyona, szellemi alkotasokon fennalld jogai és
kereskedelmi tulajdonjoga, engedélye, képesitései, dijai és kitlintetései.
Az Fttv. 9. 8-dnak (1) bekezdése értelmében a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmanak
megsértéseért felel az a vallalkozas, amelynek a kereskedelmi gyakorlattal érintett aru értékesitése,
eladasanak 0Osztonzése kozvetlenll érdekében all. A (2) bekezdés alapjan az (1) bekezdés szerinti
vallalkozas felel akkor is, ha a kereskedelmi gyakorlatot szerz6dés alapjan mas személy valositja meg a
vallalkozas érdekében vagy javara.
Az Fttv. 14. §-a alapjan a vallalkozas — az eljaré hatdsdg felhivasara — a kereskedelmi gyakorlat részét
képez6 tényallitas valosagat igazolni koteles. Ha a vallalkozas nem tesz eleget ennek a kotelezettségnek,
ugy kell tekinteni, hogy a tényallitds nem felelt meg a valdsdgnak. Erre a véllalkozdst a hatdsag
felhivasaban figyelmeztetni kell.
Az Fttv. 19. §-4nak c) pontja alapjan a Gazdasagi Versenyhivatal a kereskedelmi gyakorlat
tisztességtelenségének megallapitasara iranyuld versenyfeliigyeleti eljarasaban a tisztességtelen piaci
magatartds és a versenykorlatozas tilalmarél szolé 1996. évi LVII. térvény (a tovabbiakban: Tpwvt.)
rendelkezéseit alkalmazza, az Fttv.-ben meghatarozott eltérésekkel.
A Tpvt. 77. 8-a (1) bekezdésének d) pontja és f) alapjan az eljar6 versenytanacs hatarozatiban d)
megallapithatja a magatartas torvénybe Utkozését, f) megtilthatja a torvény rendelkezéseibe iitk6z6
magatartas tovabbi folytatasat.
Az eljar6 versenytanacs a Tpvt. 78. §-anak (1) bekezdése értelmében birsagot szabhat ki azzal szemben, aki
a Tpvt., illetve az Fttv. rendelkezéseit megsérti. A birsag dsszege legfeljebb a vallalkozas, illetve annak - a
hatarozatban azonositott - vallalkozascsoportnak a jogsértést megallapitd hatarozat meghozatalat megel6z6
Uzleti évben elért nettd arbevételének tiz szazaléka lehet, amelynek a birsaggal sujtott vallalkozéas a tagja. A
(2) bekezdés szerint ha az (1) bekezdes szerinti vallalkozasoknak, illetve vallalkozascsoportnak a jogsértést
megallapité hatarozat meghozatalat megel6z0 iizleti évben elért nettd arbevételérdl nem all rendelkezésre
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hitelesnek tekinthet6 informacio, a birsag maximumanak meghatarozasakor az utolso hitelesen lezart zleti
év arbevétele az iranyado. A (3) bekezdés rogziti, hogy a birsag dsszegét az eset dsszes koriilményeire - igy
kiilondsen a jogsérelem sulyara, a jogsértd allapot idOtartamara, a jogsértéssel elért elonyre, a jogsértd felek
piaci helyzetére, a magatartas felrohatosagara, az eljarast segitd egyiittmiikodé magatartasara, a torvénybe
itk6z6 magatartas ismételt tantsitasara - tekintettel kell meghatarozni. A jogsérelem sulyat kilondsen a
gazdasagi verseny veszélyeztetettségének foka, a fogyasztok, Uzletfelek érdekei sérelmének kore,
Kiterjedtsége alapozhatja meg.

VII.
Jogi keretek

A GVH hatéskore

86.

87.

88.

Az

Az Fttv. 10. 8-énak (3) bekezdése alapjan a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalIménak megsértése
miatt a GVH jar el, ha a kereskedelmi gyakorlat a gazdasagi verseny érdemi befolyasolasara alkalmas. Az
Fttv. 11. 8-4nak (1) bekezdése értelmében a 10. 8§ alkalmazdsdban a gazdasdgi verseny érdemi
érintettsegének megéllapitasanal - a jogsertéssel érintett piac sajatossagainak figyelembevételével - a
kovetkezd szempontok iranyaddak: a) az alkalmazott kereskedelmi gyakorlat kiterjedtsége, figyelemmel
killondsen a kommunikacié eszkdzének jellegére, a jogsértéssel érintett foldrajzi terlilet nagysagara, a
jogsértéssel érintett iizletek szamara, a jogsértés idStartamara vagy a jogsértéssel érintett aru mennyiségére,
vagy b) a jogsértésért felelés vallalkozas mérete a nettd arbevétel nagysaga alapjan. Az Fttv. 11. §-a (2)
bekezdésének a), b) és c) pontjai szerint a gazdasagi verseny érdemi érintettsége minden egyéb koriilményre
tekintet nélkiil fenndll, ha a) a kereskedelmi gyakorlat orszagos miisorszolgaltatast végzé miisorszolgaltaton
keresztiil valosul meg, b) a kereskedelmi gyakorlat orszagos terjesztésii idoszakos lap vagy legalabb harom
megyében terjesztett napilap Gtjdn valdsul meg, c) a fogyasztok kdzvetlen megkeresesenek modszerével
végzett kereskedelmi gyakorlat legalabb hdrom megye fogyasztoi felé iranyul.

Az eljar6 versenytanacs megéllapitotta a GVH hataskorének jelen Ggybeni fennalltat. A vizsgalt
kereskedelmi gyakorlat alkalmas volt a gazdaséagi verseny érdemi befolydsolasara, tekintettel arra, hogy a
kereskedelmi gyakorlat részben orszagos miisorszolgaltatast végzé miisorszolgaltatokon keresztiil, illetve
orszagos terjesztésli idészakos lapok utjan valdsul meg, valamint eljarads ald vont DM levelei és e-DM
levelei legaldbb hdrom megye fogyasztoi felé irdnyultak [Fttv. 11. § (2) bekezdeés a)-c) pont].

A GVH illetékessége az orszag egész terliletére kiterjed a Tpvt. 46. §-a alapjan.

eljaras targya

89.

90.

Altalanos kovetelményként fogalmazodik meg, hogy a véllalkozasnak a fogyasztok iranyaban tandsitott
kereskedelmi gyakorlata feleljen meg a tisztesség kovetelményének, s igy a magarol vagy aruinak lényeges
tulajdonsagardl vagy adott, fogyasztoknak sz6l6 tajékoztatasa igaz és pontos legyen.

A jelen eljaras targya annak elbiralasa, hogy az eljards ald vont 2012. szeptember 1-jét kovetben
megseértette-e az Fttv.-t, amikor

e a,Magyar Eremkibocsatd Intézet” megnevezést alkalmazta, a Kft. cégformara utalé jelzés nélkiil,

e termékeit kedvezményes aron kinalta,

e nemzeti pénzverdék hivatalos forgalmazojaként tintette fel magat,

e hangsulyozta, hogy egyes termékei kizarolag szigordan korlatozott darabszamon allnak rendelkezésre.

A kereskedelmi gyakorlat cimzettjei

91.

A vizsgalt kereskedelmi gyakorlat értékelése kapcsan az eljar6 versenytanacs megallapitotta, hogy az eljaras
ald vont a vizsgalt kereskedelmi kommunikacioi kozzétételére elsésorban nem a kifejezetten numizmatikai
szakértelemmel bird személyek felé irdnyuld6 kommunikéaciés csatorndkat valasztott, hanem olyan
kommunikécidés eszkdzoket, amelyek ilyen szakértelemmel nem rendelkezé fogyasztokat érnek el
(televizios rekldmok, inzertek, honlap). A DM levelek és az e-DM levelek sajat adatbazis alapjan
Osszedllitott cimzettjei ugyancsak nem mindsiilnek sziikségszerien numizmatikai szakértelemmel bird
személyeknek, dsszefliggesben azzal is, hogy az adatbazisba kerllést jellemzéen a fogyasztonak az eljaras
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92.

93.

94.

ala vonttal valamely nem célzott kereskedelmi kommunikécio (televizids reklam, inzert) észlelését kovetd
kapcsolatfelvétele allt.

A jelen eljarasban vizsgalt kereskedelmi kommunikaciok altal megcélzott, illetdleg elért fogyasztok
vonatkozasaban az eljaré versenytanacs megallapitotta, az eljards ala vont altal alkalmazott, szakmai
kommunikécionak nem mindsiildé kommunikécids eszkozok jellegébdl és a kereskedelmi kommunikécidk
tartalmabdl megallapithatéan az érintett fogyasztok jellemzéen nem olyanok, akik mélyebb numizmatikai
ismeretekkel, tapasztalatokkal rendelkeznek. Az eljards ald vont ezen megallapitdst cafold bizonyitékkal
nem szolgélt.

A vizsgélt kereskedelmi gyakorlat értékelésekor az eljaréd versenytanacs ennek megfeleléen az olyan,
mélyebb numizmatikai ismeretekkel nem rendelkezd fogyasztd magatartasat vette alapul, aki ésszerlien
tajekozottan, az adott helyzetben altalaban elvarhato figyelmességgel és koriltekintéssel jar el.

Az ,¢ésszerliség” kapcesan kiemelendd ugyanakkor, hogy

o a fogyasztotol az ,.Esszerli tajékozodas” korében nem azt kell elvarni, hogy ellendrizze a
kereskedelmi kommunik4ciokban szereplé informacié helytallosagat. A kereskedelmi
kommunikaciok egyik funkcidja éppen az, hogy a vallalkozas és a fogyasztd kozott meglévo
informéacids aszimmetria feloldasara koltséghatékony megoldasokat kinalnak, s a fogyaszté —
szamara koltségmegtakaritast eredményezéen - valdsagosnak, pontosnak fogadja el a
vallalkozés nyujtotta tajékoztatast, torténjék az barmilyen formaban,

e az a fogyasztd is ésszerlien jar el, aki nem kételkedik a kereskedelmi kommunikaciok altal
nyujtott tajékoztatasban, a vallalkozds szavahihetéségében, hanem a kereskedelmi
kommunikaciokat egy ésszerlien koltséghatékony tajékozodasi folyamatban az (izleti tisztesség
kovetelményének érvényesilésében bizva kezeli.

Ugyleti dontés

95.

96.

A fogyasztd jogi értékelés szempontjabdl relevanciaval bird doéntésének meghozatala egy folyamat,
amelynek nemcsak az egészét, hanem egyes szakaszait is védi a jog a maga eszkozeivel. Ez a folyamat a
fogyasztok, Uzletfelek figyelmének felkeltését is magédban foglalja. Nemcsak az olyan magatartas
jogellenes, amely kizar6lagosan meghatarozza a fogyasztd, az lzletfél dontését, hanem minden olyan
magatartas, amely érdemben kihat&ssal van a folyamatra — ideértve a figyelem felkeltését is. Kifogasolhato
mar 6nmagaban az a korilmény, hogy a tisztességtelen magatartas, kereskedelmi gyakorlat hatasara a
fogyaszto keresi annak termékeét.

Kiemelend6 (6sszhangban a torvény indokolasaval), hogy az tigyleti dontés fogalma szélesebb terjedelmii a
fogyasztd gazdasagi dontéseinek polgari jog szerinti fogalmanal, a szerz8dési akarat kifejezésénél. Ugyleti
dontésnek mindsiil a fogyasztd azon dontése, amikor azonositja a kielégitendd sziikségletét és valamely
vallalkozést vagy valamely szolgéltatast valasztja sziikséglete kielégitéseként.

Alkalmassag a fogyasztoi dontés befolydsolasara

97.

A vizsgalt kereskedelmi gyakorlattal érintett fogyasztdi kor esetében az eljaras ala vont altal a kereskedelmi
kommunikaciokban tett, a jelen eljarasban vizsgalt allitasok az eljaras ala vont, illetve az altala forgalmazott
termékek lényeges tulajdonsagainak mindsiilnek, s az ezen tulajdonsagokra vonatkoz¢ allitdsok alkalmasak
arra, hogy a fogyaszt6i dontési folyamatot befolyasoljak, a fogyaszt6t olyan ligyleti déntés meghozatalara
késztetve, amelyet egyébként nem hozott volna meg.

A rekldmallitasok igazolésa

98.
99.

A kereskedelmi gyakorlat részét képezo tényallitas valosagat a vallalkozas koteles igazolni (Fttv. 14. 8).

Az eljaré versenytanacs megjegyzi, hogy egy reklamallitisnak az igazolasi kotelezettségre Kkihat6
értelmezése soran nem bir jelentdséggel, hogy a vallalkozds a kifogasolt allitdst miként értelmezi, a
kozléssel mit szeretett volna kifejezésre juttatni, mivel azt a fogyaszté szempontjabol kell értelmezni.
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VIII.
A vizsgalt kereskedelmi gyakorlat jogi értékelése

Az eljaras ala vont kereskedelmi gyakorlatdnak altalanos jellemz6i
100. Az eljaras ala vont kereskedelmi gyakorlatat illetéen az ismert kereskedelmi kommunikaciok alapjan
megallapitast nyert, hogy az eljaras targyava tett kérdések szorosan ¢sszefliggnek egymassal:

e a fogyaszté eljaras ald vont iranti bizalmanak megteremtését szolgélja az eljards ald vont allami
elismertségenek, hatterének képzetét kelté elnevezés hasznalata és annak kozlése, hogy az eljaras ala
vont nemzeti pénzverdék hivatalos fogalmazoja,

e akinalt termék irdnti fogyasztoi kereslet novelése érdekében kerlt alkalmazésra

0 a kedvez6, engedményes ar igérete, amely egyes kereskedelmi kommunikécidkban oly médon
jelenik meg, hogy a kedvezmeényes ar csak néhany napig kertl alkalmazésra, ezzel a fogyasztot a
minél gyorsabb doéntésre sarkallva,

0 annak kereskedelmi kommunikdcidkban torténd megjelenitése, hogy az adott termék csak
korlatozott mennyiségben all rendelkezésre, mikozben jelentds kereslet mutatkozik iranta, amely
kdvetkeztében az eljarés ala vont

= egyrészt a fogyasztd megrendelésének minél gyorsabb megtételére hivja fel,

» masrészt azt a latszatot kelti, hogy a termék vonatkozasaban jelentds, a termék értékének
megorzéséhez, illetéleg noveléséhez is hozzajaruld masodlagos piac létezik (amelynek
kereskedelmi kommunikacioban torténd megjelenitése egyben a fogyasztdi bizalom
megteremtésére és fenntartasara is alkalmas).

A .Magyar Eremkibocsatd Intézet” megnevezés alkalmazasa és a nemzeti pénzverdék hivatalos forgalmazéja

101. A vaéllalkozas neve alkalmas a fogyaszt6i dontések befolyasolasara, mivel az elnevezés egyrészt a
vallalkozast megkilonbozteti mas vallalkozasoktol, masrészt 6nmagaban tajékoztathatja a fogyasztdkat a
vallalkozas, illetve az éltala kinalt termékek lényeges tulajdonségairdl.

102. A vallalkozasok névhasznalatara vonatkozd rendelkezéseket tartalmaz a gazdasagi tarsasagokrél sz6l6
2006. évi IV. torveny és a cégnyilvanossagrol, a birdsagi cégeljarésrol és a végelszdmolasrol sz616 2006.
évi V. torvény, ugyanakkor a névhasznalat ezen jogszabaly alapjan példaul a cégbejegyzési eljaras soran
torténd vizsgalata nem jelenti egyben a névhasznalat Fttv. korében jelentdséggel bird aspektusainak
vizsgalatat is. Onmagaban valamely elnevezés cégjegyzékbe torténd begyezése nem jelenti azt, hogy a
nevhasznalattal 6sszefiiggd kereskedelmi gyakorlattal nem sértheté meg az Fttv. 3. §-anak (1) bekezdeésében
foglalt tilalom, s igy az az érvelés sem foghat helyt, hogy egy gazdasagi tarsasag az Fttv. kdrében is teljes
mértékben jogszertien jar el, amikor kereskedelmi kommunikécidja soran cégnevébdl elhagyja a cégformara
utalast és kizarolag vezérszavat (vezérszavait) hasznélja.

103. Nem bir jelent6séggel eljaras ala vontnak a Szellemi Tulajdon Nemzeti Hivatal altal nyilvantartasba vett
abras védjegyre torténd hivatkozédsa sem, mert az nem foglalja magéban a jelen eljarasban kifogas ala esd
megnevezest.

104. A névhasznalatbol ered6 sérelem jogi tton tobbféle mdédon orvosolhatd, amelyek kdzé tartozik a polgéri
jogi védelem, illetve és a cégnyilvanossagrol, a birdsagi cégeljarasrdl és a végelszamolasrol sz616 2006. évi
V. torveény 3. 8-ara alapitott eljaras. Az el6z6ekt6l elkiiloniilten ide tartozik az Fttv. szerinti védelem is, az
adott esetben a GVH hataskoérébe tartozd, a fogyaszté megtévesztés vélelme okan inditott eljaras
formajéban.

105. Az eljaras ala vont elnevezésének megvaltozasa 2012. november 1-jén kerllt bejegyzésre, s igy neve
Magyar Kincstar Kft.-r61 Magyar Eremkibocsato Intézet Kft.-re valtozott. Az eljaré versenytanacs kiemeli,
hogy a jelen eljarasban nem vizsgalja, hogy a Magyar Kincstar Kft. elnevezés, illetéleg az elnevezés
kereskedelmi kommunikaciokban torténé megjelenitése alkalmas volt-e a fogyasztok megtévesztésére vagy
sem.

106. A névvaltozast kovetéen az eljaras ald vont a IV.2. és IV.4. pontban ismertetett kereskedelmi
kommunikacioiban hangstlyosan a ,,Magyar Eremkibocsatd Intézet” elnevezést alkalmazta, a kereskedelmi
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kommunikéciok fogyasztoknak sz616 folizenetét kdzvetitd részeiben melldzve a cégformara torténd utalast,
a ,,Kft.” toldat alkalmazéasat. A ,Kft.” toldat a kereskedelmi kommunikéciékban nem hangsulyosan, a
félizenetet nem modositd, annak fogyasztok tigyleti dontéseire gyakorolt hatdsat meg nem sziintetd modon
kerilt alkalmazasra.

107. Az eljaras ald vont kereskedelmi kommunikacidkban hangstlyosan megjelend megnevezése a fogyasztd
részérdl akként értelmezhetd, hogy az eljards ald vont olyan allami elismertséggel, allami ,hivatalos”
hattérrel bir, tevekenysége az allami kozfeladatok ellatasdhoz kapcsolddik, amely kiemeli maés, érmék
forgalmazésaval foglalkozé vallalkozasok kozul. A megnevezés alkalmas arra, hogy az eljaras ala vonttal
szemben fokozott bizalmat ébresszen azaltal, hogy 4llami kozhatalommal Osszefliggd tevékenység
tulajdonithat6 neki. A Kkifogasolt névhasznalat alkalmas a fogyasztéi dontések tisztességtelen
befolyasolésara, arra, hogy a fogyasztoban valdtlan kép alakuljon ki az eljaras ala vont tényleges jogi
helyzetérdl, tevékenységérol.

108. A fogyaszté nincs abban a helyzetben, hogy a névhasznélatbol fakaddé informécié valoségtartalmat a
dontéshozatalat megeldzden, ésszerii hataridon beliil ellendrizhesse, kiilonds tekintettel egyrészt arra, hogy
eljaras ald vont kommunikécidinak Osszhatdsa (igy kilondsen a korlatozott darabszamra utalassal, az
arkedvezmény id6hatarhoz kotésével) a minél gyorsabb és ezaltal minél kevésbé megfontolt fogyasztoi
dontést torekednek kivaltani, masrészt a kereskedelmi kommunikacidkkal Osszefliggésben elsddlegesen
nem a fogyasztok ellendrzési kotelezettsege fogalmazdadik meg, hanem a véallalkozasokkal szembeni azon
elvarés, hogy a fogyasztok felé barmilyen formaban megnyilvanulé kereskedelmi gyakorlataik ne legyenek
tisztességtelenek.

109. Kiemelend6 az is, hogy a névhasznalaton kiviil egyéb tények is azt tAmasztjak ala, hogy az eljarés ala
és tartalmi elemekben. Példaul a DM kiildemények boritékjan elhelyezett piros-fehér-zold, nemzeti szinii
bordiir, a boritékon talalhaté sorszam, maga a boriték hivatalos iratok kezelése soran alkalmazott
stilizaltsagat utanzé mintdja a megrendeld lapon talalhaté hivatalos ligyszdmra hasonlitd megrendelési
szam, a levél megnevezése ,,Fontos kdzlemény”. De maga a tv rekldm is, amely akként kezdédik, hogy
~Figyelem a Magyar Eremkibocsatd Intézet kozleménye kovetkezik” vagy az, hogy a tv reklamjai teljes
mértékben elitnek a megszokott mozgalmas reklamoktdl és a hivatalos kdzleményekhez hasonléan sotét
hattér elott egy személy lasst, tagolt ,kozleményszeri” eldaddsa hallhato, akként, hogy a reklam alatt a
hattérben, az eljaras ala vont abrés védjegye alatt a cégformara utalo toldalék nélkil jelenik meg a cég neve.

110. Az eljards ald vont jogi helyzetének és tevékenysége jellegének, hatterének fogyasztok Altali
megitélésere, s ezaltal az eljaras ala vonttal szembeni, a fogyasztdi dontésekben is megmutatkozd bizalomra
kihatd kereskedelmi gyakorlat része azon kozlés is, hogy az eljaras ald vont a nemzeti pénzverdék
hivatalos forgalmazdja. Ennek megfeleléen az eljaro versenytandcs nem kulén ertékelte ez utébbi kdzlést,
hanem a megnevezés alkalmazasaval egyutt, mivel az allitdsok egyiitt, 6sszhatasukban egyfajta szinergia
eredményeként fokozottan alkalmasak voltak azon képzet fogyasztokban torténé kialakitasara és
fenntartasara, hogy az eljaras ala vont allami elismertséggel, allami ,hivatalos” hattérrel bir, tevékenysége
az éllami kozfeladatok ellatasahoz kapcsolodik.

111. Az eljaré versenytanacs nem vitatja, hogy az eljaras ala vont az &ltala hivatkozott pénzverdék hivatalos
forgalmazoja. Ugyanakkor az Fttv. 6. §-a (1) bekezdésének g) pontja értelmében nemcsak az eredményezi
az Fttv. 3. §-a4nak (1) bekezdésében foglalt tilalom megsertését, ha a vallalkozas jellemz6ir6l valotlan
informacio keriil kozlésre, hanem az a kereskedelmi gyakorlat is megtévesztd, amely a vallalkozas
jellemzoirdl valds tényt — figyelemmel megjelenésének valamennyi koriilményére — olyan modon jelenit
meg, hogy megtéveszti vagy alkalmas arra, hogy megtévessze a fogyasztét. A jelen esetben a
vallalkozasnak a kereskedelmi kommunikécioban alkalmazott megnevezése és a pénzverdék hivatalos
forgalmazo6i mindségére torténd utalas egymast erdsitve alkalmas volt a fogyasztok megtévesztésére.

112. Figyelemmel a fentiekre az eljaré versenytandcs megallapitotta, hogy az eljaras ala vont 2012.
november 1-jét6l a fogyasztok megtévesztésére alkalmas kereskedelmi gyakorlatot tanusitott, amikor
kereskedelmi kommunikécidiban a ,,Magyar Eremkibocsatd Intézet” megnevezést alkalmazta, illetve
amikor a ,,Magyar Eremkibocsato Intézet” megnevezés alkalmazasa mellett azt kozolte, hogy egyes nemzeti

29.
1054 Budapest, Alkotmany u. 5. Telefon: (06-1) 472-8851 Fax: (06-1) 472-8905 E-mail: ugyfelszolgalat@gvh.hu



pénzverdék hivatalos forgalmazdja, ezaltal valdtlan kép kialakulasat téve lehetévé a fogyasztokban az
allami elismertségét, hatterét illetGen.

113. Az eljarés ala vont e magatartasaval az Fttv. 6. 8-a (1) bekezdése g) pontjanak megvaldsitasaval
megsértette az Fttv. 3. §-anak (1) bekezdésében foglalt tilalmat.

114. Nem nyert bizonyitast, hogy a jogsérté jelleg megsziintetésére alkalmas lett volna az eljaras ala vont
altal hivatkozott azon tajékoztatas, amelyet nevének megvaltozasardl kildott fogyasztdi szamara. Az eljaras
ala vont nem igazolta, hogy ezt a tdjékoztatas minden, a jogsértd kereskedelmi kommunikaciokkal talalkozo
fogyasztd megkapta.

115. A jogsértés hianyanak alatamasztasara alkalmatlan volt eljaras ald vontnak az a hivatkozasa, hogy
szamos mas Vallalkozés nevében is szerepel az ,,Intézet” sz, adott esetben a ,,Magyar” kifejezéssel egyutt.
A jelen eljarés targya kizérdlag eljéras ald vont kereskedelmi gyakorlatanak a megitélése, az nem alkalmas
mas vallalkozasok mas, ismeretlen koriilmények kozott alkalmazott megnevezéseinek elbirdlasara.

A korlatozottan elérhetd, kedvezményes aru termékek

116. Egy arunak lényeges, a fogyasztdi dontés szempontjabol alapveté tulajdonsaga az érte fizetendd ar. A
fogyasztok befolyasoldsa soran ugyanakkor nemcsak adott aru tényleges fogyasztéi ara, hanem az
arkedvezményes jellege is befolydsold tényezd lehet. A fogyaszté dontési folyamatat befolyasolja mar
onmaganak annak kozlése is, hogy valamely ar kedvezményes, mivel ez azt az (izenetet kodzvetiti a
fogyasztd szamdara, hogy szamara kedvezd lehetdséget jelent az adott aru megvasarlasa, mivel mas
korilmeények kdzott nem ez az ar érvényesil.

117. A fogyasztok megtévesztésére alkalmas valamely arnak a kedvezményes jellegérdl adott tajékoztatas, ha
a kedvezményes jelleg ténylegesen nem all fenn.

118. Valamely fogyasztd altal fizetendd ar kedvezményes volta szempontjaboél a fogyaszté altal a
kedvezményes ar megfizetésére jogositd koriilmények teljesiilésének hianyaban alkalmazandé nem
kedvezményes arnak van jelentdsége. Valamely ar kedvezményes vagy nem kedvezményes jellege a
fogyaszto, s nem a vallalkozas szempontjabol itélendé meg. Ennek megfelelden irrelevans a vallalkozas
azon eldadésa, hogy az adott aru aranak kedvezményes voltat az alapozza meg, hogy a fogyasztok altal
fizetendd ar nem foglalja magaban a vallalkozas nyereségét, de még annak allitasa sem bir jelentoséggel,
hogy az adott aru eladasébol a vallalkozas veszteséget szenvedett el. Ezzel @sszefliggésben az eljard
versenytanacs ramutat, hogy valamely aru esetében a kereskedelmi gyakorlat szempontjabol a vallalkozas
,bevételei” kozott nemcesak a fogyaszto altal kifizetett 6sszeg veendd figyelembe, hanem a fogyasztoval
fennalld, késobb tovabbi lizletkotést lehetdveé kapcesolat 1étrejotte is, akarcsak a fogyasztd altal magarol
szolgaltatott, a véllalkozas altal tevékenysege soran felhasznalhaté adatok. Kilondsen all ez azon éaruk
esetében, amelyeket egy kollekcio részekent ertékesit a vallalkozas, amikor az esetleges nyereség vagy
veszteség nem kizardlag az adott aru, hanem az egész kollekcid vonatkozéasaban is értékelendd.

119. Az eljaras ald vont a IV.2. pontban ismertetett kiilonalldo termékek népszeriisitése soran azt allitotta,
hogy a fogyaszt6 kedvezményes aron juthat hozza az adott termékhez. A kereskedelmi kommunikaciok
nem egyszerien azt allitottak, hogy a termék éara kedvezd, hanem az arat kedvezményesnek, s igy az
egyébként alkalmazand6 éarnal kedvezObbnek allitottdk be. A kedvezményes ar idében korlatozott
alkalmazasnak iizenetét erdsitette a ,most csak” fordulat megjelentetése tobb kereskedelmi
kommunikécioban, illetdleg a tobb DM levél valaszboritékdn feltinben szerepeltetett ,kedvezményes
megrendelés 10 napon at” kozlés.

120. Megjegyzi az eljard versenytanacs, hogy a kedvezményes ar alkalmazasa kapcsan az eljaras ala vont az
elézetes allaspontra tett észrevételeiben ismételten elismerte, hogy ennek alkalmazésa a ,,single”, azaz nem
kollekcids termékek kapcsan adminisztréacids (forditési) hiba miatt keriltek feltlintetésre.

121. Az eljaras ala vont nem szolgaltatott olyan bizonyitékokkal, amelyek igazolnak, hogy a kedvezményes
ar fogyasztoi értelmezésének megfeleléen adott tajékoztatst a 1V.2. pontban ismertetett kiilonallé termékek
ararol.

122. A IV.2. pontban ismertetett kollekcios termékek esetében a kereskedelmi kommunikéciok alapjan a
fogyaszt6 az ar kedvezményes voltat a kollekcid tobbi darabjanak araval 6sszevetve értelmezi. Olyan adat
nem kerult feltarasra, amely azt tdmasztana ala, hogy az arak vonatkozasaban ez nem felelt volna meg a
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valésagnak. Az ugyanakkor ezen termékek korében is megallapithatd, hogy a kedvezményes ar
alkalmazasanak feltételeit illetden a fogyasztok valotlan informaciokhoz jutottak, amikor az eljaras ala vont
egyes DM leveleiben azt kozolte, hogy a kedvezményes megrendelésre 10 napon 4t van lehetdség. Az
eljaras ald vont sajat el6adasa szerint is nem kizarolag 10 napon beliili megrendelés esetén alkalmazta a
kereskedelmi kommunikaciokban feltlintetett arat, azokt6l nem tért el (A legértékesebb magyar érmék
kollekci6 starter darabja a Karoly Rébert aranyforint; Magyarorszag torténelme éremsorozat starter darabja
a Honfoglalas emlékérem; A vilag legkisebb arany érméi;A vilag hét csodaja; A vilag legértékesebb
bélyegjei szineziist érmeken kollekcio elsé darabja a Kék Mauritius; Europa elsé kozos valutaja kollekcio
starter eleme a Vatikani EURO; Amerikai negyeddollarosok kollekcié; Amerikai ezist dollarok kollekcio;
A csodalatos hetes; Aranylaz).

123. A IV.2. pontban ismertetett kollekcidés termékek esetében a fogyasztok a kedvezményes ar
alkalmazasanak feltételeit illetden azon kereskedelmi kommunikaciok révén is valdtlan informacidkhoz
jutottak, amelyek ugyan nem tartalmaztak a 10 napos megrendelési hatarid6re utalast, azonban a fogyasztok
felé azt az Uzenetet kozvetitették, hogy a kedvezményes ar csak az azonnali, illetve a reklam észlelését
kovetdéen igen rovid idén beliil tett megrendelés esetén keriil alkalmazasra (,,Ha most elkildi
megrendelését”, ,,Ha most leadja rendelését”, ,,most kedvezményes, ... Ft-os aron ... vasarolhatja meg”,
~most kedvezményes, ... Ft-os aron ... az Oné lehet”, , Abban az esetben, ha még ma benyiijtja
megrendelését™), mikdzben az eljaras ala vont minden megrendelés esetén a feltlintetett arat alkalmazta,
fiiggetleniil a megrendelés megtételének idépontjatol. Ez keriilt megallapitasra az alabbi termékek, illetve
kereskedelmi kommunikaciok esetében:

e Nagy Magyarok éremsorozat starter darabja a Szent Istvan emlékérem (honlap, e-DM levél)
e A legértékesebb magyar érmék kollekcié starter darabja a Karoly Rdébert aranyforint (honlap, e-DM
levél)
Magyarorszag torténelme éremsorozat starter darabja a Honfoglalas emlékérem (honlap)
A vilag hét csodaja (e-DM levél)
Eurdpa els6é kozos valutaja kollekcio starter eleme a Vatikani EURO (e-DM levél)
Milli6 dolléros kollekcio (e-DM levél)
Amerikai negyeddollarosok kollekcio (e-DM level)
Amerikai ezist dollarok kollekcié (e-DM levél).
124. A 10 napon beluli visszakildes kapcsan az eljaras ald vont el6adta, hogy az a fogyasztd szamara azért
elényds, mert [UZLETI TITOK].
125. E korben megjegyzi az eljard versenytanacs, hogy nem ezt tartalmazzak a 19-es, 20-as pontban idézett,
vizsgalat targyava tett reklamok, azok a ,,Kedvezményes megrendelés 10 napon at” reklamszoveget
tartalmazzék, azonban ahogy fentebb kifejtésre (és az eljards ala vont altal is elismerésre) kerllt ez a
kedvezményes ar, nem csupan 10 napig volt biztositva a megrendeldk részére, igy viszont megtévesztd
informéacidt tartalmaztak, ami arra 6sztonozte a fogyasztokat, hogy rendeljek meg a termék 10 napon belil,
mivel csak igy juthatnak hozza kedvezményes aron.
126. A jelen eljarasban érintett termékek lényeges — az eljaras ala vont kereskedelmi kommunikacidiban
hangsulyosan megjelend — tulajdonsaganak mindsiil a fogyasztok altali elérhetdség, a rendelkezésre allo
mennyiség korlatozott volta is, amely — a kereskedelmi kommunikacidokban szintén megjelenitetten —
kdzvetlen kapcsolatban van a termek irénti kereslettel, s ezaltal
e a termék irdnt megmutatkozd kereslet jelentds voltaval (amelyre a kereskedelmi kommunikéacio
jellemzéen kalon is utalnak),

e a termék megszerzéséhez kapcsolodo exkluzivitas, a kivalasztottsag érzetének fogyasztokban torténd
felkeltésével,

e a termékek vélt vagy valos értékével, ezen érték megdrzésével és novelésével, illetve a termékek
akadalyok nélkuli tovabbértékesitését lehetové tevé masodlagos piac 1étével,

e atermékek megvasarlasaval kapcsolatos fogyasztoi dontés minél gyorsabb meghozatalara 6sztokéléssel,
amelyet a kedvezményes ar hangstlyozasa is erdsit, kiilondosen azokban az esetekben, amikor a
kedvezményes ar id6korlatok kozotti alkalmazasardl is tajékoztatast kapnak a fogyasztok.
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127. Mindez arra is rdmutat, hogy a termékek korlatozott elérhetdségérdl adott tajékoztatasok (IV.4. pont)
funkcidja nem dnmagukban, a kereskedelmi kommunikécié egészébdl kiragadottan értelmezhetd helyesen,
hanem figyelembe kell venni az adott kereskedelmi kommunikaci6 egészét, annak belsd dsszefiiggéseit, igy
a korlatozott hozzaférhetéség ¢és a kedvezményes ar igérete kozotti kapcsolatot is. Ennek megfeleléen a
korlatozott elérhetdséggel kapcsolatos kereskedelmi kommunikaciok nemcsak a termékek darabszdmara,
hanem a korlatozott elérhetéséggel — mint piaci értékkel — kapcsolatos elénydkre is vonatkoznak, s igy a
vizsgalt kereskedelmi gyakorlat az Fttv. 6. §-a (1) bekezdése b) pontjanak be) és bg) alpontjai és a c) pontja
alapjan egyarant értékelenddk.

128. A fentieknek megfelelden a korlatozott elérhetéségre vonatkozé allitasok kapcsan nemcsak az bir
jelentdséggel, hogy a termékek korlatozott (adott esetben a kereskedelmi kommunikacidkban feltiintetett)
darabszamban kertiltek-e forgalomba, hanem az is, hogy
e a termékekre a kereskedelmi kommunikacié alkalmazasakor és azt kovetden is jelentds kereslet

mutatkozott, s ezéltal
e a masodlagos piaca révén a termékek folyamatosan tovabbértékesithetok,
e atermékek tovabbeértékesitésére legalabb a fogyasztd altal fizetett értéken van lehetoség.

129. Az eljérés ala vont egyes termékeinek korlatozott elérhet6ségével kapcsolatos allitasait (,,szigoraan
korlatozott példanyszamu kiadas”) egyrészrdl ,,a Tarsasag altal készitett SAP kimutatasokkal”, masrészrdl a
bolgar és német verde igazolasaival kivanta alatamasztani.

130. Az eljard versenytanacs ezeket az okiratokat nem tudta bizonyitékként elfogadni, ennek oka (i) a bolgar
verde igazolasa kapcsan, hogy ezen okirat nem felel meg a Ket. 172. § (i) pontja alapjan alkalmazandd, a
polgari perrendtartasrél szo16 1952. évi 1. torvény (tovabbiakban: Pp.) 190-199. §-aiban foglalt okiratisag
kovetelményeinek, ugyanis ezen okirat nincs hitelesen, cégszeriien aldirva, az alairasbol nem deriil ki, hogy
az pontosan kit6l szarmazik, az olvashatatlan aldiras alatt nem kerll megjeldlésre, hogy ki az okirat
ellenjegyzdje; (i) a német verde altal kiallitott igazolds nem arrdl szol, hogy korlatozott darabszdmban
kerult legyartasra a mellékletben hivatkozott termékek, hanem arrdl, hogy 6sszesen hany darabot gyartott le
a verde 2014. februér 6-ig, ez pedig nem zarja ki annak a lehet6ségét, hogy a késdbbiekben utangyartast
rendeljen meg az eljarés ala vont (ezt tamasztja ald a verde &ltal kiallitott melleklet is, ahol a mennyiség
rovatnal ,,eddig megrendelt mennyiség”, és ,,eddig legyartott mennyiség” szerepel. Az eljard versenytanacs
tovabba hivatkozik arra, hogy ezen utobbi érv minden eljaras ald vont altal benydjtott bizonyiték esetén
fennall.

131. Az eljérés ald vont hivatkozott arra is, hogy ,,a humizmatikaban altalanos gyakorlat szerint kollekcid
esetén a limitalt darabszamot a kollekcié utols6 elemének kibocsatasakor kell figyelembe venni”. E kérdés
kapcsan az eljaré versenytandcs megjegyzi, hogy ez az informécié nem ker(lt feltiintetésre az eljarés ala
vont rekldmanyagaiban, holott egy atlag fogyasztd elétt nyilvanvaléan nem ismert ez a ,,numizmatikaban
altaldnos gyakorlat”. (Az eljar6 versenytanacs megjegyzi, hogy egyetlen olyan reklameszk6z sem kerult
feltarasra, amely szakmai k6zonségnek vagy numizmatika irant érdekléddknek szolt volna.) Azon kivil,
hogy nem szerepel a rekldmokban az, hogy a korlatozott darabszdmot a kollekcié utolsd elemének
kibocsatasakor kell figyelembe venni megjegyezendd, hogy az adott érme vonatkozasaban szerepel a
korlatozott példanyszdm (pl.: A viladg hét csodaja aranybol vagy A vildg hét 0j csodaja kollekcid esetén, a
kezd6 érmét reklamozo e-DM levél esetében az aldbbit tartalmazta a levél: ,,Az érme szigoruan limitélt
példanyszamban kertilt forgalomba, ezért javasoljuk, mihamarabb adja fel rendelését”).

132. A fentiek alapjan az eljaro versenytanics nem fogadta el az eljaras ala vont altal okirati bizonyitasat és
ez alapjan ugy értékelte, hogy nem tett, nem tudott eleget tenni az Fttv. 14. 8-ban szereplé bizonyitasi
kotelezettsegenek.

133. Figyelemmel a fentiekre az eljaré versenytandcs megallapitotta, hogy az eljarés ala vont 2012.
november 1-jétdl tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot tanusitott, amikor egyes, a jelen hatarozat 1V.2.
és 1V.4. pontjaban feltlintetett kereskedelmi kommunikécioiban a fogyasztok megtévesztésére alkalmas
allitasokat tett bizonyos termékei korlatozott elérhetdségének kovetkezményeivel és a termékek aranak
kedvezményes voltaval 6sszefliggésben, illetve a termék kedvezményesként reklamozott aron vald
elérhetdségérol, a kedvezményesként reklamozott ar alkalmazasanak feltételeirdl.
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134. Az eljaras ala vont e magatartasaval az Fttv. 6. §-a (1) bekezdése b) pontja be) és bg) alpontjainak,
valamint c) pontjanak megvalésitasaval megsértette az Fttv. 3. §-anak (1) bekezdésében foglalt tilalmat.

Az eljaras ala vont feleléssége

135. Az Fttv. 9. 8-a alapjan a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmanak megsértéseért felel az a
vallalkozéas, amelynek a kereskedelmi gyakorlattal érintett aru értékesitése, eladasanak @sztonzése
kozvetlenill érdekében &ll, abban az esetben is, ha a kereskedelmi gyakorlatot szerz6dés alapjan mas
személy valdsitja meg a vallalkozas érdekében vagy javara.

136. Az Fttv. tehat az un. ,érdek-elvet” tekinti a felelosség megallapithatosaga alapjanak. Az Fttv.
értelmében elsddlegesen azon vallalkozésok felelossége allapithatd meg a kozzétett tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat tekintetében, amelynek az értékesités, eladasdsztonzés kdzvetlenul érdekében all.

Kotelezettségvallalas

137. Tpvt. 75. 8-anak (1) bekezdése szerint ha a hivatalbdl indult versenyfelligyeleti eljarasban vizsgalt
magatartés tekintetében az tgyfél kotelezettséget vallal arra, hogy magatartasat meghatérozott médon
Osszhangba hozza a Tpwt., illetve az EK-Szerz6dés 81-82. cikkének rendelkezéseivel, és a kozérdek
hatékony vedelme e modon biztosithatd, az eljard versenytanics végzéssel - az eljaras egyideji
megsziintetésével - kotelez6vé teheti a vallalas teljesitését, anélkiil, hogy a végzésben a torvénysértés
megvaldsulasat, vagy annak hidnyat megéallapitand. Az Fttv. 27. §-anak (3) bekezdése rdgziti, hogy a Tpvt.
75. 8-a szerinti kotelezettségvallalds alkalmazéséanak akkor is helye lehet, ha az Ugyfél a vizsgalt
magatartassal idokozben felhagyott. Ilyen esetben a magatartas megismétlését6l valo tartozkodasra lehet
kotelezettseget vallalni.

138. Az eljarés ala vont 2013. oktober 29-i beadvanyaban (Vj/53-037/2013.) egyeztetést kezdeményezett az
esetleges kotelezettségvallalasi nyilatkozata tartalmanak pontos kialakitasa érdekében.

139. A GVH elndkének és a Versenytanacs elnokének a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat tilalmanak feltételezett megsértése targyaban indult eljarasokban tett kotelezettségvallalasrol
sz016 3/2012. szamu kozleménye részletezi azokat a szempontokat, amelyek alapjan a GVH megitéli az
Fttv. megsértése targyaban indult eljarasban a Tpvt. 75. §-a, illetve az Fttv. 27. 8-anak (3) bekezdése alapjan
benyujtott kotelezettségvallalasi nyilatkozatokat. A kdzlemény 3. pontja rogziti, hogy a kozlemény azokat a
szempontokat részletezi, amelyek alapjan a GVH az Fttv. megsértése targyaban indult eljardsban a Tpvt. 75.
8-a, illetve az Fttv. 27. §-anak (3) bekezdése alapjan benyujtott kotelezettségvallalasi nyilatkozatokat itéli
meg.

140. A jelen esetben az eljard versenytanacs nem latott lehetséget a kotelezettségvallalasi nyilatkozat
értékelésére iranyado szabalyok alkalmazasara, mivel (i) arra a megallapitasra jutott, hogy az eljarés ala
vont teljes marketing kommunikécidja arra épul, hogy a hivatalossag latszatat keltve bizalmat ébresszen a
fogyasztokban, és igy a marketing elemek egyes részeinek megvaltoztatasa nem vezet eredményre; (ii) az
eljaras ala vont nem hagyott fel a jogsértonek itélt kereskedelmi gyakorlataval és jelenleg is agressziv, tobb
média csatornan megjelené reklamkampanyt folytat, (iii) a kotelezettség vallalas elfogadasaval elérhetd
varhato elényoknél nagyobb sullyal bir a tényallas teljes kora tisztazasahoz és az adott kereskedelmi
gyakorlat jogi mindsitéséhez fiiz6dé kozérdek (Kozlemény 35.d) pont), (iv) a kereskedelmi gyakorlat
jelentds sulytinak mindsiil, tekintettel arra, hogy jelentds szami fogyasztét érint (Kézlemény 36.d) pont),
ezt thmasztja ala orszagos, valamennyi média csatornan folyamatban volt/lévé kereskedelmi kampany,
valamint az a tény is, hogy az eljaras ala vont arbevétele folyamatosan emelkedett és [UZLETI TITOK].

141. Az eljard versenytanacs megjegyzi azt is, hogy az eljaras ala vont igazan konkrét, a felvetéseken
tulmutatd kotelezettségvallalasi nyilatkozatot nem fogalmazott meg, az eljaré versenytandcs pedig nem
itélte szukségesnek egy esetleges kotelezettségvallalasi nyilatkozat tartalmanak meghatarozasaval
kapcsolatos egyeztetes lefolytatisat. [Amint azt a kdzlemeny 10. pontja is kiemeli, a birdi gyakorlat szerint
a GVH-nak nem kotelezettsége az eljaras ala vont vallalkozas kotelezettségvallalasanak elfogadasa (lasd a
Févarosi Torvényszék 2.K. 30.044/2008/18. és 3.K. 30.200/2011/4. itéletét). Konkrét jogszabalyi
kotelezettseg hianydban a GVH-t nem terheli a kotelezettségvallalas tartalmanak meghatarozasara
vonatkoz6 egyeztetések lefolytatasanak kotelezettsége sem.]
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Osszefoglalés
142. Az eljar6 versenytanacs allaspontja szerint az eljards ald vont 2012. november 1-jétél a fogyasztokkal

megtévesztésére alkalmas kereskedelmi gyakorlatot tanusitott, amikor kereskedelmi kommunikaci6iban a

~Magyar Eremkibocsatd Intézet” megnevezést alkalmazta, illetve amikor a ,Magyar Eremkibocsato

Intézet” megnevezes alkalmazasa mellett azt kozOlte, hogy egyes nemzeti pénzverdék hivatalos

forgalmazoja, ezaltal valotlan kép kialakulasat téve lehetdvé a fogyasztokban az allami elismertségét,

hatterét illetden.

143. Az eljarés ald vont 2012. november 1-jétdl tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot tanusitott, amikor
egyes feltintetett kereskedelmi kommunikacidiban a fogyasztok megtévesztésére alkalmas allitdsokat tett
egyes termékei korlatozott elérhetdségének kovetkezményeivel és a termékek aranak kedvezményes
voltaval Osszefuggésben, illetve a termék kedvezményesként reklamozott aron valod elérhetoségérol, a
kedvezményesként reklamozott ar alkalmazasanak feltételeirdl.

144. Az eljaras ala vont az Fttv. 6. 8-a (1) bekezdése b) pontja be) és bg) alpontjainak, ¢) és g) pontjanak
megvaldsitasaval megsértette az Fttv. 3. 8-anak (1) bekezdésében foglalt tilalmat.

145. A fogyasztok megfeleld tajékoztatasa érdekében az eljard versenytanacs a jogsértés Tpvt. 77. §-a (1)
bekezdésének d) pontja alapjan térténé megallapitasa mellett sziikségesnek itéli a Tpvt. 77. §-a (1)
bekezdésének f) pontja alapjan megtiltani a jogsértd magatartas tovabbi folytatasat.

146. Az eljard versenytanacs birsag kiszabasat tartja indokoltnak az eljaras ala vonttal szemben a Tpvt. 78. §-
anak (1) bekezdése alapjan, a birsdg 0sszegét a Tpvt. 78. §-a (3) bekezdesenek, illetéleg a GVH Elnokének
és a Versenytanacs EInokének 1/2007. sz&mu, a birsdg mértékének meghatarozésaval kapcsolatban
kialakult versenytanacsi gyakorlatot rogzité kozleményben (tovabbiakban: Birsag Kozlemény) foglaltaknak
megfeleléen meghatarozva.

147. Az eljar6 versenytanacs a birsag Osszegének megallapitdsa soran a vizsgalt idoszakban keletkezett
kommunikacios eszk6zok ismert koltségeibdl indult ki, amelynek Osszege 146.127.758,- Ft (az eljarés ala
vont Vj/53-36/2013. szdml adatszolgaltatasanak 3-as szama melléklete alapjan).

148.  Sulyosit6 kdrulményként vette figyelembe az eljard versenytanacs
e kiilondsen nagy stllyal az elkdvetési mod nagyfoku intenzitasat, amely révén a jogsértd kereskedelmi

gyakorlat a fogyasztdk igen széles korét érte el (az eljard versenytanacs allaspontja szerint maga az
eljaras ala vonti, 62. pontban ismertetett eléadas is alatdmasztotta az elkdvetési mod nagyfoklsagat),

e a nagyfoku intenzitds kdvetkezményeként azt, hogy ezzel Osszefliggésben, az eljards ald vont a
jogsértéssel igen jelentds eldnyre tett szert, [UZLETI TITOK].

e nagy sullyal, hogy a jogsértés id6ben elhtizodott, tobb mint egy éven at tartott (jelenleg is tart) — itt
megjegyzi az eljard versenytanacs, hogy az eljaras ala vont altal 63. pontban hivatkozott kereskedelmi
azt, hogy az eljards ald vont a fogyasztok bizalmaba, azzal kivan beférkézni, hogy a hivatalossag
latszatat kelti,

e kisebb sullyal, hogy az eljaras ald vont magatartasa felr6hat6, nem éri el az adott helyzetben altalaban
elvarhat6 magatartasi mércét, nem felel meg a tarsadalom értékitéletének.

e a tobb jogsérté fogyasztodi tajékoztatast is [példaul &llami elismertség, termékek korlatozott
elérhet6sége, termékek kedvezményes ara. (Birsag Kozlemény 22. pont)].

149. Az eljard versenytanacs enyhitd koriilményként veszi figyelembe, hogy az eljaras ald vont a terméke
aranak kedvezmeényes voltaval dsszefliggésben eldadasa szerint moédositott kereskedelmi kommunikacioin.

150. Az eljards ald vont tovabbi enyhité koriilményként hozta fel ,a tarsasag korabbi jogkovetd és
egyiittmiikodé magatartasat”, valamint azt, hogy a fogyasztok dontéseik meghozatala el6tt mas forrasokbol
is szerezhetnek informéciot. Utbbi kapcsan az eljard versenytanacs tartja magat altalanos jelleggel a teljes
rekldamkommunikacié kapcsan a 108. pontban leirt allaspontjahoz, azt megismételni nem akarja. A
jogkovetd magatartas kapcsan az az allaspontja, hogy az nem mindsiil enyhité koriilménynek, mivel az az
alapvetd elvart tarsadalmi magatartas, hogy az egyes jogi és természetes személyek jogkdvetd magatartast
folytatnak, igy azt nem lehet enyhitd koriilményként értékelni. Az egylittmiikodé magatartast kapcsan az
eljaro versenytandcs kiemeli, hogy ,,az eljarast segité egylittmiikodd magatartds érdemi hatassal elsésorban
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akkor lehet a birsag Osszegére, ha a vallalkozas a jogsértés feltardsdban az egyébként alapvetden elvarhatd
(és elmaradasa esetén a Tpvt. 61.8-a alapjan rendbirsaggal szankcionalhatd) egyiittmiikdésen talmend
segitséget nyujt.” A jelen esetben ez nem volt megallapithatd (Birsdgkozlemény 23. pont).

151. Nem fogadta el az eljard versenytandcs azt a hivatkozast, hogy pusztan jelen eljaras meginditasa kelld
elrettent6 er6t képviselt az az eljaras ald vont szdméra, mivel az eljaras ald vont az eljarés hatdlya alatt is
tovabbfolytatta kordbbival azonos marketing tevékenységét.

152. Végezetiil az eljard versenytanacs a fentieknek megfeleléen kalkulalt birsdgdsszeget megvizsgalta abbol
a szempontbdl, hogy az — figyelemmel az gy 6sszes korllményeire — kelld6 mértékii elrettentd erét
képvisel-e és hogy nem haladja-e meg a térvényi maximumot.

153. Ezek alapjan az eljar6 versenytandcs figyelemmel arra, hogy az eljaras ala vont, nyilvanval6an
kereskedelmi kommunikacidjanak is koszonhetden, [UZLETI TITOK], és figyelemmel a rendkiviil sok
stlyosito és az egy, elhanyagolhatdo mértékii enyhit6é korilményre, indokoltnak tartotta a rendelkez6 részben
szerepld Osszegli birsag kiszabasat.

154. A Tpvt. 78. § (1) bekezdésére figyelemmel az eljard versenytandcs megjegyezi, hogy a birsag dsszege
nem éri el a birsagmaximumot, de a relevans arbevételhez képest is csekély stlyu és a rendkivil sok
stlyosito koralmény ellenére sem kozeliti meg a reklamkoltség dsszegét.

IX.
Egyéb kérdések

155. Az Fttv. 10. 8-d4nak (3) bekezdése alapjan a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmanak
megsértése miatt a GVH jar el, ha a kereskedelmi gyakorlat a gazdasagi verseny érdemi befolyasolasara
alkalmas.

156. Tekintettel arra, hogy az eljards ald vont &ltal alkalmazott kereskedelmi gyakorlat orszagos
mediaszolgaltatast végz6 médiaszolgaltatokon (M1, Duna TV, Viasat 3, ATV) és orszagos terjesztési
napilapokon (pl.: Magyar Nemzet, Magyar Hirlap) keresztll is megvalosult, megéllapithat6 a GVH
hataskdre valamennyi értékelt kereskedelmi kommunikécios eszkdz vonatkozésaban az Fttv. 11. 8-a (2)
bekezdésének a) és b) pontjai alapjan.

157. A GVH illetékességét a Tpvt. 46. §-a allapitja meg.

158. A birsagot a hatarozat kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliil kell megfizetni, fliggetleniil attél, hogy a
hatarozattal szemben keresetet terjesztenek-e elé.

159. A Pp. 332. §8-4nak (2) bekezdése szerint a keresetlevél benyujtasanak a végrehajtasra nincs halasztd
hatalya, a felperes azonban a keresetlevélben a végrehajtas felfuggesztesét kérheti. A végrehajtast a kérelem
elbiralaséig a Versenytanacs nem foganatosithatja.

160. A birsdgnak a GVH 10032000-01037557-00000000 szamu birsagbevételi szamlaja javara torténd
befizetésekor a kozlemény rovatban feltiintetendd: - az eljarés ald vont neve, - a versenyfelligyeleti eljaras
szama, - a befizetés jogcime (birsag).

161. A kozigazgatasi hatosagi eljarés és szolgaltatas altaldnos szabalyairdl sz6l6 2004. évi CXL. térvény (a
tovabbiakban: Ket.) 140. §-anak (1) bekezdése értelmében a végrehajtast megindité hatdsag vagy a birdsag
fuggesztheti fel a végrehajtast. A Ket. 140. §-anak (3) bekezdése szerint a végrehajtast meginditd hatdsdg a
kotelezett kérelmére kivételesen akkor fliggesztheti fel a végrehajtast, ha a kotelezett a felfliggesztésre okot
ado, méltanyolhatd kortlményt igazolta, és a kotelezettet a végrehajtasi eljaras soran kordbban nem
stjtotték eljarasi birsaggal.

162. A Ket. 132. §-4nak (1) bekezdése szerint a pénzfizetési kotelezettségének hataridére eleget nem tevo
késedelmi potlékot koteles fizetni. A (2) bekezdés szerint a késedelmi potlék mértéke minden naptéri nap
utan a felszamitas idépontjaban érvényes jegybanki alapkamat kétszeresenek 365-0d része.

163. A birsag és a késedelmi potlék meg nem fizetése esetén a GVH meginditja a hatarozat végrehajtasat. A
Versenytanacs tajékoztatja a kotelezettet, hogy a Tpvt. 90/A. §-anak (1) bekezdése alapjan a GVH altal
kiszabott, teljesitési hatariddben meg nem fizetett birsag (valamint a meg nem fizetett birsag utan
felszdmitandd és meg nem fizetett késedelmi potlék) behajtasa irdnt az allami addhatosag intézkedik.
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164. Az eljarast befejezé dontést a Tpvt. — Fttv. 27. 8-anak (1) bekezdése alapjan alkalmazand6 — 63. §-a (2)
bekezdésének a) pontja szerint a vizsgélat elrendelésétdl szamitott harom honapon beliil kell meghozni; az
ligyintézési hataridd azonban ugyanezen szakasz (6) bekezdése szerint indokolt esetben két alkalommal,
egyenkeént legfeljebb két hdnappal meghosszabbithatd. A Ket. 33. §-a (3) bekezdésének c) pontja alapjan a
hianypdtlasra, illetve a tényallas tisztdzdsdhoz szlikséges adatok kozlésére irdnyuld felhivastol az annak

teljesitéséig terjedd id6 az ligyintézési hataridébe nem szamit be. Mindezekre tekintettel az Ugyintézési
hatarid6 2014. aprilis 10-én telik le.

165. A hatéarozat elleni jogorvoslati jogot a Tpvt. 83. 8-anak (1) bekezdése biztositja.

Budapest, 2014. marcius 31.

dr. Kéhalmi Attila s.k.
eléado versenytanicstag

dr. Szoboszlai Izabella s.k. dr. Miskolczi Bodnar Péter s.k.
versenytanacstag versenytanacstag
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