Gondolja Végig Higgadtan

autokolcsonzését

Mire érdemes odafigyelni, amikor (kialféldon) autot kdlcsonoz!

Az autokolcsonzést kinalé vallalkozasok ajanlatainak 6sszehasonlitasakor, és a fogyasztdk
egyedi igényeinek megfelelé ajanlat elfogadasa eldtt az esetlegesen felmeriilé megtévesztd
tajékoztatasok elkerllése érdekében a Gazdasagi Versenyhivatal igyekezett Osszegytjteni
azokat a szempontokat, amelyekre érdemes figyelnie. Annak érdekeben, hogy az
autokolcsonzeés soran ne kelljen csalédnia a GVH javasolja, hogy

legyen figyelemmel arra, hogy a kdlcsonzés szabalyai orszagonként valtozhatnak,

a foglalast megel6zdéen tekintse at a hirdetett szolgaltatast nyujto vallalkozas honlapjat
(cég- ¢és elérhetdségi adatokat), hogy megismerje a szerzédési feltételeket, valamint
meggy0z6djon rola, hogy pontosan mely autdokdlesonzést kinald cég szolgaltatasat
veszi igénybe a késébbi kapcsolattartasi problémak elkeriilése érdekében;

a foglalasa elétt probaljon minél tobb fogyasztoi véleményt, értékelést megismerni a
kolesonzo cégekrol és az altaluk nyujtott szolgéltatasokrol,

gy6z6djon meg a foglalas el6tt, hogy visszamondhato-e a foglalds, abban az esetben,
ha mégsem utazna, amennyiben igen, gy mely idépontig;

ellendrizze a gépjarmi bérlése eldtt, hogy pontosan mit tartalmaz az ar;

ellendrizze, hogy a vallalkozas altal kinalt szolgaltatas tartalmazza-e az extrakat (igy
példaul gyerekilés, GPS stb.), amennyiben nem, (gy azok arairol kiilon tajékozddjon;

legyen tekintettel arra is, hogy pontosan érkezzen a bérelt jarmii leaddsakor, mivel
egyes autokolesonz6 vallalkozasok ilyen esetben késedelmi dijat szamitanak fel;

koriiltekintden jarjon el a bérelt gépjarmii atvételekor, nézze at az egész jarmiivet és az
0sszes mar meglévé hiba (karcolas, sériilés) keriilljon megjegyzésre a bérleti
szerzodésen;

forditson kiemelt figyelmet arra is, hogy a tobb telephellyel rendelkezd véllalkozas
mely (pl. repiil6téri vagy annak tavolabbi vonzaskorzetében talalhatd) telephelyén
vehetd at a jarmi az esetleges tobbletkoltségek elkeriilése miatt;

érdeklédjon arrdl is, hogy az autdkodlesonzeés soran mekkora dsszegli letét/foglalo kell,
hogy rendelkezésre alljon a hitel/bankkartyajan;

kérdezzen ra arra is, hogy a bérelt gépjarmii visszaadasa utan mennyi idével oldjak fel
a bankkartyajan zarolt letéti 6sszeget;

legyen elévigyazatos az autokdlcsonzd vallalkozasok lizemanyag politikdjat illetden,
igy kilonos tekintettel arra, hogy az adott vallalkozas példaul a ,.tele tank — tele tank”
vagy ,tele tank — iires tank” vagy lizemanyag visszatérités stb. lehetdségét kinalja a
részére;



ne kerilje el a figyelmét az sem, hogy a legtdbb autdékdlcsonzést kindld cég esetében
az alapbiztositasi csomag benne van az arban, amennyiben ez a szolgaltatdsnak nem
képezi részét, ugy errdl kiilon gy6z0djon meg még az autokdlcsonzést megeldzden;

fontolja meg, hogy az alap feleldsségbiztositason feliill egyéb biztositast is kot az
autokolcsonzeés soran, igy példaul a CDW-t, azaz toréskar biztositast az autobérléskor
kotott onrészesokkentd balesetbiztositast, lopasvédelmi biztositast;

kiemelten figyeljen arra, hogy milyen plusz koltségek merilhetnek fel az
autokolcsonzés soran, igy példaul takaritasi dij, autopalya Uthasznalati dij, ki- es
elszallitasi dij, kilométer dij stb.;

legyen koriiltekintd a bérelt gépjarmii leadasa soran is a plusz koltségek elkertlése
érdekében, igy kilondsen az auton 1évé avagy ujonnan keletkezett sériilések eés
karcolasok, valamint az {izemanyag mennyiség ellendrzésére forditson kelld
figyelmet;

olyan dokumentumot, amit nem ért, vagy amelyben nem érthet6, nem megallapodott
tételek szerepelnek, ne irjon alg;

az ugyintézOk szoObeli igéretei kés6bb ritkan alatamaszthatok, igy az aldirando
szerzOdésben ¢és dokumentumokban foglaltak megismerésére ¢és megértésére
koncentraljon.



