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Tisztelt Honfitarsam!

2023 az inflacié letorésének éveként vonul
be a magyar gazdasagtorténelembe, ami-
bél a Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) is
kivette a részét. Magyarorszag Kormanya és
a Magyar Nemzeti Bank eréfeszitései mellett
a GVH is jelentds eréforrasokat mozgositott a kinalati oldal
huzta inflacié letorése érdekében. Az élelmiszeripari agazat-
ban lefolytatott gyorsitott dgazati vizsgalataink segitségével,
valamint a tiszta piaci verseny Osztonzésével sikeriilt meg-
torni és érdemben csokkenteni az élelmiszer-inflaciot.

A versenytorvény eldirdsa szerint a Gazdasagi Versenyhiva-
tal elnoke évente beszamol az Orszaggytilésnek a GVH tevé-
kenységérdl, valamint a versenytorvény alkalmazasa soran
szerzett tapasztalatai alapjan arrol, hogy a gazdasagi verseny
tisztasaga és szabadsiga miként érvényesiil. A 2023. évrél
52616 beszamolonk osszedllitasdval és az Orszaggytilés felé
tortént beterjesztésével ennek a torvényi kotelezettségemnek
teszek eleget.

Magyarorszag Alaptorvényének Nemzeti Hitvallasa a csald-
dot - és a nemzetet — az egytittélésiink legfontosabb kerete-
ként deklardlja, az Alaptorvény L) cikk (1) bekezdése pedig
a csaladot a nemzet fennmaraddsénak alapjaként nevesiti.
Az M) cikk (2) bekezdése szerint Magyarorszag biztositja
a tisztességes gazdasagi verseny feltételeit. Magyarorszag
fellép az er6folénnyel vald visszaéléssel szemben, és védi a
fogyasztok jogait. E két cikk kozotti logikai 6sszefiiggésbol
kovetkezoen a csaladokat kiemelten védo, a tiszta piaci ver-
senyt élénkité tevékenységek meghatdrozoak az egytittélé-
stink, nemzeti fennmaradasunk, fejlédésiink, a k6zos jovénk
szempontjabol is. Ezért a Gazdasagi Versenyhivatal a korab-
bi évekhez hasonléan 2023-ban is kiemelt figyelmet forditott
a magyar csalddok védelmére. A mogottiink hagyott esz-
tendé a csaladvédelem éve volt a nemzeti versenyhatdsag
életében.

Mindezt az alapozta meg, hogy a Gazdasagi Versenyhivatal
2023-ban is aktiv versenyfeliigyeleti tevékenységet vég-
zett. A GVH 2023-ban sszesen 92 tgyet zart le. A GVH
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Versenytanacsa Osszesen 41 tigyben, 97 vallalkozéassal szem-

ben hozott dontést. Ezen feliil 48 dsszefonodas-bejelentéses
eljaras zarult hatésagi bizonyitvany kiaddsaval, illetve harom
versenyfeliigyeleti eljaras zarult vizsgaldi zarassal. A GVH
Versenytandcsa sszesen tobb mint 2,2 millidrd forint bir-
sagot szabott ki, az elmarasztalt cégek pedig ezen felil - a
versenyhat6sagi vizsgalatok eredményeként — még mintegy
254 millié forintos kompenzéciot vallaltak a fogyasztok felé.

A bejelentési kiiszob értékek emelésének koszonhetéen az
6sszefonddas (fuzids) bejelentések szdma idén mintegy 20%-
kal volt kevesebb az el6z6 évi 6sszefonddds-bejelentések sza-
mahoz képest, ami komoly biirokraciacsokkentd lépésnek
szamit. A fzios bejelentések 92%-a zdrult le négy napon
beliil hatdsagi bizonyitvany kiadasaval. Ezzel Eurépaban
tovabbra is az egyik leggyorsabb fuzidkontrollt tudhatja
magaénak a magyar versenyhivatal. Idén el8szor fordult
el6, hogy 100%-os volt a fizids bejelentések kapcsan tartott
elézetes egyeztetések (prenotifikaciok) aranya Magyarorszd-
gon. A 2023. julius 1-jén bevezetett egyszerusitett (irlapon
torténé Osszefonddds-bejelentési lehetdség hozzdjarult a
cégek adminisztracios terheinek csokkentéséhez, hiszen
az Osszes bejelentés 11%-a ily modon érkezett be.

A csaladvédelem mellett 2023 a magyar fogyasztovéde-
lem éve is volt. Szorosan és koordinaltan, egymast erdsitve
miikodtink egytitt a magyar emberek védelméért dolgozd
korményzati szervekkel és tarshatosagokkal, illetve nagy
hangsulyt helyeztiink az aktiv és kozérthetd tajékoztatasra.
Kimondott célunk volt a tisztességtelen kereskedelmi gya-
korlatoknak fokozottabban kitett honfitarsaink — a gyerme-
kek, az iddsek, a betegek és a csaladok — megalkuvast nem
tir6 védelme, amely az inditott versenyfeliigyeleti eljardsok
szamaban is megmutatkozott.

A mintegy 130 aktiv munkatarsam 2023-ban is azért dolgo-
zott, hogy megfelel$ iranyba tereljiik a jogkévetésre torekvd
véllalkozasokat. A GVH panasz- és bejelentéskezelési rend-
szere a novekvo jelzések ellenére is tiipontosan teljesitett,
2023-ban osszesen kozel 1900 panaszt és tobb mint 110
bejelentést dolgoztunk fel.

2023-ban osszesen hiarom gyorsitott agazati vizsgalatot
inditottunk és zartunk le. Az els6 félévben elvégzett két élel-
miszerpiaci gyorsitott dgazati vizsgalatban a tejtermékek és
tartds élelmiszerek korében tapasztalt kiemelkedé mértéki
aremelkedés okait tartuk fel. 2023 mérciusiban - nemzetko-
zi példékra alapozva — javaslatot tettem az online Arfigyeld
rendszer létrehozdsara, amely 2023. jilius 1-jét6l az drak
6sszehasonlithatdsagaval és erdteljes versenyélénkitd hata-
saval hozzdjarult az élelmiszer-inflacié egyszdmjegyire tor-
tént leszoritasahoz. 2023 6szén az online szallashelyfoglalasi
piacot vizsgaltuk meg, majd konkrét beavatkozasi pontokat
javasoltunk a magyar szalldsfoglalok és a hazai szallasadok
védelme érdekében.

2023-ban t6bb kartell iigyet is lezartunk. Ilyen volt a tobb
mint 300 millié forintos birsaggal zarult eljaras, amelyben az
orszag egészét érintd kozuti kartellt sikeriilt feltarni. Szak-
mailag emlitésre mélté még a budapesti menetrendszerinti
hajojaratok {izemeltetésére Kkiirt kozbeszerzés elnyerésé-
re szervez$dott, dunai hajés cégek kozott létrejott tiltott
egyuttmiikodés felszamolasa. Utdbbi tigyben a GVH Ver-
senytandcsa kénytelen volt visszavonni a birsagenyhitést,
mert kideriilt, hogy a kartellez6 hajos cégek csak szinlelték
az egylittm{ikddést a versenyhatosiggal. Altalinos tapaszta-
latként mindez ravildgit arra, hogy a versenyhatosag az elja-
résai soran valtozatlanul nyitott az egytittmiikddésre, ennek
céljai és torvényi feltételei azonban csak a cégek valodi, teljes
kooperacidja esetén teljesiilnek. Kiemelendd, hogy 2023-
ban is megérte a cégeknek visszatérni a tisztességes ver-
seny ttjara, mert a GVH-val torténd egyiittmikodéseknek
koszonhetd Gsszes birsagesokkentés mértéke tobb mint 825
millié forint volt, amely munkahelyek meg6rzéséhez jarult
hozza. Aktiv kartellellenes tevékenységiink 2024 legelején
is folytatodott. Ekkor ujabb jelent6s kozbeszerzési kartellt
zartunk le, ugyanis az orszag jelentds ttsz6ré s forgalmazo
vallalkozdsai versenykorldtozo egyeztetéseket folytattak és
Osszejatszottak egymassal.

Evek 6ta kiemelt figyelmet forditunk a jelentds szamu
fogyaszté és véllalkozas érdekeit és helyzetét befolyaso-
16, nagy technolégiai vallalatok és online platformok pia-
ci magatartdsainak vizsgalatara. Folyamatosan éltink az
évrél-évre béviilé 4j jogkoreinkkel, nagy hangsulyt helye-
ziink a fogyasztok aktiv védelmére az online térben is.
Az elmult években tobbek kozott a Google, illetve a PayPal
szamara is elSirtunk versenykorrekcios kételezettségeket, az
Apple és a Booking.com pedig jelent6s versenyfeliigyeleti
birsagokat fizetett Magyarorszagon. 2023-ban is aktivan és

szemben.

November végén lezartuk a TikTok vizsgalatat, amely soran
globalis hatdsti eredményeket értiink el. Jelenleg is folyamat-
ban van a Rakuten-csoportba tartozé Viber magatartasa-
nak vizsgalata, 2023 jaliusaban pedig eljarast inditottunk a
Microsofttal szemben, amiért valoszintileg nem tajékoztatja
megfelelden a felhaszndlokat a mesterséges intelligencian ala-
puld chat funkciéval kiegészitett keres6jének egyes tulajdon-
sagair6l. Ehhez kapcsolddik, hogy 2024 elsé napjaiban elin-

ditottuk piacelemzésiinket, amely keretében a mesterséges
intelligencia piaci versenyre és a fogyasztok tigyleti dontésére
gyakorolt hatdsait vizsgaljuk. Az j technoldgia robbandssze-
rli terjedése ugyanis torzithatja a versenyt a digitalis agaza-
tokban és kiszolgdltatottabb helyzetbe hozhatja a fogyaszto-
kat, ezért eldre feltérképezziik ezeket a kockazatokat.

2023-ban beértek a korabbi esztendo erdfeszitései, aminek
bizonyitéka a nemzetkozi térnyerésiink. Nagy hangsulyt
helyeztiink a konnektivitasra, illetve a tuddsmegosztasra a
nemzetkozi szakmai szintéren. Héla Istennek folyamatos a
nemzetkozi érdekl6dés a magyar versenyhatésag modszerei
irdnt. A hajnali rajtatitések hatékonysdga, a kartellek felde-
ritése, a piacok villim elemzése (gyorsitott dgazati vizsgala-
tok), a hatdsag beavatkozdsainak (fogyasztéi jolét) mérése
felkeltette mas versenyhatdsagok érdeklédését is. Erds évet
tudhatunk magunk mogétt az OECD-GVH Budapesti Ver-
senyligyi Regionalis Oktatasi Kézpont (ROK) miikodtetdje-
ként, amely az oktatdsi és szakmai programok szervezésén
keresztiil nyujt segitséget elsésorban a kozép-, kelet- és dél-
kelet-eurdpai orszagok szamara a versenypolitika, versenyjog
és a versenykultura fejlesztése, valamint a versenyhat6sagok
munkéjanak el8segitése érdekében, hozzajarulva a kedvez-
ményezett orszagokban a verseny erdsitéséhez és ezzel a gaz-
dasagi novekedéshez. A ROK révén Magyarorszag és a GVH
vezet$ szerepet jatszik a région beliil az dtmeneti gazdasd-
gok fejlesztésében valo részvétel és technikai segitségnyujtas
terén. Magyarorszag és a magyar nemzeti versenyhatosag
munkéjanak nemzetkozi elismerése, hogy 2023 oktoberétdl a
Nemzetkozi Versenyhalozat (ICN) iranyito testiiletének (SG)
allando tagjava vélasztottak. A GVH emellett aktiv tagja az
eurdpai unids versenyhatésagok (ECN) kozosségének is. A
2023-ban elvégzett el6készité munka eredményeként 2024
januarjaban a GVH megfigyel6ként csatlakozott a tiirk alla-
mok versenytanacsahoz.

2023 sok szempontbol nehéz, kiizdelmekkel teli esztendd
volt, amely megtanitott benniinket arra, hogy a nehézsé-
gekbdl elényt kovacsoljunk és minden helyzetben a gyors
megoldasokat keressiik. Fejlodési lehetéségként tekintettiink
a varatlan helyzetekre és veszélyekre, igy fordultunk ra az 4j
esztend6re, mely a gazdasagi novekedés helyreallitasanak az
éve lesz. Ennek szellemében inditottuk el 2024. februarban a
Magyar Compliance Akadémiat, mellyel hozza szeretnénk
jarulni a véllalkozasok versenyszabédlyoknak valé megfelelé-
séhez tizleti gyarapodasuk kozepette. A magyar emberek, a
magyar csaladok 2024-ben is szamithatnak a Gazdasagi
Versenyhivatalra.

L L b
Rigé Csaba Balazs
ELNOK
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Tiszta verseny - kozvetlen
haszon a fogyasztoknak

VEZETOI
0SSZEFOGLALO

hatdselemzése (un. impact assessment) alapjan az elmult hat

A Gazdasagi Versenyhivatal ver-
senyt védd tevékenysége kozvet-
len anyagi el6nyként jelentkezik
a hazai fogyasztoknal. A hatdsig

évben (2018-2023) feltart versenykorlatozo megéllapoda-
sok, er6folényes visszaélések, valamint versenyellenes fuziok
karos hatasainak megakadalyozasa Osszesen 84 961 millié
forintos hasznot hozott Magyarorszag polgarainak. Ez mint-
egy 222,3 millié eurd és mintegy 242,5 millié dollar (2024.
januari atlagos MNB arfolyamon). Mindez azt jelenti, hogy a
GVH a miikdésére forditott koltségvetési forras tobb, mint
négyszeresét produkalta joléti haszon formajaban tgy, hogy
a fogyasztévédelmi tigyek hatdsait még nem is szamoljuk.

85 milliard forint
tébb, mint négyszeres a GVH tevékenysegenek
kimutatott tarsadalmi haszna 2018 es 2023 kozott.

Hatérozott fellépés a fogyasztok védelmében

A GVH Versenytanacsa 2023 soran osszesen 41 tigyben, 97
véllalkozassal szemben hozott déntést. A nemzeti verseny-
hatdsag az esetek mintegy haromnegyedében éllapitott meg
jogsértést. A Versenyhivatal 27 tigyzaré dontésében 57 val-
lalkozassal szemben szabott ki versenyfeliigyeleti birsagot,
Osszesen tobb mint 2,2 millidrd forint dsszegben.

39
Versenyfeliigyeleti birsagok
(millié forint)

m (sszefonodasok - 3 tigy
m Eréfolény - 4 Ggy
M Tisztességtelen kereskedelmi

gyakorlat - 17 tigy

Versenykorlatozé
megallapodas - 3 tgy
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A Versenyhivatal munkdjaban 2023-ban is kiemelt szerepet
kapott a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedel-
mi gyakorlatok feltdrasa. A versenytandcs a versenyfeliigye-
leti birsagok mintegy 73%-at (1,62 milliard forintot) tisztes-
ségtelen kereskedelmi gyakorlatok szabta ki.

13% a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatok miatt
kiszabott versenyfelligyeleti birsagok aranya 2023-ban.

A lezart tigyek tekintetében is a tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlatok tették ki a legnagyobb részt, mintegy 62%-ot. A
nemzeti versenyhatosdg tovdbbra is nagy hangsulyt helyezett
a versenykorlatozé megallapodasok feltdrdsara, a kiszabott
birsagok kozel 14%-a versenykorlitozé megallapodasok
szankcionaldsara iranyult.

Egylittmiikodési lehetdségek: hasznos a
fogyasztoknak, hasznos a cégeknek

A versenytorvény szamos lehetdséget biztosit a vallalko-
zdsok szdmdra, hogy egylittmikodésiikkel csokkenthes-
sék versenyellenes magatartasuk jogkovetkezményeit. Az
egytittmikodés killonféle formdi a vallalkozasok szdmdra a
birsag csokkentését (vagy akar a teljes elkeriilését) eredmé-
nyezhetik, a hatésagnak id6- és koltségmegtakaritast jelen-
tenek, emellett eldsegithetik a fogyasztoi érdekek érvényre
juttatasat.

Egyiittmiikddések birsagcstkkentd értéke (millio forint)

Engedékenység _ 90,0

Tevéleges jovatétel 36,9

Egyezség

Beismerés, tények nem vitatasa _ 206,2

Megfelelési program _ 1223

50 100 150 200
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825,2 millio forint a 2023-ban lezart igyekben
a GVH altal a vallalkozasok szamara biztositott
birsagkedvezmények dsszege.

A kotelezettségvallaldsok és (birsagesokkentésért vallalt)
kotelezések szintén egytittmiikodési lehet6séget, osztonzést
biztositanak a vallalkozasok szamara. A GVH déntései ezal-
tal olyan, fogyasztok szamdra elényos vallalasokra is kiter-
jedhetnek, amelyet a hatdsag egyébként nem tudna kozvetle-
niil kikényszeriteni. Az igy elérhetd elényok hozzdjarulnak a
tarsadalmi jolét névekedéséhez.

254 millio forint a GVH eljarasai soran elgirt fogyasztoi
kompenzacios vallalasok értéke 2023 soran.

Felderités és adatelemzés - a hatékony
versenyfeliigyelet alapja

Mivel a kartellek a legsulyosabb versenyjogi jogsértések kozé
tartoznak - igy a legnagyobb birsdggal fenyegetett magatar-
tasok - a vallalkozasok igyekeznek azokat titokban tartani.
Ezért a kartellek feltardsa soran meghatdrozé jelent6ségli a
nemzeti versenyhatdsag felderité tevékenysége.

A GVH 2023-ban 6 tigyben, Osszesen 26 piaci szerepl6nél
folytatott le elézetes értesités nélkiili helyszini kutatést 22
helyszinen. Ezen feliil 3 alkalommal pedig gyorsitott 4gazati
vizsgélat keretében tartott helyszini vizsgalatot, Osszesen 9
helyszinen.

5 TB mennyiség( adatot vett birtokba és dolgozott fel
a versenyhatasag a vizsgalati cselekmények sordn 2023-ban,
mely nagyséagrendileg tabb, mint 500 mozifilmnek felel meg.

1000

MUZIFILM

090E
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A GVH altal 2023-ban birtokba vett és
feldogozott adatok mennyisége egyen-
értékli kozel 1 000 mozifilm, 650 000
fotd, 10 000 6ra CD mindségli zenei
tartalommal.

Birdsagi megerdsités, megal-
apozott dontések

A korabbi évhez képest nétt a vallalkozasok perlési hajlan-
doésdga a versenytandcsi dontésekkel szemben, ugyanakkor
tovabbra is relative alacsony ez az arany. A vallalkozasok a
2023-ban kiszabott versenyfeliigyeleti birsagok csupan 26%-
aval szemben fordultak jogorvoslatért kozigazgatasi birosag-
hoz. Mindez a GVH 2020-td] fokozatosan alkalmazott, az
egyuttmiikodésre épiil6 4j stratégidjanak is az eredménye.

A birésagok az elmult évekhez hasonléan a feliilvizsgalati
kérelmek 75%-aban megerésitették a versenyhatosag allds-
pontjat a jogsértések megitélésérol.

570 millio forint sorsa délt el végérvényesen a magyar
koltségvetés javara 2023-ban a GVH dontéseivel
szemben folyt kozigazgatasi perekben.

Hatékony és gyors fazidkontroll, fejlédd
véllalkozasok

A fuzi6s bejelentések 92%-a zarult le négy napon beliil hat6-
sagi bizonyitvany kiaddsaval. Ezzel Eurépaban tovabbra is
az egyik leggyorsabb fuzidkontrollt tudhatja magaénak a
magyar versenyhivatal. 2023-ban elészor fordult el6, hogy
100%-os volt a fuzids bejelentések kapcsan tartott el6zetes
egyeztetések (prenotifikicidk) aranya Magyarorszagon. A
2023. julius 1-jei bevezetés Ota az Gsszefonddds-bejelentések
11%-a érkezett be egyszer(sitett (irlapon, ami hozzajarult a
cégek adminisztracios terheinek csokkentéséhez.
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2025-ban elgszor fordult eld, hogy 100%-0s volt a fuzios
bejelentések kapcsan tartott el6zetes egyeztetések

(prenotifikaciok) aranya Magya

A Gazdasagi Versenyhivatalhoz 2023 soran benyujtott dssze-
fonddés-bejelentések szama 52, ez a kordbbi évekhez képest
érzékelhet6 visszaesést, mintegy 20%-os biirokraciacsok-
kentést jelent. Ennek ellenére az sszefonddasokkal érintett
céltarsasagok Osszesitett arbevétele 2023-ban tovabb noveke-
dett, meghaladta a 835 milliard forintot.

900 A GVH-hoz benyijtott dsszefonodas-bejelentések
goo Szama és a céltarsasagok arbevétele
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Gyors és atfogo vizsgalatok a tiszta piacokért

A Gazdasagi Versenyhivatal nemcsak egyes vallalkozasok
jogsérté magatartasainak vizsgalataval és az elézetes fizio-
kontrollal 1ép fel a verseny védelme érdekében, hanem sziik-
ség esetén teljes d4gazatok vagy piacok versenyfolyamatairdl is
tajékozodik a piaci torzuldsok feltdrasa és kezelése érdekében.

o Kornyezetvédelemhez kot6dé allitasok
A Gazdasagi Versenyhivatal a 2023-ban lefolytatott pia-
celemzésében azt vizsgalta, hogy egyes termékcsoportok
esetén a gyartok, forgalmazok és kereskedék milyen kor-
nyezetvédelemhez, fenntarthatosaghoz kapcsolodo alli-
tasokat fogalmaznak meg, ezen allitasok mennyire elter-
jedtek, illetve hogyan befolyasoljak a fogyasztok tigyleti
dontéseit. A piacelemzés feltarta, hogy a fenntarthato-
saggal kapcsolatos logok és dllitasok a valosagnal pozi-

2023
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tivabb termékképet alakitanak ki és novelik a fogyasztok
vasarlasi hajlanddsagat, azonban gyakran nem érthet6ek
a fogyasztok szdmdra. Egyes dllitdsok megfogalmazasa
pontatlan, félrevezetd és hidnyzik a megfelel aldtdmasz-
tottsig. A GVH a honlapjan (www.gvh.hu) kézzétett
tanulményban javaslatokat is megfogalmazott a piaci
szerepldk és a jogalkot6 szamara.

Alkoholos és alkoholmentes italtermékek

A 2023 augusztusaban lezart dgazati vizsgalatot eredeti-
leg azért inditotta a nemzeti versenyhatosag, mert sza-
mos panaszt kapott a killonbozé italforgalmazd cégek
hazai vendéglatdipari egységekkel kotott megallapodasa-
ival kapcsolatban. A vizsgalat soran a GVH szakemberei
megallapitottdk, hogy bar az emlitett megallapoddsok
ténylegesen nehezitik a kisebb italforgalmazok piacra
1épését, az dltaluk kindlt tamogatasok és kedvezmények
nagymértékben hozzdjarulnak a HORECA egységek
miikod6képességéhez és 1j vendéglatdipari egységek
létrejottéhez. A Versenyhivatal — a piaci szerepl6k észre-
vételét tolmacsolva — javasolta a jogalkotonak a relevans
jogszabalyi rendelkezések feliilvizsgalatat az agazat prob-
Iémadinak kezelése érdekében.

Tej és tejtermékek

2022 decemberében drasztikus szintre novekedett az
élelmiszer-inflici6 Magyarorszagon. A folyamatokra
valé mélyebb rilatas érdekében a nemzeti versenyhato-
sag két gyorsitott dgazati vizsgalatot inditott. A tej és tej-
termékek hazai piacan lefolytatott gyorsitott dgazati vizs-
galat alapjan a GVH szakértdi hat javaslatot fogalmaztak
meg az inflacié csokkentése érdekében. Felvetették a
nyerstej arképletének feltlvizsgdlatat, szakmai segitséget
ajanlottak az élelmiszer arstoppal kapcsolatos jovébeli
jogalkot6i megfontoldsokhoz, javasoltak a fogyasztoi
arak Osszehasonlithatosdgdnak erésitését, felvetették a
novényi italok piaci pozicidjanak javitasat és a fenntart-
haté csomagolds 6sztonzését. Emellett a versenyhatdsag
a tovabbiakban is sziikségesnek tartotta az élelmiszer-
kereskedelem teriiletének folyamatos monitorozasit, a
verseny erdsitését.

Tartos élelmiszerek

A kiugré mértéki hazai élelmiszer-inflacié okan inditott
masik gyorsitott dgazati vizsgalatot a tartds élelmiszerek
hazai piacan folytatta le a Gazdasagi Versenyhivatal. A
vizsgélat 6 célja az volt, hogy a leheté legszélesebb szak-
mai konszenzussal segithesse az élelmiszerarak csokke-
nését. Utobbiak kozé tartozik tébbek kozott a zoldségek
és gyumolcsok hazai termelésének 6sztonzése 6ntozo-
rendszer-telepitési tamogatésokkal, a meguijul6 energia-
forrasok hasznalatdnak tdmogatasaval, a mezégazdasagi
szakképzés célszer(sitésével, valamint az automatizalast
és precizios gazdalkodast célzo fejlesztésekkel, termel6i
Osszefogassal. Emellett a GVH javasolta, hogy a tartos
termékek csomagoldsa minél inkdbb fenntarthatd, a kor-
forgasos gazdasag elvének megfelel iranyokba mozdul-
jon el, amely jelent6s koltségmegtakaritasi potenciallal is
kecsegtet.

o Online szallashelyfoglalas és a szallashely-szolgaltatas
A GVH 2023 nyaran nagyszamu panaszt kapott az online
szallashelyfoglalasi platformokkal és az egyik jelentds
piaci részesedéssel rendelkezé szallashely- kozvetitGvel
kapcsolatban, ezért gyorsitott dgazati vizsgalat megindi-
tasa mellett dontott. Ennek soran részletesen elemezte az
érintett piacokat, a szerzédéseket és az dltaldnos szerz4-
dési feltételeket, megkereste az Gsszes nagyobb szallas-
hely-kozvetité platformot, illetve a szélldsadék korében
online kérd6ives felmérést végzett. Az eredmények alap-
jan a Gazdasagi Versenyhivatal javasolta a jogalkotonak a
nagyobb szallashely-kozvetitSk dltalanos szerzédési felté-
telei (és az azokhoz kapcsolddo tizleti gyakorlatok) kere-
teinek szigorubb szabdlyozasat, és az drparitdsos kikoté- e

sek betiltasat az online szallashely-kozvetitési piacon. i

5 kiilonbdz6 piacon és agazatban inditott, illetve
zart le atfogo, illetve gyorsitott 4gazati vizsgalatot
2023-ban a GVH. llyen masodszor fordult el a
nemzeti versenyhat0sag 33 éves tortenelmében,

megismetelve a 2022-ben felallitott rekordot.

Intézménykozi 6sszefogas a csaladbarat
fogyasztovedelemért

A csalad, mint a fogyasztok egyik meghatarozhato csoportja,
szamos alkalommal célpontja a megtéveszté reklamoknak,
kereskedelmi gyakorlatoknak. A GVH elnoke 2022-ben
Csaladbarat Munkacsoportot hivott életre az Igazsagiigyi
Minisztérium éltal felallitott Fogyasztévédelemi Kerekasztal
munkdjanak el6segitésére. A munkacsoport 2023-ban két
teriileten tevékenykedett a csaladok és csaladi kapcsolatok
megovasat célzd jogalkotas és jogalkalmazas elGsegitéséért.
A Csaléddbardt Munkacsoport foglalkozott tobbek kozott az
ingyenesen let6ltheté videodjatékokban alkalmazott gyakran
megtéveszts és agressziv reklamokkal, valamint az tidiilési
jogok tulajdonosait célzo megtévesztd gyakorlatokkal.

13 kiilonbozd allami es civil szervezet kepviseldije
vett részt a GVH mellett a Csaladbarat Munkacsoport
keretében végzett kozos munkaban 2023-ban.

Egyre tobben fordulnak GVH-hoz, ndvekvd
fogyasztoi bizalom
A Gazdasagi Versenyhivatal {igyfélszolgélatahoz Osszesen

1696 panasz és 102 bejelentés érkezett 2023-ban, ami jelen-
t6s novekedés a korabbi évekhez képest. A névekvé adatszam
fontos jelzés: a fogyasztok valtozatlanul biznak a nemzeti ver-
senyhatdsagban. A beérkez6 jelzések olyan informaciéforras-
nak bizonyulnak a Versenyhivatal szimara, amelyek minden
esetben alapos vizsgalat ald esnek. A jelzések jelentds része
ugyanakkor nem tartozik a GVH hatéskorébe, azonban sza-
mos panasz és bejelentés hozzajarul a versenyellenes maga-
tartdsok hatdsagi feltardsdhoz. 2023-ban Gsszesen 94 kiilsé
jelzés alapjan indult hivatalbol versenyfeliigyeleti eljarés.

Panaszokkal kapcsolatos intézkedések 2023-ban (db)

321

706

W Megkiildés a hataskdrrel és illetékességgel rendelkezd hatosag részére

m Versenyfeliigyeleti eljaras inditasanak feltételei nem alltak fenn
(jogsértés és/vagy a kdzérdek sérelme nem volt valdszindsithetd)

Versenyfeliigyeleti eljaras inditas feltételeinek fennallasa
nem volt vizsgalhatd (visszavont, kérelem hianyaban melldzott,
a GVH hataskdre nem all fenn és megkiildésnek sincs helye)

Versenyfeliigyeleti eljaras inditasa

B Panasz kezelése folyamatban

Bejelentésekkel kapcsolatos intézkedések 2023-ban (db)

2

26

51

W fittétel a hataskorrel és illetekességgel rendelkezd hatésaghoz

| Versenyfeliigyeleti eljaras inditasanak feltételei nem alltak fenn
A bejelentés alapjan folytatott eljaras megsziintetése
Versenyfeliigyeleti eljaras inditasa

B Bejelentés kezelése folyamatban

2023-ban is folytatddott a nemzetkozi
térnyerés
A Gazdasagi Versenyhivatal kozel harom és fél évtizedes tor-

ténete soran széleskord, az unios jog kozvetlen alkalmazasa
miatt is, mélyen gyokeredzé és a konnektivitasra alapozo
nemzetkozi kapcsolatrendszert épitett ki. A GVH 2023-ban
is aktiv tagja volt a versenyhatosagok nemzetkozi vérkeringé-
sének, egy globalis és kontinentdlis dsszevetésben is kis piac
versenyhatésagaként alakitéja és szakmailag elismert részt-
vevdje a nemzetkozi folyamatoknak.

Tarsadalmi tudatositas, folyamatos és proak-
tiv kommunikacio
A Gazdasagi Versenyhivatal aktiv és célzott kommunikaci-

Ojaval segitséget nyujt a fogyasztok szamdra a jogsértd gya-

)

korlatok felismeréséhez és elkertiléséhez, igy a tisztességtelen
modszerek hatdstalanna valnak és egyszertien ,kikophat-
nak” a piacokrdl olyan teriileteken is, amelyeken a verseny-
feliigyeleti fellépés egyébként nem érne el eredményt.

Rekordszamu, Gsszesen 121 sajtokozleményt adott ki
2023-ban a GVH, vagyis gyakorlatilag harom naponta
tajékoztatta a kozveleményt.

A nemzeti versenyhatdsag 2023 soran Gsszesen 121 sajtokoz-
leményt adott ki, szamos aktudlis hirt publikalt, és Gsszesen
416 posztban tdjékoztatott a kiilonboz6 kozosségi médiu-
mok feliiletein dontéseirdl, eseményeirdl, valamint a kiilo-
nos érdeklédésre szamot tartd kérdésekrol. Emellett szimos
kiadvany és tdjékoztato segitette a fogyasztok informdlt don-
téseit és a vallalkozasok onkéntes jogkovetését. Az év minden
napjara jutott a fogyasztok felé iranyul6 hasznos informacio6 a
Versenyhivataltol.

A versenykultira fejlesztésének korébe tartoznak a verseny-
jog szakmai és tudomanyos kozegét épité konferencidk. 2023
rendezvényeinek sorabdl kiemelkedik a hatodik alkalommal
megrendezett Magyar Versenyjogi Forum és a Versenytii-
kor-konyvsorozat masodik kétetének bemutatd konferencidja.

Tobb mint 150 tgyved, birg, vallalati és hatdsagi
szakember, illetve sajtoképviseld regisztralt a VI. Magyar
Versenyjogi Férum szakmai programjara.

A piaci verseny élénkitése a csaladok
védelmében

A Gazdasagi Versenyhivatal 2023. julius 1-t6l miikodte-
ti www.arfigyelo.gvh.hu cimen elérheté online Arfigyeld
rendszert. A rendszer célja, hogy napi drversenyre késztes-
se a legalabb 100 millidrd forint forgalmu kiskereskedelmi
lancokat, ezzel pedig leszoritsa a megfigyelt termékek arait.
A napi drverseny és az online Arfigyeld rendszer kényelmi
funkcidinak készonhet6en a magyar fogyasztok pénzt és
id6t sporolhatnak a napi vasarldsaik sordn.

Kezdetben 62 termékkategoriaban tobb szaz megfigyelt terméket
tartalmazott az Arfigyel6, napi szinten frissiil§ arakkal. 2024 legelejen
(jabb termékkateqgoridkkal bovilt a rendszer.

A rendszer a kezdetektdl népszer(i a magyar lakossag koré-
ben. A felmérések alapjan a megkérdezettek donté tobbsége
ismerte, és hasznélta is az online Arfigyelét.

/ 1,5 millié egyedi latogato
az Arfigyeld honlapjan 2023-ban.

Az online Arfigyel6t fél év alatt 1,5 milli6 egyedi latogaté
kereste fel, a www.arfigyelo.gvh.hu honlapon toltott 4tlagos
id6 meghaladta a 4 percet.
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JAVASLATOK AZ ORSZAGGYULES
RESZERE A 2023.EV
TAPASZTALATAI ALAPJAN

3.1. 2023 SORAN MEGVALOSULT
JOGSZABALYALKOTASI JAVASLATOK

A 2022-es év végén és a 2023-as év elején tapasztalt kétszam-
jegyl inflacids és élelmiszer-inflacids kornyezet rendkiviili
terhet rott a magyar vallalkozasok és kiilonosen a magyar
fogyasztok, a magyar csaladok mindennapjaira. A kritikus
helyzetet felismerve, a Gazdasagi Versenyhivatal csatlakozott
a kormany és a jegybank eréfeszitéseihez az inflacié miel6b-
bi letorése érdekében. A nemzeti versenyhatosag kettd gyor-
sitott dgazati vizsgalatot inditott a hazai élelmiszerpiac két
szegmensében. A vizsgalatok koztes eredményei alapjan a
GVH elndke javaslatot tett egy valds idejli fogyasztoi arakat
szolgaltatd, rugalmasan fejleszthetd online arfigyelé adatba-
zis kialakitdsara.

A Magyarorszidg Kormdnydnak tdmogatasat és mintegy 2
hénapos fejlesztési idészakot kovetden 2023. julius 1-jén
hajnali 4 érakor élesedett az online Arfigyelé rendszer. Az
Arfigyeld rendszer miikddését biztositja egyrészt az arfigyel$
rendszer létrehozasardl és mikodésérdl szolo 163/2023. (V.
8.) Korm. rendelet, amely szabalyozza a rendszer miikodési
elveit, az adatszolgaltatasra kotelezettek korét, és az adatszol-
galtatds részleteit, masrészt pedig az arfigyel6 rendszerbe
tartoz6 termékkategoriakrol és termékekrol szolé 11/2023.
(VI 22.) GFM rendelet, amely meghatdrozza meg a rend-
szerben kovetett termékkategoriak korét és az azokba tarto-
z6 pontos termékeket.
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3.2. JAVASLATOK FOLYAMATBAN LEV(
JOGSZABALY ALKOTASHOZ

A GVH 2023 nyaran nagyszamu panaszt kapott az online
szallashelyfoglalasi platformokkal és az egyik jelentSs piaci
részesedéssel rendelkezd szalldshely- kozvetitével kapcso-
latban, ezért gyorsitott dgazati vizsgdlat meginditasa mellett
dontott az online széllashelyfoglalas és széllashely-szolgalta-
tas piacan. A vizsgalat eredményei alapjan a GVH tobb be-
avatkozasi pontot is ajanlott a jogalkoto figyelmébe. Javasolta
anagyobb szillashely-kozvetiték altalanos szerzédési feltéte-
lei (és az azokhoz kapcsol6do tizleti gyakorlatok) kereteinek
szigoribb szabalyozasat a széllasadok szdmdra nyitva allo
panaszkezelési mechanizmusok, valamint a hibas teljesitések
kolcsonos jogkovetkezményei tekintetében, emellett pedig
az arparitasos kikotések betiltasat az online szallashely-koz-
vetités piacdn.

A nemzeti versenyhatosag javaslatait is figyelembe véve 2023
decemberében benyujtasra kertilt az Orszaggytlés elé az on-
line szallashelyfoglalasi piac relevans teriileteit szabalyozni
célz6, a magyar fogyasztok és vallalkozasok érdekében tor-
ténd fellépésrol sz0l6 T/6547. szamu torvényjavaslat. A tor-
vényjavaslat értelmében a széllaskozvetité platformoknak
varhatoan negyvenét napon beliil teljesitenitik kell a szalla-
sado felé fennallo fizetési kotelezettségiiket. Azon szallaskoz-
vetit6 cégek, amelyek tevékenysége legalabb harom megyére
kiterjed, és a legnagyobb digitalis nagyvallalatok, amelyek
Magyarorszag teriiletére szolgaltatnak, kotelesek lennének
magyar nyelvli személyes tigyfélszolgalatot fenntartani, a be-
érkezett panaszt pedig harminc napon beliil érdemben meg-
valaszolni. A torvényjavaslat emellett varhatéan megtiltja
az online széllashelykozvetitéknek az arparitasos kikotések
alkalmazasat.

GAZDASAG| A
VERSENYHIVATAL
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3.3. 0J JOGSZABALY ALKOTASI JAVASLAT

A GVH 2007 6ta 15 tigyben vizsgalta az tdilési jogok
masodlagos értékesitésével kapcsolatos megtévesztéseket és
Gsszesen 237 116 640 forint birsagot szabott ki. A GVH a
versenyfeliigyeleti eljardsokon feliil két tigyben kozérdeki
keresetet nyujtott be a fogyasztok széles korét védve. Egy jog-
erés itéletben a birésag megéllapitotta a jogsértést, igy meg-
érvényesitését. A GVH ezen felill minden esetben feljelentést
is tett a rend6rség irdnyaba.

Tekintve, hogy az uidiilési jogok értékesitése gyakran kapcso-
16dik csalard piaci magatartdshoz, a GVH javasolja a jogal-
koténak, hogy fontolja meg az tidiilési joggal rendelkezd, de
attol megvalni kivano fogyasztok esetében a szerz6désbol
torténd kilépési lehetdség konnyitésének szabalyozasat, illet-
ve a vallalkozasok tdjékoztatasi kotelezettségének novelését.
A GVH e javaslat pontosabb kidolgozasa céljabol konzulta-
ciot folytat az Igazsagligyi Minisztériummal, valamint a nyo-
moz06 hatosagokkal, és még 2024. évben konkrét versenypar-
tolasi javaslattal fog élni.
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A csalad intézményét
kiemelten védi az Alap-

A CSALADVEDELEM orvény é a csalddok

EVE

védelmérdl sz6lo  tor-

vény. A vallalkozasok-

nak ezért kiilonos fele-

16sséggel kell eljarniuk,
ha észszer(ien el6reldthaté szamukra, hogy kereskedelmi gya-
korlatuk alkalmas a csalddok dontéseinek torzitasara. Ez azért
is rendkiviil 1ényeges, mert a csaldd, mint azonosithatd cso-
port vagy a csaladi kapcsolatok szamos alkalommal célpontjai
a megtéveszté reklamoknak, kereskedelmi gyakorlatoknak.

A Gazdasagi Versenyhivatal 2023 soran - a korabbi évekhez
merten is - kiemelt figyelmet forditott a magyar csaladok
vedelmere, minden rendelkezésre allo eszkozével.

4.1. AZ INFLACIO ELLENI PROAKTIV FELLEPES

2023-ban a nemzeti versenyhat6sag csaladvédelmi torekvé-
seinek legfontosabb teriilete az inflacio elleni harc soran esz-
kozolt intézményesitett és ,,soft law” eszkozok voltak — mint
példéul az online Arfigyeld rendszer, vagy a profit hajtotta
inflacio leleplezése a gyorsitott dgazati vizsgélatok segitségé-
vel.

4.1.1. Vagtato inflacio,

élelmiszeripari vizsgalatok

A 2022-es év végén és a 2023-as év elején tapasztalt kétszdm-
jegyl inflacids és élelmiszer-inflicios kornyezet rendkiviili
terhet rott a magyar vallalkozasok és kiilonosen a magyar
fogyasztok, a magyar csaladok mindennapjaira. A kritikus
helyzetet felismerve, a Gazdasagi Versenyhivatal csatlakozott
a kormany és a jegybank eréfeszitéseihez az inflacié miel6b-
bi letérése érdekében.

A nemzeti versenyhatosag elsé korben konzultacidsoroza-
tot kezdeményezett az élelmiszeripar képviselivel, majd
az Agrarkozgazdasagi Intézettel és a Pékszovetséggel annak
érdekében, hogy pontosabb informaciot gytijtson az élelmi-
szer-aremelkedés piaci hatterérol.

|
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A konzultacio-sorozattal parhuzamosan a GVH két gyorsitott
agazati vizsgalatot is inditott, a hazai élelmiszerpiac két
szegmensében. A nemzeti versenyhatdsag elsdként a tej és
tejtermékek hazai piacan kezdett vizsgalatba, majd a tartés
élelmiszerek piacat vette gorcsé ala.

Egyrészt ezek az alapélelmiszerek megtalalhatoak a hazai
fogyasztoi kosarban és esetiikben kifejezetten magas volt a
mért inflacid, masrészt mindkett6 dgazat esetében felmeriilt
a verseny torzuldsanak gyanuja is.

A vizsgalatok soran a GVH szakemberei szamos jelenséget
feltartak, tobbek kozott a termel6i és a kiskereskedelmi arré-
sek megemelkedését tobb termék esetében is, amely részben
profit hajtotta inflacidra utalt.

A Gazdasagi Versenyhivatal elndke a feltart jelenség
orvoslasara - a nemzetkozi gyakorlatot is figyelembe véve -
2023 tavaszan javaslatot tett a Kormanynak egy online
Arfigyeld adatbazis kialakitasara, a magyar fogyasztok

és a magyar csaladok védelme érdekében.

Aktiv munka kezd6dott az allami szervek részérél a fogyasz-
tok és csaladok védelmében.

A GVH javaslatat Magyarorszag Kormanya tdmogatta, majd
létrejott az Arfigyel6 Munkacsoport a GVH és a Gazdasdg-
fejlesztési Minisztérium (2024 elejété]l Nemzetgazdasagi
Minisztérium) koordinalasaval, melyhez késébb csatlakozott
az Igazsagiigyi Minisztérium, a Kézponti Statisztikai Hivatal
és az Agrarminisztérium.

A munkacsoport feszes tempdban végezte feladatat az élel-
miszerinflacié6 mihamarabbi megfékezése érdekében. A
hazai és nemzetkozi Gsszehasonlitdsban is révid id6 alatt

megvalositott komplex informatikai fejlesztés és jogi hattér
eredményeként

2023. jalius 1-jén hajnali 4 orakor
élesedett az online Arfigyeld rendszer.
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4.1.2. Arfigyeld

Az Arfigyel egy olyan online adatbazison miikodd keresd platform,
melynek segitségével a fogyasztok osszehasonlithatjak a legnagyobb kis-
kereskedelmi tizletlancok kiilonb6zé termékeit és azok drait azért, hogy a
lehet6 legjobb dontést tudjak meghozni a bevasarlasuk megtervezésekor.
A rendszerben a legalabb 100 millidrd forint forgalmat bonyolito 6 kiske-
reskedelmi lanc dsszesen 1200 boltjanak kozel 1800 terméke talalhatd napi
frissességli adatokkal

9 @ mromo

Trappista tombsajt

Az online Arfigyel6 a Gazdasdgi Versenyhivatal céljaiba is
illeszkedik. A rendszer egyrészt intenziv napi arversenyre
kényszeriti a kiskereskedelmi lancokat az dgazat transzpa-
rencidjanak javitasaval, masrészt csokkenti a fogyasztok
keresési koltségeit, tervezhetobbé teszi a bevasarldsokat igy
jarulva hozza a fogyasztok és a kiskeresked6k kozotti infor-
macios aszimmetria csokkenéséhez.

Az informacios aszimmetria a piacgazdasag egyes piacain altalanos jelen-
ség. A legtobb gazdasagi kapcsolat vagy tranzakcié esetében a felek elté-
ré informdciok birtokdban vannak, az egyik fél jellemzéen mindig tobb
informaciohoz fér hozza, mint a masik, ezzel pedig elényosebb helyzetben
van a tranzakci6 soran, példaul az ar meghatarozasakor.

Az Arfigyeld egyértelmien hozzajérul a fogyasztoi jolét
novelésehez is. A rendszer hasznalataval a fogyasztok idét és
pénzt sporolhatnak meg bevasarlasaik soran, mely kedvezé a
gyermeket neveld csaladoknak is.

A 2023. julius elsejei induldsa ta tobb fejlesztés is megvalo-
sult az online Arfigyeld rendszerben:

o 2023. augusztus 30-tol tobbfunkcids, szabadon Ossze-
allithat6, megoszthatd bevasarlolistat is készithetnek a
fogyasztok a rendszer hasznélata sordn. A bevasérldlista
segitségével nemcsak egy-egy termék esetében, hanem
teljes termékkosarakon keresztiil is 6sszehasonlithatova
valnak a boltok, tovébbi id6t sporolva a felhaszndloknak.

o 2023. szeptember 28-an térképes boltsztirével egésziilt
ki a rendszer. Ennek segitségével — tartézkodasi helyiik
megaddsa esetén - csak egy lehatdrolt tertileten, a kozvet-
len kornyezetiikben talalhaté boltok tekintetében hason-
lithatjik Gssze a magyar emberek a rendszeren keresztiil
az arakat.

2023 soran az Arfigyelében megfigyelt
termékkategoriak 80 szazalékaban csokkentek az arak.
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Az online Arfigyel 2024-ben is védeni fogja a magyar csa-
ladokat és fogyasztokat, mivel a Kormany és a GVH dontése
értelmében az 0j koltségvetési évben is tovabb miikodik az
arosszehasonlito rendszer. 2024. januar 13-t6l tovabbi 16 ter-
meékkategdridval boviilt a rendszer, elsésorban az ételallergi-
akkal rendelkezd fogyasztok igényeire fokuszélva.

2024 februdrjaban MindségiDijat kapott az online Arfigye-
16 a Magyar Marketing Sz6vetség és az Internet Marketing
Tagozat éltal szervezett , Az Ev Honlapja 2023” palyézaton.
A zsliri értékelése szerint: ,a Gazdasdgi Versenyhivatal dltal
életre hivott és sokak dltal ismert oldal elsédleges célja, hogy
segitse a magyar csalddokat és fogyasztékat az drak dtlathaté
dsszehasonlitdsdban. Az oldal letisztult és modern kialakitd-
sdval konnyen haszndlhato, mikozben folyamatosan fejlesztik,
hogy még tobb funkcionalitdst nyiijtson.”

4.2. CSALADBARAT MUNKACSOPORT

A gyermekek és csaladok védelme kitiin-
tetett szempontként jelent meg a GVH
intézménykozi egylittmikodései soran
is. A nemzeti versenyhatdsag elnoke
még 2022-ben hivta életre a Csaladbarat
Munkacsoportot az Igazsagiigyi Minisz-
térium altal felallitott Fogyasztovédelmi
Kerekasztal munkdjanak eldsegitésére.
A Csalddbarat Munkacsoportban a Gaz-
dasagi Versenyhivatal és az Igazsagligyi
Minisztérium mellett tovabbi 13 szerve-
zet vesz részt.

A Csalddbarat Munkacsoport egy éallami és civil szerveket egyarant atfogd
szakmakozi munkaférum, melynek célja, hogy javaslataival timogassa a csa-
ladok és csaladi kapcsolatok megovasat célzé jogalkotast és jogalkalmazast.

A munkacsoport 2023-ban is tovabb folytatta tiamogato tevé-
kenységét. Ennek keretében 2023 tavaszan ismételten iilést
tartott a GVH székhdazaban, a 2023-as év céljainak és a mun-
kacsoport terveinek lefektetésére.

A két kiemelt kérdéskor:

o A videojatékipar szamos megtéveszté és gyakran agresz-
sziv reklamgyakorlatot folytat, amelyek elsésorban a fiatal
gyermekeket célozzdk, akik fejletlenebb kognitiv képessé-
geik miatt konnyebben befolyasolhatoak sotét mintazatok-
kal, zavaros reklamokkal és virtualis fizetdeszkozokkel.

A gyermekek és a csaladok védelme érdekében a GVH
gyorselemzés keretében is megvizsgalta a mobil eszkdzokre
ingyenesen letolthetd jatékok piacat. A nemzeti versenyhatosag
az elemzés keretében szamos aggalyos reklamgyakorlatot és
t6bb esetben sotet mintazatok alkalmazasat is feltarta.

o Az udilési jogok tulajdonosait célz6 megtévesztd gya-
korlatok a 2010-es évek egyik jellemz6 jogsértés-tipusa-
nak szamitottak. Az elmult években tbb esetben is Gjra
felttintek az elsGsorban sériilékeny fogyasztokat célzo
atverések. A Gazdasagi Versenyhivatal 2023-ban hdrom
véllalkozdst szankcionalt birsaggal, tdilési jogokkal
kapcsolatos 4tverések miatt. Az eljards ala vont cégek
tobb modszerrel igyekeztek az elésorban sériilékeny
fogyasztokat megtéveszteni.! A Gazdasdgi Versenyhiva-
tal e témakorben javaslatot fogalmazott meg a jogalkotd
részére.

L vy/4/2022.

GVH-T ERINTO SZERVEZETI ES
JOGSZABALYI VALTOZASOK

A GVH feladatai és jogkorei tovabb bdviiltek a 2023-ban elfogadott,
illetve 2023-ban hatalyba Iépett torvények alapjan, amelyek
biztositjak, hogy a GVH tovabbra is hatékonyan és eredményesen
Iéphessen fel a fogyasztok, a verseny és a piaci szereplék
érdekeinek védelmében.

5.1. SZERVEZETFEJLESZTES

5.1.1. Ugyfélkdzpontisag novelése
informatikai fejlesztésekkel

A GVH honlapjan 2023-ban tobb fejlesztés és tartalombd-
vités is tortént a honlaplatogatok minél szélesebb korti tajé-
koztatdsa érdekében és a Versenyhivatal kiemelt tevékenysé-
geire irdnyul6 figyelemfelkeltés céljabol. A kozéppontban az
Arfigyel8 rendszer kozvetlen elérhetdségének biztositsa és
annak hasznalataval kapcsolatos tudnivalok megjelenitése,
valamint a gyorsitott dgazati vizsgalatokrol késziilt jelentések
folyamatos kozzététele volt.

Az év elején élesedett a versenykorldtozd magatartésok fel-
tardsat segité anonim kartell-chat alkalmazas tovabbfejlesz-
tett valtozata, amely biztositja a meghivo kiildés lehet6ségét
olyan bejelenték szdmara, akik egyéb modon vették fel a
kapcsolatot a Gazdasagi Versenyhivatallal.

A Kormdnyzati Informatikai Fejlesztési Ugynokség (KIFU)
utmutatdsai alapjan, a honlap akadalymentesitésének tovéb-
bi finomitdsa is megtortént, valamint az adatkezelési téjékoz-
tatok Osszesitett megjelenitésével és a siitikezelés kialakitasa-
val komfortosabbd és konnyebbé valt a GVH honlapjanak
hasznalata.

5.1.2. Technoldgiai fejlesztések

2023-ban kialakitasra kertilt egy, a XXI. szazad igényeit is
kiszolgalo teljes funkcionalitdsti konferenciakozpont, ahol

a legmagasabb elvarasokat tamaszté rendezvények is lebo-

nyolithatéak. A konferenciakozpont robotkamerakkal és
szamos digitélis kijelzével felszerelt, kiegészitve a legmoder-
nebb konferenciarendszerrel. A telepitett technika alkalmas
a konferencidk és rendezvények kép- és hanganyaganak
streaming szolgaltat felé torténd tovabbitasara is.

5.1.3. Papirmentes hivatal

Az RZS NOVA rendszeren alapul6 tigyiratkezelési rendszer,
valamint az azzal szorosan integralt, egyedileg a Versenyhi-
vatal hatdsagi eljarasaira fejlesztett szakrendszeri modulok
bevezetésével a GVH nagy lépést tett a teljes korti elektroni-
kus tigyintézés megvalositdsa felé. A nemzeti versenyhatosag
tovébbfejlesztési tervei - automatizalt szignalasi rendszer,
dokumentum kikiildés automatikusan tigyfélkapura/cégka-
pura, kozponti nyilvantartdsok automatikus lekérdezése —
egyértelmtien gyorsitjdk az tigyintézési folyamatokat.

Az elektronikus igyintézés és az elektronikus kapcsolattartds
kiils6 és belsé folyamatfejlesztéseinek keretében 2023 sordn
is tortént elérelépés, az Arfigyel§ rendszerrel kapcsolatos
feladatok részeként a Személyre Szabott Ugyintézési Feliile-
ten, a piaci szereplok szamara a bejelentések/kapcsolattartas
megkonnyitéseként {igyleirast és iForldém keretiirlapot tett
kozzé a nemzeti versenyhat6sag.

5.2. A GVH HATASKOREINEK BOVULESE

o A tisztességtelen piaci magatartas és a versenykorlato-
zas tilalmarol szolé 1996. évi LVII. torvény (a tovabbi-
akban: Tpvt.) 2023. januar 1-jén hatalyba lépett modo-
sitdsa® (a tovdbbiakban: Médtv.) j jogintézménnyel, a
felszolito levéllel bévitette a GVH hataskorét, amelynek
els6dleges célja, hogy soft law eszkozként el8segitse a
vallalkozasok jogkovetd magatartasat. Ezt gy éri el,
hogy a GVH elnokének lehetdsége nyilik kozvetleniil
jelezni aggélyait a véllalkozasok részére, ha olyan piaci
folyamatokat észlel, amelyek alapjan a jogsértés feltéte-
lezheté. A véllalkozas a GVH aggalyaival kapcsolatos
dllaspontjat vélaszlevél utjan, onkéntes jelleggel részlete-
sen kifejtheti, emellett a felszolito levél lehetdséget biz-
tosit a versenyproblémak 6nkéntes és korai orvoslasara,
ezaltal elkeriilve a versenyfeltigyeleti eljarassal jaré idét

2 Az egyes igazsdgiigyi targyi torvények mdositdsdrdl szol6 2022. évi LV. torvény
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és terheket mind a vallalkozasok, mind a Versenyhato-
sag szdmdra. A GVH 2024-t8l kezdve, minden évben
januar 31-ig honlapjan kozzéteszi anonim modon, pia-
conkénti bontdsban, hogy milyen feltételezett jogsérté-
sek és érintett piacok tekintetében kerilt sor felszdlitd
levél kikiildésre. A GVH 2023-ban 3 felszolito levelet
kildott ki a gépjarmi kereskedelem, az élelmiszer-kis-

kereskedelem ¢és a személyszallitas piacat érintGen.

A felszdlito levél lehetdséget biztosit a versenyproblémak
onkéntes és korai orvoslasara, ezaltal elkeriilve a
versenyfeliigyeleti eljarassal jaro idét és terheket.

o A Mddtv. 2023. januar 1-jei hatallyal a GVH-t jelolte ki
a digitalis piacokrol szold jogszabaly (Digital Markets
Act)’ tagillami alkalmazéaséért felelés illetékes hato-
sagként. A Tpvt. alapjdn a nemzeti versenyhatdsig az
Eurdpai Bizottsag éltal kezdeményezett vizsgalati cse-
lekmény foganatositasan tul versenyfeliigyeleti eljarast
indithat annak megdllapitdsa érdekében, hogy 4llas-
pontja szerint a jelent6s piaci hatasu digitalis platform-
szolgaltatok — vagyis az Gn. ,kapuérok” - megfelelnek-e
az unids jogszabalyban foglalt kotelezettségeiknek.
Vizsgalata eredményeir6l a GVH jelentést tesz a kotele-
zettségek érvényesitéséért felelés Eurdpai Bizottsdgnak.

o Az arfigyel rendszer létrehozasardl és mikodésérél szo-
16 163/2023. (V. 8.) Korm. rendelet — amely 2023. majus
9-én lépett hatalyba - a Gazdasagi Versenyhivatalt jelolte
ki a piaci verseny 6sztonzése, a Tpvt. 11. és 21. §-a, vala-
mint az Eurdpai Unié miikodésérdl szol6 szerz6dés 101.
és 102. cikke szerinti tilalmakba iitkz6 magatartasok
feltdrasanak elGsegitése, valamint a fogyasztok védelme
érdekében létrehozott Arfigyeld rendszert miikodtetd
hatdsagként.

3 A digitdlis dgazat vonatkozdsdban a versengé és ti éges piacokrol, valamint az
(EU) 2019/1937 és az (EU) 2020/1828 irdanyelv médositasarol (digitdlis piacokrol
52016 jogszabdly) szol6, 2022. szeptember 14-i (EU) 2022/1925 eurdpai parlamenti

A panaszokrdl, a kozérdeki bejelentésekrdl, valamint a

visszaélések bejelentésével 9sszefiigg$ szabalyokrdl szolo
2023. évi XXV. torvény 2023. julius 24-i hatallyal a Ver-
senyhivatalt is elkiilonitett visszaélés-bejelentési rendszer
miikodtetésére kotelezi, amelyet a GVH a Tpvt.-ben sza-
balyozott panaszkezelési rendszere alapjan miikodtet.

A Tpvt. 2023. év végén elfogadott modositasa* sze-
rint 2024. janudr 1-jétél a Versenyhivatal litja el az
Eurdpai Bizottsiggal valé kapcsolattartisért felel6s
hatosagként az FSR (Foreign Subsidies Regulation)®
szerinti feladatokat. A GVH az unids piacot torzi-
to kulfoldi allami tdmogatdsok esetében, az Eurdpai
Bizottsag megkeresésére célzott vizsgalatokat indithat.

2024. februar 17-én lépett hatélyba az internetes koz-
vetit6 szolgaltatdsok egyes szabalyairdl szolé 2023. évi
CIV. térvény, amely a DSA (Digital Services Act)® vég-
rehajtasdhoz sziikséges rendelkezéseket allapitja meg.
A torvény alapjan a DSA hazai végrehajtasaért felelds
NMHH egyiittmiikodik a Gazdasagi Versenyhivatal-
lal a verseny védelmének kovetkezetes érvényre jut-
tatdsa, tovabba az egységes jogalkalmazas elémozdi-
tasa érdekében a digitalis szolgaltatasi piaci versenyt
érint6 kérdésekben, valamint a digitalis szolgaltatasok
piacaval Osszefiiggd, felhaszndlokat érintd tigyekben.

A GVH 2022. évre vonatkozd parlamenti beszamoloja-
ban tett jogalkotdsi javaslatara is figyelemmel a fogyasz-
tokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmardl szol6 2008. évi XLVIL. térvény (a tovabbiak-
ban: Fttv.) 2023. év végén elfogadott modositédsa’ 2024.
marcius 1-jei hatallyal felhatalmazza a Gazdasagi Ver-
senyhivatalt arra, hogy elrendelje az olyan, elektronikus
hirkézl6 halozat utjan kozzétett adat (példaul honlap)

° A belsé piacot torzité kiilfsldi tdmogatdsokrél szdlé, 2022. december 14-i (EU)

2022/2560 eurdpai parlamenti és tandcsi rendelet

hozzaférhetetlenné tételét, amelynek kozzététele miatt
versenyfeliigyeleti eljards indult, és amelynek hozzafér-
hetetlenné tétele a fogyasztok kiterjedt érintettségére
figyelemmel stlyos sérelem kockazatdnak megelézése
érdekében sziikséges.

5.3. A GVH ELJARASI, SZABALYOZAS|
KORNYEZETENEK VALTOZASAI

2023. januar 1-jével® az dsszefonodas-bejelentési kotele-
zettséggel Osszefiiggld egylittes arbevételi kiiszobérték 15
millidrd forintrél 20 millidrd forintra, illetve a cégenkénti
kiisz6b 1 millidrd forintrél 1,5 millidrd forintra emelke-
dett. A kiiszobértékek megemelésének hatasara kevesebb
tranzakci6 keriil bejelentésre a GVH-hoz, ami biirokra-
cia csokkentés a vallalkozasok szamara, de segiti a GVH
eréforrasainak hatékony allokaciojat is. A verseny csok-
kenésének kockazataval jaro osszefonodasok ellenérzése
ugyanakkor a kiiszobértékek novelése utan is biztositott,
mivel tovdbbra is be lehet jelenteni az 9sszefonodast a
GVH-ndl, ha nem nyilvanval6, hogy az nem csokkenti
jelentés mértékben a versenyt az érintett piacon. 2023.
februdr 1-jétél az osszefonodas-bejelentés alapjan indi-
tott versenyfeliigyeleti eljarasért fizetendd igazgatasi
szolgaltatasi dijak 15 millié forintrél 19 millié forintra,
valamint 3 milli¢ forintr6l 4 millié forintra emelkedtek.
Szintén 2023. februdr 1-jével modosultak az sszefono-
das végrehajtasaval Gsszefiiggé tilalom miatt kiszabhat6
birsag szabalyai is. A napibirsag-minimum eltorlésre
keriilt, a napi birsig maximuma pedig kettszazezer
forintrdl haromszéazezer forintra emelkedett.

2023. szeptember 1-jével’ a jogsértések elleni fellépés
visszatarté erejének novelése érdekében a jogalko-
té a versenytandcs altal kiszabhatd birsag felsé hata-
rait megemelte a hatdrozat meghozatalat megel6z6
tzleti évben elért nettd drbevétel 10 szazalékardl 13
szazalékra. A Tpvt. 2023. junius 5-én hatdlyba Iépett
modositasa'® egyértelmivé tette tovabba, hogy a bir-
sagmaximum nem a birsdgkiszabdsra vezet§ mér-
legelés, hanem a végsé birsagosszeg felsé korlatja.

A Tpvt. 2023. junius 5-i hatéllyal biztositja a targyalas
elektronikus hirk6z16 haldzat Gtjan térténd lebonyolita-
sanak lehet8ségét.

2023. oktéber 16-an lépett hatdlyba a kutatdsi és fejlesztési
megallapodasok egyes csoportjainak a versenykorlatozas
tilalma aloli mentesitésérdl szolo 456/2023. (X. 5.) Korm.
rendelet, valamint a szakositdsi megallapodasok egyes cso-
portjainak a versenykorlatozas tilalma aléli mentesitésérél
sz0l6 467/2023. (X. 12.) Korm. rendelet. A kordbbi szaba-
lyozést tartalmazé korményrendeletek szerinti szabalyok
modositasara, illetve kiegészitésére azokon a pontokon
kertilt sor, ahol az alapul szolgal6 uniés csoportmentességi
szabalyok is modositasra kertiltek.

és tandcsi rendelet © A digitdlis szolgdltatdsok egységes piacdrdl és a 2000/31/EK irdnyelv médositdsdrdl
4 52016, 2022. oktéber 19-i (EU) 2022/2065 eurdpai parlamenti és tandcsi rendelet

Igazsdgiigyi targyi torvények modositasdrol szolé 2023. évi XCVI. torvény

7 Igazsdgiigyi targyii térvények médositdsdrdl sz6l6 2023, évi XCVI. torvény

8 Az egyes igazsdgiigyi targyii térvények médositdsdrdl sz6l6 2022. évi LV. torvény ® Magyarorszdg 2024. évi kzponti koltségvetésének lapozdsdrol sz6l6 2023.
évi LIII. torvény

10 leazsdgiigyi targyi torvények modositdsdrol szl6 2023. évi XXXI. térvény
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VERSENYFELUGYELET

6.1. AMICUS CURIAE TEVEKENYSEG

A Tpvt. rendelkezései lehetévé teszik, hogy a versenyjogi
szabalyok megsértése miatt keletkezett igények maganjogi
uton is kozvetleniil, birdsag elétt érvényesithetdek legyenek.
A torvény értelmében a birdsagok minden olyan, eléttitk
folyamatban levé tigyr6l haladéktalanul értesitik a GVH-t,
amelyben felmeriil a Tpvt. és az Fttv. rendelkezéseinek eset-
leges megsértése. A GVH kifejtheti a konkrét tiggyel kapcso-
latos észrevételeit, illetve részletes jogi allaspontjat, indokolt
esetben pedig eljarast indithat az érintett magatartas érdemi
értékelése érdekében.

A versenyjogi jogsértésb6l ered6 kartéritési perekben tovébba a torvény
szintén lehet6vé teszi a birdsag szamara, hogy a kartéritési per alapjaul
szolgalo versenyjogi jogsértések tekintetében megkeresse a GVH-t a kar
bekovetkezésével, annak mértékével és a jogsérté magatartas, valamint
a kar bekovetkezte kozotti okozati Osszefiiggés fennallasaval kapcsolatos
allaspontjanak kifejtése érdekében.

A GVH 2023. évi tevékenysége soran Gsszesen egy alkalom-
mal miikodott kozre a birdsagok jogalkalmazasi tevékeny-
ségének tdmogatasaban. Ebben az esetben a GVH egy kar-
térités irant folyamatban 1év6é perben torténd megkeresést
kovetden nyujtott jogi tdmogatast a Févarosi Torvényszék-
nek

6.2 INDITOTT VERSENYFELUGYELETI
ELJARASOK

Versenykorlatozo
megallapodas: 6 db

B Fogyasztokkal szembeni
tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlatok:
19db

m (sszefonodasok
ellenérzése: 9db

2023-ban inditott versenyfel-
iigyeleti eljarasok megoszlasa 56%
iigytipus szerint
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A 2023 soran inditott versenyfeliigyeleti eljarasok koziil 8

indult utovizsgilatként.

6.3. VERSENYTANACSI TEVEKENYSEG AZ EGY-
SEGES JOGALKALMAZAS ERDEKEBEN

A GVH minden évben, igy 2023-ban is kozzétette honlapjan
a megel6z6 év elvi jelentSségli dontéseit, mely a jogalkalma-
20k, szakmai felhaszndlok szdmadra értékes, a Versenytanacs
jogértelmezési allaspontjat megjelenits gytijtemény. Az elvi
jelentéségti dontések mind az antitroszt, mind a fogyasz-
tovédelmi targyd tgyek kapcsan kilon-kiilon kozzétételre
kertiltek.

6.4. LEZART VERSENYFELUGYELETI ELJARA-
SOK ES KISZABOTT BIRSAGOK

2023-han lezart versenyfeliigyeleti eljarasok

18%

B Vallalkozasok
Osszefonddésa - 8 ligy

B Eréfolénnyel valo
9% visszaélés - 4 lgy
B Tisztességtelen

kereskedelmi gyakorlat -

27 gy
62 MN%
° Versenykorlatozo

megallapodas - 5 gy

A Versenytanacs 2023-ban 41 tigyben', 97 vallalkozédssal
szemben hozott dontést versenyfeliigyeleti eljarasok keretei
kozott. A dontések haromnegyedében — 31 tigyben 71 vallal-
kozassal szemben - allapitotta meg jogsértés elkovetését, és
27 dontésében 57 vallalkozassal szemben szabott ki birsagot,
Osszesen 2 219 839 200 forint dsszegben.

2023-ban a GVH a fogyasztok védelme érdekében nagy
hangsulyt fektetett a tisztességtelen kereskedelmi gyakorla-
tok feltarasara. A birsagszankcidval zarult versenyfeliigyeleti
eljardsok mintegy 63%-a folyt tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat miatt. Ezekben az tigyekben az év sordn Gsszesen 1
619 779 200 forint birsagot szabott ki a Versenytanacs, amely
az Osszes birsag kozel 73%-at tette ki.

I Tovdbbi 3 versenyfeliigyeleti eljdrds zdrult vizsgdloi zardssal.

2023-ban a Versenytanacs 600 060 000 forint birsagot sza-
bott ki versenykorlatozé megallapodasok, er6folénnyel vald
visszaélés és fizids jogsértések miatt, melynek csaknem felét,
294 840 000 forintot a tdrsadalom és a gazdasdg szamara
sulyosan karos kartell jogsértések tették ki.

39
322 239

Versenyfeliigyeleti birsagok
(milli6 forint)

m Osszefonodasok - 3 agy
W Er6folény - 4 Ggy
B Tisztességtelen kereskedelmi

gyakorlat - 17 tigy

Versenykorlatozo
megallapodas - 3 tgy

1620

6.5. A GVH-VAL VALO EGYUTTM(KODES 2023.
EVI HOZADEKAI

A versenytorvény tobb lehetéséget is biztosit a véllalkozasok szamara,
hogy a hatdsaggal torténd egytittmikodésiikre valo tekintettel a kilatasba
helyezett birsag 6sszege kisebb mértéki legyen. A GVH kiemelten fon-
tosnak tartja, hogy a versenyfeliigyeleti eljarasok — a kozérdek szolgalata
mellett - a fogyasztok szamara kozvetlentll is érezheté hasznot eredmé-
nyezzenek.

Ilyen, a GVH Altal elismert egytittmiikddési forma a megfe-
lelési program kidolgozasanak és miikodtetésének vallalasa,
a véllalkozés részérél tett nyilatkozatok, amelyek a jogsértés
elismerésére, valamint a jogorvoslati jogrol torténé lemon-
dasra egyarant vonatkozhatnak, a fogyasztok vagy a kart
szenvedett érintettek kompenzacidjanak vallalasa, kotele-
zettségvallalasi nyilatkozat benyujtasa, illetve engedékeny-
ségi nyilatkozat megtétele, valamint az egyezségi eljarasban
valo részvétel. Az egyiittmiikodési formék mind a vallalko-
zasok, mind a GVH szamdra tobbletértékkel rendelkeznek.
A vallalkozasok az egytittmiikodési lehetdségeknek koszon-
hetéen a magatartasukkal 6sszefiiggo birsagfenyegetettséget
tudjak cs6kkenteni, mig a nemzeti versenyhatdsag oldalardl
az id6- és koltségallokacié hatékonyabbad véldsat jelentheti a
nehezebben felderitheté tigyek tekintetében, mig maés ese-
tekben a fogyasztoi érdekek kozvetlen érvényre juttatasat
segitheti el6. Az egyiittmikodési formak kapcsan elérhe-
t6 elényok kozvetleniil vagy kozvetetten hozzajarulnak a
fogyasztoi jolét novekedéséhez.

A GVH enyhit6 kortilményként veszi figyelembe és birsag-
csokkentéssel 6sztonzi a vallalkozasok eldzetes, illetve utdla-
gos, igazolt megfeleldségi torekvéseit és programjait. A ver-
senyfeliigyeleti eljarasban kiszabasra keriilé birsdg 0sszege
akkor is csokkenthetd, ha mds egytittmtikodési forma nem
alkalmazhato, de a vallalkozas beismeri a jogsértést, 6nként
szolgaltat bizonyitékot, tisztdzza a jogsértés koriilményeit
és nem vitatja az eljarasban ismertetett tényeket. Nagymér-
tékll birsagcsokkentésre szamithatnak azok a vallalkozasok,

@y

amelyek jogsértésiik negativ hatasait részben vagy egészben
orvosoljak, kiilonos tekintettel a fogyasztok kompenzalasara.
Ilyen helyzetekben a fogyasztok teljes korti kartalanitasara
forditott sszeg levonhatd az egyébként kiszaband6 birsag
Osszegébdl, a részleges kompenzacio pedig a birsag mérsék-
1ését eredményezheti.

A 2023-ban jogsértéssel és birsagkiszabassal zarult
tigyekben a GVH dsszesen tobb mint 825,2 millio forint
birsagkedvezményt adott.

Egyiittmiikddések birsagcsokkentd értéke

(millio forint)
91.3 36.9

B Tevéleges jovatétel

B Engedékenység

m Megfelelési program

206.2 122.3

vitatasa

H Egyezség

278.5

A kotelezettségvallalasok és kotelezések keretében a GVH a
fogyasztoi jolétet noveld és a hazai gazdasagot erdsitd valla-
lasokra 0sztonoz. A versenytorvény ugyanis lehet6vé teszi,
hogy dontéseiben a GVH ne kizarolag birsagot szabhasson
ki a hataskorébe tartozo jogsértések miatt, hanem - akar jog-
sértés kimondasa nélkiil - aktiv Iépések megtételét irja el6 a
versenysérelem orvoslasara. A GVH ezekben az esetekben
is a koz érdekében, a hossza tavu fogyasztéi jolétet szem
el6tt tartva, és igy a versenyképességet is novelé mdédon
kivan érvényt szerezni a hatdskorébe tartozé versenyjogi
rendelkezéseknek. 2023 soran tobb szaz millié forint értékd,
a fogyasztok szamadra kozvetlen hasznosulé kompenzaciora
kertilt sor a Wish online piactér'?, a Media Markt Magyar-
orszag Kft."”, a Telemarketing International Kft. Media
shop', a Magyar Plastiroute és tarsai'® és a Fizetési Pont
terminal'® iigyekben.

2023-ban tobb mint 254 millié forint értékii
kompenzacios vallalasok a fogyasztok felé.

6.6. AZ ANTITROSZT UGYEK VIZSGALATA SORAN
SZERZETT TAPASZTALATOK

A GVH antitrdszt jogalkalmazo tevékenysége a

versenykorlatozo megallapodasokkal, a gazdasagi

erdfdlénnyel és a jelentds piaci erdvel vald visszaélésekkel
kapcsolatos eljarasokat fedi le, illetve 2020 éta kiterjed a
vendéglatéhelyek italbeszerzéseivel kapcsolatos specialis
szabalyok betartatasara is.

12 vy/22/2021. 2 vy3/2015.
13 vy/8/2022. 16 vy/21/2021.

4 vy/45/2021.
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6.6.1. Erdfdlényes iigyek és agazati vizsgalatok

A 2023-ban hat folyamatban 1év8 er6folényes tigyet vitt a
GVH. Az er6folényes versenyfeliigyeleti eljarasok a verse-
nyiigyek kiemelten osszetett és jelentés eréforrasigényt kate-
goridjat képezik. A nemzeti versenyhatosag a technologiai
oriasvallalatok koziil a Google magatartasinak feltételezett
visszaélésszerliségét vizsgilja a dalszovegek kozzétételének
piacan. Az épitdipari alapanyagok nemzetgazdasagi jelentd-
sége és az utobbi id6szakban megfigyelt piaci zavarai miatt
kiilon is emlitést érdemel, hogy a GVH mind a cementpi-
acon, mind a kavicspiacon folytat eljarast. Ezek mellett az
online gépjarmiihirdetések, az italbeszerzések és a miik6rom
piac jelentés szerepléinek magatartasait is versenyfeliigyeleti
eljarasban vizsgalja a GVH.

A nemzeti versenyhatésag antitroszt eszkoztara 2021-ben
kib6viilt az 6j tipusu megkozelitést és vizsgalati modszereket
igényl6, tn. gyorsitott dgazati vizsgalat meginditasara vonat-
kozo hatéaskorrel.

A gyorsitott dgazati vizsgalat lehet6vé teszi, hogy a GVH piaci problémak-
ra gyorsan reagéljon, a kordbbiakndl szélesebb korben és modszerekkel
tarja fel a tényallast.

A Gazdaségi Versenyhivatal 2023-ban is jelentds er6forraso-
kat forditott a gyorsitott dgazati vizsgélatokra, killonosen a
nemzetgazdasag és a hazai lakossag szempontjabdl jelentds
piacok vonatkozasaban, mialtal hozzajarult az inflacié elleni
kiizdelemhez, kivéltképp az élelmiszerek piacan.

A GVH 5 versenyfeliigyeleti eljarasban zarta le a vizsgélati
szakaszt és Osszesen 4 dgazati vizsgélatot fejezett be végleges
jelentés kozzétételével, tovabba 2 versenyfelugyeleti eljarast,
illetve 3 4gazati vizsgalatot inditott 2023-ban. A versenyha-
tosdg versenyfeliigyeleti eljarasok keretében mintegy 620
adatkérd végzést adott ki, mig dgazati vizsgalatok keretében
tobb mint 300 adatkérés, illetve hatdsdgi megkeresés tortént.
Az adatkérések mellett 21 vallalkozasnal kerdilt sor helyszini
kutatésra bir6i engedély alapjan.

6.6.2. Versenykorlatozo megallapodasok

A kartellek a legartalmasabb versenykorlatozo megallapodasok,
felderitésiik egyre nehezebb, ezért specialis eljarasi
cselekményeket és eszkozoket igényel. llyen eszkoz példaul a
biréi engedélyhez kotott rajtaiités, az engedékenységi politika,
illetve az anonim kapcsolatfelvételt lehetdvé tevd Kartell Chat is.

A leggyakrabban el6fordulé kartellek az drak rogzitését és a
piacok felosztasat célzo tiltott megallapoddsok. 2023-ban a
Gazdasagi Versenyhivatal hdarom tigyben marasztalt el vallal-
kozasokat versenykorlatozé megéllapodasok miatt, melyek
koziil két esetben kozbeszerzési eljarasokban jatszottak 6ssze
az eljaras al vont cégek.

20 | 2023 PARLAMENTI BESZAMOLO

A kozbeszerzeési kartellek felderitése kiemelt
jelentdséqi a Gazdasagi Versenyhivatal gyakorlataban.

A 2023-as év folyaman a nemzeti versenyhatosag kozel 300
milli6 forint értékben szabott ki versenyfeliigyeleti birsagot a
leleplezett kartellekre.

o A Versenyhivatal 6,5 milli¢ forint birsdggal sdjtotta a
Dunai Személyszallito és tarsai iigyben a Duna-Weser
Kft. és Rubin Group Kift. eljaras ala vont vallalkozasokat,
mert a BKV menetrendszerinti hajéjaratainak {izemelte-
tésére 2020-ban kiirt kozbeszerzésen az ajanlattétel sordn
6sszehangoltdk magatartasukat egyikilk nyertessége
érdekében. A vallalkozasok az eljaras soran beismerték
a jogsértést és engedékenységi kérelemmel élve 6nkén-
tesen szolgaltattak bizonyitékokat a vizsgalat soran,
melyet a Versenytanacs méltanyolt és mintegy harmada-
val csokkentette a kiszabhat6 birsagot. A véllalkozasok
annak ellenére, hogy az engedékenységi kérelmiikben
elismerték a jogsértést, a hatosagi dontést megtamad-
tak a birdsagon, igy az egytittmiikodésiiket ezaltal csak
szinleltnek lehetett tekinteni. A GVH Versenytanacsa
ezért a hatarozatat visszavonta, és magasabb, Osszesen
10 milli6 forint birsagot szabott ki a vallalkozasokra.”

A Gazdasagi Versenyhivatallal valé egytittmiikodés szinlelése a birsagked-
vezmény visszavondsat eredményezheti.

o A Magyar Plastiroute és tarsai iigyben a nemzeti ver-
senyhatdsag mintegy 300 millié forint birsagot szabott
ki 17 vallalkozasra utburkolati jelek festését és kozuti
tablak kihelyezését érinté tendereken torténd sorozatos
Osszejatszasaik miatt. Az eljaras ald vont vallalkozasok a
tenderekre beadott ajanlati araikat, a nyertes személyét
és a munkakkal kapcsolatos kompenzaciokat elézetesen
egyeztették, ezdltal felosztottdk maguk kozott a hazai
piacokat a 2012 és 2014 kozotti idészakban. A jogsérté-
sek egyiittesen lefedték az orszag teljes tertiletét, a piac
versenyellenes felosztasdban pedig a hazai, utjelfestéssel
és tablazassal foglalkozé vallalkozasok tulnyomo tobb-
sége érintett volt. A kartell résztvevéi nem csupan a
hazai versenyszabdlyokat sértették meg, hanem az Euro-
pai Unié miikodésérél sz6lo szerzédés kartelltilalmat
is, mivel magatartasuk érinthette a tagallamok kozotti
kereskedelmet. A feltart kartell nem csupan versenyha-
tosagi kovetkezményeket vont maga utdn, hanem egyes,
kozbeszerzéssel kapcsolatos elemei biincselekménynek is
mindsiiltek a Févarosi Torvényszék dontése szerint.' @

A kartellek gyakran vezetnek magasabb arakhoz egyes
termekkdrok vagy szolgaltatasok esetében, ami a megrendeléknek
okozott tobblet teher mellett végsé soron magasabb inflaciéhoz

is vezethet. Ebbdl kifolydlag a nemzeti versenyhatdsag Kartell
Irodajanak kartellek elleni fellépese - ami arversenyre kényszerii
a vallalkozasokat - 2023 folyaman is fontos részét képezte a
Versenyhivatal inflacic elleni torekvéseinek.

17 v]/29/2021. 18 v1/3/2015.

6.6.3. Vertikalis versenykorlatozasok

Nemcsak a versenytarsak kozotti arrogzitések, hanem a
forgalmazasi lanc kilonboz6 szintjein 1évé vallalkozasok
kozotti tovabbeladasi drak meghatdrozasa is a versenyt
legsulyosabban veszélyeztet6 jogsértések kozé tartozik. A
Versenyhivatal 27 milli6 forint birsagot szabott ki az egyik
legnagyobb horgaszcikk-nagykereskedére, a Top-Fish 2001
Kft.-re, mert az jogsértéen hatdrozta meg a kiskereskedék
felé a termékpalettdjanak legalacsonyabb fogyasztdi arait.
Az dltala ,,ajanlott” viszonteladoi arainak betartasat ugyanis
folyamatosan ellendrizte, a megszegdket pedig a beszéllitds
felfiiggesztésével fenyegette. A viszontelad6 kiskereskedSk
akciot, arleszallitist sem tarthattak a céggel valo egyezte-
tés nélkil. A cég az eljards soran tanusitott egyiittmiikodd
magatartdsa miatt jelentésen tudta mérsékelni a kiszabott
versenyfeliigyeleti birsagot."

6.6.4. A kereskedelmi torvény érvényesitése

A kereskedelemrél sz016 2005. évi CLXIV. térvény alapjan 2021 augusz-
tusatdl a torvényben meghatarozott italtipusokbdl a jelentds piaci erejt
italgyartok termékei mellé minden vendéglatohelynek alternativ valaszta-
si lehetéséget kell biztositania.

2023 soran két nagy sorgyart6t marasztalt el a GVH a keres-
kedelmi torvény megsértése miatt

o A Gazdasagi Versenyhivatal 12 milli6 forint birsagot sza-
bott ki a Dreher Sorgyarak Zrt.-re, mert a sorgyarto cég
a kereskedelemrdl szolo 2005. évi CLXIV. torvényben
rogzitett tilalom ellenére olyan szerz6dési feltételekkel
kotott megdllapodast egy budapesti vendéglatohellyel,
mialtal arra Osztonozte az érintett vendéglatohelyet,
hogy szinte kizarélagosan téle vasarolja az értékesitett
soroket. Ezzel csokkentette a fogyasztok valasztasi lehe-
tdségeit, és akadalyozta mas sorgyartok érvényesiilését.”’

A Heineken Hungaria Sérgydrak Zrt.-vel szemben is egy
f6vérosi vendéglatohellyel kotott, kizardlagossagot ered-
ményezd beszallitdi szerz8dések miatt 1épett fel a nemze-
ti versenyhatosag, és birsagolta meg 15 millié forintra.”

Mindkét tigyben kiemelendé, hogy a cégek nemcsak a bir-
sag megfizetésére voltak kotelezve, hanem olyan megfelelé-
si programot kellett kialakitaniuk HORECA partnereikkel,
hogy a kizarolagos kapcsolatra 9sztonz6 feltételek a jovoben
ne meriilhessenek fel.

6.6.5. Felderités

A Gazdasagi Versenyhivatal a kartellek felderitése érdekében széleskorti
informdcidszerz6 és piacfigyelési tevékenységet végez, amely hatékony
mozgositast és specialis eszkozoket igényel. Ilyen eszkozok példaul az
anonim kapcsolatfelvételt lehetévé tevé Kartell Chat, vagy a birdi enge-
délyhez kotott rajtaiités, amely sordan a GVH 6sszegytijti a valdszintsitett
jogsértést alatamaszto bizonyitékokat.

19 yy/29/2021. 21 yy/51/2021.
20 vJ/50/2021.
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A Kkartellek elleni kiizdelem a korabbi évekhez hasonldan
2023-ban is stratégiai célja volt a GVH-nak. Ezen a teriile-
ten elorelépést jelent a jogszabaly altal biztositott felderitési
eszkozoket kiegészits, a Versenyhivatal szakembereivel tor-
téndé anonim kapcsolatfelvétel lehetéségét biztositd Kartell
Chat. A Kartell Chat — amelyet a GVH 2016 6ta folyamato-
san haszndl - a mar korabban is alkalmazott engedékenységi
politika, illetve informatori dij intézményei mellett fontos
informacidszerzé csatornava valt a nemzeti versenyhatdsag
kezében. A hdrom informdcioforrds egymast kiegészitve és
erésitve miikodik a versenyhatosag sajat felderitési, valamint
elemzési tevékenységével 6sszhangban.

A Kkartellek feltarasanal a siker kulcsa gyakran a ,hallgatds megtorése’,
igy szerezve meg a dontd bizonyitékokat. Ezt erdsiti a versenytorvény altal
biztositott engedékenységi politika, amelynek lényege, hogy a jogsértésiiket
onként bejelent6 és egyuttal bizonyitékokat szolgaltatd cégek az eljaras soran

a birsag csokkentésében, vagy akar teljes elengedésében részesiilhetnek.

2023-ban 3 engedékenységi kérelem érkezett a GVH-hoz. Valamennyi
engedékenységi kérelem folyamatban 1év$ versenyfeliigyeleti eljarasban
kertilt benyujtasra.

A versenyhatosag a kartellek — kiilonosen a kozbeszerzési
kartellek — elleni aktiv fellépés érdekében kozvetlen part-
neri kapcsolatot dpol szamos tarshatdsaggal és szervezettel,
kiemelten a kozbeszerzések feliigyeletéért felel6s minisztéri-
ummal és a Kozbeszerzési Hatdsaggal.

6.6.6 Rajtaiitésekkel kapcsolatos
tapasztalatok

A Gazdasagi Versenyhivatal vizsgaloi 2023-ban 6sszesen
35 véllalkozasnal folytattak le helyszini kutatast:

26 vallalkozas esetén versenyfeliigyeleti eljaras soran, 9
vallalkozasnal pedig gyorsitott agazati vizsgalat keretében.

Az el6zetes bejelentés nélkiili helyszini kutatas

A kartellek feltdrasanak alapvet$ fontossagu — a GVH szamara jogszabaly-
ban biztositott — eszkéze a helyszini kutatas (rajtatités), melynek célja a fel-
tételezett jogsértéssel kapcsolatos bizonyitékok felkutatasa. Tekintettel arra,
hogy a kartellek a legstilyosabb, magas birsaggal jar6 versenyjogi jogsértések
kozé tartoznak, igy az ilyen Gsszejatszasokban résztvevé véllalkozasok igye-

keznek titokban tartani tiltott tevékenységiiket.

A helyszini kutatds keretében a GVH vizsgaldi a vizsgalat
targyat képez6 jogsértéssel kapcsolatos bizonyitasi eszkzok
felkutatasa céljabdl, birdi engedély alapjan barmely ingatlant,
jarmuvet, adathordozot atkutathatnak, oda 6nhatalmilag, a
tulajdonos (birtokos), illetve az ott tartozkodo személyek
akarata ellenére beléphetnek, e célbdl lezart tertiletet, épii-
letet, helyiséget felnyithatnak. A helyszini kutatas foganato-
sitdsara csak elézetes bir6i engedéllyel kertilhet sor, melyrél
- a GVH kérelme alapjan - a Févarosi Torvényszék dont.
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Helyszini kutatasok tapasztalatai kartell iigyekben 2023-ban
A villalkozasok kozotti jogsérté kommunikacié dont6en
elektronikus formdaban torténik, igy a helyszini kutatasok
soran a hat6sag els6sorban az elektronikus adathordozdkrol
torténd, digitalis masolatok készitésére helyezi a hangsulyt.

A Kkartelljogsértésekhez kapcsoloddan a helyszini kutatasok
soran jelent6s mennyiségl elektronikus adat lemadsoldsa
sziikséges. Ennek oka, hogy a jogsértések egyre komplexeb-
bek, valamint mind idében, mind eljaras ala vontak szama
tekintetében egyre kiterjedtebbek, tovabba az elektronikus
adatok taroldsanak lehetGségei is egyre szélesebbek. Mind-
ezekre tekintettel 2023-ban is tobb alkalommal eléfordult,
hogy ezen eljarasi cselekmény egy-egy véllalkozasnal akar
tobb napig is eltartott.

A versenyhat6sag a vizsgalati cselekmények soran mintegy
5 TB mennyiséqii adatot vett birtokba és dolgozott fel, mely
nagysagrendileg tobb, mint 500 mozifilmnek felel meg.

Altalanos tendencia, hogy egyre elterjedtebb a vallalkoz4-
sok korében az un. ,hibrid munkavégzés” intézménye, igy
a feltételezett jogsértésben részt vev$ személyek a helyszini
kutatds megkezdésének idépontjaban sok esetben nem tar-
tozkodnak a kutatdssal érintett vallalkozas helyiségeiben.
A vallalkozasok egyre gyakrabban alkalmaznak felhdalapu
szamitastechnikai megoldasokat is (,cloud computing”),
amelynek lényege, hogy a szolgaltatasokat nem egy meg-
hatérozott hardvereszk6zon, hanem a kiils6 szolgaltaté esz-
kozein (szerverein) elosztva tizemeltetik. Jellemz6 tovabbd,
hogy a cégek munkavallaléi az egymas kozotti kommuni-
kacid sordn az e-mail Gtjan torténd levelezés mellett kiilon-
boz6 chat programokat (Viber, WhatsApp, stb.) hasznalnak.
Ezen adatok birtokba vétele és feldolgozasa idéigényesebb,
ami egyes esetekben vizsgalati cselekmények elhuzodasat is
eredményezheti.

6.6.7 Meghallgatasok

2023 soran a GVH vizsgaloi 39 alkalommal

tartottak

meghallgatast kartelliigyekben

Kartelljogsértések soran a tényallas tisztdzasanak egyik
elengedhetetlen eszkoze az tigyfelek, tanuk meghallgatasa.
A meghallgatasokon a Gazdasagi Versenyhivatal vizsga-
16i jelentds ismeretet, informéciot szereznek a vizsgalattal
érintett piaccal, a vizsgalt magatartassal, annak hatterével,
az egyes ajanlatkérésekkel, az eljaras ala vont vallalkozasok
kozott fennallé viszonyokkal, tisztazasra szoruld kérdések-
kel kapcsolatban. Emellett a meghallgatas soran az eljaras
ald vontaknak vagy tanuknak lehetdségiik van kifejteni az
allaspontjukat az eléjiik tart bizonyitékokkal kapcsolatban. A
helyszini kutatasokhoz hasonléan a meghallgatasok soran is
jelentés mennyiségi elektronikus adattal dolgoznak a GVH
szakemberei. Esetenként akar szazas nagysagrendu elektro-
nikus bizonyiték is bemutatasra keriilhet egy meghallgatas
soran.
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6.7. A FOGYASZTOKKAL SZEMBENI
TISZTESSEGTELEN KERESKEDELMI
GYAKORLATOK TILALMA

A Gazdasagi Versenyhivatal 2023 soran 19 fogyasztévédelmi
targyd versenyfeliigyeleti eljarast inditott, tovabba 22 hasonlé
targya eljarasban hozott dontést. A magyar versenyhatdsag
tobb mint 1,6 milliard forint birsagot szabott ki a jogsértd,
tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatokat megvaldsito
véllalkozasokkal szemben.

6.7.1. Digitalis platformok
A Gazdasagi Versenyhivatal kozéptavu digitalis fogyasztoveé-

delmi stratégiaja szerint az eljarasi prioritasok kozé tartozik
a digitalis szolgdltatasokkal dsszefiiggd kereskedelmi gyakor-
latok vizsgalata. A GVH az elmult évben kiemelt figyelmet
forditott a jelent8s szamu fogyasztd és véllalkozds érdekeit
és helyzetét befolyasold, nagy technolédgiai véllalkozasok és
online platformok piaci magatartasainak vizsgalatdra.

Az online piactereken is kivetelmény
a tisztesseges kereskedelmi gyakorlat.

o A nemzeti versenyhatdsag 2023 februdrjaban zarta le
vizsgalatat az egyik legnépszer(ibb nemzetkozi e-kereske-
delmi piactér, a Wish platform mikddtetdjével, a holland
ContextLogic B.V-vel szemben.”? Az eljaras kotelezett-
ségvallalassal zarult, amelynek értelmében a vallalkozas
Gsszetett jovatételi csomagot véllalt. Ennek keretében az
érintett mintegy 100-150 ezer fogyaszto pénziigyi kom-
penzalasat is véllalta a cég, ami Gsszesen 150-225 millio
forintos pénziigyi jovatételt jelent. A holland cég vallalta
tovabba azt is, hogy a jovében nem alkalmazzak a GVH
altal kifogasolt arengedmény-feltiintetési gyakorlatot és
»azonnali ajanlataikat”.

o Az év masodik felében zarult a TikTok Technology
Limited, Egyesiilt Allamokban bejegyzett, kinai tulaj-
donu videdmegoszto-szolgaltatoval szembeni eljards.”
A GVH eljarasdnak eredményeként a vallalkozas t6bb
olyan intézkedés végrehajtasat volt kénytelen vallalni,
amelyek biztositjak, hogy javuljon a TikTok kommu-
nikdcidja, a fogyasztok pedig megismerjék a platform
jellemz6it és tudatosabb dontéseket hozhassanak.

Az ligynek kiemelt csaladvédelmi fontossaga is van, mivel a
platform f6 felhasznaldi korét a fiatalok és gyermekek adjak.

A GVH fellépésének kiszdnhetden a TikTok vallalta, hogy a 18
év alatti felhasznalok esetén automatikus napi képernyd id6
alapbeallitast alkalmaz. A technologiai drias vallalta tovabba az
olyan csaladokat segit6 funkciok népszer(sitését, mint a sziil6i
felligyelet és egyéb, a gyermekeket védd beallitasok.

Az intézkedések részeként a Tik-Tok informé-
ciés célu Adatkozpontot hoz létre, és vallalta a
20%-o0s reklam korldt oOnkéntes alkalmazasit. Ez
utdébbi korlatozasra eddig még nem volt példa az tgy-
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nevezett nem linedris médiaszolgaltatasok vilaga-
ban. A vallalt intézkedéseknek globalis hatasa is lehet,
amelyet vildgszerte érzékelnek majd a felhasznalok.

« A Samsung Electronics Magyar Zrt.-t érinté verseny-
feliigyeleti eljards® sordn a nemzeti versenyhatdsag azt
vizsgalta, hogy a Samsung televiziék hazai forgalma-
z6ja (egyben a késziilékek informatikai platformjanak
tizemeltetGje) megfelelden tdjékoztatta-e a fogyasztokat
arrdl, hogy az dltala forgalmazott okostévék felhaszna-
16i feliiletén reklamokat jelenit meg - amelyeket nem
lehet sem kikapcsolni, sem elrejteni. A vallalkozas az
eljaras soran végig egyuttmi(ikodott a hatdsaggal, a
vizsgalat lezarultdig pedig onkéntesen felfiiggesztette a
kérdéses gyakorlatot. Az eljaras kotelezettségvallalassal
zarult, amely értelmében a forgalmazé a jovoben rész-
letesebben téjékoztatja a fogyasztokat az okostévéinek
meniirendszerébe épitett reklamfelillet miikodésérol.

« A GVH a sportfogadasi tippek nyujtasaval foglalko-
26 One Billion Kft. vallalkozast azért marasztalta el,
mert a Sport & Tip weboldalon megtévesztéen rekla-
mozta biztonsagos pénzkereseti lehetdségként a sport-
fogadasi tippjeit annak ellenére, hogy a hirdetések a
szolgaltatas kockazatairol nem nyujtottak valds képet.
A szolgéltatasok népszertsitésével a vallalkozas tobb
hazai influenszert is megbizott, akik szamos alkalom-
mal, burkolt mddon, a fizetett jelleg feltiintetése hia-
nydban tettek kozzé hirdetéseket. A Versenyhivatal 9
millié forint Gsszegli birsagot szabott ki a One Billion
Kft.-re, valamint 6sszesen tobb mint 10 millié forin-
tot a szolgéltatast népszerisité hét influenszer-tigy-
nokségre és egyéni véllalkozé véleményvezérre.”®

» A nemzeti versenyhatdsag 2023. decemberi dontésében
megallapitotta, hogy a Spark Networks Services GmbH.
megtévesztden kommunikalt az Elittars nevi interne-
tes tarskeresd szolgaltatdsarol. A véllalkozas elhallgatta,
hogy az el6fizetés nélkiili regisztracié érdemi tarskeresés
folytatdsdra nem alkalmas, tovibbd megtévesztd infor-
micidkat kozolt az elérhetd felhasznéléi bazisrdl a ,,15
millié aktiv tag vilagszerte” és a ,,Havonta 800 000 uj tag
- Oldalainkon regisztralt 9sszes 0j felhaszndlé” allitasok-
kal. A vallalkozds az eljaras soran érdemi egyiittmiko-
dést tandsitott, nem vitatta a vizsgalt tényeket, beismerte
a jogsértést és lemondott a jogorvoslati jogarol is. Ezeket
a koriilményeket figyelembe véve a GVH Versenytand-
csa, kozel felével csokkentve a birsdg dsszegét, 169 millio
forintos birsagot szabott ki a vallalkozasra.?®

6.7.2. Egészségre vonatkozo reklamallitasok

Az év soran a Gazdasigi Versenyhivatal két vallalkozast
marasztalt el, mivel azok nem igazolt, egészségre vonat-
kozé reklamallitasokkal tévesztették meg a fogyasztokat.

24 vJ/46/2021 26 V)/16/2022.
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A valotlan egészségre vonatkozd, illetve gyogyhatas-allitasokkal mani-

puldlo reklamok gyakran a betegséggel €16 vagy az egészs

ségiiket félté

fogyasztokat célozzak meg, akik sériilékenynek mindsiilnek, mivel érzé-

kenyebben reagalnak a hasonlé igéretekre. A sériilékeny fogy

asztok védel-

mét a GVH prioritasként kezeli, a velitk szembeni visszaéléseket pedig

stlyosito koriilményként értékeli a birsag kiszabasakor.

o Az év elsé felében zarta le a Gazdasagi Versenyhivatal
a Norbi Update Lowcarb Zrt.-vel szemben folytatott
eljardsat”, amelyben megallapitotta, hogy a vallalkozdas
megtévesztette a fogyasztokat a forgalmazd kozosségi
oldalan kozzétett videdkkal a termékek hatdsairol, ossze-
tételérdl, illetve a diétak eredményességérdl, egy termék
esetében pedig annak forgalmazhatésagarol is. Az elja-
rés feltarta, hogy a videdk megalapozatlanul hirdették
az Update termékeket az egészségre hat6 tulajdonsagra,
valamint a betegségek megel6zésére és kezelésére uta-
16 allitdsokkal (pl. ,elmulik a cukorbetegség, elmulik a
magas vérnyomas’). A posztok emellett megalapozat-
lanul allitottak a cég piacelséségét. A videobejegyzések
szintén jogsértGen keltették azt a benyomast, hogy az
Update mérkahoz kothet6 tapldlkozas mindenki szamad-
ra alkalmas az egészségi allapot megérzésére, javitasara,
a betegségek megel6zésére, kockazatuk csokkentésére —
elhallgatva, hogy az egyéni egészségiigyi kortilmények
erésen befolyasolhatjak a szoban forgé diétak alkal-
mazhatosagat. Egy termék (mézhelyettesité szirup)
tekintetében pedig a véllalkozos hamisan keltette azt a
benyomast, hogy az jogszer(ien arusithaté — ugyanis a
NEBIH 4llédsfoglaldsa szerint eleve jogsértéen hozték for-
galomba, majd a szakhatdsag ki is vonta a piacrdl, elren-
delve a termékek visszahivasat a fogyasztoktol. A GVH
40 milli¢ forintra birsigolta a véllalkozast és kotelezte
egy célzott bels6, un. megfelelési program bevezetésére.

Eqy terméket egészségre kedvezé h

i
%ﬁ

atasokkal

reklamozni hiteles alatamasztas, igazolas nélkiil
tisztességtelen, ezért tilos.

e A nemzeti versenyhatdsdg 2023 szeptemberi don-
tése szerint a Regenera revitalizalé és mdsnapossag
elleni ital gyartéja és forgalmazdja, az SSHS Group
Kft. és a Regenera Hungary Kft. alaptalanul allitotta
a termék mdsnapossdg elleni hatdsit. A véllalkozd-
sok azt is kiemelték a hirdetésekben, hogy a termék
Osszetevéi fokozhatjak a természetes méregtelenitést,
javithatjdk a szellemi frissességet, ezzel azt a benyo-
mast keltették a fogyasztokban, hogy Osszefiiggés
van a termék fogyasztasa és az egészségiik kozott.
Az eljaras soran a GVH megallapitotta, hogy a masna-

Areklamok olyan fiatalokat szolitottak meg, akik aktiv életet
elnek, szérakoznak, fesztivalokon, bulikon vesznek részt,
mikozben tanulnak vagy dolgoznak is, és igy fontas szamukra
a hosszu éjszakat kovetd nap mindsége. A gyermekek es

fiatalok megtévesztését kiemelt figyelemmel kezel
seriilékeny fogyasztoknak

2 V]/36/2021.

2023

iaGVH, hisz
mindsiinek.
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possag elleni, az alkoholfogyasztast kovetd napi egészsé-
gi allapotot, kozérzetet javito hatds nem volt igazolhato.
A Gazdasagi Versenyhivatal figyelembe vette, hogy a
véllalkozdsok elsé alkalommal kovettek el jogsértést
és az eljardsban egyiittmikodoek voltak, ezért a bir-
sag kiszabdsa helyett figyelmeztetést adott és megtil-
totta a jogsérté kommunikacié tovabbi folytatasat.”®

A GVH a szankciondldsnal fontosabbnak tartja, hogy a vallalkozasok

részérdl kialakuljon a jogkovetd magatartds. A hatosag ezért birsag kisza-

basa helyett

figyelmeztetést is alkalmazhat akkor, ha egy kis- és kozép-

vallalkozas elsé esetben kovetett el versenyjogsértést. A versenytorvény

ugyanakkor

nem ad lehet6séget figyelmeztetés alkalmazasara a kozbe-

szerzési kartellek esetén, illetve, ha a jogsértésre sériilékeny fogyasztoi

korrel (pl. id6sekkel, betegséggel él6kkel) szemben kertilt sor.

o A Helvetia Direct Marketing s.r.o. cseh céggel szemben
folytatott versenyfeliigyeleti eljaras feltarta, hogy a vallal-
kozas jogsértd gyakorlatot folytatott, amikor a Helvetia
Apotheke étrend-kiegészitGket megtévesztden, a legalap-
vet6bb informaciokat is mell6zve, telefonon értékesitette
a magyar fogyasztoknak. A fogyasztékat mdr arrdl sem
tajékoztattdk, hogy ha beleegyeznek a termék ,,kiprobala-
saba’, akkor valdjaban rendszeres csomagkiildésre ktnek
szerzGdést a céggel. A vallalkozas emellett homalyosan,
félreérthetden, vagy egész egyszertien egyaltalan nem
kozolte sem a nevét és cimét, sem pedig a rendszeres cso-
magok koltségét, illetve a lemondasuk feltételeit sem. A
Versenyhivatal 116,8 millié forintos birsdgot szabott ki a
véllalkozasra.””

6.7.3. Kereskedelmi szektor

Az év mésodik felében a Gazdasagi Versenyhivatal tobb eljarast
is lezart, amelyekben a kereskedelmi szektor cégeit vizsgalta.

o Az eOptika szemiiveg- és kontaktlencse webaruhaz tize-
meltetdjével, az eOptika Kft.-vel szemben inditott eljaras-
ban a GVH feltarta, hogy a vallalkozas az arfeltiintetés
terén és az iWear termékek elérhetéségével kapcsolatban
megtévesztette a fogyasztokat. Tekintettel arra, hogy az
eOptika egyiittmiikodést tanusitott az eljaras soran és
gyorsan megsziintette ajogsértést,a GVH Versenytandcsa
eltekintett a birsdg kiszabdstol és figyelmeztette a céget.*

o 2023 szeptemberi dontésében a nemzeti versenyhatdsag
megallapitotta, hogy a Media Markt Magyarorszag Kft.
valétlan arkedvezményekkel reklamozott televiziokészii-
lékeket. A versenyfeliigyeleti eljaras feltarta, hogy négy
televizio esetében az eredetiként megjelolt drakat az aru-
hazlanc korabban nem alkalmazta huzamosabb ideig, igy
nem mindsiiltek az adott termékek jellemzé drainak. A
vallalkozas egytittmi(ikodé volt, elismerte a jogsértést, és
a jogorvoslati jogardl is lemondott. A fentieket figyelem-
be véve a GVH Versenytandcsa a vallalkozasnak 23,9 mil-
1i6 forint birsag megfizetését irta el6. A GVH eljarasinak
eredményeként a cég tovabbd tobb mint 1000 vasarlonak
fizet kompenzacidt, sszesen tobb mint 20 millié forint
értékben.*!

28 V1/2/2023. 30v1/49/2022.
22 VJ/42/2020. 31 vy/8/2022.
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« A GVH 2023 év végén hozott hatdrozatdnak értelmé-
ben a Telemarketing International Kft. (a Mediashop
weboldal tizemeltetSje) és osztrdk anyacége, a Medias-
hop GmbH. tisztességteleniil reklamozott elektromos
gyomirtd késziilékeket orszagos televizidcsatornakon,
valamint direkt marketing eszkozokkel. A vallalkozasok
tobbek kozott azt a latszatot keltették, hogy a termékek
arabdl adott kedvezmény csak korlatozott ideig elérhe-
t6, megtévesztden kommunikaltak a versenytarsakhoz
képesti arelényrél, az egyes tartozékok ,,ajandék” jelleg-
érél, valamint egyes termékek funkciondlis tulajdonsa-
gairdl is. Az eljards eredményeként a cégek egy termék
esetében lehetévé tették minden fogyaszté szamara, hogy
aki megvésarolta annak kiegészité termékét — melynek
sziikségességérdl megtévesztden tajékoztattak a vasarlo-
kat — visszakiildhesse a kiegészit6t az eljards ala vontak
koltségén, a teljes vételar visszatéritése mellett. A valla-
lasok kotelezo eléirasa mellett a Versenytanacs osszesen
113 milli¢ forint birsigot szabott ki a véllalkozdsokra.*

6.7.4. Telekommunikacios szektor

A Gazdasagi Versenyhivatal a telekommunikacios szektor-
ban a Vodafone Magyarorszag Zrt.-vel szemben zart le tigyet
2023 decemberében. A GVH megallapitotta, hogy a Voda-
fone egyrészt jogellenes Gsszehasonlité reklamot tett kozzé,
amikor sajat halozatat a hang- és adatszolgaltatasok megbiz-
hatdsaga szempontjabol az orszag vezeté mobilhalozataként
jellemezte, mivel az Osszehasonlitas modszerének targyi-
lagossaga nem volt biztositott. Mdsrészt az ,,orszag vezet$
mobilhalézata a hang- és adatszolgéltatasok megbizhatdsaga
terén” 4llitds igazolhat6sdg hidnydban nem tekinthetd valos-
nak, és alkalmas a fogyaszt6 tigyleti dontésének befolyaso-
laséra, igy a vallalkozas e kommunikacidjaval fogyasztokkal
szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot folytatott.
A Gazdasagi Versenyhivatal a jogsértések miatt mintegy 47
milli6 forint birsag megfizetésére kotelezte a Vodafone-t.*

6.7.5. Médiaszolgaltatasok

A GVH a médiaszolgaltatasok piacan az ATV-vel szemben
hozott hatarozatot 2023 augusztusaban. A versenyhivatal
megallapitotta, hogy a tévétarsasdg a ,Heti Naplo Svaby
Andréssal” cim(i miisoranak nyereményjatékaval megtévesz-
tette a fogyasztokat, ugyanis nem tajékoztatta megfeleléen a
nézéket arrol, hogy mikor zarulnak le a nyereményjatékkal
egybekotott véleménynyilvanité kozonségszavazasok. A
megtéveszté gyakorlat miatt minden alkalommal szamos
elkésett szavazat érkezett, amely mar sem a véleménynyilva-
nitas eredményébe, sem a nyereménysorsolasba nem szamit-
hatott bele.

Az ATV Elsé Magyar Magantelevizids Zrt. egytttmikodott
a versenyhatdsaggal: mddositotta jatékszabalyzatat, konkre-
tizalva az eddig bizonytalan szavazatzarasi idépontot, amely-
rél mar az adas soran is tdjékoztatta a nézéket. A tévétarsasag
nem vitatta a GVH vizsgélatanak megallapitasait, részben
elismerte a jogsértést és lemondott a jogorvoslat lehetsé-
gérdl is. Tekintettel arra, hogy a vallalkozas elészor kovetett
el versenyjogi jogsértést, a GVH nem szabott ki birsagot,
ehelyett figyelmeztetésben részesitette az ATV-t, és kotelezte
megfelelési program kialakitasara.**

32 v]/45/2021. 3 v)/41/2022.

33 V]/46/2022.

6.7.6. Udiilési jogok

A magyar versenyhatdsig kiemelten vigyaz a sériilékeny
fogyasztoi csoportokra; védi a gyermekeket, a csaladokat,
az id6seket és a betegeket. Bar az elmult években csokkend
tendenciat mutatnak az tdilési joggal kapcsolatos esetek,
még mindig 6rokzold témanak tekinthetéek a GVH gyakor-
latdban.

2023 nyaran a nemzeti versenyhatdsag harom vaéllalkozast
marasztalt el, amiért tudatosan megtévesztették az tudilési
joguktol megszabadulni kivano, gyakran idés fogyasztdkat.
A cégek célzottan keresték meg az iidiilési joggal rendel-
kezoket, azt allitva, hogy egy magdnszemély készpénzért
megvasarolnd télik az idiilési jogot. A tényleges szerz6dé-
sekben azonban ehelyett méar pénzre nem valthaté kreditek
szerepeltek ellenértékként, egy zart vasarlasi rendszerben,
melynek eléréséért az tigyfeleknek kiilonbozé jogcimeken
tovabbi koltségeket kellett vallalniuk és fizetniiik. A jogsér-
tés mérlegelésekor sulyosbito szempont volt, hogy a megté-
veszté tizenetekkel kiszolgéltatott és sériilékeny fogyasztokat
céloztak meg a vallalkozasok, és gyors megoldast kinaltak
egy jellemzéen komoly anyagi megterhelést jelenté prob-
lémara. A GVH mindezek figyelembevételével a torvényi
keretek kozott maximalisan adhatd birsagot, Gsszesen 14
millié forintot szabott ki a Web Trender Kft.-re, a BIAS
Trade Kft.-re (,f.a”) és az ERATEX Szolgéltaté és Kereske-
delmi Kft.-re.”

6.7.7. Uzleti dontések tisztességtelen befolya-
solasa

A Gazdaségi Versenyhivatal a bankkértya-terminalok tele-
pitésével és iizemben tartasaval foglalkoz6 Fizetési Pont
Kft. tizleti kommunikdcidjaval kapcsolatos, 2023 méjusa-
ban lezart eljarasaban megallapitotta, hogy a vallalkozas
elhallgatta kampdnyaiban a kereskeddk eldl, hogy a bank-
kartyak elfogaddsdhoz nem elegendé szamukra a termina-
lok telepitése, hanem hosszu tava (3-5 éves) szamlavezetési
és pénzforgalmi szerzédés sziikséges a vallalkozascsoport
egy masik cégével, a két szolgaltatas pedig kizarolag egyiitt
vehet6 igénybe. A cég emellett megtéveszté médon népsze-
riisitette kedvezményesként, akciosként az ajanlatanak egyes
elemeit — igy kiilénésen a kartyaterminalok telepitéséhez és
tizemeltetéséhez kapcsolodo dijakat, valamint a keresked6i
jutalékot és annak mértékét. A GVH az érintett keresked6k
pénzbeli kompenzalasara kotelezte a céget — a vallalkozas 8
ezer forintot irt jova minden tigyfelének, aki a jogsért6 kam-
panyok alatt szerz8dott vele.’

A jovatétel 6sszege magasabb volt, mint a jogsérté kampanyok koltségei
alapjan kiszabhato birsag lett volna — emellett kozvetleniil az érintetteknek
jelent jovatételt. A GVH dontése igy hatékonyabban szolgélta a kozérde-
ket, mintha birsagot szabott volna ki a vallalkozasra.

6.7.8. Utdvizsgalatok

A versenyfeliigyeleti eljarasokat lezar6é hatarozatokban a
Versenytanacs kotelezést vagy kotelezettségvallalast is el6-

3 v/4/2022. 3 v/21/2021.

irhat a vallalkozasok szamdra. A GVH nagy hangsulyt fek-
tet annak ellenérzésére, hogy a vallalkozasok betartottak-e
azokat a kotelezettségeket, amelyeket hatdrozataiban el6-
irt szamukra. Ezek kozé tartozhat a jogsértd magatartastol
valo eltiltas, valamely gyakorlat megvaltoztatasa, vagy akar
jovatételi program bevezetése. Ha a teljesités nem allapit-
haté meg egyértelmtien az igazolas céljabol rendelkezésre
bocsatott iratokbol, a nemzeti versenyhatdsag utovizsgalati
eljarast inditva vizsgalja, hogy a viéllalkozas eleget tett-e a
hatarozatnak.
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A kotelezések teljesitését a GVH minden esetben ellenérzi
- anem teljesités szankciokkal stjtando.

A Gazdasagi Versenyhivatal 2023-ban 5 fogyasztovédelmi
targyu utdvizsgélati eljarast zart le. Mindegyik utévizsgalat
eredményes volt, a cégek alapvetGen teljesitették a véllalasa-
ikat kisebb hidnyossagoktol eltekintve, melyekért az ot cég-
nek 6sszesen 58,7 milli6 forint birsagot kell fizetnie.

6.7.9. Gyorselemzések

A GVH id6rél idére atfogd gyorselemzést, un. sweep vizsga-
latot tart egyes piacokon, hogy altalanos jellegti ralatast sze-
rezzen az alkalmazott kereskedelmi gyakorlatokra. A sweep
vizsgdlatok eredményei esetleges versenyfeliigyeleti eljarasok
meginditasat is megalapozhatjék. 2023-ban a Gazdasagi Ver-
senyhivatal Gsszesen harom gyorselemzést folytatott le.

o A Versenyhivatal a ,,Kornyezetvédelemhez kot6do alli-
tasok piaci szereplék altali kialakitasardl és alkalma-
24sarol” sz016 piacelemzés keretében vizsgalta, hogy
milyen eltérések tapasztalhatok a kiilonféle kornye-
zetvédelmi (Un. z6ld) reklamiizenetek valds tartalma
és azok fogyasztoi értelmezése kozott. A piacelemzés
keretében a GVH 2023 januarjdban sweep keretében
vizsgilta, hogy egyes vallalkozasok milyen zold jelo-
léseket és allitasokat alkalmaznak sajét cégiik vagy ter-
meékeik vonatkozaséban a honlapjaikon. A gyorselemzés
tobbek kozott kiindulé informéciot adott ahhoz, hogy
mely vallalkozasokat érdemes megkeresni a piacelemzés
tovabbi részében, és megalapozta a Gazdasagi Verseny-
hivatal javaslatait a piacelemzés végleges tanulmanyaba.

o A nemzeti versenyhatdsig az év sordn sweep
keretében vizsgalta, hogy az ingyenesen mobil-
telefonra  letolthet, gyermekeket célzd  jatékok
alkalmaznak-e  Ggynevezett  s6tét  mintdzatokat.

A sotét mintazatok olyan digitalis kereskedelmi modszerek,
revétlentll késztetik a fogyasztokat a nem kivant dontések m

A GVH gyorselemzése szamos problémat tart fel,
amelyek tdlnyomo része a jatékot megszakito rekla-
mokkal volt kapcsolatos. Ezek jelentik az ingyenesen
letolthetd jatékalkalmazasok f6 bevételi forrdsit. A
sweep sordn olyan sotét mintdzatokat is azonositott a
hatosag, amelyek arra prébéltdk 6sztondzni a gyerme-

2023

amelyek ész- |
eghozataldra.
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keket, hogy az eredeti szandékaikhoz képest tovabb
jatszanak. A nemzeti versenyhatdsag javaslatokkal élt
mind a sziil6k, mind az érintett vallalkozasok iranyéaba.

o Az Eurépai Bizottsag kozosen a tagallami fogyasztové-
delmi hatdsagokkal vizsgalta az influenszerek téjékozta-
tasi gyakorlatat. A GVH gyorselemzés keretében Ossze-
sen 28 olyan magyar influenszer gyakorlatét ellendrizte a
f6bb kozosségi média platformokon, akik tébbféle téma-
ban gyartanak tartalmakat. A sweep keretében szamos
hianyossagot tartunk fel az ellenérzott véleményvezérek
tajékoztatasi gyakorlatdban, raadasul 25%-uk egyaltaldn
nem tiintette fel példaul a reklamozas tényét egy adott
tartalomnal.

6.8. AZ 0SSZEFONODASOKKAL KAPCSOLATOS
LEGFONTOSABB TAPASZTALATOK

2023 soran dsszesen 52 dsszefonodast jelentettek be a nemzeti
versenyhatosaghoz, mely a korabbi év adataihoz képest 20%-o0s
csokkenést, igy pedig jelentds biirokraciacsokkentést jelez.
Ugyanakkor az dsszefonddasokkal érintett céltarsasagok
osszesitett arbevétele 2023-ban tovabb ndvekedett és
meghaladta a 835 milliard forintot.

{isszefonédas
eljaras bejelentési eljaras

Prenotifikacids

1. fazisu eljaras II. fazisu eljaras

« 30 nap (egyszer max.

« 4 honap (egyszer max.
20 nappal meghossz-

(expressz eljaras 2 honappal meghossz-

kapcsan max. 2 esetén 2 munkanap) abbithato) abbithato)

alkalommal « Az eljarast zard dontés « Az eljrast zard dontés « Az eljarast zard dontés
« Eztkivetheti az fssze- lehet: hatsagi lehet: megsziintetés, lehet: megsziintetés,

fonddés-bejelentés bizonyitvany, vizsgaloi jovahagyas, feltételek- jovahagyas, feltételek-

benyljtasa visszautasits, kel/kitelezettségekkel kel/kbtelezettségekkel

versenyfeliigyeleti
eljaras meginditasat
elrendeld vegzés

torténd jovahagyas. torténd jovahagyas,

Amennyiben a beszer- tiltas
zett adatok alapjan
indokolt a GVH az

eljérast II. fazistva
r— nyilvanitja »

A versenytorvény dsszefonodas-ellenérzési rendelkezéseinek
célja, hogy minden, a gazdasdg szempontjabol lényeges val-
lalategyestilést vagy felvasarlast (és egyéb irdnyitdsszerzést)
versenyfeliigyeleti ellendérzés ald vonjon. Ennek érdekében a
Tpvt.-ben meghatarozott kiiszobszamokat eléré tranzakcio-
kat be kell jelenteni GVH-hoz. Mivel viszonylag kevés a ver-
seny szempontjabol problémas 6sszefonddas, a fuziokontroll
akkor tekintheté hatékonynak, ha megfeleléen biztositja,
hogy az tigyek tilnyomé tobbségét kitevd, nem problémads
fuzidk minél kisebb adminisztrativ teher mellett, a lehetd
legrovidebb idé alatt lezaruljanak. Ezzel szemben a verseny-
problémat felvet tranzakciok esetében a versenyhez fiz6d6
kozérdek kertil el6térbe, mert versenykorlatozé hatéssal jaro
tranzakcié nem vehet6 tudomasul. Ha sziikséges, a Gazdasd-
gi Versenyhivatalnak be kell avatkoznia: tiltassal, vagy ha az
lehetséges, a versenyproblémat megsziintet6 kotelezettségek
eléirasaval.

2023. januar 1-jével megemelésre keriiltek a bejelentési
kiisz6bszamok a versenytérvényben. Az egyiittes drbevételi
kiiszob 15-r6l 20 millidrd forintra, a jelenlegi cégenkenti 1
millidrdos érték pedig 1,5 milliardra emelkedett. Ezzel par-
huzamosan 2023. februar 1-jétdl a versenyfeliigyeleti elja-

26 | 2023 PARLAMENTI BESZAMOLO

rasért fizetendd igazgatasi szolgaltatasi dij Gsszege egysze-
rlsitett eljaras esetében 3-rol 4 milliora, teljes kord eljaras
esetében 15-r6l 19 millidra emelkedett. 2023. januar 1-t6l
a Tpvt. alapjan is lehetéség nyilt arra, hogy a véllalkozasok
az Osszefonoddsukat annak johiszemi elhatdrozottsaganak
igazolasat kovetden is bejelentsék a GVH-hoz, tovabba jalius
1-jével a Gazdasagi Versenyhivatal 4j egyszerusitett tirlapot
vezetett be azon dsszefonddasok esetében, ahol a versenyag-
galyok felmeriilése eleve kizarhatd. A bevezetést kovetéen
benyujtott tigyek 11 szdzalékdban éltek a vallalkozdsok az
egyszertisitett Grlapon valé benyujtas lehet6ségével.

6.8.1. Meginditott fuzids tigyek

A korabbi évekhez képest 2023-ban csokkent a fuzids tigyek
szdma, ennek ellenére tovabbra is magasnak tekinthetd.
2023-ban Osszesen 57 fuzids targyu eljards meginditasa-
ra kertlt sor: 52 eljaras sszefonddas-bejelentést kovetéen
indult, harom versenyfeliigyeleti eljaras indult végrehajtasi
tilalom megsértése miatt, tovabba sor keriilt egy utévizsga-
lat, és birdsagi itélet alapjan egy megismételt eljaras megin-
ditasara is. A GVH 48 osszefonodast hatdsigi bizonyitvany
kiaddasaval vett tudomasul, 3 sszefonddas kapcsan egysze-
riisitett versenyfeliigyeleti eljards indult”, egy esetben pedig
a bejelentés alapjan egybdl teljes korti eljards®® meginditasara
keriilt sor

A kordbbi évhez hasonl6an érezhetéen tovabb csokkent azon
Osszefondddsok szama, amelyek allami iranyitasu kockazati
t6kealapok allami tamogatasbol finanszirozott, egymilli-
ard-otszazmillié forintos arbevételt el nem éré céltarsasa-
gokban torténé befektetések révén valdsitanak meg kozos
iranyitasszerzést. Mig 2021-ben 4, 2022-ben pedig 3 ilyen
tranzakciordl kapott tajékoztatast a GVH, addig 2023-ban
egyetlen ilyen tranzakcié sem keriilt a GVH latoterébe.

Beérkezett dsszefonddas-bejelentések és megindult eljarasok szama
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6.8.2. Lezart fuzios tigyek

2023

2023-ban a Gazdasagi Versenyhivatal dsszesen 56 db fuzios
targyu dontést hozott. 48 fuziot egyszerii megitélhetdségiik miatt
a GVH hatdsagi bizonyitvany kiallitasaval tudomasul vett, mig

3 tranzakciot versenyfeliigyeleti eljaras lefolytatasat kivetden
hagyott jova, 1 esetben pedig az eljaras megsziintetésre keriilt.
2023-ban tovabba 3 db végrehajtasi tilalom megsértése miatt
inditott eljaras és 1db utévizsgalat keriilt lezarasra.

37V/12/2023., V]/22/2023, 38 v1/21/2023.

VJ]/30/2023.

o A versenyfeliigyeleti eljarasban lezart dontések koziil
kiemelendé az ,,Autdpalya-koncesszid” tigyben hozott
dontés. A versenyfeliigyeleti eljirds tdrgya az Opus
Alapok és a Minerva Alapoknak a Magyar Kozut Non-
profit Kft. gyorsforgalmi utak tizemeltetésével és kar-
bantartasaval foglalkoz6 tizletaganak kozos megszerzése
volt. A teljes kort eljards lefolytatasat kovetéen a GVH
az Osszefonddast azon kotelezettség elSirasa mellett
vette tudomasul, hogy a Koncesszorok tgynevezett
clean team megallapodast kétnek annak érdekében,
hogy orvosoljdk a Koncesszorok kozotti koordinaci-
oval Osszefiiggésben felmeriil versenyaggalyokat.®

o Szintén teljes kort eljaras keretében vizsgalta a GVH
az uszodatechnikai termékek forgalmazaséval foglal-
koz6 Fluidra Magyarorszag Kft.-nek a Kerex Uszoda és
Szabadidé6technikai Kft., valamint a Kerex Szerel6 Kift.
feletti iranyitdsszerzését. A GVH részletes vizsgalatot
kovetSen megallapitotta, hogy az Osszefonédds nem
vetett fel versenyaggalyokat, igy az Gsszefonddast felté-
tel vagy kotelezettség elirasa nélkiil tudomasul vette.*

« AzITKHolding Zrt.-nek az Omnibus Hungaria Kft. feletti
irdnyitasszerzését a Gazdasagi Versenyhivatal egyszertisi-
tett eljarasban vizsgalta, ugyanakkor az autobuszok érté-
kesitésének piacan jelen 1évé versenytarsak és a termék
vevéi véleményének kikérését kovetéen a GVH megilla-
pitotta, hogy az dsszefonddas nem csokkenti a versenyt,
igy az Osszefonddast beavatkozas nélkil jovahagyta.

« A MOL Nyrt.-nek és a BKM Budapesti Kézmivek
Nonprofit Zrt.-nek a budapesti és egyes agglomera-
cios telepiilések esetében hulladékgazdalkodasi tevé-
kenységet folytatd kozos vallalata, MOHU  Buda-
pest Zrt. a GVH megillapitisa szerint nem mindsiil
teljes funkcidja kozos vallalatnak, igy nem valdsit
meg Osszefonddast, igy az eljardst megsziintette.*!

A 2023. évben is folytatodott a GVH részérdl a végrehajtasi
tilalom megsértése miatt torténd hatarozott fellépés. A 2022.
évhez hasonléan ebben az évben is harom végrehajtasi tilalom
megsértése miatt sziiletett dontés versenyfeliigyeleti eljaras-
ban (DAKRON™, Inter Tan-Ker*, ITK Holding*). Valameny-
nyi tigyben a végrehajtasi tilalom megsértése miatti eljaras
lefolytatdsara az osszefonddas onkéntes bejelentését kovetGen
keriilt sor. A hdrom tigyben a GVH 6sszesen 38,9 milli6 forint
Osszegl birsdgot szabott ki a hatalyos jogszably alapjan.

Annak érdekében, hogy a GVH megfelelden értékelhesse az 6sszefonddas-
nak a versenyre gyakorolt hatasait, a bejelentéskételes dsszefonddasok nem
hajthatok végre a versenyhatdsag jovahagyasa nélkiil. A végrehajtasi tilalom
megsértése esetén a GVH akkor is birsagot szabhat ki, ha egyébként az
Osszefonddas nem vet fel versenyaggélyokat.

A GVH 2023-ban utdvizsgalati eljards keretében dontott a
DIGI Kft.-nek a VJ/42/2018. szamu eljarasban el6irt kotele-
zettség modositasa iranti kérelmérél. Az eltelt iddszak tapasz-
talatai alapjan és a kotelezettség el6irasanak céljat is szem elott
tartva a nemzeti versenyhatdsag ugy latta, hogy az 6sszefono-
das hatranyos hatdsai mas modon is orvosolhatéak, ezért a
korabban el6irt kotelezettség modositasarol dontott.*

3 v1/29/2022. 4v71/30/2023. v/3/2023. 4 V]/26/2023.
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Az elmult években a GVH a fazids tigyekre vonatkozé engedékenységi gya-
korlatot alakitott ki, amelynek részleteit a 2/2023. Jogalkalmazasi kozlemény

tartalmazza.

6.8.3. Fuzids eljarasi hatariddk alakulasa

A jovahagyott tigyek 92%-aban a GVH igen rovid id6 alatt
(atlagosan 4 napos ligyintézési idével) hatosagi bizonyitvany
kiaddsaval tudomdsul vette az osszefonodast. Az egyszersi-
tett versenyfeliigyeleti eljarasok dtlagos tigyintézési ideje 21
nap volt, amely javulast mutat az egy évvel korabbi adatok-
hoz képest. A teljes korti eljarasokban 92 nap volt az atlagos
tgyintézés ideje.

Fuzios eljarasi hatariddk alakulasa
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A GVH az el6zetes egyeztetések (prenotifikaciok) révén nyujt segitséget a
véllalkozasoknak ahhoz, hogy a fliziés bejelentés soran megadand6 adatok
hianyossagai miatt feleslegesen ne induljon eljaras. Az elézetes egyeztetések
az eljarasok el6készitése mellett arra is lehetéséget adnak, hogy a GVH maér
ebben a szakaszban jelezhesse az 6sszefonddasokat létrehozo szerzédések-

ben szerepl6 versenykorlatozo kikétésekhez kapcsolodo aggalyait.

A Gazdasagi Versenyhivatal 2023-ban 6sszesen 67 tranzak-
ci6 kapcsan folytatott el6zetes egyeztetést. 2023-ban a GVH
6 olyan versenykorlatozo jellegli kikotést azonositott a tranz-
akcids szerzédésekben, amelyek nem voltak teljes mértékben
6sszhangban a GVH Jogalkalmazasi Kézleményében kozzé-
tett gyakorlatdval. Ot esetben a véllalkozasok pontositottak
a GVH visszajelzéseit kovetden, mig egy esetben az értéke-
1és a beszamold irasanak idépontjaban is folyamatban van.
Versenyfeliigyeleti eljaras inditasara ugyanakkor nem kerdilt
sor, vagyis a verbilis intervenciok tovabbra is hatékonynak
bizonyulnak.
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2020 2021 2022 2023
Prenotifikacio aranya az adott évben bejelentett dsszefonddasok tekintetében
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Az tuigyek 7,7 %-aban kertiilt sor tigyinditasra (vagyis részle-
tes versenyhatas-vizsgalatra).

2023 soran eldszor fordult eld, hogy a vallalkozasok
valamennyi dsszefonddas-bejelentést megelézden
éltek az elézetes egyeztetés lehetdségével.

Az elektronikus benyujtds népszertisége tovébbra is toretlen,
a bejelentett 6sszefonddasok 98%-a elektronikus uton kertilt
benyujtasra.

6.8.4. Nemzetstratégiai jelentdségi
osszefonodasok

2023-ban a Kormany egy alkalommal élt a nemzetstratégiai
jelentdségiivé mindsités eszkozével, amely lényegében men-
tesités a GVH fuzidkontrollja aldl. Ez csokkenést jelent az
el6z6 év négy alkalmahoz képest. A Kormany a Vodafone
Magyarorszag Tavkozlési Zrt. feletti irdnyitds megszerzé-
sével megvalosuld Osszefonddast mindsitette kozérdekbdl,
Magyarorszag telekommunikacios ellatdsbiztonséga érdeké-
ben nemzetstratégiai jelentdségiivé.

6.8.5. Agazati tapasztalatok

A GVH altal 2023-ban vizsgilt 6sszefonddasok a korabbi
évekhez hasonldan ezittal is szdmos kiillonboz6 iparagat
érintettek.*®

o A legtobb 06sszefonddds 2023-ban a kereskedelemi
szektort érintette, a megel6zé évhez képest tobb, mint
kétszeres tigyszam-novekedéssel. Az iparag kiilonbo-
z0 teriiletei voltak érintettek, igy tobbek kozott napi
fogyasztasi cikkek, tzemanyag, személygépjarma-
vek, elektronikai termékek, gyodgyaszati segédeszko-
z0k és konyvek kereskedelme jelent meg az tigyekben.

o A feldolgozdipari szektor Osszesen 8 bejelentése
2022-hoz  képest eggyel visszaszorulva, a masodik
helyet foglalta el a GVH altal leggyakrabban vizs-
galt osszefonddasok kozott. A feldolgozoiparon beliil
kiilonbozé autoipari alkatrészek gyartasa volt a leg-
meghatdrozobb, 3 gy is ezt a teriiletet érintette.

o 8 Osszefonoddas érintette az energiaipart, amely a korab-
bi évhez képest kétszeres novekedést jelent, elsésorban
a kiilonb6z6 naperémiiparkokat érinté tgyletek miatt.

« A pénziigyi, biztositdsi szektort érintd tranzak-
ciok szintén meghatdrozé szerepet toltottek be
a  Gazdasagi Versenyhivatal fuziés eljarasaiban,
2023-ban 6 gy volt érintett ebben a szektorban.

« A szolgaltatéipart érinté tranzakciok a korabbi évhez
képest 2023-ban is a kozépmezSnyben helyezkednek el,
4 Osszefonddds-bejelentési eljaras vizsgilta a teriiletet.

tobb ipardgat érint,
ésre keriilt az dbrdban.

4 Azokban az esetekben, ahol egy 6
S

PP i
mindegyik érintett ipardgh itdsra és

1S

28 | 2023 PARLAMENTI BESZAMOLO

A hulladékgazdalkodast érinté tranzakciok szama val-
tozatlan maradt, 2023-ban is 2 eljarasban volt érintett a
szektor.

o A 2021-ben atlagon feliil reprezentalt ingatlantigylete-
ket jelentd, illetve épitdipari szerepl6kkel kapcsolatos
tranzakciok szama drasztikusan lecsokkent, 2023-ban
egyetlen ilyen tranzakciét sem kellett a nemzeti ver-
senyhatosdghoz bejelenteni. Ezzel megtort a 2020-
tol jellemzé névekvé tendencia mindkét dgazatban.

e 2023-ban az oktatas teriiletét érinté Osszefonodds sem
kertilt bejelentésre.

o A Gazdasagi Versenyhivatal 2023-ban harom digyletet
vizsgélt a mezdégazdasagi szektorban.

o Két osszefonodast vizsgalt a GVH az egészségiigyi aga-
zatban, amely teriiletek 2022-ben még nem voltak érin-
tettek bejelentéskoteles tranzakciokban.

Ezeken tilmendéen a GVH foglalkozott még az élelmiszer-
ipart, hirdetési piacokat és tavkozlési szolgaltatasokat érin-
t6 tigyletekkel is. A 2023-ban vizsgalt eljardsok soran két
esetben volt érintett valamilyen allami tékealap, amelyek az
energia és a kereskedelmi szektorok teriiletén jelentek meg.

A GVH altal 2022-ben és 2023-ban vizsgalt dsszefonodasok az érintett iparagak szerint (db)
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6.8.6. Fuzids nemzetkozi tapasztalatok,
intézményi kapcsolatok

6.8.6.1. Attételi rendszer
Az Gsszefonddds-ellendrzési rendelet” 1. 1. cikke meghatd-
rozza azokat az arbevételi kiiszobszamokat, amelyek elhatd-
roljak az Eurdpai Bizottsag és a nemzeti versenyhatdsagok
eljarasat.
Az 6sszefonddasok vizsgalatakor a Bizottsag és a tagallamok

nem jarhatnak el parhuzamosan.

A nemzeti versenyhat6sdgok a kiiszobszdmokat meg nem
haladé 9sszefonddasok esetén jarhatnak el, valamint akkor,
ha a kiiszobszamok atlépése ellenére az érintett vallalkozasok
mindegyike teljes kozosségi szintd forgalménak tobb mint

Y7 A Tandcs 139/2004/EK rendelete (2004. janudr 20.) a villalkozdsok kozotti
dsszefondddsok ellendrzésérdl (az EK 6 Gdds-ellendrzési rendelete), 2004.
évi magyar kiilonkiadds 8. fejezet, 3. kitet, 40. o.

kétharmadat egy és ugyanazon tagallamban éri el. Ha azon-
ban az tigy koriilményei azt indokoljak, az tigyek az érintett
vallalkozasok kérelmére a formalis bejelentésiik el6tt, illetve
azt kovetden pedig az érintett tagallam kérelmére attehetdk a
tagallamokhoz és forditva.

2023-ban két olyan attételi kérelem kapcsan egyeztetett a
Gazdasagi Versenyhivatal az EU Bizottsag versenyhatdsagi
feladatokat ellatd féigazgatosagaval, amelyekben az Gssze-
fonodas Magyarorszigon is bejelentéskoteles lett volna,
azonban az érintett vallalkozasok az tigy Bizottsdghoz valo
attételét kérelmezték. Végil mindkét tigyben a Bizottsag-
hoz kertiilt bejelentésre az Gsszefonddas. Emellett egy tigy-
ben keriilt még sor részletesebb egyeztetésre a Bizottsag és
a GVH kozott.

A nemzeti versenyhatésag az uniés szintii dontéshozatal
soran is minden esetben gondoskodik arrél, hogy megfelelden
figyelembe vegyék a tranzakciok magyar piacokra és
fogyasztdkra gyakorolt hatésait.

A Gazdasagi Versenyhivatal 2023-ban - az el6z6 évvel meg-
egyezden — 5 tigyben vett részt Tanacsadd Bizottsagi tilésen,
és képviselte a Bizottsag tervezett dontésével kapcsolatos
allaspontjat, valamint 4 tigyben vett részt szobeli meghallga-
tason az Eurdpai Bizottsag eljardsa soran.

Ezen felil a GVH képvisel6i harom alkalommal vettek részt
az Eurdpai Versenyhalézat Fuziés Munkacsoportjanak
2023-ban tartott tilésein, amely munkacsoport egyik tarsel-
noki tisztségét az ir versenyhatdsag mellett 2023 januarjatol
kezd6déen két éviga GVH télti be.

A GVH kozremiik6dott tovabba az Eurdpai Bizottsag piac-
definiciéval foglalkozd kozleményének folyamatban levd
feltilvizsgalataban is.

6.8.6.2. Tagallami megkeresések

Az eurdpai versenyhatosigok az Eurdpai Versenyhalozat
(ECN) keretében tajékoztatjak egymast azokrol az osszefo-
nddasokrol, amelyek tobb tagallamban is fuzios vizsgalat tar-
gyat képezik. 2023-ban 6sszesen 5 olyan bejelentés érkezett,
amely Magyarorszdg mellett mas tagéllamokban is bejelentés
targyat képezte, ezen ligyek egyikében sem volt sziikséges a
versenyhatdsagok kozotti egyeztetés.

6.8.6.3. Egyiittmiikodés az NMHH-val

A GVH a médiaszolgaltatasokrdl és a tomegkommunika-
ciorol szolo torvény* alapjdn koteles a Médiatandcs dllas-
foglaldsat beszerezni olyan osszefonodas engedélyezéséhez,
amelynél a kozvetlen résztvevék vagy azok villalkozdscso-
portjainak tagjai szerkesztdi felel6sséget viselnek, és elsédle-
ges céljuk a médiatartalom nyilvanossaghoz val¢ eljuttatasa.
A bejelentésre kotelezett vallalkozas kérelmére a Médiata-
ndcs el6zetes szakhatdsagi dllasfoglaldst ad ki.

48 2010. évi CLXXXV. térvény 171. §
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6.9. UGYFELKAPCSOLATI TAPASZTALATOK

A Gazdasagi Versenyhivatalhoz beérkezett iigyféljelzések
2023-ban - a korabbi évek folyamataival megegyezden -
tovabb ndvekedtek, ami tobbek kozott betudhaté a GVH
élelmiszer-inflacio letdrésében vallalt kozremiikodésének és
megnovekedett, proaktiv média kommunikaciéjanak.

6.9.1. Ugyfélszolgalati tevékenység

A 2023-ban is novekvé tendenciat mutato jelzések mogott —
tobbek kozott, de nem kizardlag — a Gazdasagi Versenyhiva-
tal aktiv kommunikacidja, a szervezet ismertsége, a tisztes-
séges verseny biztositdsaban betoltott kiemelkedé szerepe,
az élelmiszer-inflacioé letorésében vallalt kozremikodése, az
online Arfigyeld rendszer fejlesztése és mikodtetése, a targy-
évben lefolytatott gyorsitott agazati vizsgalatok megallapita-
sai allnak. A nemzeti versenyhatésagra a fogyasztok - olykor
a fogyasztdi tudatossdg, illetve fogyasztdi ismeretek hidnya
miatt - elszenvedett jogsérelmiik orvoslasara hivatott kom-
petens szervezetként tekintenek.

A 2023. év egyik legjelentésebb momentuma a Gazdasagi

Versenyhivatal szempontjabol a profit hajtotta inflacié lelep-
lezése és az online Arfigyelé rendszer bevezetése volt.

2023-ban a Versenyhivatal dsszesen 1858 panaszt és 112
bejelentést vizsgalt, valamint 167 altalanos targyd megkeresést

kezelt. Emellett 593 telefonon keresztiil érkezd, és személyes
megkeresést is fogadtak a Hivatal ligyfélkapcsolati munkatarsai.

Panaszokkal kapcsolatos intézkedések 2023-ban (db)
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W Megkiildés a hataskarrel és illetékesséqggel rendelkezd hatdséag részére

W Versenyfeliigyeleti eljaras inditasanak feltételei nem alltak fenn
(jogsértés és/vagy a kozérdek sérelme nem volt valgszinisithetd)

Versenyfelligyeleti eljaras inditas feltételeinek fennallasa
nem volt vizsgalhatd (visszavont, kérelem hianyaban melldzgtt,
a GVH hataskdre nem all fenn és megkildésnek sincs helye)

Versenyfelligyeleti eljaras inditasa

W Panasz kezelése folyamatban
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Bejelentésekkel kapcsolatos intézkedések 2023-ban (db)
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6.9.2. A panaszokkal érintett agazatok

A beérkezett panaszok jelentGsebb része 2023-ban is
fogyasztévédelmi targyt volt, melyek tobbsége a nagyobb
élelmiszer-kereskedelmi tizletlancok akcidtartasi gyakor-
latahoz és az Arfigyeld rendszerben kozzétett aratél eltérd
arazashoz, illetve az online kereskedelemhez kapcsoldd-
tak. Az év elsé felében egyes élelmiszerek esetében alkal-
mazott hatosagi drak kivezetéséig gyakori panasztipusnak
szamitott egyes hatdsagidras élelmiszerek készlethidnya is.

A GVH-ba érkezett panaszok kiemelkedd része a korabbi évekhez
hasonloan 2023-ban is az online kereskedelemhez kotddott.
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Az online kereskedelmet érinté jelzések tipusai széles
skalan mozognak. Az egyes webshopok esetében tobb-
nyire a megrendelt termékek minéségével, a termékhez
kapcsolodd  garancialis  jogok érvényesithetdségével,
az eldllasi jog gyakorlasaval, a kifizetett vételar visszafi-
zetésével, az tgyfélszolgalatok elérhetetlenségével és
az igért szallitdsi hatdridével kapcsolatban érkeztek
jelzések a Gazdasagi Versenyhivatalhoz. A megtévesz-
t6 szallitasi hatarid6t jellemzSen az egyik legnagyobb
latogatottsagu és arbevételli hazai webshop, az Extreme
Digital-eMAG Kft. esetében kifogasoltak a fogyasztok.

Az online kereskedelem sordn alkalmazott megté-
vesztl kereskedelmi kommunikiciok okan érkezett
piaci jelzések jelentés része a termékek és szolgaltata-
sok akcids drazasahoz kotédott, kiemelten a 30 napon
beliil alkalmazott legalacsonyabb ar megjelenitésének
kérdésében. Az akciotartds és drazds vonatkozdsdban
killon kiemelendSk az év adott, és a fogyasztok dltal
is kozismert idészakaihoz kapcsolodd kuponos vagy
jelentds kedvezményt igér$ akciok, mint pl. a Black Fri-

day, valamint a Glamour- és a Joy-napok, amely alatt a
fogyasztok még mindig szembesiiltek a megtévesztd
modon feltiintetett arakkal, kedvezményekkel és elérhe-
t6 készlettel. Nagyobb szdmu fogyaszto tigyleti dontését
befolyasolhattdk a ruhdzati online kiskereskedelmi pia-
con miitkdd6 német és lengyel vallalkozasok, amelyek
akciojukban egyrészt fiktiv listadrakhoz viszonyitva
nyujthattak kedvezményt, az akciok végdatumat is val-
toztatva, masrészt mindenre kiterjed6 nagyobb extra
kedvezménnyel kivantak hatdst gyakorolni a fogyasztok
tgyleti dontésére akként, hogy a nagyobb kedvezmény
valoszintisithetden a termékek egy sziik korét érinthette.

Az élelmiszer-lancok vonatkozasdban még mindig gya-
korta kifogasolt a csalogato-reklamot érintd jelzések,
amelyek szerint az akciotartdsi idészak egyes napjain
a fogyasztok nem tudjék a kedvezd aru terméket meg-
vasarolni, mivel az a kereskedelmi egységben nem
elérhet6. A tapasztalatok alapjan a jelzések jelentés
részében a felmeriilé problémakat az akcid elsé nap-
jaiban valdszintsithetéen egy-egy iizleten beliil aru-
mozgatdsi, mintsem készletgazdalkodasi problémak
okozzék, mig az akcié utolsé napjaira az egyes tzlet-
ben kimeriil6 készletek. A csalogaté reklamokon tal a
fogyasztok sérelmezték azt is, hogy az akcidk, kupo-
nos kedvezmények és a kiirt drak ellenére a pénztarnal
nem keriilt levonasra a termékre nyujtott kedvezmény.

A 2023. évi panaszok kozott szamos, mind magyar,
mind angol nyelven irt beadvany kapcsolodott a
Wizz Air Hungary Légikozlekedési Zrt. és néhany
mas légitarsasag magatartasahoz. JellemzGen jarat-
késés vagy jarattorlés okan keletkezett kompenza-
ci6 targyaban fordultak a fogyaszték a Gazdasa-
gi Versenyhivatalhoz, mig a jelzések egy részében a
fogyasztok panasza az ingyenes ilShelyvalasztds kap-
csan nyudjtott megtévesztd tdjékoztatdsokra iranyult.

Jelentés szamban érkeztek jelzések a nemzeti verseny-
hatdsaghoz a szalldshely-szolgiltatokkal, igy kiilondsen
a Booking.com B.V.-vel szemben, amelyek ravildgitot-
tak az online szallashely-kozvetitési és szallaspiacon
tapasztalhaté problémdkra. A Gazdasagi Versenyhivatal
altal meginditott gyorsitott agazati vizsgalat iddszaka-
ban tovébbi jelzések érkeztek a szallashely-kozvetitovel
szemben a hazai szallisado partnerekté] és a fogyasz-
toktol a weboldalon hirdetett egyes széllashelyek szol-
galtatasai kapcsdn észlelt megtévesztések targyaban.

A fogyasztoi jelzések kozott a 2023. évben is visszatérd-
en jelen voltak az elektronikus hirkézlési szolgaltatasok
piacdn tapasztalt, a fogyasztokkal szembeni tisztesség-
telen kereskedelmi gyakorlatok. Kiemelten nagy szamu
panasz érkezett a DIGI Tavkozlési és Szolgaltatd Kft.
magatartasarol. Az ugyfelek a cég kereskedelmi kom-
munikacidja alapjan 2022 novemberében meghosszab-
bitottak a lejaré hiségidés eldfizetési szerzodéseiket,
mivel a DIGI elézetesen arrodl tdjékoztatta Oket, hogy

a hiiségid6 végéig a havidij nem fog valtozni. Ezzel
szemben a tavkozlési cég megemelte eléfizetési dijaikat.

A kordbbi évek szdmaihoz képest 2023-ban keve-
sebb panasz érkezett a Gazdasagi Versenyhivatalhoz
az udilési jogokkal kapcsolatos megtévesztések kap-
csan. A nemzeti versenyhatdsag latékorébe azon-
ban egy Uj piaci szerepld is keriilt, amely valdszind-
sithetéen tisztességtelen kereskedelmi —gyakorlatot
tanusit a fogyasztokkal szemben. Az Elite Protection
Kft. magatartasa eredményeként a fogyasztok a tele-
fonos kapcsolatfelvétel, valamint személyes targyalas
soran udiilési joguk értékesitésének, megvasarlasanak
koértlményeivel, feltételeivel, igy tobbek kozott a vevé
személyével, a vételar kifizetése modjaval, az iidiilési jog
atirasanak biztositdsdval kapcsolatban megtévesztd szo-
beli tajékoztatdsokat kapnak, és anyagilag is jelentds mér-
tékben megkarositva keriilnek ki a létrejott szerz6désbol.

Bar nem kiemelked szamban, de a Gazdasagi Versenyhi-
vatalhoz tovébbra is érkeztek véleményvezérek reklamo-
zasi gyakorlatat érint6 jelzések, melyekben a fogyasztok
azt sérelmezték, hogy az influenszer nem forditott figyel-
met arra, hogy a reklam tényét megfelel6en megjeldlje.

Az évben szamottevd jelzés érkezett a Versenyhivatalhoz
az 6nallo gazdasagi tevékenységiik érdekében eljaro
tizletfelektdl.
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A versenykorlatozé megallapodasokat kifogasolo jelzések
nagyobb része a korabbi évekhez hasonléan 2023. évben is

kozbeszerzési eljarasokhoz k

A gazdasagi er6folénnyel valo visszaélést sérelmezd
panaszok tapasztalatai kapcsan megallapithato volt, hogy
szamos esetben mind a fogyasztok, mind az tizletfelek
egy meglévo szerzédéses jogviszony alatt keletkezett,
illetve felmeriilt, az érintett fél szdmdra jogsérelem-
ként azonositott magatartast értékeltek er6folénnyel
val6 visszaélésnek, mig mas esetben a piac szerkeze-
tébdl vezetették le a visszaélésszeri magatartdsokat.
A jelzések els6dlegesen temetkezési szolgaltatasokat,
gyogyszer-nagykereskedelmi tigyeket, méhészeti ter-
mékek nagykereskedelmét, tavkozlési szolgaltatasokat,
valamint az energiakereskedelmi szektort érintették.

Kiemelendd, hogy 2023-ban nagy szamu altalanos tar-
gyu irdsos megkeresés is érkezett a nemzeti versenyha-
tosaghoz, amelyekben a legkiilonfélébb kérdésekkel és
tandcskéréssel éltek a fogyasztok. Az Arfigyeld rendszer
mellett, a megkeresésekben leggyakrabban a garancia, az
elallasi jog, illetve munkajogi és egyéb polgari jogot érin-
t6 kérdésekben kértek allasfoglalast.

2023

otddott.
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BIROSAGI FELULVIZSGALAT

A 2023-ban kiszabott 2,2 milliard forint
versenyfeliigyeleti birsag 26 %-aval szemben (584 millio
forint) fordultak jogorvoslatért a birdsaghoz.

2022-ho6z képest 2023-ban nétt a vallalkozasok perelési haj-
landéséga a versenytandacsi dontésekkel szemben. A GVH
hatérozataival szemben inditott birdsagi eljarasokban 2023-
ban véglegesen lezarult perekben a vizsgélt jogsértések tul-
nyomo részében a birosag megerésitette a GVH allaspontjat
a jogsértések megitélésérol.

A GVH dontéseivel szemben folyt kbzigazgatasi perekben
a birosagok elétt 2023-ban 570 milli¢ forint sorsa délt el
végérvényesen a magyar koltségvetés javara.

7.1. JELENTOSEBB JOGORVOSLATI
FEJLEMENYEK

Fontos dontések sziilettek a Kuria jogegységi eljarasaiban,
amelyek hozzajarultak a versenyjogi joggyakorlat fejlédésé-
hez. A Siemens® {igy kapcsin elSterjesztett jogegységi elja-
rasban a Kuria kimondta, hogy az tigyintézési id6 tullépése
6nmagéban nem zarja ki azt, hogy a GVH birsagszankciot
alkalmazzon. A Booking™ tigy kapcsan el6terjesztett jogegy-
ségi panasz elutasitasa megerésitette, hogy az tigyleti dontés
- amelyet véd a jogszabdly a tisztességtelen befolyasolastol -
egy folyamat, a kereskedelmi gyakorlat jogszertiségének

“vy/19/2016.

0V)/17/2018.

32 | 2023 PARLAMENTI BESZAMOLO

pedig e folyamat egésze alatt fenn kell allnia. A Be2* jog-
egységi panaszat szintén elutasitotta a Karia és a GVH allas-
pontjaval egyezéen vilagossa tette, hogy az online vésarlas
soran énmagéaban az ASZF elfogaddsaval (a jelolé négyzet
/checkbox/ bepipalasaval) a hianyos, lényegi informdaciokat
elhallgaté kommunikdcié nem tehet6 jogszertvé.

Szintén a Gazdasagi Versenyhivatal allaspontjat fogadta el a
Kdria a Tempel tigy* kapcsan és tobbek kozott megallapitot-
ta, hogy az engedékenység esetében a teljeskort, johiszemt
és folyamatos egytittmiikodés a birsag mell6zésének vagy
csokkentésének a feltétele, nem pedig a birsagkiszabés soran
mérlegelendé koriilmény.

Kiemelt kérdés volt 2023 sordn a ne bis in idem elv érvé-
nyesiilése, elsésorban fogyasztovédelmi tigyek kapcsan. Ezt
a kérdést targyalta a Kdria a Viagogo tigyben hozott végzé-
sében, amely a Févdrosi Torvényszék korabbi jogerds itéletét
a GVH kérelmének megfeleléen hatélyon kiviil helyezte, és
a Torvényszéket megismételt eljarasra utasitotta. A Févarosi
Torvényszék kordbbi itéletével szemben a GVH allaspontja
az volt, hogy nem vezethet a versenyfeltigyeleti hatarozat
megsemmisitéséhez a ne bis in idem elv sérelme.”

*vi19/2018. 3 v)/42/2019
92 V1/10/2018.

AGAZATI

ES GYORSITOTT
AGAZATI
VIZSGALATOK,
PIACELEMZESEK

8.1. PIACELEMZES A KORNYEZETVEDELEMHEZ
KOTODG ALLITASOK PIACI SZEREPLOK ALTALI
KIALAKITASAROL ES ALKALMAZASAROL

A 2023 soran lefolytatott piacelemzés eredményeit 6sszefog-
lal6 tanulményt 2024 elején publikalta a Gazdasagi Verseny-
hivatal.

A piacelemzés célja annak részletes feltarasa volt, hogy az
élelmiszerek, a ruhazati termékek és a vegyipari termékek,
kozmetikumok kdrében a gyartok, forgalmazok és kereskeddk
milyen kdrnyezetvédelemhez, fenntarthatésaghoz kapcsolddo
allitdsokat fogalmaznak meg, ezen allitdsok mennyire
elterjedtek, illetve hogyan befolyasoljak a fogyasztdk iigyleti
dontéseit, termékvalasztasat.

A piacelemzés keretében a GVH kettds célt tiizott ki maga
elé. Egyrészt annak feltarasat, hogy milyen mértékben befo-
lyasoljak ezen zold éllitasok a fogyasztok vasarlasi szandé-
kait, milyen eltérések tapasztalhatok termékkategoridk és
allitasok, illetve azok megjelenitési modjai kozott. Masrészt
annak attekintését, hogy mennyire elterjedtek ezek az tize-
netek a kiilonb6z6 kommunikacios csatornakban, illetve az
ezeket alkalmaz¢ vallalkozasok hogyan igazoljak ezen 4llitd-
sok valoszertiségét, alatdmasztottsagat.

A GVH vizsgaloi a fogyasztoi dontésre valé hatdsokat egy
kontrollalt véletlenitett kisérlet keretében elemezték az Eétvos
Lorand Tudoményegyetemmel egytittmiikodve. A fenntart-
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hatosagi allitasok elterjedtségét pedig egy egyedi reklamku-
tatds, illetve egy gyorselemzés (sweep) és vallalati adatszol-
galtatasok alapjan mérték fel.

Az elemzés feltarta, hogy a fenntarthatésaggal kapcsolatos
logok és allitasok pozitivabb termékképet alakitanak ki, és
novelik a fogyasztok vasarlasi hajlandosagat. Ezek az allita-
sok és logok pedig elsésorban a termékek csomagolasain és
a vallalkozasok, markak honlapjain jelennek meg. Az 4llitd-
sok azonban gyakran nem érthetdk a fogyasztok szamadra, a
megfogalmazasuk pontatlan, félrevezetd, a megfelel6 alata-
masztottsag pedig sokszor hidnyzik.

A GVH a piacelemzés tanulsgai alapjan részletes iranymu-
tatast fogalmazott meg a vallalkozasok szamara.

A Gazdasagi Versenyhivatal tovabba javaslatot tett a jogalkotd sza-
mara egy egységes, hiteles és tobbszintli jelolésrendszer kialakitésara,
illetve szempontrendszert fogalmazott meg egy ilyen jelolési rendszer

létrehozasaval kapcsolatban

A GVH javaslatainak lényege, hogy mind a véllalati kom-
munikicionak, mind a kialakitand6 jellésrendszernek a
termékek teljes életciklusat figyelembe kell vennie. A vallal-
kozasoknak azokon a pontokon kell pozitiv kornyezeti valto-
zéasokat elérnie, ahol kornyezetterhelésiik - a teljes életciklus
elemzés alapjan - a legnagyobb, a vallalati kommunikaciok-
ban pedig az ezeken a teriileteken elért pozitiv véltozasoknak
kell megjelenniiik.

8.2. AGAZATI VIZSGALAT AZ ALKOHOLOS

ES ALKOHOLMENTES ITALTERMEKEK
VENDEGLATOIPARI EGYSEGEKBEN TORTENG
FORGALMAZASANAK PIACAN

A Gazdasagi Versenyhivatal 2020 szén inditott dgazati vizs-
gélatot az alkoholos és alkoholmentes italtermékek magyar-
orszagi vendéglatoipari egységekben torténéd forgalmazésa-
nak piacan.

A vizsgélat meginditdsat megel6zéen szamos panasz érke-
zett a GVH-hoz a kiilonboz6 italforgalmazé cégek hazai
vendéglatoipari egységekkel kotott megallapodasaival kap-
csolatban.
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| | A panaszokban kifogasoltak tobbek kozott, hogy a szerzédések a verseny-
tarsak kiszoritasat, az italkinalat sziikiilését eredményezik.

A versenyhivatal az értéklanc minden szintjén felmérte a
szereplék tizleti gyakorlatait, a kiilonboz6é érdekek mentén
miikodé vallalkozasok tapasztalatait. Az adatgytijtés nagy-
szamu és igen heterogén informaciéforrasokon alapult. Sor
kertilt tovabba két piackutatasra is, amelyek célja egyrészt a
fogyasztok vendéglatohelyi italfogyasztasi szokasainak fel-
tardsa, mdsrészt a vendéglatohelyek gyakorlati tapasztala-
tainak, illetve a forgalmazo és beszallité partnereikkel valo
elégedettségének felmérése volt.

allapithassa, mennyiben okozhatta versenykorlatozé vallalati
magatartas a tejtermékek fogyaszt6i aranak drasztikus emel-
kedését. A GVH szakért6i a gyorsitott agazati vizsgélat sordn
szamos helyszini kutatast folytattak le tejfeldolgozéknadl és
élelmiszer-kiskereskedelmi lancoknal. Ezzel parhuzamosan
a hatésag széleskor(i adatgytijtést végzett a hazai tejagazat
értéklancanak valamennyi szintjén. A Gazdasagi Verseny-
hivatal tobbek kozott szamos bizonyitékot tart fel a verseny
tokéletlenségeire feldolgozdi szinten, illetve ugy talalta, hogy
a nyerstej alaparprognézisanak szamitasa tobb modszertani
elemét tekintve is inherens modon arfelhajté hatdsu.

Az eredmények alapjan a GVH szémos javaslatot tett
ajogalkotd ésa Kormany felé, tobbek kozott az online
Arfigyeld rendszer kialakitasat is. ,

A vizsgalat soran a GVH szakemberei egyrészt megallapitot-
tak, hogy bar az emlitett megallapodésok ténylegesen nehe-
zitik a kisebb italforgalmazok piacra 1épését, az altaluk kinalt

tamogatasok és kedvezmények nagymértékben hozzdjarul-
nak a HORECA egységek miikod6képességéhez és 1j ven-
déglatoipari egységek létrejottéhez a beruhdzasi koltségek
el6teremtésével, illetve a miikddési koltségek csokkentésével.
Miasrészt megallapithatd volt az is, hogy épp e kedvezmények
és muikodési koltségesokkentést elGsegité juttatasok miatt,
szamos HORECA egyég elégedett volt a sort beszallité part-
nerével. Emellett a GVH altal készittetett, orszagosan repre-
zentativ fogyasztoi piackutatds alapjan a fogyasztoi igény sok
helyen - féleg az alacsonyabb jovedelmii régiokban — csekély
a magasabb arfekvésti kézmiives sortermékek irant, jollehet e
kézmiives termékek széleskorii kinalata a fentiek okan kor-
latozott.

Az agazati vizsgalat eredményei alapjan a nemzeti
versenyhatdsag azt javasolta a jogalkoténak, hogy a
vendéglatoipari agazatot érintd problémakra (elsdsorban a
koronavirus-jarvany miatti korlatozasok, munkaerdhiany,
emelkedd energiakdltségek) tekintettel, tovabba a
versenybarét szerzédéses gyakorlatok széleskdrii elterjedése
érdekében, valamint a GVH e targykorben sziiletett dontései
fényében értékelje és vizsgalja feliil a Kertv. 7/B. §-at, hogy az
elérte-e a kitiizott jogalkotdi célt.

8.3. GYORSITOTT AGAZATI VIZSGALATOK

A nemzeti versenyhatdsag 2023-ban is folytatta az el6z6
évben megkezdett gyorsitott agazati vizsgalatainak soro-
zatat azokon a piacokon, amelyeken megalapozottan felte-
heté volt, hogy a piaci verseny torzul vagy korlatozddik, és
ezen piaci problémak feltdrasa és kezelése érdekében siirgds
beavatkozas indokolt. A Versenyhivatal 2023-ban harom
gyorsitott dgazati vizsgalatot folytatott le.

8.3.1. Gyorsitott agazati vizsgalat a tej

és tejtermékek piacan

2022 meghatarozo6 gazdasagi jelensége volt a kiugroan magas
inflacié, amely 2023 januarjdban tetézott. A pénzromlas
emelkedé titemének donté komponense volt az élelmiszera-
rak, azon belill is a tej és mds tejtermékek kiugroéan magas
drnovekedése. A nemzeti versenyhatdsdg 2023 elején inditott
gyorsitott agazati vizsgalatot a tejtermékek piacan, hogy meg-

3k | 2023 PARLAMENTI BESZAMOLO

8.3.2. Gyorsitott agazati vizsgalat a tartos
élelmiszerek piacan
A kimagaslé hazai élelmiszer-infliciéra reagalva a GVH

a tej és tejtermékek mellett egy masik élelmiszercsoport, a
tartds termékek (konzerv- és gyorsfagyasztott zoldségek és
gylimolcsok) kapesan is attekintette a jelentés aremelkedések
okait. A vizsgélat célja az volt, hogy egy hosszu ideig eltart-
haté termékcsoport esetén is képet kapjon a versenyhatosag
arrdl, hogy az drak és drrések hogyan alakultak a kiemelkedd
inflacioval jellemezhet6 idészakban. A GVH feltarta, hogy
a kiilonboz6 termékek jovedelmezdsége jellemzden eltéréen
alakult, ugyanis az ellatasi lanc minden szintjén talalhato
példa olyan termékre, amelynek nyereségtartalma néveke-
dett, és olyanra is, amelynek csokkent. A nemzeti verseny-
hatdsig emellett alapvetd problémaként azonositotta, hogy
- az idealisnak mondhato6 kornyezeti adottsagok ellenére — a
hazai zoldség- és gyltimolcstermesztés kapcsan szikilé ter-
melés volt tapasztalhaté. Ennek okan a Versenyhivatal sza-
mos javaslattal €It a zoldségek és gytimolcsok hazai termelé-
sének Osztonzése érdekében.

8.3.3. Gyorsitott agazati vizsgalat az online
szallashelyfoglalas és a szallashely-szolgalta-
tas piacan

A GVH 2023 nyaran nagyszamu panaszt kapott az online
szalldshelyfoglaldsi platformokkal és az egyik jelentds piaci
részesedéssel rendelkezd szallashely-kozvetitével kapcsolat-
ban, ezért gyorsitott agazati vizsgalat meginditasa mellett
dontott. A Gazdasagi Versenyhivatal vizsgalata részletesen
elemezte az érintett piacokat, a szerzddéseket, az 4ltala-
nos szerzédési feltételeket és a piaci viszonyok alakuldsat
a 2016-ban lezart dgazati vizsgalatahoz képest. A vizsgalat
eredményei alapjan a nemzeti versenyhatdsag javasolta a
nagyobb szalldshely-kozvetiték altalinos szerz6dési feltéte-
lei (és az azokhoz kapcsolodé tizleti gyakorlatok) kereteinek
szigorubb szabélyozasat a széllasadok szaméra nyitva allo
panaszkezelési mechanizmusok, valamint a hibas teljesitések
kolesonos jogkovetkezményei tekintetében, emellett pedig az
arparitasos kikotések betiltasat az online szalldshely-kozve-
tités piacan.

VERSENYPARTOLAS

A Gazdasagi Versenyhivatal 2023 soran dsszesen tiz esetben
tett észrevételt a jogalkoto felé a verseny szempontjainak
érvényesitése érdekében. A legnagyobb jelentdségi munkat a
tobb parhuzamos torvénytervezetben futd, a Tpvt., illetve az
Fttv. modositasaiban vald részvétel jelentette.

A versenypartolasi tevékenység egyik legfontosabb for-
maja a jogszabaly-véleményezés, de egyéb lehet6ségek
is rendelkezésre allnak — mint példaul a piaci jelzések
tanulmanyozésa sordn felismert jogalkotdsi anomaliak
tovabbitdsa az illetékes jogalkotasi szervek felé, kiegé-
szitve a versenypolitikai véleménnyel. Egyes esetekben
a GVH maga is kezdeményezden 1ép fel, vagyis szerepe
nem korlatozddik a mas szervezetek magatartasaval kap-
csolatos reakcidkra.

A versenypartolasi tevékenysége korében a GVH igyekszik a jogalkotast és
a kozhatalmi dontéseket a piaci verseny — mint fontos kozérdek — érvénye-
stilése érdekében befolyasolni. A versenypartolas keretében véleményezett
dontések magukba foglaljak a kozpolitikak kialakitasat, azok alkalmaza-
sat, valamint a Kormany és az egyéb allami szervek egyedi adminisztrativ

lépéseit és beavatkozasait is

2023-ban a Versenyhivatal szdmara a jogalkotasi torvé-
nyi szabdlyok szerinti rendszerben megkiildétt el6ter-
jesztések, jogszabaly tervezetek szdma alacsony szinten
stagnalt. A kormanyzati portalon az év soran tarsadalmi
egyeztetésre kozzétett tervezetek szdma folyamatosan
magas, ugyanakkor ezek dontd része nem érinti a ver-
senyviszonyokat, igy ritkin mertl fel az észrevételezés
igénye.

A versenypartolasi tevékenysége korében a GVH torek-
szik a jogalkotast és a kozhatalmi dontéseket a piaci ver-
seny — mint fontos kozérdek - érvényesiilése érdekében
befolyésolni. A versenypartolas keretében véleményezett

dontések magukba foglaljak a kozpolitikdk kialakitasat,

azok alkalmazasat, valamint a Kormany és az egyéb alla-
mi szervek egyedi adminisztrativ 1épéseit és beavatkoza-
sait is.

Az év soran a hatdsag Osszesen tiz esetben tett javaslato-
kat és észrevételeket. Hasonloan az utdbbi évek gyakor-
latahoz, ezek jellemzdéen tobbségében a hivatal miikodési
kornyezetéhez, a kodifikici6 mindségének javitasahoz
kapcsolodtak. A legnagyobb jelentdségii munkat a hiva-
talnak feladat- és hatdskort ad6 torvények (kiilondsen a
versenytorvény és a fogyasztokkal szembeni tisztességte-
len kereskedelmi gyakorlatok tilalmardl sz6l6 torvény)
unids jogi elSirasokat, illetve az eddigi jogalkalmazasi
tapasztalatokat beépit6 modositdsaiban valod részvétel
jelentette. Emellett az inflacié cs6kkentésében szerepet
jétszé online Arfigyeld rendszer el6készitésében, illetve a
versenytorvény végrehajtasahoz kapcsolddo Gj unids jogi
horizontalis csoportmentességi rendeletek atiiltetésében
valo részvétel érdemel kiemelést.
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TARSADALMI KAPCSOLATOK
ES HASZNOSULAS

A GVH versenykultira fejlesztési tevékenységének keretében
2023 soran hozzéjarult a verseny tarsadalmi elfogadottsaganak
fokozasahoz, a fogyasztoi tudatossag noveléséhez és a
vallalkozasok jogkoveté magatartasanak elémozditasahoz.

A versenykultira-fejlesztési tevékenység egyrészt magaba
foglalja azon feladatokat, melyeket a GVH sajat szakmai hat-
terére épitve lat el, masrészt pedig az olyan programokat is,
amelyek megvaldsitasahoz mas szervezetek egyiittmikodése
sziikséges.

10.1. KONFERENCIAK, RENDEZVENYEK,
TUDASMEGOSZTAS

o Aprilisban a GVH online workshop keretében jérta kor-
be a 2022 majus 28-an bevezetett, szigoritott arfeltiin-
tetési szabdlyok egy év utdn levonhatd tapasztalatait az
Igazsagiigyi Minisztériummal, az Eur6pai Bizottsdggal és
a kereskedelem szerepl6ivel kozosen.

A szigoritott arfeltiintetési szabalyok értelmében a keresked6knek tobbek
kozott egyértelmiien vilagossa kell tenni a fogyasztd szamara, hogy mi volt
az akciot megel6z6 legalabb 30 napban alkalmazott legalacsonyabb ar és
ehhez képest mekkora a kedvezményes ar.

o Mdjus végén a nemzeti versenyhatdsag online, nemzet-
kozi workshopot tartott, amelynek keretében az Eurd-
pai Unio tobb versenyhatdsagaval kozosen vitattak meg
az élelmiszer-inflacid kezelésének kérdéseit. Az unids
versenyhatosdgokat és az Eurdpai Bizottsagot tomo-
rité Eurdpai Versenyhdlozat (European Competition

fellépéseit és azok eredményeit. Az online workshop
soran kiemelt nemzetkozi érdeklédés irdnyult a Gazda-
sagi Versenyhivatal két élelmiszeripari - a tejtermékek,
valamint a tartos élelmiszerek hazai piacain lefolytatott
- gyorsitott agazati vizsgalatara, amelyek tapasztalata-
it a hatdsag szakemberei ismertették a résztvevokkel.

o Janiusban a GVH nemzetkozi versenyjogi konferencidt
rendezett Budapesten a kornyezetvédelmi megfontold-
sok versenyjogi jogalkalmazasban valé szerepének kér-
désérél, az ezzel kapcsolatos kozgazdasagi elemzési meg-
fontolasokrol. A konferencian tobbek kozott eléadast
tartott az Eurdpai Bizottsig versenyjogi vezet$ kozgaz-
dasza, Pierre Régibeau, a holland versenyhatdsag vezeté
kozgazdasza, Paul de Bijl és Panagiotis Fotis, a gorog ver-
senytandcs tagja. A konferencia azt a kérdést jarta kortil,
hogy milyen médon szamszertsitheték a fenntarthatdsa-
gi kezdeményezések fogyasztoi jolétre gyakorolt hatésai,
milyen hasznok vehetok figyelembe az elemzés soran,
ezek mikor képesek ellensulyozni a versenytarsak kozot-
ti megallapodasokbol szdrmazé potencialis fogyasztoi
karokat. A konferencidn részletesen bemutatdsra keriil-
tek a holland és a gorog versenyhatésagok kapcsolo-
doé kezdeményezései (pl. sandbox), illetve eljarasai.

o A Gazdasagi Versenyhivatal a Magyar Versenyjogi Egye-
siilettel kozos szervezésben november végén tartotta meg
a,VI. Magyar Versenyjogi Forum” cimt konferenciat. A
hazai versenyjog legjelentdsebb eseményére tobb mint
150 tigyvéd, biro, véllalati és hatdsagi szakember, illetve
szakir6 regisztralt. A konferencia - a korabbi évekhez
hasonldan - idén is a versenyjog legaktudlisabb kérdéseit
jarta korbe el6adasok és panelvitdk segitségével. 2023-
ban a féorum két 6 témakort olelt fel, a versenyjog és a
fogyasztovédelem kapcsolatat, valamint a 2023 tavaszan
élesedett Gj eurdpai digitalis piacszabalyozds (DMA)
aktudlis kérdéseit. A résztvevk emellett a legfrissebb,
Eurépai Unios szabalyozasban és joggyakorlatban beko-
vetkezett, fejleményekbe is betekintést nyerhettek.

o December elején a Gazdasagi Versenyhivatal konferencia
keretében mutatta be a ,Versenytiikor konyvek” c. szak-
koényv-sorozatanak masodik kotetét, ,,A hazai fogyasz-
tovédelmi jog dttekintése: alapok, kihivasok, aktualitd-
sok” cimmel. A rendezvényen részt vett tobbek kozott
Dr. Varga Zs. Andras, a Kuria elnoke és a konyv elészava-
nak szerzdje, Dr. Tuzson Bence, igazsagiigyi miniszter és
Rigd Csaba Balazs, a Gazdasagi Versenyhivatal elnoke. A
rendezvény masodik felében fogyasztévédelmi hatosagi
szakemberek jartak korbe a tobb pilléren nyugvé magyar
fogyasztovédelmi rendszer legaktudlisabb kérdéseit.

10.2. TRANSZPARENS ES AKTIV KOMMUNIKACIO
A FOGYASZTOK ES VALLALKOZASOK IRANYABA

A Gazdasigi Versenyhivatal f6 kommunikécids csatorndi
2023-ban is a sajtokozlemények és a kozosségi média feliile-
tek voltak, ugyanis els6sorban ezeken a csatornédkon keresz-
tiil tajékoztatta a kozvéleményt dontéseirdl, a hatosagot érin-
t6 eseményekrdl, valamint egyes, kiemelt figyelemmel kisért
témakrol. A GVH 2023 soran 6sszesen 121 sajtokozleményt
adott ki, amelyeket minden esetben eljuttatott a média mun-
katarsainak, valamint kozzétett honlapjan is. A GVH 06sszes-
ségében 427 sajtomegkeresést valaszolt meg a sajtokozlemé-
nyekkel, illetve egyéb, a versenyhat6sag tevékenységét érintd
kérdésekkel kapcsolatban. A GVH kommunikécids vezets-
je, sajtoszovivoje és szakemberei Gsszesen 293 alkalommal
adtak interjut kiilonb6z6 médiumok szdmara az év sordn.
Emellett 2023 soran 22 elnoki sajtéinterjura, kiemelt média-
megjelenésre keriilt sor.

A Gazdasagi Versenyhivatal a korabbi évekhez hasonléan
2023-ban is tobb kommunikiciés kampdnnyal segitette a
fogyasztokat. A masodik félévben a GVH kommunikacios
kampany keretében informalta a fogyasztokat a julius elsejé-
vel élesedd online Arfigyeld rendszer elényirdl és miikodésé-
rél. A kommunikacids kampany keretében a versenyhatdsag
sajtokozleményeken, interjukon és animacids kisfilmeken
keresztiil informalta a kozvéleményt.

A GVH emellett az év végi leértékelések idészaka elétt és
kozben - az el6z6 évek gyakorlatdaval megegyezéen — ismét
jelentkezett kozosségi csatorndjan a ,,Black Friday kisokos”
cimii animalt tdjékoztatd-sorozataval, mely a fogyasztoi
tudatositast célozta.

A nemzeti versenyhatosdg a fogyasztok mellett a véllalko-
zasok tdjékoztatdsara, irdnymutatds nyujtdsara is felhasz-
nalja kommunikacids eszkozeit. A sajtokozlemények sordn
megfogalmazott figyelemfelhivisok mellett, a véllalkozasok
jogkoveté magatartasanak elémozditasa érdekében fontos
eszkoze volt a 2023 elején utjara inditott Podcast sorozat. A
nemzeti versenyhat6sag tobbek kozott olyan podcast részek-
kel nyujtott iranymutatast a vallalkozasok szdmara, mint a
»Milyen drfeltiintetési szabdlyoknak kell megfelelniiik a villal-
kozdsoknak?” vagy a ,,Fenntarthatosdg és rekldmok — hogyan
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A kozosségi média lehet6ségeinek felhasznaldsa 2023 sordn
folyamatos volt: a hatdsag az évben Osszesen 416 posztban
tajékoztatott a kiilonbozé kozosségi médiaoldalak (Youtu-
be, Facebook, LinkedIn, X [korabban Twitter]) feliiletein. A
GVH kozosségi média oldalainak kévetd szamait 2023 sordn
is sikertilt béviteni, a Facebook koveték szama kozel meg-
kétszerez6dott, valamint a hatésdg LinkedIn-oldala - ahol
magyar és angol nyelvii szakmai jellegii tartalmak kertilnek
megosztasra — is organikus novekedésen esett at.

10.3. A SZAKMAI TUDASMEGOSZTAS KERETEBEN
PUBLIKALT KIADVANYOK

o A korabbi évekhez hasonldéan 2023-ban is két 4j lap-
szammal jelentkezett a Gazdasagi Versenyhivatal fél-
évente megjelend versenypolitikai-versenyjogi szakmai

folyoirata, a Versenytiikor.>*

Az évenként hagyomanyosan megjelend két lapszam mellett 2023 soran pub- |
likaltuk a Versenytiikor folyoirat VII. kiilonszamat. A hallgatéi kiilonszam
kifejezetten azt a célt szolgalta, hogy a fiatal, versenyjog és/vagy fogyaszto-
védelem irdnt érdekl6do joghallgatok és PhD-hallgatok szamara lehetdséget
biztositson tehetségiik megmutatasara.

o A Gazdasagi Versenyhivatal 2022 decemberében kényv-
sorozatot inditott utra ,Versenytiikor-konyvek” cimmel.
A konyvsorozat célja, hogy egyes éatfogd versenyjogi
problémakat teljeskortien mutasson be a folydirattél mar
megszokott, magas szakmai és tudoményos szinvonalon.
2023 decemberében bemutatasra kerilt a konyvsorozat
masodik kotete, amely a hazai sajatos, tébb labon allo
fogyasztévédelmi rendszerének mélyrehaté bemutatas-
ra véllalkozott.>

10.4. TARSADALMI FELELOSSEGVALLALAS
A NEHEZ HELYZETBEN LEVOK SEGITESE
ERDEKEBEN

A Gazdaségi Versenyhivatal dolgozéinak 2023-ban is fontos
volt a tarsadalmi felel6sségvéllalas és nem feledkeztek meg a
haboru miatt nehéz helyzetbe keriilt karpataljai magyarokrol
sem. Ennek jegyében adomdanygyjtés indult a Nagysz6ldsi
Szocidlis Karitativ Kozpont munkéjanak megsegitésére. Az
6sszegytilt pénzbdl az intézményben miikodé ingyenkony-
ha felszereléséhez jarultak hozza a GVH munkatarsai, bizva
abban, hogy igy még tobb raszorul6 juthat meleg ételhez.

10.5. FOGYASZTOI JOLET

A Gazdasagi Versenyhivatal célja, hogy a piacok a fogyasz-
tok szamara kedvezd médon miikddjenek. Ennek megfelel-
en a versenyhivatal fellép, ha a véllalkozasok megtévesztik a
fogyasztokat, ha a jelentds piaci er6vel rendelkezé vallalko-
zasok visszaélnek eréfolényiikkel, vagy ha versenykorlatozo
megallapodasokat kétnek, kartelleznek. Mindez kozvetlen és
kozvetett haszonnal jar a fogyasztok szamara.

A VI Magyar Versenyjogi Férum vendége volt tobbek kézott Olivier Guer- keriilhetd el a greenwashing, mire érdemes odafigyelni, mi a

Network — ECN) tagjai szdmara tartott rendezvényen a
résztvevok megismerhették elsdsorban a gorog, a cseh,
a romdn és a magyar versenyhatosagok inflaciellenes

sent, az Eurépai Bizottsag versenypolitika féigazgatdja, és Ioannis Linaos, a szerepe az Onszabdlyozdsnak?”. A GVH versenyt védé tevékenysége révén a fogyasztoknal
Gorog Versenyhatosag elnoke is, akik tudasukkal és meglatasaikkal gazdagi- anyagi elény jelentkezik, amely legaldbb részben szdmsze-

tottak a konferencia szakmai szinvonalat.

P

% https://gvh.hu/gvh/kiadvanyok/versenytukor/lap

%5 https://gvh.hu/gvh/kiadvanyok/versenytukor-konyvsorozat
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rlisithetd. Erre szolgal az un. el6zetes hataselemzés (ex-ante
impact assessment), amely egyszertien alkalmazhato és atfo-
g6 képet nyujté mddszereket hasznal, igy hozzavetSleges, de
6sszességében nem tulzo képet ad a versenyhivatal munkaja-
nak kozvetlen fogyasztoi hasznairol.

A GVH a 2018-2023-ban lezart, versenykorlatozé megalla-
podasokkal, eréfolényes visszaélésekkel, valamint fazidkkal
foglalkozo versenyfeliigyeleti eljarasai nyoman jelentkezd
kozvetlen haszon - részleges — szamszer(sitését végezte el.

Az eredmény Ovatos becslés végeredménye, ami azon a fel-
tevésen alapul, hogy a versenyhatdsag kozbelépése nélkil -
vagyis a jogsért6 magatartdsok folytatodasa, illetve a verseny
jelentés csokkenéséhez vezeté fuziok megvaldsuldsa esetén
- az érintett termékek és szolgaltatdsok ,csupan” 5 vagy
10%-kal és ,,csupan” két éven at lettek volna dragabbak, mint
egyébként. Ezen kiviil modszertani korlatok miatt az 6sszeg
csak a GVH bizonyos tevékenységeit, és ezek hasznainak is
csak egy részét veszi figyelembe. Nem tartalmazza — tobbek
kozott - a fogyasztovédelmi eljarasokbodl szarmazo haszno-
kat vagy az elrettentés hatdsat, és az olyan szélesebb értelem-
ben vett elényoket sem, mint a verseny versenyképességet
fokozo hatésa. A tényleges haszon tehat biztosan meghaladja
az igy kimutatott értéket, akar annak tobbszorose is lehet.

A tarsadalmi haszon szdmszerusitéshez a GVH a legjobb
nemzetkozi gyakorlatokat vette at. Ennek kiindulépontja,
hogy az erdsebb verseny altalaban alacsonyabb egyensulyi
arakat eredményez, és ezért a versenyt indokolatlanul kor-
latoz6é magatartasok, valamint a verseny jelentds csokkené-
séhez vezet$ fuziok kovetkeztében a fogyasztok magasabb
arakkal szembesiilnének, ami szamukra veszteséget okozna.
Ha azonban a nemzeti versenyhatdsag kozbelépése meghi-
Usitja az ilyen magatartasokat és fziokat, akkor az emlitett
karos hatas (a tovabbiakban mar) nem jelentkezik. A Ver-
senyhivatal tevékenységébdl szarmazd haszon igy azonos a
megel6z6tt kdros hatds mértékével, amely a GVH tevékeny-
sége nélkiil bekovetkezett volna.

A GVH-t nem kotelezi jogszabély a tevékenységébdl szar-
maz6 anyagi haszon szamszer(sitésére, ugyanakkor torek-
szink a vildg élenjar6 versenyhatdsagainak munkdja révén
kialakul6 legjobb gyakorlatok kovetésére. Ilyen gyakorlat
a versenyhatdsagok tevékenységét jellemzé hagyomdnyos,
an. output tipust mutatok kiegészitése tin. outcome tipusu
mutatéval, az ex-ante impact assessment révén. El6bbiek —
példaul az eljarasok szdma vagy a birsagok nagysaga — azt
mutatjak, hogy a versenyhat6sag mit végzett a verseny védel-
méért. Utdbbi ezzel szemben azt kivinja megragadni - ha
csak hozzavetSlegesen is — hogy a versenyhatdsag mit ért
el, a verseny védelmében, illetve miikodése végs6 céljat, a
fogyasztdi jolétet illetGen. A joléti haszon szamszertisitését
az ezzel foglalkozé OECD utmutaté is javasolja, melyre a
GVH is tdmaszkodott sajat modszerének kialakitasakor.>

56

® Guide for helping competition authorities assess the expected impact of their
activities, OECD, April 2014.

38 | 2023 PARLAMENTI BESZAMOLO

10.6. INTEZMENYI KAPCSOLATOK AZ ALLAMI/
ONKORMANYZATI SZERVEKKEL ES SZAKMAI
SZERVEZETEKKEL

. A GVH évente t6bb alkalommal is konzultal a Nemzeti
Média- és Hirkozlési Hatosaggal (NMHH) is. Az egytitt-
miikodés keretében kiemelendd azNMHH ex ante (el§-
zetes szabalyozdi célu) hatdrozatainak véleményezése.

. A korabbi évekhez hasonl6an 2023-ben is sor keriilt
konzultaciokra a Magyar Nemzeti Bankkal (MNB).

. A Versenyhivatal szamos konzultacidt tartott érdekkép-
viseleti szervezetekkel, amelyek képesek az egyes dgaza-
tokat érint6 versenyhelyzet felmérésére és az esetleges,
a GVH hataskorébe tartozé problémak azonositasara.

. A nemzetiversenyhatdsag 2023 nyaran egytttmikodési
megallapodast kotott az Igazsagiigyi Minisztériummal
ésa Miniszterelnokséggel. A megéllapodas célja, hogy a
felek kozosen tovabb erdsitések és jobban 6sszehangol-
jakafogyasztok védelmében folytatott tevékenységiiket.

. Az inflaci6 stjtotta id6szakban a Gazdasagi Verseny-
hivatal és a Gazdasagfejlesztési Minisztérium (2024
eleje Ota Nemzetgazdasagi Minisztérium) kozos
munkacsoportot hozott létre az online Arfigyeld
rendszer kialakitidsara. A munkacsoportba csatlako-
zott a késébbiekben az Igazsagiigyi Minisztérium, az
Agrarminisztérium és a Kozponti Statisztikai Hivatal.

«  AzElf Bar iigyek kapcsdn a Versenyhivatal 2023-ban is
aktivan egytittmiikodott a Nemzeti Add- és Vambhiva-
tallal (NAV) és a Szabalyozott Tevékenységek Feliigye-
leti Hatosagaval (SZTFH) a jogsért6 vallalkozasokkal
szembeni koordinalt, hatékony fellépés érdekében.

NEMZETKOZI
TEVEKENYSEG

11.1. NEMZETKOZI JOGALKALMAZAS
FEJLEMENYEK ES KAPCSOLATOK

A nemzetkozi feladatok ellatasara a Versenyhivatal 2023-
ben kiemelt figyelmet és jelentés erdforrasokat forditott,
képviselve Magyarorszagot az Eurdpai Versenyhatdsagok
Halozata (ECN), a Gazdasagi Egyiittmiikddési és Fejlesztési
Szervezet (OECD) és a Nemzetkdzi Versenyhaldzat (ICN)
kiilonbdz6 testiileteiben és munkacsoportjaiban. E mellett
jutott erd a V4-es, a bilateralis kapcsolatok és a Tiirk Tanacs
tagallamaival torténd szakmai egyiittmiikodésre.

11.1.1. Az eurdpai unids jog alkalmazasaval
kapcsolatos koordinacio

Az uni6s versenyjog decentralizdlt jellegére tekintettel a
GVH minden olyan Gigyben koteles az unids versenysza-
balyokat alkalmazni, amelyekben a vizsgalt magatartas
érintheti a tagdllamok kozotti kereskedelmet. A hatdsag
2023-ban 3 tigyet inditott” kettds (unids és hazai) jogalapon
a versenykorlatozo megallapodasok tigykategoriaban, ame-
lyekkel az EU-hoz valé 2004-es csatlakozas Ota az unids jog
alapjan inditott iigyek szama 161-ra emelkedett. Az év soran
2 ilyen tigy lezarasara®® keriilt sor, amelyek koziil 2 esetben
allapitotta meg a GVH az unids jog megsértését és szabott
ki birsagot.

2023-ban hozott kartelldontések koziil a kozuti tablak kihelyezésével és
az utburkolati jelek festésével, illetve a horgdszati cikkek arusitasaval fog-
lalkozé véllalkozasok versenykorlatozé megallapodasok tilalmaba titk6z6
tevékenységiik kovetkeztében megsértették az Eurdpai Unié miikodésérol
52016 szerz8dés (EUMSz.) 101. cikkét is.

7V71/9/2023., V]/27/2023.,
VJ/34/2023.

8 Vj/3/2015., Vj/31/2021.

A tagillami versenyhatdsagokat és az Eurdpai Bizottsagot

tomorité Eurdpai Versenyhatésigok Halézata (ECN) kere-
tében a GVH és a tarshatdsagok rendszeresen tajékoztatast
adnak egymasnak az unids jog alkalmazasaval inditott tigye-
ikr6l. Ennek keretében a hatésag minden ilyen, az Eurdpai
Bizottsag és a tagallami versenyhatdsagok altal inditott tigyet
attekint abbol a szempontbol, hogy azok érintik-e valamilyen
modon Magyarorszagot, illetve a hazai piacokon folyé ver-
senyt. Ennek célja, hogy a hélézaton beliil kialakitott rendszer
keretein beliil - érintettség esetén — kezdeményezni lehessen
az ugy atvételét, illetve attételét. Az antitroszt tigyek tekinte-
tében 2023 folyaméan nem kertiilt sor arra, hogy a GVH tigyet
vett volna at az ECN valamely tagjatdl, illetve igyet tett volna
at valamely tagallami versenyhivatalhoz (amely gyakorlat az
ECN-en beliil egyébként is ritkdnak szamit).

2023-ban az ECN egyiittmikodésének keretei kozott az
unids tarshatosagok osszesen 105 alkalommal kérték ki a
GVH tapasztalatait a kiilonb6z6 szakmai témakban, a GVH
kollégai pedig 6 alkalommal kiildtek ki kérdést a tagallami
kollégaknak.

11.1.2. A Gazdasagi Versenyhivatalnak az
Eurdpai Versenyhatésagok Halozatan
(European Competition Network - ECN) beliili
tagsagaval kapcsolatos tevékenység

A GVH élelmiszer-inflaciordl szolo nemzetkozi works-
hopjan kifejezetten erds tagallami érdeklddés mutatkozott
a kiillonbo6z6 agazati tapasztalatok és elemzési modszerek
irant. A 2023 méjusaban szervezett online eseményen tobb
mint 50 szakértd vett részt, szinte az Gsszes unids tagallam
versenyhatdsdga képviseltette magat. A szakértéi iilés tobb,
a kozelmultban Eurépaban lezajlott agazati vizsgalat tanul-
sagait — koztiik a hazai gyorsitott dgazati vizsgalatokét — is
bemutatta. A szektor irdnt tovabbra is erés versenyhat6sagi
figyelem mutatkozik az Eurdpai Unié orszagaiban a jelenleg
is folyo vizsgalatok alapjan.

A Versenyhivatal a 2023-as évben aktiv szerepvallaldssal
biztositotta az egyes tagallamok versenyjoganak harmoni-
zaciojat.
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A nemzeti versenyhatésidg rendszeresen részt vesz a
hivatalvezetdi értekezleteken, a plenaris iiléseken és
tagja valamennyi horizontdlis, valamint az Gsszes dgazati
munkacsoportnak. Kiemelt sziamunkra a Cooperation Issues
and Due Process (CIDP) Working Group, amelynek tarselnoki
tisztjét a GVH tolti be 2004 6ta a német versenyhatdsaggal
kozosen (2009-ben harmadik tarselnokként csatlakozott a
portugal versenyhatdsag). E tarselnoki tisztségében a GVH
meghatdrozo szerepet toltott be a CIDP tevékenységében és
szervezettségében, ami elismerést véltott ki az EU-s és a tobbi
tagallami versenyhat6sdgok részérél.

11.1.3 Egyéb nemzetkozi szerepvallalas

A nemzeti versenyhat6sag aktivan részt vett az OECD Ver-
senybizottsaganak mindkét 2023. évi iilésszakan, vagyis a
nyari és téli nemzetkozi ,versenyhéten”. A GVH a tagorsza-
gok hatdsagait osszefogd Versenybizottsagban és két munka-
csoportban is képviseli Magyarorszagot, folyamatosan részt
vallalva a szervezet munkajaban.

e A jlniusi Glésszakon a GVH négy témaban is adott
irdsos hozzdjaruldst, illetve egy, a hivatal éves munka-
jat bemutat6 felszolalassal vett részt az eszmecserében.
A versenyhatésag szakmai Osszefoglalokat készitett
hatosagi tapasztalatai alapjan az engedékenységi prog-
ramok hasznossagardl és annak tovabbi fejlesztésérél,
a digitalis piacon végrehajtott Osszefonddasok sordn
alkalmazott karelméletekrdl, a korforgasos gazdasag-
ban megvalosuld piaci versenyrdl, illetve a verseny-
hivatali beavatkozidsoknak a tdrsadalmi hasznarol.

o A GVH aktivitdsa megmaradt a december elején zarulo,
téli OECD iilésszakon is. A hat6sdg a tagallami tapasz-
talatok megvitatdsara szolgdlé un. ,jo gyakorlat kere-
kasztalok” soran hdrom témaban ismertette a hazai jog-
alkalmazast a nemzetkozi szakérték el6tt. A Gazdasagi
Versenyhivatal igy bemutathatta gyakorlatat, hogy az
engedékenységi kérelmeken tul milyen mas alternativik
allnak a rendelkezésére a kartellek feltarasa soran, milyen
1épéseket tett Magyarorszag a globalizacié iranyabdl a
regionalizacid iranyaba, illetve ismertette tapasztalatait a
sorozatos felvasarlasok és az ipardgi dsszevondsok terén.
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A GVH 2023-ban is folytatta aktiv munkajat a nemzetkozi
szervezetekben a fogyasztovédelem teriiletén, amely tevé-
kenység szamos eredménnyel, inspiracios forrassal és meg-
er6s0doé nemzetkozi fellépési lehetdséggel kecsegtet. A GVH
3 kiilonb6zé munkacsoport tagjaként™ vesz részt a fogyasz-
tovédelmi hatdsagok legnagyobb nemzetkozi ernydszerveze-
te, a 64 orszag fogyasztovédelmi hatosagait tomorité ICPEN
(International Consumer Protection and Enforcement Net-
work) munkajaban.

o A Gazdasagi Versenyhivatal részt vett az ICPEN konfe-
renciajan Varsoban.

o A GVH szakértéi szinten képviseltette magat az OECD
CCP (OECD Committee on Consumer Policy) tavaszi és
Oszi tilésein.

o A magyar versenyhatosdg a CPC (Consumer Protecti-
on Cooperation Network) Hélzatot képviseli 6t masik
tagallammal egyiitt a DMA (Digital Market Act) alapjan
létrehozott High Level Groupban.

o A munkatarsak Workshopon vettek részt, tovabba szak-
mai anyagaikkal, észrevételeikkel, el6adasaikkal tamo-
gattdk a munkdt a CPC hélézatban.

« ACPC,azOECD ésazICPEN munkajdnak mélyelemzését
segitd kérd6ivet a GVH is kitoltotte. A magyar szakembe-
rek a CPC keretén beliil részt vettek a varhatéan 2024-ben
indul6 mesterséges intelligencia alapu szolgaltatast érinté
kozos fellépés (joint action), valamint a videdjatékokban
megjelené fogyasztévédelmi problémara koncentrdld
koordinalt cselekvés (coordinated action) el6készitésé-
ben, kozremiikodtek a zold éllitdsok témakorét vizsgalo,
a CPC és a European Advertising Standards Alliance
kozos munkacsoportjaban, tovabbd a CPC fogyasztové-
delmi hatésagok és adatvédelmi hatdsagok kozos iilésén.

e Az UNCTAD-ban az Online marketinggel és a néi
egyenjogusag fogyasztévédelmi aspektusaival foglalko-
z6 munkacsoportban aktiv tag a GVH, tovabba szamos
webes iilésen vettek részt a munkatarsak.

5 »Finance of the Future,” Misleeading green claims,” ,Online marketing”

2023  juniusdban  magyarorszagi  partnerével, a
Gazdasagi Versenyhivatallal kozosen tartott nemzetkozi
szemindriumot a németorszagi székhelyti Eurdpai Jogi
Akadémia (Europiische Rechtsakademie - ERA), amely
a legelismertebb, tobb mint 30 éves multra visszatekintd
kozosségi jogi tovabbképzé kozpont. A Budapesten
megszervezett, kétnapos tréning az unios versenyhatdsagok
helyszini vizsgalatainak (rajtaiitéseinek) gyakorlatat vette
gorcsd ala az Eurdpai Unié Alapjogi Chartdja, valamint
az Eurdpai Birdsag és az Emberi Jogok Eurdpai Birésaga
itélkezési gyakorlatainak fényében. A sikeres egytittmikodés
eredményeként az ERA 2024-ban is szervez versenyjogi
képzést Budapesten.

11.1.4. A Gazdasagi Versenyhivatal
tevékenysége az International Competition
Network ICN tagjakeént

A vildg versenyhatosdgait Osszefogd szakmai szervezet a
Nemzetkozi Versenyhalézat (International Competition
Network, ICN). A szervezetet az Iranyité Testiilet vezeti,
szakmai tevékenysége pedig 6t munkacsoport koré szerve-
z8dik. Az egyes munkacsoportok vezetését egy négy ver-
senyhatdsagbol 4ll6 tarselndki stab irdnyitja és fogja Ossze.
A 2022-2025-6s idészakban a Hivatali hatékonysag mun-
kacsoport (Agency Effectiveness Working Group, AEWG)
egyik tarselnoki tisztét a GVH litja el, a mexikoi, gorog és
olasz versenyhatdsigokkal egyiittmikodésben. A GVH
részérdl a vezet6 kozgazdasz fogja 6ssze a munkat.

Az AEWG munkdjiban a 2023-as évtdl kezd6d6en a GVH
irdnyitja a versenyhatdsagok hatékonysagmérési folyama-
taival kapcsolatos projektet. Ennek keretében nemzetkozi
helyzetfelmérésre, a legjobb gyakorlatok Gsszegytjtésére és
tapasztalatmegosztasra késziil a GVH.

Az ICN 2023 oktdberében Barcelondban megrendezett éves
konferencidjan Rigd Csaba Baldzs, a Gazdasagi Versenyhi-
vatal elnoke el6adott a Hivatali hatékonysidg munkacso-
port plendris iilésén, amelynek témdja a versenyhivatalok
prioritdsai és azok megvalasztisa volt. A beszélgetésben a
szingapuri, izraeli, hong-kongi és dél-afrikai versenyhivatali
elnokok mellett William Kovacic, a US Federal Trade Com-
mission korabbi vezetdje is részt vett.

Az ICN 2023. évi konferenciajan - amelyet oktéberben,
Barcelonaban rendeztek meg - az iranyito testiilet allandé
tagjava valasztottak Rigo Csaba Balazst, a Gazdasagi
Versenyhivatal elndkét. A tagsaggal a GVH elndke olyan
orszagok versenyhivatalainak vezetdivel iil egy asztalnal,
mint az Egyesiilt Allamok, Ausztralia, Németorszag, az Eqgysiilt
Kiralysag, Japan, India, Franciaorszag, Kanada vagy Brazilia.

A valasztott tagsag elismerése hazanknak és a nemzeti
versenyhatosag eredményeinek. A kinevezés Uj lehetdségeket
teremtett a GVH szamara, hogy széles korben ossza meg
tapasztalatait, és jo hirét vigye a magyar versenyjognak és
Magyarorszagnak szerte a vilagban.

1.2 0ECD-GVH BUDAPESTI VERSENY(GYI
REGIONALIS OKTATASI KOZPONT

Az Gazdasagi Egytittmi(ikodési és Fejlesztési Szervezet

(OECD) és a Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) dltal miikod-
tetett Budapesti Versenytigyi Regionalis Oktatasi Kozpont
(ROK) 2005. februdr 16-4n jott létre azzal az elsGdleges
céllal, hogy a két intézmény szakmai hétterére épitve tdmo-
gatast nydjtson a versenyjog és a versenypolitika teriiletén a
kelet-, délkelet- és kozép-eurdpai dllamok versenyhatdsagai
szdmadra versenyjogi képzések és egyéb szakmai programok
szervezésével. A GVH igy vezetd szerepet kapott a régioban
talalhato fiatal piacgazdasagok fejlesztésében.

A ROK dltal szervezett szakmai szemindriumok témai a ver-
sennyel kapcsolatos kérdések széles skaldjat olelik fel, ame-
lyek soran a résztvevék a versenypolitikai- és kozgazdasagi
elméletekrdl, a versenyjog és versenypolitika teriiletén alkal-
mazand6 bevalt nemzetkdzi gyakorlatokrdl és az Eurdpai
Bizottsag joggyakorlatardl szerezhetnek b6vebb ismereteket.

A ROK a kedvezményezett versenyhatdsagok igényeit szem
el6tt tartva, a hatosagok vezetdivel és a résztvevékkel foly-
tatott rendszeres parbeszéd eredményeképpen egy folya-
matosan fejl6dd, a résztvevék képzési igényeinek megfeleld
programstrukturat alakitott ki az évek soran. A ROK a 2023.
évi programterv keretében Gsszesen hét szeminariumot ren-
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dezett: ebbdl hatot személyes részvétellel Budapesten, egyet
pedig Bakuban az azeri versenyhatdsaggal kozosen. A 2023-
ban megrendezett rendezvények koziil még kiemelendé az
unids tagallamok versenyjoggal foglalkoz6 birdi szaméra
rendezett két képzés, amelyekre a GVH sikeresen elnyerte
az Eurdpai Bizottsag pénziigyi tamogatasat. A sikeres palya-
zat kiemelkedd szakmai elismerést jelent, hiszen csupdn hat
palyazatot hagytak jova Briisszelben.

A ROK 2023-ban kétszer is publikdlta hirlevelét angol
és orosz nyelven ,Versenypolitika Kelet-Europaban és
Kozép-Azsidban” cimmel, hogy 4tfogobb képet adjon a tér-
ségben a verseny alakuldsarol a kedvezményezett hatosagok,
nemzetkozi szervezetek és az OECD hozzajaruldsai révén. A
januari hirlevél a digitélis piacok jogérvényesitésével és el6-
zetes szabalyozasaval, mig a szeptemberben megjelend szam
a fuziok témdjaval foglalkozott, részben a magyar gyakorlat
bemutatasaval.

»A verseny kulcsfontossdgii alapelvei néhdny percben elma-
gyardzva” cimi oktatd videoprojekt sikerességét bizonyitja,
hogy a piac meghatdrozdsa, a kozbeszerzési kartellek és az erd-
folénnyel valo visszaélés témakban kozzétett videok az OECD
legnézettebb videdi kozé tartoznak.

A budapesti Regionalis Oktatasi K6zpont eredményei kap-
csan elmondhato, hogy a hatdsagok nemzetkozi egytittmii-
kodése egyre jobban felértékelédik napjainkban, mivel a
vilaggazdasag globalizacidja kovetkeztében a versenyjogi
sérelmek gyakran egyszerre tobb orszagnak a gazdasagat is
érintik. A naprakész versenypolitikai tapasztalatok kiilono-
sen hasznosak az orszagok szdmara a jarvany és a haborus
helyzet okozta nehéz években, hiszen a tiszta versenyre épii-
16 gazdasagi kornyezet komoly el6nyt jelent az alkalmazko-
doképesség és a kilabalas gyorsasaga szempontjabol. Ennek
megfeleléen Magyarorszag polgarainak is nagy haszndra
valik, hogy a Gazdasigi Versenyhivatalnak sikeriilt az elmult
évek folyaman a versenyjogi és versenypolitikai tapasztalatok
megosztasanak és oktatdsanak f8szerepl6jévé vélnia a régi-
6ban.
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A ROK nem csupan a regionalis versenytigyi egyiittmiiko-
désre van pozitiv hatdssal, ugyanis a rendezvények szervezé-
se kozben tovabb tudjuk erésiteni az — amugy is kimagasloan
szoros — formalis és informalis kapcsolatrendszert a nemzeti
versenyhatdsagokkal, az Eurdpai Bizottsag, illetve az OECD
versenyjogi szakembereivel, akik a GVH munkatarsai mel-
lett jellemz6en részt vesznek eldadoként a régié versenyha-
tosdgai szaméra rendezett szemindriumokon. A 2023-ban
megrendezett hét szemindrium Osszesen 27 intézménybdl
48 el6adot, valamint 33 intézménybdl 272 résztvevét latott
vendégiil.

A ROK hatékony tevékenységének kovetkeztében a kelet-,
délkelet- és kozép-eurdpai térségben befektetési lehetdsége-
ket keres6 magyar vallalkozasok versenyiigyi szempontbdl
kiszdmithatobb és stabilabb jogszabalyi kornyezettel talél-
koznak, értékalloba téve ezaltal az ide iranyulo kifektetése-
iket, beruhdzasaikat.

Az OECD és a GVH kozo6s Budapesti Versenyiigyi Regiona-
lis Oktatasi Kozpontja egyrészt noveli az orszadg nemzetkozi
elismertségét, masrészt erdsiti a régiot, harmadrészt olyan
versenyfeliigyeleti feladatokat érint6 tudast és vizsgalati
modszereket Osszpontosit, amelyekb6l Magyarorszag és a
kiszolgalt régié minden egyes lakosa kozvetleniil profitalhat.

EMBERIEROFORRAS
MENEDZSMENT ES PENZUGYI
GAZDALKODAS

12.1. EMBERIEROFORRAS MENEDZSMENT

2023-ban is folytatodott a Gazdasag Versenyhivatal
humanerdforras megujitasa. A GVH 2023 soran is megdrizte a
csaladbarat munkaltatdi timogatasi rendszerét. A juttatasok
koziil tobb esetében is - iskolakezdési tamogatas, ruhazati
hozzajarulas - inflacidhoz mért emelést hajtott végre.

12.1.1. LETSZAMADATOK

o A targyévben 26 munkatdrs kilépése mellett 27 0j szak-
ember érkezett a GVH-hoz, az uj belépdk fele vizsgaloi
feladatkorre érkezett. A tavozott munkatarsak aranya az
atlagos allomanyi létszamhoz viszonyitva 20%, amely
fluktudciés mutatd a 2022-es évhez képest novekedett,
ugyanakkor a kilépé munkatarsak kozil a vizsgalok
ardnya 2023-ban csokkent a 2022. évhez viszonyitva.

o Az év soran a GVH engedélyezett létszamkerete nem
valtozott (150 f8), az iires dllashelyeink folyama-
tos toborzassal és kivalasztassal keriiltek feltoltésre.

o Az éves atlagos statisztikai dllomanyi 1étszam 2022-ben
129,3 f6 volt, mig 2023-ban 130,25 {6, azazlényegesen nem
valtozott. Az év végén 130 kolléga dolgozott a tiszta hazai
versenyért, a magyar fogyasztok védelme érdekében.

Fluktuacids rata 2015-2023
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A 2023. év végi munkajogi létszam (azaz a GVH-val szer-
z6désben 4llo6 munkatdrsak szdma) 157 f6 volt (2 f6vel
magasabb, mint 2022. év végén). A tartds tavollévek
szama stagnlt, 20 f6 koriil alakult az év soran, amely a
munkajogi létszam 13%-a.
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A GVH munkatarsai képzett szakemberek, a szak-
mai létszam  74,8%-a jogadsz, 11%-a kozgazdasz
végzettségli és 6%-a jogi ¢és kozgazdasagi végzett-
séggel is rendelkezik. A kozgazdasz végzettségu szak-
emberek aranya az utobbi években 11% koriili szin-
ten stabilizalédott, azonban a kozgazdasz létszam
bévitéséhez tovabbi munka sziikséges a jovében annak
érdekében, hogy a GVH-ban folyé szakmai elemz6
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munka a kozgazdasz - elsésorban elemzé kozgazdasz
- szakemberek szdmara is vonzo6 perspektivat kinaljon.

2023-ban ismét a 2021-es rekord szintjén alakult a
gyermeksziiletések szdma, azaz Osszesen 12 gyerme-
ke sziiletett a GVH munkatarsaknak. Az év végén 73
munkatars nevelt 18 év alatti gyermeket, a gyermekek
szama pedig elérte a 133 f6t. Mindkét adat kozel 10 sza-
zalékkal haladja meg a 2022-es kimutatast. Mindezek
miatt is fontos, hogy a GVH csalddbardt munkahely-
ként fenntartotta csalddbarat intézkedéseit és juttatasait.

A csaladcentrikus szervezeti kultirat az is bizo-
nyitja, hogy a GVH nyitott a munkatarsak rész-
munkaidds foglalkoztatdsi kezdeményezései-
re is, aranyuk a 2021-es 9%-rdl 2022-ben 12%-ra
novekedett, majd 2023-ban tovdbb nétt 15%-ra.

A Versenyhivatal 2023-ban is torekedett a magasan
képzett munkaerd megtartasra, és ennek érdekében - a
nehéz gazdasagi helyzetben is - célja volt, hogy egyes
juttatasok értékét — elsdsorban az inflacié miatt - lehe-
t6ségeihez mérten emelje (pl.: iskolakezdési tdimogatds +
16 %, ruhdzati hozzajarulas +18 %), valamint 4j juttata-
sokat vezetett be (élelmezési hozzdjarulas SZEP kértyara,
egészségpénztari hozzéjarulas).

Végzettség szerinti dsszetétel 2022, 2023

szakmai 2022

adminisztrativ 2022 szakmai 2023

W jogasz kdzgazdasz Mjogasz-kbzgazdasz Megyéb

A GVH 0sztonzi és tamogatja munkatarsai onkép-
zését a szervezet szamara fontos ismeret, tudds meg-
szerzésére. 2023-ban Osszesen 7 munkatars képzé-
sét  tdmogattuk tanulmanyi szerzédés keretében,
valamint belsé pélyazat Gtjdn 1 vizsgalé munkatdrs
részére lehet6séget biztositottunk az Eurdpai Bizott-
sag Versenyjogi Foigazgatdsagan 7 hetes szakmai
gyakorlat eltoltésére, amely 2024 tavaszan indul.

A kett$ vagy tobb idegen nyelvbdl nyelvismerettel ren-
delkez8 munkatarsak ardnya 2023-ban mintegy 41% volt.
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adminisztrativ 2023

Tobb nyelvvizsgalval rendelkezé munkatarsak
(fé és az dsszes munkatars aranyaban)
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Az angol nyelvtudds a korabbi évekkel osszhangban
tovabbra is dltalinosnak mondhato, ezen beliil béviilt, a
fels6foka nyelvismeret aranya.

Munkatarsak angol nyelvtudas szintje
(fd és az dsszes nyelvvizsga aranyaban)
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A munkatarsak nyelvtudasa sokszinti, 6sszesen 7 nyelvti-
pusra oszthato fel. Leginkabb az angol, német és francia
nyelvbél rendelkeznek nyelvismeretekkel.

1.88% ~1-41%
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Munkatarsak nyelvtudasa nyelvtipusok szerint
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A munkavégzéshez szitkséges nyelvtudas fejlesztése
érdekében a GVH minden évben indit angol, német és
francia nyelvbél belsd, kihelyezett nyelvtanfolyamokat,
amelyek népszertiek a munkatarsak kérében. 2023-ban
a munkatdrsak 30%-a vett részt nyelvtudast fejleszt6 kép-
zésben.

12.1.2. KOR SZERINTI OSSZETETEL

20 15

Az intézményi dtlagéletkor 38,6 év volt 2023 végén,
azaz a korabbi évekhez képest nem tortént érdemi val-
tozas. A munkatarsak 66%-at a holgyek teszik ki, amely
arany 3%-al csokkent az év soran. A GVH allomanya-
nak jelentés részét alkotjak a fiatal szakemberek (a
36 év alatti korosztaly aranya 43%), kozottik is a nék
aranya domindns. 2023-ban a 26-30 éves korosztdly
aranya csokkent, mig a palyakezd6 (26 év alatti) és a
tapasztaltabb 41-50 év kozotti korosztaly aranya nétt.

mFerfi NG

A folyamatos toborzés ellenére is egyre nehezebb a meg-
felel6 képzett szakemberek megtaldlasa, kilonosen az
utanpotlasnak tekintheté gyakorlott jogaszok korében.
A Gazdasagi Versenyhivatal ezért 2023-ban is a meglévé
szakemberek megtartdsdra fokuszalt, emellett pedig a tér-
gyév soran rekordszamu (15 db) élldspalydzatot hirdetett
meg. A beérkez6 jelentkez6k szdma - a kivalasztasi adat-
bazisba jelentkezékkel egytitt — Gsszesen 198 {6t tett ki.

12.2. PENZUGYI GAZDALKODAS

A Gazdasagi Versenyhivatal fejezet 2023. évi koltségvetésé-
nek kiadasi és bevételi f66sszegét az Orszaggytilés 3 493,3
millié forint 6sszeggel hagyta jova az alabbi cimeken:

o Gazdasagi Versenyhivatal Igazgatasa 3.258,8 millio
forint
o Fejezeti kezelést eléiranyzatok 234,5 milli6 forint
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A XXX. fejezetbe tartozo, koltségvetési torvényben megha-
tarozott fejezeti kezelésti eléiranyzatok eredeti koltségvetési
f66sszege 2023-ban az aldbbiak szerint kertilt meghatérozasra:

« OECD ROK
o Fejezeti tartalék

188,7 millio forint
45,8 milli6 forint

Bevételi oldalon a Gazdasagi Versenyhivatal Igazgatasan
tervezett sajat bevétel 60,0 milli6 forint volt igazgatési szol-
galtatasi dijbdl. Az OECD ROK feladatainak ellatdséhoz az
Eurdpai Bizottsag 11,2 milli6 forint tdmogatdssal tervezett
hozzéjarulni. Az OECD Regionalis Oktatasi Kozpont kiada-
sainak és bevételeinek elszamoldsa a koltségvetési torvény
eléirdsaval Osszhangban év kozben a Hivatal Igazgatdsa
cimen torténik, a feladatra biztositott fedezet eliranyzat
modositasként kertil at a Hivatali Igazgatas koltségvetésébe.

A Fejezeti tartalék 45,8 milli6 forint osszegét az el6z6 évek-
hez hasonl6an a GVH nem hasznélta fel.

Az év folyaman az Igazgatds 3 258,8 milli6 forint sszegii
eredeti koltségvetése az alabbiak szerint novekedett:

« kormany hataskorében 467,6 milli6 forint dsszeggel,
« iranyitdszervi hataskorben 4,8 millié forint 6sszeggel,
o intézményi hatdskorben 1.514,6 milli6 forint Gsszeggel.

Az eléiranyzat moédositasokat kovetéen a 2023. évben 5
245,8 milli6 forint dsszegli forras allt rendelkezésre a Hivatal
és a Regionalis Oktatasi Kozpont feladatainak ellatasahoz,
amely Osszeg tartalmazza a 2022. évi maradvanyok Gsszegét.

A fejezeti tartalék 45,8 millié forint eredeti eléiranyzata év
kozben az el6z6 évi fel nem hasznalt fejezeti tartalék ossze-
gével 45,8 milli6 forinttal novekedett a 2022. évi maradvany
elszamolasakor. A modositott koltségvetésben rendelkezésre
allé 91,6 millié forint elSiranyzat terhére a 45,8 milli6 forint
el6z6 évi szabad maradvanybol képzett Gsszeg jogszabalyban
meghatarozott hatarid6ben atutaldsra kerdilt.

A fejezet éves gazdalkodasa kiegyenstlyozott volt, likviditasi
probléma nem meriilt fel, fizetési kotelezettségeit a GVH
hatariddben teljesitette.®

0 A Tpvt. 36. § (3) bekezdésével kapcsolatos beszamoldsi ktelezettség: 2023-ban a Versenytandcs elnske mellett hét versenytandcstaggal miikodott a Versenytandcs.
Versenytandcstag nem tdvozott az év sordn, és két versenytandcstag kinevezésének megiijitdsdra keriilt sor. A Tpvt. 42. § (1) rendelkezéseivel 6sszhangban Versenytandcs
elnokének és a VT tagoknak a bérét a Tpvt. egységes elvek alapjan, az MNB elnoke bérének a %-dban hatdrozza meg. A VT elnike és a Versenytandcs tagjai évente
vagyonnyilatkozat tételre kotelezettek. A vagyonnyilatkozatok az Orszdggyiilés honlapjdn kozzétételre keriilnek.
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2023. EVI KOLTSEGVETESENEK ALAKULASA — adatok millio forintban

Eredeti Mddositott
elfiranyzat el6iranyzat

Megnevezés

Teljesités

1. Szemelyi juttatasok 18171 24994 22555

9 Munkaadc’mkath :Jezrzha?laor ﬂzlaggllgléook és szocidlis 2501 3376 315,9 |

3. Dologi kiadasok 1086,6 2211 983,0

4, Fejezeti kezelés( elGiranyzatok 6sszege 2345 91,6 45,8

b Egyéb miikodési célu kiadasok 10,0 91,2 62,8

! Mikddesi kiadasok dsszesen 3398,3 5 230,9 3 663,0 M ELLEKLETEK

6. Beruhazasok 95,0 106,5 51,8

1. Feltjitasok 0,0 0 0 1. SZ. MELLEKLET

‘. e e e 0.0 0 0 A 2023. EVI ELJARASOK 0SSZEFOGLALO ADATAI
Il. Felhalmozasi célt kiadasok dsszesen 95,0 106,5 51,8 1.1. PANASZOK ES BEJELENTESEK
m Allamhéztartason belli 0.0 0 0 MEGNEVEZES BEJELENTESEKSZAMA  PANASZOKSZAMA  OSSZESEN

megel6legezés visszafizetése

Bejelentések és panaszok szama 12 1858 1970
Kdltségvetési kiadasok (1. + II. +II.) 5 493,3 20292-ré athiizédo 10 162 172
MUkOdeSl céld témogatéSOk 2023-ban érkezett 102 1696 1798
9. allamhaztartason beliilrdl 0.0 0 0 Elintézett bejelentések és panaszok szama 86 1531 1617
10 Felhalmozasi céld tamogatasok 0.0 0 0 Folyamatban 26 321 353
’ allamhaztartason bellrdl ' szemelyes telefonos dsszesen
1. Kdzhatalmi bevételek 60,0 95 95 szobeli (személyes és telefonos) megkeresések szama 585 8 593
12. Mikddési bevételek 0,0 68.4 68,4
L 1.2. LEZART VERSENYFELUGYELETI ELJARASOK 1.3. 0SSZEFONODAS-BEJELENTESES ELJARASOK
13. Felhalmozasi bevételek 0,0 0 0
Befejezett ligyek szama 44 Befejezett ligyek szama 52
14. Mikodesi céli atvett pénzeszkdzok 1.2 7.8 7.8 - o
o , . Osszefonodasok ellendrzése: 8 Hatésagi bizonyitvany kiadasa: 48
15. Felhalmozasi céll atvett pénzeszkozok 0,0 3.1 31 el el vt \ st .
IV, Koltsegvetési bevételek dsszesen 7.2 174,3 174,3 B 5 B ’
Tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat: 27
16. Maradvany igenybevétele 0,0 1549,5 1549,5
7. Allamhaztartason beliili megeldlegezés bevétele 0.0 0 0
18. Kézponti, iranyitd szervi timogatas 34221 3 613,6 3 613,6
V. Finanszirozasi bevételek dsszesen 34221 51631 51631

Bevételek dsszesen (IV.+V.):
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2. BIRSAGOK®

A Versenytanacs altal jogsértés megallapitasaval birsaggal zart esetek 2023-ben

(SSZES BiRSAG

MEGNEVEZES

Tisztességtelen
kereskedelmi 28
yakorlat

EFttv. 3.8-88)

Versenykorlatoz

0 megallapodas

(Tpvt. 20
V. fejezet)

Gazdasagi
erdfolennyel
valo visszagles
(Tput.

V. fejezet)

<o

Osszefonodasok
engedélyezése 3
(Tpvt.

VI. fejezet)

Osszesen 57

1619 779 200

321840 000

239300 000

38920 000

2219 839 200

VEGREHAJTHAT(® BEFIZETVE®

b 66 080 000 13 1080 541600 9
- - 15 265830000 5
= S 5 34300000 3
- - 3 38920000 -
4 66 080 000 36 1419591600 17

3. KISZABOTT ELJARASI BIRSAGOK 2023-BAN

(Tpvt. X. fejezet)

(SSZES BiRSAG

MEGNEVEZES

Eljarasok soran
kiszabott eljarasi 1
birsag

VEGREHAJTHATO® BEFIZETVE®®

forint forint

1 3000000 - - -

LEZART VERSENYFELUGYELETI ELJARASOK UGYTiPUSONKENTI BONTASBAN - 2023
Fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatok, Versenytanacsi dontések

A marasztalt
vallalkozas(ok)
neve

Vj-iigyszam,
iigynév

VJ/24/2020

TikTok Inc. - i
Wozbsségimedia TR
platformokon Limited: v
ny(jtott szolgalta- TikTok Iync

tasok - fogyaszto
megtévesztése

Dontés
(jogsértes,

Ugyleiras

vallalas)

A TikTok Inc. megtéveszté kommunikacioja a

platformon elérhetd szolgaltatasokral, vala-

mint a platform mikddésere vonatkozo lénye- Kotelezett-
ges informacidkrol, igy példaul a szolgaltatas  ségvallalas
igénybevételével dsszefliggé adatok korérdl elrendelése
és a szolgaltatas alapjat kepez6 adatok

felhasznalasarol

4t A tablizat nem tartalmazza a végrehajtdsi birsdgot, az eljdrdsi birsigot, a befizetett — ® 2023. december 31-ig.

birsdgok pedig a potlékot. A darabszdmok a birsdggal siijtott eljdrds ala vontak szamdt
jdk, eg leges kitelezés esetén egy darabként keriilt szdmitdsra.

5 2023. december 31-ig jogerds.
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7 2023. december 31-ig.

8 2023. december 31-ig.

kotelezettség-

HATRALEK

473157 600

56 010 000

205 000 000

734167 600

HATRALEK

VT hatéro-
zat szerint
kiszabott
birsag
odsszege
(eFt)

forint

Feliil-
vizsga-
lat

Vj-iigyszam, iigynév

VJ/24/2020

TikTok Inc. - kozdsségi média
platformokon nyujtott
szolgaltatasok - fogyaszto
megtévesztése

VJ/42/2020

Helvetia Direct Marketing
s.r.0, Helvetia Apotheke
d.0.0 - étrendkiegészitok
telemarketing Gtjan tortend
értekesitése - fogyaszto
megtévesztése

/2212021

ContextLogic B.V. - Wish
online piactér - fogyaszto
megtévesztese

VJ/23/2021

One Billion Kft. és tarsai -
Sport&Tip, sportfogadasi
tanacsadas - fogyaszto
megtévesztese

VJ/36/2021

Norbi Update Lowcarb Zrt. -
Update termekeket - fogyasz-
t0 megtévesztése

VJ/45/2021

Telemarketing International
Kft., Mediashop GmbH - Ham-
mersmith Bionic Burner
elektromos gyomirto -
fogyaszté megtévesztés

VJ/46/2021

Samsung Electronics
Magyar Zrt. - okostelevizidk -
fogyaszto megtévesztese

VJI47/2021

Dante International S.A.,
Extreme Digital - eMAG Kft. -
utovizsgalat

VJ/4/2022

BFCS Kereskeddhaz Kft.,
BIAS Trade Kft., Udilési Jog
Karosultak Erdekvédelmi
Szdvetsége - idilési jog -
fogyaszto megtévesztese

VJ/8/2022

Media Markt Kft. -
televizio értékesites -
fogyasztok megtévesztese

VJ/10/2022

Vodafone Magyarorszag

Irt.- 46 haldzat - fogyaszto
megtévesztése - megismételt
eljaras

A marasztalt

vallalkozas(ok)

neve

TikTok Tech-
nology Limited;
TikTok Inc

Helvetia
Apotheke d.o0.0.;
Helvetia Direct
Marketing s.r.o.

ContextLogic
BV.

EbﬁtextLogic
Inc.

B&B media
Group Kft.; BLUE
DEVELOPMENT
Kft.; CLIQUE
AGENCY Bt E.V,;
Nexus Enter-
tainment Kft.;
One Billion Kft.;
Tihanyi Csilla
EV.; Tihanyi
Péter EV.

Free Group Zrt.

Mediashap
GmbH;
Telemarketing

International Kft.

Samsung
Electronics
Magyar Zrt.

DANTE INTER-
NATIONAL S.A.;
Extreme Digital-
eMAG Kft.

BIAS TRADE Kft.;
Csib-Zéna Trade
Kft.; ERATEX
Kft.; TabasCon
Kft.; Udiilesi

Jog Karosultak
Erdekvédelmi
Szdvetsége; Web
Trender Kft.

Media Markt
Saturn Holding
Magyarorszag
Kft.

Vodafone
Magyarorszag
Irt.

Jogalap

Fttv. 3.§(1)

Fttv. mellek-
let 21. pont

Fttv. 3.§(2)

Fttv. 3.§(1)

Ftv. 6.§ (1)

Ftv. 6.§ (1)

Fttv. 7.§ (1)

Tput. 77.§
(1)d

Fitv. 6. §(1)

Fttv. 6.§(1)

Fttv. 3.§ (1)

Ugyleiras

ATikTok Inc. megtévesztd kommunika-
ci6ja a platformon elérhetd szolgaltata-
sokrol, valamint a platform mkodésére
vanatkozd Iényeges informécickrol,

igy példaul a szolgaltatas igénybeve-
telével dsszefliggd adatok korérdl és

a szolgaltatas alapjat képez6 adatok
felhasznalasarol

A Helvetia Apotheke d.o.0 és a Helvetia
Direct Marketing, s.r.o. vallalkozéasok
étrend-kiegészitd termékeik népsze-
rdsitése soran, a fogyasztok tajékozott
ligyleti dontesehez sziikséges jelentds
informaciok homalyos, félreérthetd
kommunikacioja

A Wish online piacterén nem elvar-

hatd szakmai gondosaggal kialakitott
arfeltiintetési gyakorlat, kereskedelmi
kommunikacio és mindségellendrzés

A One Billion Kft. altal nydjtott sport-
fogadas tanacsadasi szolgaltatassal
dsszefiiggésben a vallalkozas és a vele
eqylttmdkodd vélemenyvezérek, tgy-
nokségeik megtévesztd kommunikacios
gyakorlata

Az Update méarkahoz kdthetd diétakkal
kapcsolatos megtévesztd kereske-
delmi kommunikacio, és informaciok
elhallgatasa

A fogyasztok megtévesztd tajekoztatasa
a Bionic Burner elektromos gyomirtora
vanatkozo, a versenytarsak araihoz
viszonyitott killonleges arel6nyrdl, és az
arkedvezmeny limitalt idejérol

Megtévesztd kereskedelmi kommuni-
kacio a Samsung okostévéinek reklamfe-
|Uleteirdl

AVJ/50/2018. szamu versenyfeligyeleti
eljarasban hozott hatérozat melléklete-
nek [. és II. pontjaban elrendelt kotele-
zettségek teljesitésének ellendrzése

Megtévesztd szobeli tajékoztatas Udlési
jogok értékesitesének, megvasarlasanak
kérilmenyeivel kapcsolatban telefonos
megkereses, illetve személyes targyalas
soran

Negy televiziokesziilék valotlan arked-
vezmenyekkel valo reklamozasa

AVJ/76/2016. szamu versenyfeliigyeleti
eljarashan megallapitott jogsértés miatti
jogkdvetkezmeny Ujraértékelése a Kuria
Kfv.IV.37.759/2021/9. szam jogerds
itéletének ertelmében

Dontés
(jogsérteés,
kotelezettség-
vallalas)

Kotelezett-
ségvallalas
elrendelése

Jogsertés
megallapitasa

Kdtelezett-
ségvallalas
elrendelése

Jogsertés
megallapitasa

Jogsértés
megallapitasa

Jogsértés
megallapitasa

Kételezett-
ségvallalas
elrendelése

A kotele-
zettseg nem
teljesitésének
megallapitasa

Jogsertés
megallapitasa

Jogsertés
megallapitasa

Jogsértés
megallapitasa

V1T
hatarozat
szerint
kiszabott
birsag
odsszege
(eFt)

116 800

19 233

40000

113000

50000

14000

23900

932 420

Igen

Igen

Igen
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Feliilvizs-
galat
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VT
Dontés hatarozat
A marasztalt F At szerint e
S . : B tés, : Feliilvizs-
Vj-iigyszam, iigynév véllalkozas(ok)  Jogalap Ugyleiras ki'i(#g;iszeel;tesség- klbs;:ggtt eguéralfs
HENE villalas) = sszege
(eFt)
VJN3/2022 Megtévesztd kereskedelmi kommunika-
Sz6nyeq galéria Kft. - Szényeq Galeria Fttv. 6.§(1) cid piacelsdsegrdl, megtévesztd arkom-  Jogsértés 95 000 ~
sz6nyegportfolio piacelsdsé-  Kft. o munikacio és valotlan allitas arrol, hogy a  megallapitasa
ge - fogyaszto megtévesztése véllalkozas felhagy a tevékenysegével
VJ116/2022 Nem megfeleld, megtévesztd tajékoz-
Spark Networks Services Spark Networks tatas az Elittars tarskeres6 szolgéltatdas ~ Jogsértés B P L e agers L. L1z L e e i
GmbH - Elittars - fogyaszto Services mpH - 7-8(1) lényeges tartalmi elemeirdl és a megallapitésa 163 000 Jelentds pi1aci erovel/gazdasagl erofolennyel vald visszaélés, Versenytanac3| dontések
megtévesztése taglétszamrol
VT
VJ/22/2022 ELF BAR Dontés hatarozat
A marasztalt et i o
VAPE-Bensans Eurape s.r.o. B ¢ . : ~ S A ; D (jogsértés, TG Feliilvizs-
- lektronikus cigaretta, ELF BAR VAPE Fitv. mellék- M_egte_\(eszto kereskede]ml kommu- Jogseértés ) Vj-iigyszam, iigynév vallalkozas(ok)  Jogalap Ugyleiras Kbtelezettség- k.;izrzggn galat
At il @ Bensons Europe o g e nikacio az EIf Bar termekek jogszerdi e 38690 neve allalas) ]
\anyzast IMitz . sro0. P forgalmazhatosagarol galap VRIS e
ronikus eszkdz - fogyasztd
megtévesztése
k CV G- Café Vian AC VG - Café Vian Gozsdu-udvar Kavé-
yur2c/z022 Eldfizetoi dicsomagokra érvényesithets [k A Bozsdu-udvar héz & Szolgaltats Korltolt FelelGsséqd
Magyar Telekom Nyrt. - Mobil-  Magyar Telekom ) . p ' Jogsértés ) Dreher Sorgyarak Zrt. és CV Kavehaz o Kertv. 7IB. Tarsasag vendeglato tzleteiben az ltala Jousérts
net elfizetés - Fogyasztd Nyrt Fitv.6.§(1)  kedvezmenyek megtévesztd kereskedel megalapitas 21700 G - Café Vian Gozsdu- udvar S%I%é?tza?és Kit: §?]r)v kinalt sirtermékek kirében kizarolag ey moeggS:IIraf)lstésa 12000 gen
megtévesztése mi kommunikécioja Kavéhaz es Szolgaltato Kft. - portice e gyarto, a Dreher Sorgyarak Zartkoriien
Kertv. 7/B.§ i Miikadd Részvenytarsasag termékeit
VJI371202 AVJ/65/2017. szamu versenyfeliigye- Akotelezett- ’ értékesiti
N - _ Tesco-Global Tpvt. 77.§ leti eljarasban hozott hatérozatban ségvallalas nem _ L .
[EsCo BLOBAL Arhézek It~ pugzak . (1)c) Kitelezové tett vallalasok teljesitésének teljesitésének /000 AWoda Kereskedelmi és Szolgaltato
Y ellendrzése megallapitasa VJ/51/2071 ' T Betéti Tarsasag vendéglato lzletében
HEINEKEN HUNGARIA “ria SEravarak az altala kinalt srtermékek korében
V/A/2022 Jogsértés SORGYARAK Zrt. és Woda Tvods  Kertw7B. - eqyellen palackozottsor termek - Jogsertés 15000 Igen
ATV Els6 Magyar Magantele- ATV Elsé Magyar Hianyos kommunikacio sms-ben és megallapitasa Kereskedelmi és Szolgaltats  Kereskedemies °\) tipus kivételével - kizardlag egy gyartd,  megallapitasa
vizios 7rt. - nyereményjaték  Magantelevizios  Fttv.7.§(1)  Facebookon Keresztill nevezhetd nyere- - Kotelezettség - - BE. - Kertv. 7/B. § Sz0lgalatd Bt a HEINEKEN HUNGARIA SORGYARAK
lebonyolitasa - fogyasztd It ményjaték lezarultarol elirasa, Figyel- ZARTKORUEN MUKODO Részvénytarsasag
megtévesztése meztetes termékeit ertékesiti
AVJ/38/2019. szami versenyfeliigyeleti A kitele- ARTISJUS
Xg/élg/cztggrzﬂcs Maavar Kft. - LG Electronics ~ Tpvt. 77.§ eljarasban hozott hatarozatban kotelez6-  zettség nem 1200 B Magyar Szer-
Utévizsgalat W11 Magyar Kft. (1c) vé tett vallalasok teljesitésének ellendr-  teljesitésének z0di Jogvedd
g zése céljabol elrendelt utovizsgalat megallapitasa glgi% gr%yuevseusl;t
VJ/49/2022 Arcstkkentés és arkedvezmények Jogsértés Jogveds Iroda
eOptika Kft. - optikai benyomésat keltd kereskedelmi megallapitasa Egyesilet; Film-
termékek anline kiskeres- eOptika Kft Fttv.6.§(1)  kommunikacio, tovabb egyes termékek - Kotelezettség = = jus Filmszerzdk - . . R
kedelmi piaca - fogyaszté weboldalon valo elérhetdségének téves  eldirdsa, Figyel- VJ/5/2018 estldalitok AVJ/15/2014. szamd versenyfeligyeleti A kdtele-
megtévesztés kommunikalasa meztetés Artisjus s tarsai - Gres hor- gzerzq‘l| Jtngvedo Tovt.76.§(1 el;aga;hqn r;pzolitth?ta[?;a;bau kﬁtelgz_o— felt‘tse’tg’ n’emk 210400 lgen
doz01 dijak - utovizsgalat gyeslete; ve tett vallaldsok teljesitésenek ellendr eljesiteséne
Jogsértés Hungart Vizualis zése céljabol elrendelt utovizsgalat megallapitasa
4llanita Maveszek Kozos
megallapitasa 3
VJ/2/2023 ) - Kotelezett- Jogkezeld
SSHS Group Kft, REGENERA Regenera Hun- Uditéitalok egészségre gyakorolt hatasai  ség eldirasa, Tarsasaga Egye-
HUNGARY Kft - Regenera gary Kft; SSHS  Fttv.6.§(1)  kapcsdn megtévesztd és megalapozatlan ~ Figyelmeztetés, - - siilet; Magyar
revital & anti hangover drink -~ Group Kft. kereskedelmi kommunikécio jogsértd maga- Hangfelvetel-ki-
fogyasztd megtévesztése tartas tovabbi adok Szovetsege
folytatasanak Kozos Jogkezeld
megtiltasa Egyesillet
KOMETA 99 AVJ/66-131/2016. szamu versenyfel- . V6412022 A VJ/56/2017. szamd versenyfeliigyeleti A ktelezett-
VJ/6/2023 s o oL . A kotelezett- M Telek liarashan hozott hat than kitelezo- llal
Elel leti eliarashan hozatt hatarozath gl _rp.  Magyar Telekom eljarashan hozott hatérozatban kotelezd-  ségvallalas nem B
KOMETA 99 Zrt. - www.helye- Zletrlr(]_l.sglerlparl Tovt. 77.8 (1) Egﬁe I"eljir?f %ﬂ Ipzokt ? a(g;_a an segvallalasnem 4, B Magyar Telekom Hyrt. - FLIP Nyrt TTLE) i ett vallalasok teljesitésének ellendr-  teljesitésének 1900
sentaplalkozom.hu weboldal ~ Z8THOrUen V77§ NI EIANEIEE I teljesitésének utovizsgalat i cAlTAhG V7S04 llanits
: miikodo Resz- sének ellendrzése celjahol elrendelt zése celjabol elrendelt utovizsgalat megallapitasa

v o o e _
Birsag dsszesen: 239 300 eFt

\IJ/8/2023 - . . .

1BUSZ Utazasi Irodak Kft. - AVJ/34/2019. szamd versenyfelligyeleti A kotelezett-

|BUSZ Utazasi Ts)vt. 7.8 eljarashan hozott hatérozatban kotelez6- ~ ségvallalas nem 300

e o IodékKR (e vé tett vllalasok teljesitesének ellend-  teljesitésének
ayakorlat - utévizsgalat zése celjabdl elrendelt utovizsgalat megallapitasa

Birsag dsszesen: 1572 543 eFt
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Osszefonodasok ellendrzése - Versenytanacsi dontések

VT
Dontés hatérozat
} irté szerint R

”(jogsertes:, \iszabort  Feldilvizs
kotelezettség- birsag galat

vllalas) dsszege
(eFt)

A marasztalt
vallalkozas(ok)  Jogalap
neve

Ugyleiras

Vj-iigyszam, iigynév

Osszefons-
dasban vallalt

VJ/26/2023 AVJ/42/2018. szam eljarasban a hata-  kotelezettség
DIGI utdvizsgalat (kotelezett-  DIGI Tavkozlési  Tpvt. 77.§ rozat 9. pontjaban elGirt kotelezettség madositasa, B -
ség modositasa iranti kérelem  Kft. (1b) madositasa iranti kérelem alapjan indult  ha a teljesités
, , , , L e ge s alapjan eljaras a korllmeények
Versenykorlatozé megallapodasok - Versenytanacsi dontések valtozasa miatt
nem indokolt
v
Dintés hatérozat f _ A Fluidra Magyarorszag Korlatolt = a_
- A marasztalt . (ogsértes, M Feliivizs- VJ/33/12022 Fluidra Hagyer Felelisséq Tarsasdg 100% Grletrészt 42 OSSZEMOnde.
Vj-igyszam, ligynév vaIIaIII::‘z’:s(ok) Jogalap Ugyleiras Kitelezettség- k';’rgg';“ galat Fluidra Magyarorszag Kft.- KERE)[(J Ussoda  TPVLEBL§  kivan szereznia KEREX Uszoda-es o Teltes _ B
valalas) e Seas e Besonasas L HEREITER (02 e v, mertelbens
Mfasgirod . Kt tolt Fele?ﬁsségl'] Tarsasagban VR
a-Giro
Kft.; Bakony ITK Holding Zrt.; Az ITK Holding Zrt. kzvetlen, illetve a = .
Plastiroute Kft; S o ITKInvestKit; MOL Nyrt. s az T Invest Kit, mint ez~ 42 OSSZEM0nee
Belfry UT Kit. s Basioa vt vy MOL Magyar Tovt.62.8  ITK Holding Zrt.-t magaban foglal ITK |23 H2 0 E58 i .
Bihar Ut Kft.; P WG Olaj- és Gazipari  (4)b) Csoport kozds iranyitoi, kozvetett kozos )

E-Pannon Kft. Kft., Omnibus Hungaria Kft. - mertékben a

Nyrt.; Omnibus iranyitas szerzése az Omnibus Hungéria

Fa-Forg-Tech Osszefonddas Hungaria Kft. Kft. felett UESET
Hungéria Kft.;
Forgut Bt.; CRONUS
Geoway Kft.; Magantdkealap;
Heoscant KONZUM PE
Hungaria Kft,; Magantdkealap:
V312075 &;}Sz&lﬂ;m& E@zgti jelzt’ﬁta'bla| és buLkolatjeI—festési | Magyar Kozt
: t 0zbeszerzési eljarasokat soran egyezte-  Jogsertés Nonprofit Zrt.; .
MAGYAR PLASTIROUTE €5 pijsipoute. TPYT8(2) tecekfolytatasa tenderek egymas kozotti megallapitasa 254840 19en OPUS Bricge R Gsszefonddas-
tarsai - kartell N om Ardald VJ/29/2022 Opus Alapok - i . Tpvt.67.§ Kozos iranyitasu vallalat (csoport) - _ B ~
Forgalom felosztasa érdekében Mi Aanok / JV alanits Magantckealap; (4)a) létrehoza ban kotelezett
technikai Kft; Inerva Alapoi [ oY alapitas - gp(jg Ny Way d elrehozasa ség elfirasa
Medivia Kft.; Magantdkealap:
RING-BNP Kft.; THEMIS Magan-
Road-Piktor Kft.; tokealap; VESTA
Road Signal Kft.,; Magantdkealap:
Szabados-0k VIA Magantd-

Kft.; Ut-Piktor kealap

Utjelfestd és
Birsag dsszesen: 0 eFt

Szolgaltato Kft.;
Végrehajtasi tilalom megsértése- Versenytanacsi dontések

Vecosys Kft.;
Viz-Szerviz-Epitd
Kft.; Wayside Kft.

DUNA-WESER
Szolgéltato es
Kereskedelmi

\J/29/2021
Dunai Személyszallitd Kft. és

Hajozni Jo Kfteljarss ala BKV menetrendszerinti hajojaratainak

.+ Kft; Dunai Tpvt. 11.§ lizemeltetésere kiirt kozbeszerzési Jogsértés L I
xgP;Sh;talkziﬁarpobz%nrﬁgégﬁ:sgI Szemelyszallitd (2)a) eljéras soran jogsertd egydttmakides megallapitasa 10000 Igen - A marasztalt “ (ijoslz'!tretsés h:;:rr?::a . Feliilvizs-
das tilalmanak feltételezett ﬁ{ Esjbolrz]né I:JU?J folytatésa a nyertes meghatarozasara Vj-iigyszam, iigynév vaIIaIll:te):zs(ok) Jogalap Ugyleiras Kbtelizettség- ku:izr:g;n galat
megsértése Kt p VEEED) dsszege

. (eFt)
Nagykereskedelmi forgalomban erteke- Az ITK Holding Zrt. kbzvetlen, illetve a
sitett horgaszati cikkek vonatkozasaban VU/412023 MOL Nyrt. és az ITK Invest Kft., mint
V3172071 L ajanlott fogyasztoi arak meghatarozasa, ‘ o ' az ITK Holding Zrt.-t magaban foglald Jogsértés
TOP-FISH 2001, Kereskedelmi 107 -1oH 200L gy 1 g és az ajnlott arszinteknél alacsonyabb . ITK Holding Zrt. - végrehajtasi  ITK Holding Zrt.  Tpvt. 67.§(6) ) poooot k%zfjs i ﬁm kﬁzvgten meg dlanitasa 10200 -
: Aoty Kereskedelmi és a4 ; & 27000 lal P yIat, gallap
és Szolgaltato Kft. - verseny- o1 der (2)a) fogyasztoi arak esetén szankciok {ilalom megsertése Kizbs iranyités szerzése a Nevil Invest
korlatozo megallapodas g : kilatasba helyezése, illetve tényleges Kft. felett
szankciok alkalmazésa viszonteladoi
partnerekkel szemben Az Inter Tan-ker Tancsado és Kereske-
delmi Zrt. kdzvetlen, illetve a MOL Nyrt. s
A . VJ/3/2023 Inter Tan-ker az ITK Invest Kft., mint az Inter Tan-ker
Birsag dsszesen: 321840 eft Inter Tan-ker Tanacsadd és ~ Tanacsaddés 1 67 §(6) Tanacsado és Kereskedelmi Zrt.-t maga-  Jogsértés 22000 }
Kereskedelmi Zrt. - végrehaj-  Kereskedelmi pvL. o7 ban foglalo ITK Csoport kozds iranyitoi, megallapitasa
tasi tilalom megsertése Irt. kozvetett kozos iranyitas szerzése a
CIVISBUSZ Kereskedelmi és Szolgaltato
Kft. felett
A BAKRON-Invest Kft egyedilli kdzvetlen
VJ/40/2022 L iranyitas szerzése a Graboplast Padl6- vy
DAKRON-Invest Kft. - végre-  DAKRON-Ivest 1o 69 (6 gyarto 2rt. felett a PortfoLion Tokealapot  J00SErtes 6720 -
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hajtasi tilalom megsértese

Kft.

megilletd részvények DAKRON-Invest Kft.
részére torténd értékesitése révén

megallapitasa

Birsag dsszesen: 38 920 eft
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11 cAZDASAG! se—
VERSENYHIVATAL A

Osszehasonlitd reklam - Versenytanacsi dontések iigyszam Lezardss  VJ szam

VT
Dontés hatarozat 2 P . J— rn
A marasztalt . Sty it P A MOL RES INVESTMENTS Zrt-Fénix Magantdkealap-Riverland Magantékealap Hatosagi B
Vj-iigyszam, ligynév vallalkozas(ok)  Jogalap Ugyleiras kn‘ggl'!:z‘:’t‘fszg kiézrzll;;n Feglg;gfs OB/9/2023 ) TE0 “Fizio 0380305 (oonvitvany 20230310
SN vallalas) dsszege
(eFt?
. , . L Hatosagi
xgé‘;%ﬁgzﬁa e | v Nem targyilagos és megalapozatian 0B/10/2023  Merkport Zrt., Waberer's International Nyrt. - Fazi6 2023.03.09 bizonyi?vény 2023.03.16 -
e qy_" 9 . . Bsszehasonlitast alkalmazo kereskedelmi  Jogsértés _
i) G el T Tpvt.10.§ b) kommunikacio a mobil hang- és adat- megallapitasa e
rST?enélttgvreeskzltaén;,efoqyaszto di szolgaltatasok megbizhatdsaga terén
= Magna International Inc - Magna US Holding-Magna Metalforming Gmbh-Veo- Hatosagi B
DALY neer US HoldCo-Veoneer Foreign HoldCo - Fuzi AR bizonyitvany AZELSL
Uzletfelek megtévesztése- Versenytanacsi dontések
" 0B12/2025  KETER Investments Zrt., ALPUT Vagyonkezels Kit. - Fuzio 20230316 Hatosagi 2023.03.21 -

Déntés hatérozt bizanyitvany
(jogsertes, e Felillvizs-
kotelezettség-  pirsag galat

A marasztalt

Vj-ligyszam, iigynév vallalkozas(ok)  Jogalap Ugyleiras

eve vallalas) dsszege . Budapest Févaros ﬁnkorményzata, Févarosi Csatornazasi Mivek Zrt., Veolia Hatosaai
(eFt) 0B/13/2023  Viz Tanacsado Zrt., Erd és Térsége Regionalis Vizikdzmd Kft., Erd és Tersége  2023.03.24 9 2023.03.29 =

Regionalis Vizikozm(i - Fazio bizonyitvany

V2112021 Fizetési Pont A Fizetési Pont Kft. bankkartya-termina- IS
Fizetési Pont Kft. - bankartya- ~ Kft.; 0.F.SZ. lok telepitésével és lizemben tartasaval meg Allanitisa
elfogadd terminalok izembe  Orszagos Fize-  Tpvt.8.§(1)  kapcsolatos {izleti kommunikécio soran Kﬁt%lezepttse’ = . Hatésagi
helyezése - Uzletfelek meg- ;ési Szolgéltatd Iér;yefqelskinflolrméciékelhallgatésa az i 0B/14/2023  Foxconn Interconnect Tech.Singapore Pte.Ltd- Prettl SWH Gmbh - Fiizio 2023.04.03 bg;:;a'a,ny 2023.04.05 -
tévesztése rt. lzletfelek eld
A Tritonlife Holding Zrt. - FMC Dializis Center Eqészségiigyi Kft. - FMC Eszkdz- Hatosagi i}
0BN5/2023 el Kft. —Fuzid 2023.04.03 bizonyltvany 2023.04.08
Vallalkozasok dsszefonddasa - dsszefonddas-bejelentések GB16/2023  a tranzakcid ténye OT T Eiaztéﬁ;;(t;\jény 20230428 .
iigyszam iigynév Indulas Dontés Lezaras VJ szam
, 0B/1712023  MBH Befektetési Bank Zrt-Duna Takarék Bank Zrt-Fizio B0508 (A0S 2023057 .
B/1/2023 Robert Bosch Investment Nederland B.V., Baranyi Zsolt, KAZANTRADE Szolgal- 2023.01T1 Hatosagi 2023.0117 ~
tato és Kereskedelmi Kft., Kazantrade Solution d.0.0 Beograd - Fuzio o bizonyitvany o
0B/18/2023  MKB Magant6kealap - Mészaros M1 Autokereskeds K. - Fuzio 2023.05.6 Egﬁfﬁ;g}anv 2023.05.18 -
A EU-FIRE Ingatlanfejlesztd es Tanacsado Kft., MFB Invest Befektetesi és Hatosagi B
Daiis Vagyonkezel6 Zrt., - Fazio AEDLE bizonyitvany 20230119
. ITK Holding Zrt. Magyar Olaj- és Gazipari Nyrt, ITK Invest Kft., Omib Ugyindig
08/19/2023 gria'”}?ﬁ f_-'mi?gar S A ARG (SIS L T 20230522 végzés 20230506 VJ12/2023
G303 Bellis Egészségtar Kft-Patella Gyogyaszati Segédeszkdz Nagykereskedelmi 20030176 Hatosagi 2093.0123 : J ' tervezet
Kft.- Fazio o bizonyitvany o
& Central European Opportunity Il Magantdkealap, UNIONE Holding Kft., UNIONE Hatosagi .
: » . o OB/20/2025  GipvaR Szalodaprojekt Kft. - Fuzio 0250525 pionyitvany 20230626
GB/4/2023 AutoWallis Nyrt.- Nelson Flottalizing Kft. - Nelson Assistance Kft. - Nelson 20030177 Hatdsagi 903,012 B
Sales Kft. - Fuzio bizanyitvany
A Invest Unternehmensheteiligungs AG-Raiffeisen 00 Invest - Melecs Holding Hatosagi B
. y . L OB/ZI2025 o - Melecs EWS GmbH F Fizio 20230806 pionyitvany 20250612
§B/5/2023 ITE Bus & Truck Kereskedelmi Kft., Mercedes-Benz Hungaria Kereskedelmi 2023.01.20 Hatosagi 2003.0197 B
Kft., Magyar Olaj- és Gazipari Nyrt., ITK Invest Kft. - Fuzia o bizonyitvany o
= Mathias Corvinus Collegium Alapitvany, AXIALIS Holding Zrt., Libri-Boakline Hatosagi B
. . e o 08/22/2025 Kereskedelmi Zrt. - Fuzio 2023.06.15 bizonyitvany 2023.06.20
(B/6/2023 MOL K|skereskedg|m| Inqat!ar)let., Lukoil tdltGallomas (Szentendre) - Norm- 90930201 H.atosa’gll 9093.02.07 B
benz Magyarorszag Kft. - Fizio bizonyitvany
i G B T o B e e 0B/23/2023  MOL Vagyonkezeld Kft., LEAD-VENTURES Alapkezels Zrt. - Fiizio 2023.06.19 E;tﬁs;?\;any 2023.06.22 =
0B/712023  Drexler & Co Holding Kft. B-SEVEN Befektetd Kft, MFB Vallalati Beruhazasi 20230203 Egt(f;ﬁ?v'a L 20230208 s
és Tranzakcios Magantdkealap - Fuzio yitvany
PSSP S - (0B/24/2023  DENSO INTERNATIONAL EUROPE B, Belua Beheer BJ. - Fzi WR062 (A 20250827 -
0B/8/2023  Energy Kit. - HHE DravaP Koncesszids Kft. - Pusztaszer Koncesszids Kft. - 2023.02.14 E'.amsa,g', 2023.02.17 -
Fizio izonyitvany

A Rubix Magyarorszag Kereskedelmi és Szolgaltato Kft., TAR - Csavar- Hatosagi
0B/25/2023  ¢oanagykereskedelmi és Szolgaltato Kit. - Fizi 20030828 1 onyitvany 20250708
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Ugyszam

0B/26/2023

(B/2712023

(B/28/2023

0B/29/2023

0B/30/2023

0B/31/2023

0B/32/2023

0B/33/2023

0B/34/2023

0B/35/2023

0B/36/2023

0B/37/2023

0B/38/2023

0B/39/2023

0B/40/2023

0B/41/2023

0B/42/2023
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MOL Magyar Olaj- és Gazipari Nyrt. - Aufwind Schmack Els6 Biogaz Szolg.
Kft. - Fuzio

WEST HUNGARIA BAU Epitdipari Szolgaltat Kft, TSPC International s.r.o.,
TSPC Invest Kft. - Fuzio

Mol Nyrt. - NHSZ Nemzeti Hulladékgazdalkodasi Szolgaltato Kft. - Fuzio

Mol E-Mabilitas Vagyonkezeld Kft.- ITK Holdin Zrt. - Fuzio

MOL Magyar Olaj- és Gazipari Nyrt., 0&GD Central Kft., 0GD Mogyordd
Koncesszios Kft., 0GD Nagykata Koncesszigs Kft., 0GD Ocsa Kancesszios
Kft. - Fuzio

Széchenyi Alapok Zrt., Széchenyi Alapok Kockazati T6kealap, VRG Therape-
utics Kft., VRG Therapeutics Holding Kft., dr. Kolossvary Kornél Szilard, dr.
Faber-Szabg Ferenc - Fuzio

ZA-Invest Kappa Kft.- Aranykalasz 1955. Kft. - ARANYMEZG 2001. Kft. - AGRO-
MAG-PLUSZ Kft. - Dé-Pé Plusz Kft. - Fuzio

MagNet Magyar Kzdsségi Bank Zrt., Hypotheca Financing Zrt., Rostas Attila
Janos, Fay Zsolt - Fazio

CIE ROOF SYSTEMS, S.L., SALGGLAS ZRt. - Fuzio

B+N Referencia Ipari, Kereskedelmi és Szolgaltatd Zrt., ARPORT SERVICE
BUDAPEST Kereskedelmi és Szolgaltato Zrt. - Fizio

Cofidis SA - Magyar Cetelem Bank Zrt. - Fizio

SPAR Magyararszag Kft., Alaszka 2000 Kft. vallalkozasrészei (3 Gizlet) - Fuzio

MFB Vallalati Beruhazasi és Tranzakcios Magantékealap - Kelényi David Péter
- The Fishmarket Halkereskedelmi Kft. - Fuzio

NYIRZEM Nyirség-Zemplén Coop Kereskedelmi Zrt., Paldc-Coop Kereskedelmi
és Szolgaltato Zrt. - Fuzi6

Eprolius Hungary Zrt., Gran Il Kockazati Tékealap, Agroloop Hungary Kft. -
Fuzie

ZA-Invest Gamma Kft., Szekszardi Mez6gazdasagi Zrt., Szajki Mez6gazdasagi
Zrt., IPHYGENIA Kereskedelmi és Szolgaltato Kft., Szajkmenti Gazda Bt., TWIC-
KEL SZOLOBIRTOK Kft., UJBEREK Kft., GM Agrér Szolgaltatd és Tanacsado Kft.,
ZA Gamma-Agro Kft.

Status Capital Kockazati Tékealap-kezeld Zrt. altal képviselt STATUS MPE
Magantckealap, Visus Invest Vagyonkezeld Kft., Atmedia Kft.- Fuzio

TE

2023.07.03

2023.0707

2023.07.21

2023.07.26

2023.07.27

2023.07.31

2023.08.01

2023.08.07

2023.09.05

2023.09.1

2023.09.1

2023.09.15

2023.09.26

2023.09.28

202310.02

2023.10.18

2023.10.18

Ddntés

Hatosagi
bizonyitvany

Hatosagi
bizonyitvany

Hatosagi
bizonyitvany

Hatdsagi
bizonyitvany

Hatdsagi
bizonyitvany

Hatosagi
bizonyitvany

Hatosagi
bizonyitvany

Ugyindite
végzés
tervezet

Hatosagi
bizonyitvany

Hatdsagi
bizonyitvany

Ugyindito
Vegzeés
tervezet

Hatosagi
bizonyitvany

Hatosagi
bizonyitvany

Hatosagi
bizonyitvany

Hatosagi
bizonyitvany

Hatdsagi
bizonyitvany

Hatosagi
bizonyitvany

Lezaras

2023.07.06

2023.0713

2023.07.27

2023.07.31

2023.08.01

2023.08.03

2023.08.03

2023.08.24

2023.09.m

2023.09.14

2023.09.15

2023.09.20

2023.09.29

2023.10.04

2023.10.06

2023.10.20

2023.10.25

VJ szam

Vji 2112023

\j/2212023

ligyszam

0B/43/2023

0B/44/2023

0B/45/2023

0B/46/2023

0B/4712023

0B/48/2023

0B/49/2023

(B/50/2023

08/51/2023

0B/52/2023

Hiventures Zrt., MFB Véllalati Beruhazasi és Tranzakcios Magantékealap,
Electron Holding Zrt., Electron Ventures Kft., Sziics Adam, Helionergy Deimos
Kft., Helionergy Sigma Kft., Euronergy Rho Kft. - Fuzio

A tranzakcio ténye Uzleti titok

KELET-ALFI-KER Kft. - ELESKER Kft.- Fazi6

MVM Zold Generécio Kft., Dunantuli Naperémd Energia Szolgaltatd Zrt.,
Dunantdli Megujuld Energia Szolgaltato Zrt., DEHNMIB Naperémd Ingatlan
Fejlesztési Kft. - Fuzio

Talentis International Construction Investments Kft., Lukavac Cement d.0.0.,
Camis Madencilik A.S., RK Vijenac d.o.0. - Fizi6

Emirates Telecommunications Group Company PJSC - PPF Telecom Group
B.V. - Fuzio

MOL Magyar Olaj- és Gazipari Nyrt. - BKM Budapesti Kézmuvek Nonprofit
Irt. - Fazio

Eprolius Hungary Zrt., Gran Il Kockézati Tokealap, Enter Tomorrow Kockazati
Tokealap, K€k Bolygo Klimavédelmi Kockazati Tékealap, Agroloop Hungary
Kft. - Fuzio

PRIME TECH Magantékealap, Kupon Portfalio és Kereskedelmi Kft., SETECH
Flotta Szolgaltato Kft. - Fuzi

Magyar Nemzeti Vagyonkezeld Zrt., Energiatigyi Minisztérium, Rotaqua
Geologiai-, Banyaszati Kutato Mélyfare Kft. - Fuzio

Indulas

2023.10.25

2023108

2023113

2023.1.22

2023.1.23

2023.1.28

2023.1.30

2023.12.07

20231212

20231212

Ugyzaro versenytanacsi dontésekkel szemben birésagnal inditott jogorvoslatok szama

Fogyasztavedelmi iigyek

nem élt jogorvoslattal (db)

jogorvoslattal élt (db)

peresitett birsagdsszeq (millia forint)

Erdfolényes lgyek

nem élt jogorvoslattal (db)

jogorvoslattal élt (db)

peresitett birsagdsszeq (millig forint)

Versenykorlatozo megallapodasok

nem élt jogorvoslattal (db)

jogorvoslattal élt (db)

peresitett birsagdsszeg (millio forint)

Osszefonddasok ellendrzése

nem élt jogorvoslattal (db)

jogorvoslattal élt (db)

peresitett birsagdsszeg (millia forint)

Dontés

Hatosagi
bizonyitvany

Hatosagi
bizanyitvany

Hatosagi
bizanyitvany

Hatosagi
bizonyitvany

Hatosagi
bizonyitvany

Hatosagi
bizonyitvany

Ugyindito
Végzeés
tervezet

Hatosagi
bizonyitvany

Hatosagi
bizonyitvany

Hatosagi
bizanyitvany

Peresitett birsagisszeg dsszesen 584 millio forint

Lezaras

202310.27

2023.1.13

2023107

2023.M.24

2023.1.28

202312.04

2023.12.06

20231212

2023.12.15

2023.12.15

42

128
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2.SZ. MELLEKLET

Versenypartolasi tevékenység a GVH altal véleményezett egyes jogszabalytervezetek vonatkozasaban,
egyéb versenypartolo kdzbenjarasok, megkeresések a jogalkotok, vagy mas szervezetek felé

Eléterjesztések véleményezése

o s

GVH feladat- és hataskdrét, eljarasait, a gazdasagi versenyt érintd koncepciok, eloterjesztések, jogszabaly tervezetek

Az eldterjesztés targya:

A GVH észreveteleinek tartalma:

Elfogadott jogszabaly:

A GVH észreveteleinek figyelem-
bevétele:

Az eléterjesztés targya:

A GVH észreveteleinek tartalma:

Elfogadott jogszabaly:

A GVH észrevételeinek figyelem-
bevétele:

Az eléterjesztés targya:

A GVH észrevételeinek tartalma:

Elfogadott jogszabaly:

A GVH észrevételeinek figyelem-
bevétele:

Az eléterjesztés targya:
A GVH észrevételeinek tartalma:
Elfogadott jogszabaly:

A GVH észrevételeinek figyelem-
bevétele:

Az eldterjesztés targya:

A GVH észreveteleinek tartalma:

Elfogadott jogszabaly:

A GVH észreveteleinek figyelem-
bevetele:

Az elGterjesztés targya:

A GVH észrevételeinek tartalma:

Elfogadott jogszabaly:

A GVH észreveteleinek figyelem-
bevétele:
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VP-2/2023

Robert Bosch Investment Nederland B.V., Baranyi Zsolt, KAZANTRADE Szolgaltato és Kereskedelmi Kft., Kazantrade Solution d.0.0 Beograd
- Fuzie

A GVH a panaszok kezelesét érintéen a Tpvt. es az Uj torvény alkalmazasaval kapcsolatos jogalkalmazasi szempontu aggalyait fejezte ki, s
javaslatot tett a két térveny kozotti dsszhang megteremtésere.

2023. évi XXV. torvény a panaszokrol, a kozérdekii bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével dsszefiiggd szabalyokral

Figyelembe vettek, igy f6 szabalyként a GVH mikadese soran a Tpvt. szerinti - az uniés jogi elvarasokat kielégit6 - panaszkezelési
rendszer alkalmazhatd tovabbra is.

VP-3/2023

az Eurapai Unid Tanacsa 2024. masodik félévi magyar elndkségével kapcsolatos feladatok ellatasara iranyuld jogviszonyrdl, valamint
egyes kapcsolddd rendelkezésekrél szolo torvény tervezete

A GVH, mint autonoém allamigazgatasi szerv, s a Tpvt.-ben foglalt dsszeférhetetlenségi szabalyok okan a tervezett 0j térveny szerinti
szabalyok alkalmazasaval kapcsolatos észreveteleket fogalmazott meg, s javaslatot tett az sszhang megteremtesere.

2023. évi IX. tdrvény az Eurépai Unié Tanacsa 2024. masodik félévi magyar elnokségével kapcsolatos feladatok ellatasara iranyuld
jogviszonyrol, valamint egyes kapcsolddo rendelkezesekrél

A GVH észrevételeit figyelembe vették, igy a koherencia megteremtddott.

VP-6/2023
Igazsagiigyi targyu torvények madositasarcl szolo térveny tervezete

A GVH a Tpvt.-t érintd modositasok jogalkalmazasi tapasztalatokon, illetve nyilvanos konzultacidk soran beerkez6 véleményeken alapuld
tovabbi kiegészitésere, illetve azok hatalybelepésre tett javaslatokat.

2023. évi XXXI. torvény igazsagligyi targyu torvények modositasarol
Figyelembe vettek.

VP-8/2023

az arfigyel rendszerbe tartozo termekkategoriakrol és termékekrél szol6 GFM rendelet tervezete

A GVH az arverseny élenkitése érdekében az rfigyeld rendszer termékkategariainak kiegészitésere tett - indoklassal ellatott - javaslatot.
11/2023. (V1. 22.) GFM rendelet az arfigyeld rendszerbe tartozd termékkategdriakrol és termeékekrdl

Bar a GFM rendelet kihirdetésekor a bévitési javaslatokat nem vették figyelembe, a rendelet decemberi modositasa soran sor keriilt azok
dontd részének a beépitésére.

VP-9/2023

horizontalis csoportmentességi rendeletek feliilvizsgalata

Miutan az Eurépai Bizottsag kozzétette az Uj kutatasi és fejlesztesi, valamit a szakositasi horizontélis csoportmentességi rendeleteket, az
unigs szabalyozasokat kdvetve megujitasra keriiltek az érintett hazai csoportmentességi kormanyrendeletek is. A GVH e tervezetekhez
szamos kodifikacids tartalmu észrevetelt, pontositasi javaslatot tett.

456/2023. (X. 5.) Korm. rendelet a kutatasi és fejlesztési megallapodasok egyes csoportjainak a versenykorlatozas tilaima aloli mentesité-
seérdl 467/2023. (X. 12.) Korm. rendelet a szakositasi megallapodasok egyes csoportjainak a versenykorlatozas tilalma aldli mentesitéserdl

Ddntd részben figyelembe vették.

VP-11/2023
Az allam mUikodésenek tovabbi egyszer(sitésével dsszefliggd rendelkezésekrdl szalg elgterjesztés véleményezése

A GVH pontasitd javaslatot tett az ltalanos kizigazgatasi rendtartasrol szolo torvény egyik javasolt mddositasahoz, hogy az valdjaban
egyszer(sitest eredményezzen.

2023. évi LXX. torveny az allam mdkadésének tovabbi egyszer(sitésével dsszefliggs rendelkezésekrdl

Figyelembe vettek.
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