A Gazdasagi Versenyhivatal szakmai feladatellatasra vonatkozo kozéptava

szakmai koncepcidja (2024-2026)

A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) statuszat és jogositvanyait a tisztességtelen piaci
magatartis és a versenykorlatozas tilalmarol szolé 1996. évi LVIL torveény (Ipve. vagy
Versenytorvény) tartalmazza. A GVH autonom, orszagos illetékességii allamigazgatasi szerv.
A GVH az é4llami kéltségvetésben onallo fejezetet alkot, az élén a kdztarsasagi elndk éltal
kinevezett elndk all, aki évente beszdmol az Orszaggyiilésnek a GVH tevékenységérdl €s a
Tpvt. alkalmazasa soran szerzett tapasztalatai alapjan arrél, hogy a gazdasagi verseny tisztasaga
és szabadsiga miként érvényesiil. A GVH tevékenységét az Alaptorvény M) cikkével
sszhangban Magyarorszag piacgazdasagi berendezkedése és gazdasdgi rendje meghatarozo
mitkodési alapelvét jelentd tisztességes és szabad gazdasagi verseny védelmére vonatkozo
allami funkcié f6 letéteményeseként latja el. Magyarorszag eurdpai unids tagsagabol adéddan
az Burépai Uni6 versenyjogabél fakad6 kdvetelmények érvényesitése is allami feladat, amely
feladatot — az 4allami tamogatasokkal Osszefliggh tevékenységek kivételével — szintén
alapvet6en a Versenyhivatal latja el. A GVH sajétos, egyéb kozigazgatasi szervektdl eltéroen
szervezett strukturaban mikodik, ugyanakkor eljarasara a mindenkor hatalyos kozigazgatasi
hat6sagi eljarasi torvényt kisegit6 jelleggel megfelelden alkalmazni kell.

A GVH-nak a verseny védelme érdekében folytatott tevékenysége harom pillérre épil:
versenyfeliigyeleti munk4ja soran érvényesiti a magyar Versenytdrvény €s az unios versenyjog
szabalyait (versenyfeliigyelet), a rendelkezésére all6 eszkozokkel igyekszik a versenyjog
érvényesiilése érdekében szakmai segitséget nydjtani a teriiletet érinté jogalkotdshoz
(versenypartolas), illetve a verseny tarsadalmi elfogadottsiga érdekében a versenypolitikai
ismeretek terjesztésével és a verseny kozgazdasagi és jogi kérdéseivel foglalkozo szakmai
kozélet tamogatasaval hozzajarul a versenykultira fejlesztéséhez (versenykultura-fejlesztes).

A Versenyhivatal jogalkalmazoi tevékenységét a Versenytorvény altal meghatarozott
magatartasok tekintetében folytatja, ezek az iizleti dontések tisztességtelen befolyasolasa, a
jogsértd osszehasonlité reklam, a kartellezés, az egyéb versenyt korlatozé megallapodasok, a
gazdasagi er6folénnyel vald visszaélés tilalma és a fuzidkontroll. A GVH a Versenytorvény
mellett, illetve azzal Osszhangban unids jogot is alkalmaz, amennyiben az adott ligyben
felmeriil a tagallamok kozotti kereskedelem érintettsége. A GVH integralt jogalkalmazo
hatésagként — szamos mdas eur6pai unids versenyhatdsaghoz hasonléan — a hagyomanyos
versenyhatosagi feladatok mellett fogyasztovédelmi feladatokat is ellat. Fogyasztovédelmi
hataskérében a GVH fellép a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatokkal szemben,
amennyiben azok a verseny érdemi befolyasolaséra alkalmasak. A verseny érdemi érintettséget
az alkalmazott kereskedelmi gyakorlat kiterjedtsége, az érintett véllalkozas mérete hatarozza
meg, illetve bizonyos feltételek megvalosulasa esetén ezt a torvény vélelmezi. Fontos kiemelni,
hogy az 4ltalanos fogyasztovédelmi feladatokat nem a GVH latja el. A GVH a kereskedelemrdl
sz6l6 2005. évi CLXIV. tdrvény felhatalmazasa alapjan fellép tovabbd az olyan
véllalkozasokkal szemben is, amelyek visszaélnek a jelentds piaci erejiikkel. A GVH antitroszt
és fogyasztovédelmi tevékenysége egymast kiegészitve szolgalja a fogyasztok érdekeit.



A GVH feladatainak masodik pillérét az un. versenypartolasi tevékenysége jelenti. Ennek
keretében véleményezi a feladat- és hataskorét, tovabba a versenyt, a piacra 1épés feltételeit
érint6, valamint az arakra vagy az értékesitési feltételekre vonatkozo6 eldirasokat tartalmazo
szabalyozasi koncepciokat, jogszabalytervezeteket az 6nkormanyzati rendeletek kivételével. A
GVH a jogalkotast, a kozhatalmi dontéseket a piaci verseny, mint fontos kozérdek
érvényesiilése érdekében igyekszik befolyasolni. Ezen dontések magukba foglaljdk a
kozpolitikak kialakitasat, azok alkalmazasat, valamint a korményzat és egyéb allami szervek
egyedi adminisztrativ 1épéseit és beavatkozasait is. A versenypartolds terén a GVH c¢€lja, hogy
minél t5bb jogszabalytervezet tekintetében tudja megfogalmazni 4llaspontjat, emellett fontos
kritérium az is, hogy a GVH versenypartolé javaslatai mennyiben hasznosulnak, azaz milyen
mértékben veszi figyelembe azokat a jogalkot6. E célokkal 6sszhangban a GVH tovébbra is
igyekszik nyomon kovetni a jogszabalytervezeteket és javaslatai hasznosulasat.

Végiill a GVH a versenykultira fejlesztése keretében a verseny tarsadalmi elfogadottsaga, a
véallalkozasok jogkovetd magatartdsanak el6mozditdsa, valamint a fogyasztéi tudatossig
ndvelése érdekében sajat szakmai hétterére épiils tevékenységet lat el, illetve mas szervezetek
versenykultura-fejleszt6 tevékenységét tdmogatja, ezzel is hozzdjarulva a verseny, valamint a
tudatos fogyasztéi déntéshozatal kbzgazdasagtani és jogi kérdéseivel foglalkozo szakmai
kozélet fejlodéséhez. A GVH versenykultura-fejlesztd tevékenysége és ehhez kapcsolodoan a
versenyjoggal kapcsolatos tudomanyos kutatasi lehetoségek bévitése érdekében a kozéptavu
tervezeés altal érintett 2024-2026 kozti idészakban is tobb intézkedést tervez végrehajtani.

A GVH er6siteni és tamogatni kivanja a hazai szakmai és tudomanyos miihelymunkat. Ennek
részeként tamogatja évrél évre a Budapesti Corvinus Egyetemen (BCE) folyo versenypolitikai,
versenykdzgazdasagi, alkalmazott mikrodkonomiai ¢és viselkedési kozgazdasagtani
kutatasokat. Ennek keretében évente 2-4 fiatal tehetséges kutaté kapcsolodoé munkai keriilnek
tamogatasra. A kutatdsi eredmények bemutatdsa a GVH munkatérsainak szakmai fejlodését is
szolgalja, valamint ezaltal kivdnja erositeni a versenypolitikai dontések kozgazdasagi
megalapozasat, amelyek szerepe vildgszinten novekszik, elsésorban a fuzios €s antitrdszt
tigyekben.

A GVH gondozisaban kiadasra keriil6 Versenytiikor folyoirat szintén hasonlé célokat szolgal.
Ennek jegyében inditottuk el a Versenytiikor-konyvek sorozatot, melynek keret€ben évente egy
adott témat dolgozunk fel 6néllé kotet forméajaban tudomanyos szinvonalon. A sorozat elsd
kotete ,Kozbeszerzés és versenyjog” cimmel 2022 6szén jelent meg. A madsodik kotet
megjelenését 2023 oszére iitemeztiik ,,A hazai fogyasztovédelmi jog attekintése: alapok,
kihivasok, aktualitasok” cimmel. A Versenytiikkor konyvsorozat koltségtakarékossagi okokbol
elsésorban online formaban jelenik meg, kis darabszamu nyomtatott tiszteletpéldanyokkal. A
konyvsorozat lehetdséget teremt magyar szerz6k — elsésorban a GVH mithelyében késziilé —
konyveinek kiadasara, vagy kiilfoldi szerzOk nagy érdeklédésre szdmot tartd kdnyveinek
magyar nyelven valo kiadasira. A Versenytlikér konyvsorozat egyes, eredetileg magyar
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nyelven megjelent kdteteinek angolra forditasa és kiadasa is célunk azért, hogy eldsegitsiik a
GVH tamogatasaval megjelent kutatomunkak kiilf6ldon valé megismertetését. Célunk, hogy a
Versenytiikor-kényvek sorozatban évente egy 1j kotettel jelenjen meg a GVH a tudomanyos
életben.

A jogszerii magatartasok elterjesztése érdekében 2023 januarjaban a GVH podcast-sorozatot
inditott, amely rovid, kozérthetd beszélgetésekben jarja koriil a versenyjog egy-egy aktualis
témakorét. Az Bij sorozat segitséget jelent mind a fogyasztok, mind a vallalkozasok szamara,
mivel elsé kézbol, tapasztalt szakértdktol kinal konnyen befogadhat6 informaciokat a gazdasagi
verseny folyamatair6l.

Jogszabalyi kornyezet és kozéptavia szakmai feladatok

Az eljarasi szabélyok alkalmazasa soran felmeriil gyakorlati problémak, valamint az uniés jogi
aktusok atiiltetéséhez kapcsolodd stratégiai dontések kovetkeztében folyamatos igény
jelentkezik a Tpvt., az Fttv., vagy az Akr. szabélyainak kisebb-nagyobb terjedelmi
kiigazitasara. A GVH ahogy eddig is, ugy a jovoben is aktiv szakmai segitséget kivan nydjtani
a feladatkorét, mitkodését és eljarasait érintd javaslatok kidolgozasdban. A jogalkalmazasi
keretrendszer  korrekcidja sordan  folyamatosan biztositani kell a  szakemberek
jogszabalyvaltozasokbol fakadé valtozasokra vald felkésziilését, ismereteik folyamatos
bovitését és a belsé eljarasi folyamatok jogszabalyokkal 6sszhangban 4116 naprakészen tartasat.

A kereskedelemrdl szolo 2005. évi CLXIV. torvény (Kertv.) eldirdsainak megsértése
esetében a visszaélésekkel kapcsolatos feliigyelet egy részét a GVH latja el. 2020. julius 15-én
1épett hatalyba a Kertv. 7/B. §-a, amelynek célja a HORECA (hotel-restaurant-cafe) piacon
altalanos gyakorlatként alkalmazott kizarolagos termékértékesitési szerzodések visszaszoritasa,
valamint a kisebb italgyartok piacra Iépésének elésegitése. A jogszabalyt az Orszaggyilés 2020
decemberében pontositotta, és a mar meglévo szerzédésekre vonatkozd felkésziilési idoszakot
2021. augusztus 1-jéig hosszabbitotta meg, ezen idéponttol kezdve valamennyi szerz6désnek
meg kell felelnie az (ij szabalyoknak a vendéglatohelyek italkindlata vonatkozasaban. A Kertv.
7/B. szabalyainak megszegése esetén szintén a GVH jar el, azonban az e jogszabdlyba iitk6z6
gyakorlatok vizsgalata a hagyomanyos versenyjogi fellépéshez képest eltérd vizsgdlati
modszereket, illetve kompetencidkat igényel. A versenyhatosdg folyamatosan figyelemmel
kiséri a piaci szereplék szerzédési gyakorlatait, és jogsértés észlelése esetén fellép a jogseértesek
megsziintetése érdekében.

A GVH folyamatosan innovativ 1épéseket tesz, és a kévetkezd években is kiemelt figyelmet
fordit az elektronikus iigyintézés kiilsé és hivatalon beliili folyamatainak fejlesztésére. A
hivatalon beliili folyamatok minél magasabb foku digitalizalasaval noveljik az tgyintézési
tevékenység hatékonysagat és gazdasagossigit, tovabbd timogatjuk a kornyezetkiméld



megoldasokat. A technolégiai viltozisokkal torténé lépéstartis a hardver infrastruktira
felhasznaloi és szerver oldali korszertisitését is szlikségessé teszik.

A GVH munkdjanak, eredményeinek nyilvanossag szamara torténd kozzététele céljabol, ha
szilkkségesnek tartja, gyorsjelentést publikil online és nyomtatott formdban, mely
nagymértékben ndveli a szervezet munkajanak atlathatosagat. A fogyasztovédelmi tudatossag
minél magasabb tdmogatasa érdekében folyamatosan keressiik az interneten keresztiili
tajékoztatasi lehetdségeket. A gyorsjelentésen feliil a tisztességes piaci verseny vedelme és a
magyar fogyasztok jogainak érvényesiilése tekintetében a GVH miikddésérol, azzal kapcsolatos
eredményeir6l tematikus kiadvanyok formajaban is beszamol, illetve ezzel Osszefliggésben
félnapos konferencidkat szervez.

A Forensic technologiat alkalmazé Felderité Iroda vildgviszonylatban is a legkorszeriibb
technoldgiai megoldasokat hasznalja a nagy és komplex, strukturalt és strukturalatlan adatok,
adathalmazok osszegylijtésére, sziirésére €s elemzésére. E technologia segitségével a vizsgalok
olyan adatokhoz férnek hozza, amelyeket a Tpvt. alapjan inditott eljarasok soran hatékonyan
felhasznalhatnak. Ezen technol6gia naprakészen tartdsa folyamatosan fejlesztett tudast,
valamint jelentds forrasokat igényel. A felderitési tevékenységben megszerzett technologiai
tudast a GVH nemzetkozi forumokon, példaul az Europai Bizottsdg Digital Investigation and
Artifical Intelligence munkacsoportjaban hasznositja. Az adatok mennyiségének
novekedésével, nem csak az adatok feldolgozasi sebességét sziikséges ndvelni, hanem a
tarolokapacitast, valamint a taroloeszk6zok iradsi/olvasasi sebességét. Az adatbazisokhoz
dedikalt tarolokapacitas a digitalis adatok elterjedése miatt egyre nagyobb tarhelyet és
biztonsagi mentési megoldasokat igényel, ezért a specidlis vizsgal6é szamitogépek mellett az
ezeket kiszolgal6 szerver és backup kapacitast folyamatosan bdviteni sziikséges.

A GVH feladatkorét érinti a fogyasztovédelmi jogszabalyok végrehajtasaért felelés nemzeti
hatosagok kozotti egyiittmtikodésrdl és a 2006/2004/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérél
sz016 2017/2394/EU rendelet. A rendelet javitja a hataron atnyilé jogsértések — ideértve a
digitalis kornyezetben tapasztalhaté jogsértéseket is — esetében a kell6 hatékonysagu
végrehajtast, elotérbe helyezve a tagallami fogyasztévédelmi hatésagok kozotti kolcsonos
segitségnyujtast.

A versenykorlatozé megallapodasok ¢és kartellek a kozbeszerzéseket feleslegesen dragito
jogsértések. Az ajanlattevok azaltal, hogy megéllapodnak egymas kozott példaul az ajanlati
arakrol vagy a piac felosztasardl, a verseny kiiktatasaval jelent6s mértékben megdragithatjdk a
kozbeszerzéseket. A GVH ezért évek ota kiemelt figyelmet fordit a kézbeszerzési kartellek
feltarasara, valamint a rendelkezésére allo jogszabdlyi és technikai eszk6zOk minél
hatékonyabb és szélesebb korli alkalmazdsa révén a kartell eljarasok gyorsitasara. A regionalis
kartellek elleni fellépés szintén a versenyhatosag fokuszaban all.

A jogsértések vizsgélata sordn a vallalkozasok rendelkezésére éallnak a GVH-val valo
egylittmiikodés lehetdségét biztosito eszkozok (példaul az engedékenységi politika vagy az
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egyezségi eljaras), melyek alkalmazasat a GVH tovabbra is 6sztondzni kivanja az eljarasok
gyorsabb és kevesebb er6forrast igénylo lezardsa érdekében.

A digitalizaci6 elterjedése és az e-kereskedelem altalanossd valdsa jelentdsen atalakitja az egyes
piacokon a verseny szerkezetét. Az ezzel kapcsolatban felmeriilé antitrdszt jellegi
jogsértésekkel (példaul viszonteladdi drak rogzitése, digitalis platformok altal alkalmazott
kizarolagossagi klauzuldk, arparitasi kikotések) szembeni versenyhatésagi fellépés kiemelt
jelentéségii, hiszen e jogsértd magatartaisok magasabb drakat eredményeznek a magyar
fogyasztok szamadra, és elzarjak ket attol, hogy innovativ vallalkozasok kedvez6bb arak
mellett szolgaljak ki &ket. Az ilyen tipust jogsértések egyrészt korlatozhatjak a vallalkozéasokat
4razasi szabadsagukban, masrészt s a nagy digitalis vallalkozasok kiemelt piaci poziciojuk
visszaélve kiszorithatjak versenytarsaikat. Mindezek miatt sziikséges a GVH folyamatos
figyelme és fellépése versenyfeliigyeleti eszkdzokkel.

A vertikalis tigyek soran tapasztaltak azt mutatjak, hogy szamos piacon jelenleg is elterjedt
gyakorlat a viszonteladoi arak rogzitése, a termékek online értékesitésének korlatozasa, illetve
az értékesités teriileti korlatozasa. A viszonteladdi arak rogzitésének célja a kereskedOk kozotti
arverseny kikapcsolasa, melynek eredményeként a korlatozassal érintett termékek esetében a
fogyasztok magasabb arakkal talalkoznak, hiszen a nagyobb hatékonysiggal mikodd
keresked6k az alacsonyabb koltségeik mellett sem értékesithetik termékeiket alacsonyabb aron.
Az eljarasok tapasztalatai alapjan a keresked6k gyakran a nehézségeik megolddsat a fogyasztoi
arak magasabb szinten tartasaval latjak elérhetének, nem pedig tevékenységik
hatékonysdganak javitdsaval. A gyartok, illetve forgalmazok altal gyakran alkalmazott
megoldas a viszonteladoik — adott esetben kiilfoldi konkurencidval szembeni — védelme
érdekében az online kereskedelem korlatozasa. Egy gyartot vagy forgalmazot a versenyjogi
szabalyok nem fosztanak meg attol, hogy minéségi kovetelményeket timasszanak a termékeik
online értékesitse soran, azonban ezek nem szolgélhatjék a forgalmazok online értékesitéseinek
megakadalyozasit. A fenti tapasztalatok fényében a versenyhivatal a tovébbiakban is
figyelemmel kiséri majd az egyes agazatokban a vertikalis korlatozasok elterjedtségének
alakulasat, az aggalyos magatartasokat egyedi versenyfeliigyeleti eljarasokban kezeli, valamint
kiemelten kivan foglalkozni a hazai vallalkozdsok versenyjogi tudatossaganak fejlesztésével
ezen a teriileten.

A platform-szabalyozas és a ,kapudr dkoszisztémak™ megfelelé versenyjogi szabalyozasanak
tamogatasa szintén a GVH céljai kozott szerepelnek. Ezzel Osszefuggésben az egyes
igazsagiigyi targyu torvények modositasarol sz616 2022. évi LV. toérvény alapjan 2023. januar
1-jei hatallyal a GVH (j jogkordket kapott a digitalis 4gazat vonatkozasaban a verseng6 ¢s
tisztességes piacokrdl, valamint az (EU) 2019/1937 és az (EU) 2020/1828 iranyelv
médositasarél (digitalis piacokrol szolé jogszabaly) szolo, 2022. szeptember 14-i (EU)
2022/1925 eurdpai parlamenti és tandcsi rendelet (a tovabbiakban. DMA rendelet)
érvényesitése kapcsan. A Tpvt. alapjan a GVH jar el a DMA rendelet szerinti illetékes
hatésagként, és ennek keretében segiti az Eurdpai Bizottsig DMA rendelet alkalmazasara
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iranyuld tevékenységét, valamint versenyfeliigyeleti eljarast indithat annak megallapitasa
érdekében, hogy allaspontja szerint a jelent6s piaci hatasu digitalis platformszolgaltatok —
vagyis az Gn. kapubrok — megfelelnek-e az unids jogszabalyban foglalt kotelezettségeiknek.
Vizsgilata eredményeir6l a GVH jelentést tesz a kotelezettségek érvényesitéséért felelds
Eurépai Bizottsdgnak. Az \j jogkoérok nem csupan lehetdséget, hanem plusz feladatot is
jelentenek a GVH szdmara, melyek ellatasara tovabbi koltségvetési erdforras bevondsa
sziikséges a 2024-2026-0s id6szakban.

A GVH hatdskoreinek tovdbbi bévitését jelenti, hogy a jogalkoto dontése értelmében a
versenyhivatal keriil kijelolésre kozrem(ikédod tagallami kapcsolattartd hatosagként a belso
piacot torzito kilfoldi tdmogatasokrol szolé 2022. december 14-1 (EU) 2022/2560 eurdpat
parlamenti és tandcsi rendelet (a tovabbiakban: FSR rendelet) szerinti feladatok ellatasara.

A GVH fogyasztovédelmi tevékenységében egyre nagyobb szerepet kap annak elemzése, hogy
az online térben miként alakulnak it a fogyasztoi szokasok és magatartasformak, tovabba
milyen kiilsnbségek térképezhetdek fel az online és az offline fogyasztéi magatartasok kozott.
A digitalis rendszerek allando fejlesztése, 0 technologidk (példaul: mesterséges intelligencia)
bevezetése a fogyasztdi trendekre is kihatassal vannak. A fogyasztéi szokasok valtozasaira a
vallalkozasok is reagalnak, izleti modelljeiket a megvaltozott igényekhez igazitjak.

A GVH feladata nyomon kovetni az egyes online jelenlétre alkalmas eszkézokkel, az azokon
elérhet6 alkalmazasokkal, mikddési jellemzodikkel 6sszefliggésben megvalosulé gyakorlatokat,
az online platformokon és az online csatorndk igénybevételével megvalosulo
marketingkommunikaciok révén tantsitott magatartasokat. Mivel ezek gyorsan véltoznak, ezért
a piacra jellemz6 folyamatos innovaciok miatt komolyabb eréforrasokat igényelnek a GVH
részérol is.

A digitélis vilaggal Osszefiiggésben az influenszerek is megkeriilhetetlen aktorai a fogyasztoi
vilagnak, ezért a GVH kiemelten figyeli a véleményvezérek reklamtevékenységét is, igy az
ellen6rzés mellett a tajékoztatasaival, igy a ,,Tajékoztaté az influenszer marketingrél” cimi
kiadvanyaval is segiti a véleményvezéreket abban, hogy miként tudnak jogszertien reklamozni.
A tajékoztatoban a GVH pozitiv és negativ példak szemléltetésével mutatja be azt, hogy miként
lehet jogszerlien eleget tenni a fogyasztok tajékoztatasat biztositd elvarasoknak.

A piaci verseny Oszténzése, valamint a fogyasztok védelme érdekében az arfigyelé rendszer
létrehozasarol és mitkddésérol szolo 163/2023. (V.8.) Korm. rendelet alapjan 2023. jinius 30-
t6l a GVH nyilvanos arfigyel6 rendszert mikodtet. Az online arfigyel6 rendszerben a termékek
fényképes megjelenitése mellett az adott napon érvényes napi ar, kordbbi ar és torzsvasarloi ar
érhetd el nyilvanosan, amely adatokat a keresked6knek a megel6z6 nap végéig kell feltoltenitik
az arfigyeld rendszerbe. Az online arfigyel6 rendszer a kotelez6 akciozasrol szol6 kormanyzati
intézkedések mellett napi gyakorisagl arversenyt generdlt az aruhazlancok kozott, amely
hozzajarult az élelmiszer inflacié csokkentéséhez. Az arfigyelé 2023. jalius 1-jei bevezetése
utan egy honappal végzett kutatas szerint tobb, mint 6 milliényian hallottak réla, az indulas 6ta
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eltelt 2 honap alatt pedig elérte az 1,2 millidt az egyedi felhasznalok szdma. A terméekkorok
bévitése mellett az online arfigyeld rendszert érdemes tovabbfejleszteni, melyhez — pozitiv
korményzati dontés esetén — varhatGan tovabbi anyagi eréforrds bevonésa szitkséges a GVH
részérél (a 2023-ban installalt fejlesztésekhez a GVH 210 milli6 forinttal jarult hozza).
Fogyasztévédelmi tevékenysége keretében a GVH tovabbra is kiemelt figyelmet szentel az
adatalapu gazdasaghoz kotheto tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatok feltarasara. A GVH
hatékony hatosagi fellépéséhez az is hozzatartozik, hogy idorél idére feliilvizsgalja a meglévo
stratégiait, igy a kozéptavii fogyasztovédelmi digitalis stratégiat. A fogyasztoi
arérzékenységre tekintettel az online piacterek, platformok, termék- és ardsszehasonlitod
weboldalak, alkalmazasok szerepe tovabbra is jelentés marad. Ennek keretében nagy hangsulyt
sziikséges fektetni a hamis fogyasztdi értékelések kiszlrésére, €s a honlapokon megjelend sétet
mintazatokra.

A gyermeckeket célzé tisztességtelen Kereskedelmi gyakorlatok feltarasa cs
versenyfeliigyeleti eljarasok keretében torténd vizsgalata tovabbra is a GVH figyelmének
kozéppontjaban all, figyelemmel a gyermekek reklamoknak valo egyre ndvekvé kitettségére es
az adatvédelmi kérdésekre is az online térben, igy a dontéseink mellett a Csaladbarat
Munkacsoportban zajlé szakmai munka is réirdnyitja a figyelmet a gyermekeknek sz6l6
reklamok szigoribb fogyasztovédelmi tipust ellendrzésére.

A GVH fenntarthatsaggal osszefliggd fogyasztovédelmi tevékenységére, illetve a
komyezetbarat jellegre utalé 4llitasok egyre szélesebb korben terjedd alkalmazasara is
tekintettel 2020 év végén kozzétette az un. zold marketinget érinté tajékoztatdjat iranymutatasul
a vallalkozdsok szaméara. A tajékoztatd tartalmazza, hogy miképpen keriilheté el a
megalapozatlan és a fogyasztokat megtévesztd un. ,komyezeti” vagy ,,zold” allitasok
hasznélata. Az ilyen kereskedelmi gyakorlatok vizsgalatanak tovabbra is kiemelt figyelmet
szentel a GVH.

A hagyomanyos versenyjogi jogalkalmazas soran nemzetkozi szinten is kérdésként meril fel,
hogy hogyan lehet figyelembe venni a fenntarthatésgi szempontokat? Lehetséges figyelembe
venni hatékonysagi elényként, illetve az olyan joghatosdgokban, amelyek alkalmaznak
altalanos kozérdek klauzuldkat, a fenntarthatdsag adott esetben ezekbe is beleérthetd. Akarhogy
is keriill figyelembevételre, szamszerUsitése szdmos kihivast tartogat. A létezd, bar
meglehetésen korlatozott szdmu esetjogi gyakorlat alapjan a fenntarthatosagi kérdések
legrealisabban a versenykorlatozé magatartasok korében jelentkeznek, de nem elképzelhetetlen
szerepének fokozdédasa az eréfdlénnyel valé visszaélések teriiletén sem. Az ilyen jellegi
gyakorlatok feltarasara is figyelemmel van a hatosag.

A GVH a jévében is éIni fog a sweep (gyors, dsszehangolt és egyidejli online ellendrzes)
eszkozével. A tapasztalatok alapjan a sweep alkalmas eszkdz az esetleges jogsértd gyakorlatok
feltrasara, valamint lehetéséget ad tovabbi 1épések megalapozasara. A GVH folyamatosan
torekszik fogyasztovédelmi eszkdztira alkalmazésara annak érdekében, hogy a fogyasztoi
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érdekek védelme kozvetlenil keriiljon a versenyhatosagi mikodés kozéppontjdba. Ennek
keretében 2023-t61 kezd6dden a fogyasztévédelmi tipusu tigyekben is alkalmazzuk a felszolitd
levél intézményét a Tpvt. 36. § (4) bekezdésében foglalt felhatalmazas alapjan.

Kiilfoldi példak igazoljak, hogy a fogyasztéi percepcié megismerésében pszichologiai
tanulmanyok is segithetik a fogyasztévédelmi hatosagokat abban, hogy jobban feltérképezzék
a fogyasztok viselkedési mintazatait. Mivel a digitalis gazdasidggal kapcsolatos vilagban az
online fogyaszt6 tébbnyire mashogyan viselkedik, mint egy offline fogyasztd, sziikkséges lehet
e viselkedés és dontés pszichés oldalrdl torténd megvilagitasa is. Ezért a GVH hazai vezetd
egyetemek pszicholdgiai tanszékeivel egyiittmikodést alakitott ki, valamint tudatosan
torekszik arra, hogy a viselkedési kézgazdasagtani alapokat megismerje, illetve egyes elveit
eljarasaiban is alkalmazni probalja. A fogyasztéi viselkedést befolydsold technikak
alkalmazdsanak megértése elotérbe keriilt, kiilonos tekintettel a fogyasztoék online térben
torténd befolyasolasi lehetoségeire. A viselkedési kozgazdasagtan folyamatosan egyre tobb
ontudatlan és tudatalatti viselkedésmintat tar fel. Felmeriilhet a kérdés, hogy milyen
képességekkel és ismeretekkel kell rendelkeznilik a fogyasztoknak, hogy valdban a
szandékuknak megfeleld tigyleti dontést hozzdk meg. A neuromarketingen, algoritmikus
profilalkotason és széleskorli adatelemzésen alapul6 kereskedelmi kommunikécié korszakaban
kérdésesnek tlinik, hogy a fogyaszté tudataban van-e sajat ligyleti szadndékanak. Ennek
megértéséhez a GVH fontosnak tarja viselkedési kozgazdasagtani ismeretek bovitését célzod
képzések, tréningek tartasat kollégai szdmara. Ez részben kapcsolddik a kordbban emlitett
BCE-vel valé egyiittmiikddéshez is, annak keretében is tdmogat a GVH viselkedesi
kozgazdasagtani kutatasokat.

Az online csatornak novekedésével egyiitt valtozd fogyasztdi igények és a megjelend U
fogyasztdi generaciok a digitalizacio kiterjedtebb alkalmazésat siirgetik a GVH gyakorlataban
is. Napjainkban a fogyasztok piaci jelzései elsGdlegesen elektronikus formaban érkeznek, a
postai iton érkez0 jelzések hattérbe szorultak az e-mailben, e-papiron és elektronikus tirlapon
beérkez6 jelzések mellett. Ez utobbiak szdmossidga, valamint a modern technologia
begyliriizése a mindennapokba, a korabbi genericidkat is adapticiora és az 1j eszkozok
alkalmazasara kényszeriti. Az Un. nevezett Y- és Z-generaciok (,,digitalis bennsziilottek™)
kifejezetten az online vilagban élik életiiket, és az alland6 online jelenlét mellett az azonnali és
gyors kapcsolattartast, {izenetvaltast, az azonnali reakciokat igénylik. A felsorolt tények a
GVH-t is arra Oszténzik, hogy a digitalis eszkozoket kiterjedtebben és hatékonyabban
alkalmazza akar a fogyasztoi tudatossag novelése, akar az iigyfélkapcsolatok hatékonyabba
tétele érdekében, valamint, hogy célzott szolgaltatdst nyujtson, amely javitja az un.
igyfélélményeét is.

A GVH az impact assessment keretében 2012 6ta szamszertsiti a tevékenységébdl szarmazo
tarsadalmi hasznokat. A koévetkez6 években tervben van az elemzés bovitése, egyrészt az
elrettentd hatds szamszerlsitésével, masrészt a makrogazdasagi valtozokra (pl. GDP



novekedés, inflacié) gyakorolt hatdsok bemutatasaval, harmadrészt pedig a fogyasztovédelmi
igyekre valo kiterjesztéssel.

A GVH célja a szervezeten beliili folyamatainak minél magasabb foku digitalizalasaval novelni
az Ugyintézési tevékenységének atlathatosagat, hatékonysagat és gazdasagossagat, amely cel
eléréséhez Vezet6i Informacios Rendszer és Workflow Management Rendszer bevezetését
tervezi annak érdekében, hogy modernizélja a hatdsagi statisztikdk, teljesitménymutatok,
munkafolyamatok, projektek elérehaladasanak koévetését, gyorsitani tudja és napra készen
tartsa kimutatésait, valamint a jelentds adminisztracioval jaro egyes belsé folyamatait digitalis
utra terelje. A Workflow Management Rendszer célja, hogy a HR folyamatok és a beszerzési
folyamat timogatasa keretében a rendszeresen el6fordulo, tobb szervezeti egységét €rintd és
ezen beliil is tobb személy altal kozdsen végzett, papir alapi adminisztricio-igényes €s
iddigényes feladatait egy konnyen attekinthetd, elektronikus iranyba terelje.

Elékészités alatt van tovabba a jelenleg a Versenytanacson hasznalt SharePoint alapi
csoportmunka rendszer teljes hivatalra torténé Kkiterjesztése, mely az egyes szervezeti
egységek napi tevékenységeit, a koz0s vizsgaloi és projekt csoportok tevékenyseget tamogatja
fajlok megosztasaval, értesitések kiildésével, verziokovetéssel és az Office programcsomaggal
valé integraltsag minden el6ényével egyiitt.

A Versenytanicshoz érkezd szakmai tigyek ardnyos elosztdsinak garantalasahoz elore
meghatarozott algoritmuson alapulé program hasznélata nélkiilozhetetlen. Ezt a feladatot
jelenleg az egyedi fejlesztést, un. Effector rendszer latja el. Az elmult években t5bb
mérfoldkében bevezetett NOVA iratkezelési-, és hatosagi szakrendszer és annak vezetdi
szignalasi modulja, valamint a Versenytanacson jelenleg haszndlt, szignalast és ligyteher mérest
elésegité program Gsszehangoldsa informatikai fejlesztést és koltségvetési forrast igenyel.

A Versenytdrvény felhatalmazza a GVH elndkét piacelemzés, illetve é4gazati vizsgalat,
valamint gyorsitott Agazati vizsgalat elrendelésére, feladatai hatékonyabb €s eredményesebb
ellatasa érdekében, illetve, ha az adott 4gazatban a piaci folyamatok a verseny sériilésére,
torzulasara utalnak. A gyorsitott dgazati vizsgalat kifejezetten az agazati problémak gyors
feltarasat szolgalia, amelynek kiaknadzasa, az ehhez sziikséges potlolagos erdforrasok
biztositasaval, szintén hivatali célkitiizés. A GVH a 2024-2026. kozotti idészakban is ¢Ini fog
a piacelemzési eljaras és az dgazati vizsgalat (ideértve a gyorsitott dgazati vizsgalatot is)
jogintézményei adta lehetéséggel annak érdekében, hogy egyes piacok miikddését, a piaci
folyamatokat és az 0j trendeket feltarja, illetve a verseny torzuldsa esetén a versenyhatosagi
fellépést megtegye, illetve azok orvoslasa érdekében a jogalkoto, illetve a piaci szereplok
szdmara javaslatokat tegyen. Mindezek miatt tovabbi koltségvetési erdforrds bevonasa
sziikséges a GVH részérol a 2024-2026-os idészakban.

A jogalkalmazéi munkaban tovabbra is prioritasként jelenik meg az dsszefonodasokkal
kapcsolatos engedélyezési eljardsok minél gyorsabb és hatékonyabb elintézése annak
érdekében, hogy a tranzakciokban rejlé kockazatok csdkkenjenek. Ezzel a céllal parhuzamosan
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a GVH a részletesebb elemzéseket kivand eljarasokban folyamatosan néveli a kdzgazdasagi
clemzések szerepét, az elemzésre forditandé eréforrasokat. A GVH emellett - figyelemmel a
Tpvt. modositasara is, amelynek értelmében k6zz¢ kell tennie, hogy adott évben mely piacokat
érintéen adott ki hatdsagi bizonyitvanyt — dontései kereshetdségének fejlesztését is tervezi. Ez
segitségiil szolgdlhat a piaci szereplék szamdra, hogy mely piacokon és milyen
Osszefonodasokat vizsgalt a Versenyhivatal.

Kiemelten fontos a versenyjogi megfelelés dsztonzése, ennek érdekében a kovetkez6 években
is alkalmazni kivanja a Versenyhivatal a figyelmeztetés jogintézményét a KKV-kkal szemben,
mely mellett a vallalkozasok szamara megfelelési program kialakitasat irja el azzal a céllal,
hogy tdmogassa Oket a jovobeni jogsértések megel6zésében. A versenyjogi megfelelés
OsztOnzésével Hsszefliggésben a Versenyhivatal eszkoztara 2023. janudr 1-jét6l vj lehetdséggel,
a felszolité levéllel boviilt, amely lehet6séget ad az Elndknek ahhoz, hogy feltételezett jogsértés
esetén, egyes esetekben megel6z6 jelleggel ismertesse a GVH aggilyait az érintett
vallalkozasokkal. A felszolité levél — n. ,,soft law” eszkdzként — a fokozatossag elve alapjan
segitheti a cégeket a kifogasolhatdé piaci magatartas feliilvizsgalatdban és modositasaban,
rugalmas lehetdséget biztositva a gyanithaté versenyproblémak Snkéntes orvoslasara, ezaltal
elkeriilve a koltségesebb versenyfeliigyeleti eljarassal jard id6t és terheket mind a hatdség, mind
a vallalkozasok részérél.

A GVH tovébbra is aktiv szerepet kivan betolteni a nemzetkozi versenyjogi,
versenypolitikai szervezetekben, illetve jogalkalmazasi tevékenysége soran szoros
kapcsolatban all az Eurdpai Versenyhatosagok Halozataval (European Competition Network —
ECN), amely az Eur6pai Bizottsigot és az Eurdpai Unio tagallamainak nemzeti
versenyhatdsdgait tomorité egyiittmiikédés. A GVH aktivan részt vesz a Gazdasagi
Egyiittm{kodési és Fejlesztési Szervezet (Organisation for Economic Co-operation and
Development — OECD) munkéjaban, az OECD Verseny Bizottsaganak évente két alkalommal
megrendezésre keriild {iléseihez rendszeresen hozzajarulasokat készit. A nemzetkézi
egyiittmikodés harmadik fontos szintere a Nemzetkézi Versenyhaldzat (International
Competition Network — ICN), amelyben a GVH a Hivatali Hatékonysag Munkacsoport
nemzetkézi szervezetének) versenyhatdosagait feldleld egylittmikodés évente szervez
konferencidkat. A GVH szakmai munkajanak tovabbi nemzetkozi elismerése, hogy 2023-ban
a GVH elndkét allando tagnak jel6lték a Nemzetkozi Versenyhalozat Vezetdi Testiiletébe (ICN
Steering Group), melyr6l az ICN 2023 oktdberben szavaz a barcelonai konferencian. A GVH
részt vesz az ENSZ Kereskedelmi és Fejlesztési Konferencidjanak (United Nations Conference
on Trade and Development — UNCTAD) versennyel kapcsolatos munkéjaban is, tovabba apolja
a kétoldalu nemzetkzi versenyjogi kapcsolatokat is. A Visegradi Csoport (V4) korabbi magyar
elndkségei idején a GVH nemzetkdzi konferencidkat szervezett.

A Gazdasagi Egytittmiikodési és Fejlesztési Szervezet (OECD) és a Versenyhivatal 4ltal 2005-

t6] miikodtetett Budapesti Versenyiigyi Regionalis Oktatasi Kozpont célja, hogy a két
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intézmény szakmai hatterére épitve tdmogatast nyudjtson a versenyjog és a versenypolitika
teriiletén a kelet-, délkelet- és kozép-eurdpai allamok versenyhatdsagai szaméra versenyjogi
képzések és egyéb szakmai programok szervezésével. A GVH igy vezetd szerepet kapott a
régioban talalhaté fiatal piacgazdasagok fejlesztésében.

A ROK altal szervezett szakmai szeminariumok témai a versennyel kapcsolatos kérdések sz€les
skalajat 6lelik fel, amelyek soran a résztvevok a versenypolitikai- és kdzgazdasdgi elméletekrol,
a versenyjog és versenypolitika teriiletén alkalmazando bevalt nemzetkozi gyakorlatokrol és az
Eurépai Bizottsag joggyakorlatardl szerezhetnek b6évebb ismereteket.

A ROK a kedvezményezett versenyhatosagok igényeit szem el6tt tartva, a hatésagok vezetivel
és a résztvevokkel folytatott rendszeres parbeszéd eredményeképpen egy folyamatosan fejlodo,
a szeminarium résztvevok képzési igényeinek megfeleld struktirat alakitott ki az évek soran. A
2024-2026. kozotti idészakban évente hét-nyolc szemindrium megrendezését irAnyoztuk el6. A
rendezvények koziil kiilon kiemelend6 az EU-s tagorszagok szamara rendezett két birdi képzes,
amelyek lebonyolitasara az elmult években a GVH sikeresen elnyerte az Europai Unié peénzigyi
tamogatasat is. A GVH a versenyjogi szakmai képzések mellett oktaté videdk, illetve hirlevelek
révén kivanja fenntartani és tovabb erdsiteni a térségben betdltott szerepét.

A GVH a joviben nagyobb hangsulyt kivan fektetni az Europai Bizottsag kezelésében 1évo
eszkoz, a TAIEX programjaiban valo részvételi lehetéségek kihasznaldsira. A Technical
Assistance and Information Exchange (TAIEX), vagyis Technikai Segitségnyujtasi
Informaci6csere az Eurdpai Bizottsag altal 1996-ban létrehozott eszk6z, amelynek célja, hogy
a kedvezményezett orszagok konnyebben megértsék, atiiltessék és alkalmazzak az EU
joganyagat.

A TAIEX timogatja a tagillami kozigazgatasokat az uniés jogszabalyok kozelitésében,
alkalmazésiban és végrehajtasdban, valamint megkonnyiti az uniés joggyakorlatok
ismertetését. A TAIEX nagyrészt az igényekhez igazodik, és haromféle médon nytjt megfeleld,
személyre szabott segitséget a felmeriild problémak kezelésére:

- szeminarium, workshop (maximum 2 nap, célja az uniés vivmanyok bemutatasa €s
magyarazata szélesebb hallgatosdg szdméra, helyszin a kedvezményezett orszag).
- szakértéi kikiildetés (maximum 5 nap, célja a jogszabalytervezetek megvitatasa, legjobb
gyakorlati  megoldasok  bemutatasa, helyszin a  kedvezményezett  orszag),
- tanulmanyit (maximum 5 nap, célja a tagallami kozigazgatasi folyamatok els6 kézbdl valo
megismertetése, helyszin az adott tagallam).

A Twinning program mellett parhuzamosan muikodik, ugymond kiegészitik egymast,
figyelembe veszi a kereslet-kindlati igényeket. A program keretében a kedvezmenyezett
allamok/ hatdsagaik jelezhetik képzési igényeiket, amit a Bizottsdg megszervez €s a szakértdi
adatbazisabol eldadokat jelol ki. A versenyhatosag szakértdinek regisztralniuk kell a szakértdi
adatbazisba és jelezhetik valamely képzési eseményen részvételi szandékukat. Emellett a
kedvezményezett orszagoknak lehetdsége van konkrét orszdg, szervezet és személy
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megjeldlésére is, amit6l/akitdl a szakértdi tamogatést varja. A projekt hosszusaga 2 €s 5 nap
kozott mozog, vagyis nem megterhel6 sem a kiildd, sem a fogadd félnek.

A GVH szaméra a TAIEX programhoz valo csatlakozas Gjabb lehetoséget biztosit - a mar
fennallo OECD ROK képzéseken feliil — a keleti és délkeleti jelenlét er6sitésében a versenyjogi
tovabbképzés teriiletén. A felsorolas teljessége nélkiil kedvezményezett orszagként érintettek:
Montenegré, Torokorszag, Macedonia, Szerbia, Albénia, Orményorszag. A hivatal kollégainak
jelenléte ezen orszigokban nagyban elésegiti a méar fenndllé és Uj gazdasagi kapcsolatok
erdsitését. Masrészt a hivatal kollégdinak kivald lehetdséget biztosit szakmai fejlédésiik
szempontjabol.

Figyelembe véve azt a tényt, hogy a Tiirk Tandcs tagéllamai egyre fontosabb szerepet jatszanak
a magyar kiilpolitikai térekvésekben: Torokorszaggal, Azerbajdzsannal és Kazahsztannal évek
6ta stratégiai partnerségi szinten vannak a kapcsolatai az orszégnak. Magyarorszag terve, hogy
Kirgizisztan és Uzbegisztan vonatkozasaban is erfsitse ezeket a kiiliigyi és kiilgazdasagi
egyiittmiikodéseket. Ehhez igazodva, figyelemmel a magyar nemzeti kiilpolitikai és
kiilgazdasagi érdekekre a GVH is ezt az irAnyvonalat kdveti és egyiittmiikodik a Tiirk Allamok
Szervezetének (TASZ) versenyhatésagaival.

A TASZ tagokkal jelenleg a GVH-nak nincs kétoldala egyiittmiikddési megallapodasa (MoU),
azonban eltkészités alatt van Azerbajdzsan versenyhatosagaval a megéllapodas megkotése.

Fontos megemliteni, hogy az OECD-GVH ROK képzési programjaban jelenleg is részt vesz
Azerbajdzsan, Kazahsztan és Kirgizisztan. Az OECD-vel kozosen napirenden van Uzbegisztan
ROK kedvezményezetti statuszanak elékészitése, ill. az OECD és Uzbegisztan kozott a
Versenybizottsag teriiletén valo kapcsolatok szorosabbra fiizése.

Teveink szerint a kapesolatok megerésitése céljabol a GVH kezdeményezhetne 2024 tavaszan
Budapesten a TASZ tagok versenyhatosigai vezetdi részvételével egy csucstalalkozot. A
talalkozéra sor keriilhetne az OECD-GVH ROK 2024 tavaszi hivatalvezet6i értekezletével
parhuzamosan, hiszen a TASZ éllandé tagjai ko6zill harom versenyhat6sag vezetdje ekkor
Budapesten fog tartozkodni.

A Versenyhivatal a fogyasztovédelem terilletén is jelen van a nemzetkozi szintéren. Eurdpai
szinten az Fogyasztovédelmi Egyiittmiikddési Halézatban (Consumer Protection Cooperation
Network — CPC Network) vallal részvételt. Globalisan a Nemzetkozi Fogyasztovédelmi és
Végrehajtasi Halozat (International Consumer Protection and Enforcement Network — ICPEN),
valamint az UNCTAD fogyasztovédelmi szakmai munkacsoportjaiban rendelkezik tagsaggal,
valamint az OECD Fogyasztoévédelmi Bizottsaganak munkajat is timogatja.

Az Eurdpai Unié Tanacsanak soros elndke 2024. julius-decemberi idészakban Magyarorszag
lesz, a GVH ezzel Gsszefiiggésben versenyjogi konferencia szervezését tervezi.
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A tagéllami versenyhatosagok helyzetének a hatékonyabb jogérvényesités c€ljabol torténéd
megerdsitésérél és a belsd piac megfelel miikodésének biztositasardl sz6l6, 2018. december
114 (EU) 2019/1 eurdpai parlamenti és tandcsi iranyelv (24) preambulumbekezdése
szerint ,,ahhoz, hogy a nemzeti versenyhatésigok hatékonyan el tudjak latni feladataikat az
EUMSZ 101. és 102. cikkének alkalmazasa soran, rendelkezniiik kell a megfeleld
erbforrasokkal a kovetkezok tekintetében: szakszeri jogi és kozgazdasagi értékelések
végzésére alkalmas, képzett személyzet”. A GVH hataskorének elmult években lathato
dinamikus béviilése és ezen hataskorok szakszer(l ellataséanak igénye sziikségessé teszi a
megfelelé eréforrasok biztositasat. E kovetelmény teljesiilése érdekében a GVH Kkiemelt
célként kezeli a meglévé vizsgaloi allomany megtartisat és fejlesztését, valamint a
relevins tapasztalattal rendelkezé szakemberek vizsgal6i dllomanyba valé felvételét. E cél
megvalositasa kiiléndsen fontos a versenyfelligyeleti eljaras vizsgilati szakaszaban eljaro, az
tigyeket megindito és a tényallas feltarasat végzo szakemberek tekintetében.

A teljesitményértékelés és a szervezeti beillesztés fejlesztése a szervezeti hatékonysag
magas szinten tartasa érdekében a GVH az elkovetkez6 iddszakban tervezi a
teljesitményértékelési rendszerének megujitasat. Célunk egy olyan megfeleld informatikai
szoftverrel is tamogatott ériékelési rendszer bevezetése, amely biztositja a vezetdi ellenbrzést
és visszajelzést a koztisztviselok munkdjara akar év kdzben is, valamint a kozépvezetk
teljesitményét is objektivebb modszerekkel (360 vagy 180 fokos értékeles) képes mémi, igy a
jelenleginél bévebb informaciot biztositva a vezeté-utdnpétlasi és a személyzetfejlesztesi
dontések meghozatalahoz.

Szintén kozéptavu terveink kozott szerepel a szervezeti beilleszkedés folyamatanak
korszeriisitése tudasmenedzsment eszkdzokkel. A betanuldsi folyamat lersviditésével az egyéni
teljesitmény hamarabb éri el az elvart szintet, igy a munka hatékonysaga nd. A
tudasmenedzsment eszk6zok bevezetése hozzajarul ahhoz, hogy a szervezeti tudas gyarapodjon
és a fluktudcié mellett az értékes tudds egy része a szervezeten beliil maradjon, atorokitédve az
0j belépdkre.

Versenyfeliigyeleti birsag, bevételek varhato alakuldsa

A GVH altal kiszabott versenyfeliigyeleti birsagbol — amely kdzponti kezelésii eldiranyzat — az
elmalt évek miikddésének tiikkrében évente plusz 1,2 milliard forint tényleges bevétel
becsiilhetd. Fontos azonban hangstilyozni, hogy az engedékenységi politikanak készonhetoen
akar a versenyfeliigyeleti eljaras meginditasat megel6zden, azt megalapozo engedékenységi
kérelem kovetkeztében, vagy a versenyfeliigyeleti eljardsok meginditdsat kovetden
felmeriilhetnek olyan, a becsiilt birsagbevételt befolyasold koriilmények (peélddul birsag
mérséklésére iranyuld engedékenységi kérelem, egyezségi eljards, a versenyhivatallal vald
egyiittm(ikodd magatartds, részletfizetési kérelmek, tovabba versenyfeliigyeleti eljarasok
lezarast kdvetd jogorvoslatok soran hozott birosagi dontések), melyek a tervezett birsag bevetel
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mértékére nagy hatassal lehetnek, ily modon jelentsen befolyasolhatjak a fenti becsiilt bevételi
szamot.

Budapest, 2023. szeptember 29.

72 |
e Lote
Rig6 Csaba Balazs
elndk
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