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Versenyhivatali eljaras indult a UPC Magyarorszag
Telekommunikacios Kft. ellen

A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) Vj-144/2009. ligyszamon eljarast inditott UPC
Magyarorszag Telekommunikacios Kft. ellen a fogyasztékkal szembeni tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat tilalmanak feltételezett megsértése miatt.

A GVH 2009. november 16-an versenyfellgyeleti eljarast inditott a UPC Magyarorszag
Telekommunikacios Kft. (UPC) ellen, mert az kereskedelmi kommunik&ciéja soran a digitélis
kabeltévé szolgaltatasat — az analdég milsorszérassal dsszehasonlitva — a digitalis
misorszoras elényeit hangsulyozva népszerisiti, azonban az &ltala kinalt egyes kabeltévé
alapcsomagok, igy példaul a digital bronze, digital bronze dvr, digital gold, digital gold dvr
szolgaltatasi csomagok analdg csatlakozasu, digitalis csatlakozasra nem alkalmas eszkdzzel
vehetdk igénybe.

A fenti magatartassal a UPC valészinisithetéen megvalositotta a fogyasztdkkal szembeni
tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarél sz6l6 2008. évi XLVII. térvény (Fttv.) 6. §-
anak (1) bekezdésében és 7. §-anak (1) bekezdésében foglalt kereskedelmi gyakorlatot és
ezzel valoszinlsithetéen megsértette az Fttv. 3. §-anak (1), illetve (3) bekezdését.

A versenyfelligyeleti eljaras meginditdsa nem jelenti annak kimondésat, hogy a nevezett
vallalkozas a jogsértést elkdvette. Az eljaras a tények tisztdzasara és ezen keresztll a
feltételezett jogsértés elkdvetésének bizonyitaséara iranyul. A kézigazgatasi hatésagi eljaras
és szolgaltatas altalanos szabalyairdl sz6l6 2004. évi CXL. térvény (Ket.) 2009. oktéber 1-jei
moédositdsanak megfeleléen az eljaras befejezésének hatarideje 3 hénap, amely azonban —
az gy bonyolultsagatél fliggéen — két alkalommal legfeliebb 45 munkanappal
meghosszabbithat6.
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