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Megtévesztoek voltak a Notebook.hu Kft.-nek a Sulinet program
keretében értékesitett, hordozhato szamitégépeket népszeriisito

reklamjai

- for a short summary in English see below -

A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) Versenytanacsa a 2006. augusztus 21-én tartott
targyalasan hozott hatarozatadban megallapitotta, hogy a Notebook.hu Kft. a
fogyasztok megtévesztésére alkalmas magatartast tanasitott, amikor reklamjaiban azt
a latszatot keltette, hogy az altala forgalmazott termék a feltiintetett Osszegért
megvasarolhatd, holott ezen az aron csak meghatarozott feltételek teljesitése esetén
is, csak a fogyasztéok korlatozott kore és csak a vasarlast koveté évben az
adoébevallassal kapcsolatos eljaras lezarasaval juthatott az adott termékhez. A
Notebook.hu jogsérté6 magatartasaért 3 milli6 Ft versenyfelligyeleti birsag
megdfizetésére koteles.

Jelen versenyfelugyeleti eljaras targya annak vizsgalata volt, hogy a Notebook.hu vallalkozas
altal a Sulinet program keretében értékesitett hordozhaté szamitdégépekért (notebook) a
vasarlas id6épontjaban fizetendd vételar driasplakatokon valo feltiintetése a fogyasztdk
megtévesztésére alkalmas volt-e?

Az Oktatasi Minisztérium 2003-ban inditotta el a Sulinet elnevezésii programot, amelynek
célja egyes adofizetd polgarok szamara a programba bevont bizonyos arucikkek
kedvezményes aron torténd beszerzésének biztositdsa volt. A program meghatarozott
elektronikai eszk6zdk megvasarlasat akként tette kedvezévé, hogy a fogyasztonak a
vasarlaskor ugyan ki kellett fizetnie a teljes vételarat, de amennyiben addvisszatéritésre volt
jogosult, utébb addjabdl addkedvezményként levonhatta, illetve addvisszatéritésben
részeslilt, igy a termék arabdl akar 60.000.- Ft-ot nem kellett viselnie. A korabbiakhoz képest
2005. IV. negyedévében a program el6irasai valtoztak, mert az alanyi kort egyrészt tagitotta,
masrészt az éves jovedelem nagysaga okan szlkitette, tovabba a vasarolhaté arucikkek
korét is szlkitette. Mindebbdl levonhatd, hogy a Sulinet program keretében térténd vasarlas
targyi és személyi feltételei korlatozottak voltak, s a szabalyozas idé6kdzbeni valtozasaval a
vizsgalt id6szakban még korlatozottabba valtak.

A Notebook.hu vallalkozas altal kbzzétett oriasplakat fels6 részén felt(ind betliméretben a
.,neked egyre megy?” fogyaszté-megszolitast célzo szlogen olvashaté. Jobb oldalon szerepel
maga a meghirdetett termék, egy notebook, rajta a Sulinet embléma, amely arrél informal,
hogy a termék a Sulinet program keretében is megvasarolhaté. A termék araként a plakat
majdnem egynegyedét elfoglald betliméretben a termék ara — 111.111,- Ft — van feltlintetve,
s mellé *-ot illesztettek. A nagy szamok alatt kiegészit6 informaciokat helyeztek el kétféle
kisebb méretben: a termék netté és bruttd arat rendkivil kicsi betliméretben, valamint a
Sulinet programban valo részvétel feltételeit.



A Notebook.hu vallalkozas 4altal koézzétett Ooriasplakat reklamtajékoztatasanak f6
mondanivaldja, hogy 111.111.- Ft-ért kaphaté a megjelenitett notebook. A 111.111.- Ft-os
arkdzlés azonban részletes magyarazatra szorul, mert a jelzett aron — meghatarozott
feltételek teljesitése esetén is — csak a fogyasztdk korlatozott kére és csak a vasarlast
kovetd évben az adobevallassal kapcsolatos eljaras lezarasaval juthat a 60.000.- Ft-os
arkedvezményhez. Ennél fogva mindkét kozlés (nagybetlis ar + magyarazat) azonos
fontossagu, s egyenrangu egymassal. Mindkét kdzlés befolyasolja a fogyaszté dontését
abban, hogy megvasarolja-e a kinalt notebook-ot vagy sem. Amennyiben a Notebook.hu az
egymashoz tartozé6 kdzlések egyensulyat megbontja akar az észlelhet6séget, az
olvashatdsagot bizonytalanna, kétségessé tevéd maodon, valdjaban a versenyjogi tilalmakat
szegi meg, mert csak formalisan tartja be azokat, s akar reklamszakmai okokra valo
hivatkozassal indokolatlanul hattérben maradnak az értékesitést elénytelenil befolyasold
Iényeges tulajdonsagok, korilmények.

A fenti jogsértésért a Notebook.hu vallalkozas 3 milli6 Ft versenyfeligyeleti birsag
megfizetésére koteles.

Az gy hivatali nyilvantartasi szama: Vj-39/2006.
Summary in English

Decision of the Competition Council of the Hungarian Competition Authority
(Gazdasagi Versenyhivatal - GVH) Vj-39/2006: Notebook.hu

The Competition Council of the Hungarian Competition Authority (Gazdasagi Versenyhivatal
— GVH) established in its decision, issued on 21 August 2006, that Notebook.hu infringed the
provisions on the prohibition of unfair manipulation of consumer choice of the Hungarian
Competition Act.

In the competition supervision proceeding the Competition Council of the GVH concluded
that the Notebook.hu’s large advertising placards were capable of misleading consumers
because the explanation of the price, which was considered as crucial by the Competition
Council, was not indicated with the same emphasis on the advertisements.

The Competition Council of the GVH imposed a fine of HUF 3 million (approx. EUR 10500)
on Notebook.hu for its unlawful behaviour.

Budapest, 2006. augusztus 22.
Gazdasagi Versenyhivatal
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