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Gazdasagi
Versenyhivatal

Megtéveszto hirdetések miatt birsagolt a GVH

A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) megallapitotta, hogy a Schwabe Hungary Kift.
(Schwabe Hungary) jogsértéen reklamozta az egyes Pearls étrend-kiegészito
termékeket a hirdetésekben megjelené egészségre vonatkozo allitasokkal. A
jogsértésért a GVH a Schwabe Hungary-t 315.000 forint, a Schwabe Central and
Eastern Europe GmbH & CO KG-t (Schwabe CEE) 4.530.000 forint birsag
megfizetésére kotelezte.

A GVH dontése szerint a Schwabe Hungary 2012. december 14. és 2014. januar 31.
kozott tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot folytatott és jogsértéen reklamozott,
mert a Pearls Winter+, a PearlsIC, a Pearls YB ¢és az acidophilus Pearls
étrend-kiegészitd termékekkel Osszefiiggésben olyan egészségre vonatkozo allitasokat

tett, amelyek nem feleltek meg az agazati szabalyokban meghatarozott reklamozasi
rendelkezéseknek.

A GVH dontésében megallapitotta, hogy az egyes reklamok azt az {izenetet
kozvetitették, hogy a Pearls termékek révén minden élethelyzetben megdrizhetd a belsd
egyensuly, az egészség, a termékekben talalhatd jotékony hatasu baktériumok pedig
segitik az élettani folyamatokat, és erdsitik a korokozokkal szembeni védelmet,
valamint fenntarthatd a bélrendszer mikrobiotikus egyensulya, amelynek zavara akar
sz€kletiiritési panaszokhoz, intim tiinetekhez ¢és fertdzésekre vald fogékonysaghoz is
vezethet.

A GVH azonban nem fogadta el a vallalkozasok altal becsatolt, a reklamokban
megjelend, a termékek egészségre gyakorolt hatdsat alatamasztd bizonyitékokat
fiiggetleniil attol, hogy azok alatamasztjak-e a vizsgalt kereskedelmi kommunikacioban
kozzétett, az egészségre gyakorolt hatast megfogalmazo6 allitasokat, avagy sem. A GVH
eljarasa ugyanis nem vezethet az EFSA (European Food Safety Authority, Eurdpai
Elelmiszerbiztonsagi Hivatal), illetve az Eurépai Bizottsag eljarasaval ellentétes
eredményre.

A GVH a Schwabe Hungary altal tantsitott jogsérté magatartasért mindkét vallalkozas,
igy mind a Schwabe Hungary, mind a Schwabe CEE felelésségét megallapitotta.

A GVH a birsag kiszabasakor a kommunikacios eszkdzok koltségeire alapozott.

A birsagalapként kalkulalt 6sszeget a GVH két részre bontotta, majd figyelembe vette a
relevans arbevételeket is, és kiilon szamitotta ki a Schwabe Hungary valamint a
Schwabe CEE birsagat.

A GVH silyosité koriilményként értékelte mindkét vallalkozéas esetében tobbek
kozott azt, hogy

e ajogseértd kereskedelmi gyakorlat a fogyasztok széles korét érte el, illetve idében
elhtzodott,

e a jogsértd kereskedelmi gyakorlat részben egészségiigyi problémadval érintett
fogyasztokat célzott meg, akik az atlagosnal érzékenyebbek az egészségiligyi
problémajukkal kapcsolatos kereskedelmi kozlések irant.
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Szintén stlyositdé koriilményként értékelte a GVH, hogy a két vallalkozas egyikét,
Schwabe CEE-t korabban mar elmarasztalta fogyasztok megtévesztése miatt.

Enyhité koriilményként értékelte a GVH, hogy a Schwabe Hungary onként
modositotta a kozzétett hirdetéseket.

A fentieken til a GVH megtiltotta a jogsérté magatartas tovabbi folytatasat.

A GVH ismételten felhivja a figyelmet arra, hogy étrend-kiegészité termékek, igy
probiotikus készitmények reklamozasakor a vallalkozasoknak szem eldtt kell
tartaniuk a fogyasztovédelmi rendelkezéseken tal az élelmiszerek reklamozéaséara
vonatkozo agazati jogszabalyokat is, igy egészségre vonatkozd hatasrol szolo allitas
csak sziik keretek kozott, a szigorti eurdpai normaknak megfeleléen fogalmazhaté meg,
igazolva a megfelelést az agazati szabalyoknak.

Az tigy hivatali nyilvantartasi szama: Vj/10/2014.
Budapest, 2015. februar 3.

Gazdasagi Versenyhivatal
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