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Gazdasagi
Versenyhivatal

Megtéveszto hirdetések miatt birsagolt a GVH

A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) jogsértést allapitott meg a Vitabalans Kft. és
Vitabalans Oy vallalkozas Lacto Seven és Lopacut 2mg termékeinek
reklamozasaval kapcsolatban. A jogsértés elkovetéséért 10.840.000 forint birsagot
szabott ki a GVH.

A GVH dontése szerint a Vitabalans Kft. és a Vitabalans Oy 2011. julius 1. és
2013. szeptember 5. kozotti egyes reklamjaiban megtéveszté Kkereskedelmi
gyakorlatot tanusitott, mert a Lacto Seven étrendkiegészitd termék egészségre
gyakorolt hatdsara vonatkoz6 allitdsai nem feleltek meg az &gazati szabalyokban
megjelend reklamozasi rendelkezéseknek. A reklamok azt az ilizenetet kozvetitették,
hogy a termék hét olyan baktériumot juttat a szervezetbe, amelyek jotékonyak,
hasznosak az emésztorendszer szamara, s jO kozérzetet, immunerdsitést, az egészséges
bélflora fenntartdsat eredményezi, &m a vdllalkozdsok nem tudtdk igazolni ezen
allitdsok valosagtartalmat.

A GVH tovabba megallapitotta, hogy a vallalkozasok 2013 januarjatdl marciusaig
jogsérté reklamtevékenységet folytattak, amikor a Bors, a Blikk és a Blikk Egészség
egyes szamaiban kozzétett reklamokban nem hatdroztdk meg egyértelmiien, hogy a
Lopacut 2mg termék gyogyszer. Az agazati torvény ugyanis eldirja, hogy
gyogyszertarbol vény nélkiil is kiadhato és tarsadalombiztositdsi tdmogatdsban nem
részesiild gyogyszerek reklamozasa csak akkor szabdlyos, ha a reklam egyértelmiivé
teszi, hogy a reklamozott termék gyogyszer.

A GVH a birsag kiszabasakor a kommunikacids eszkozok koltségeire alapozott.
Sulyosité koriilményként értékelte tobbek kozott, hogy

e a jogsertd kereskedelmi gyakorlat a fogyasztok széles korét érte el, illetve idében
elhtzodott,

e ajogsértéssel érintett termék bizalmi termék.

Enyhité koriilményként értékelte a GVH, hogy a vallalkozasok a jogsértd
kommunikaciot a jogszabalyvaltozasokat kovetd un. atmeneti iddszakban tették kozzé.

A birsagfizetési kotelezettség egyetemlegesen terheli a két vallalkozast.
A fentieken til a GVH megtiltotta a jogsérté magatartas tovabbi folytatasat.
A GVH ismételten felhivja a figyelmet arra, hogy

o étrend-kiegészito termékek, igy probiotikus készitmények reklamozasakor a
véllalkozasoknak szem el6tt kell tartaniuk a fogyasztovédelmi rendelkezéseken
tal az élelmiszerek reklamozasara vonatkozd agazati jogszabalyokat is, igy
egészségre vonatkozo hatasrol sz616 allitas csak sziik keretek kozott, a szigora
eurdpai normaknak megfeleléen fogalmazhatd6 meg, igazolva a megfelelést az
agazati szabalyoknak,
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ea gyogyszertarbol vény nélkiill is kiadhaté és tarsadalombiztositasi
tamogatasban nem részesiilé gyogyszerek reklamozasa csak akkor
szabalyszerli, ha a reklam alapjan egyértelmli, hogy a reklamozott termék

gyogyszer.
Az ligy hivatali nyilvantartasi szama: V}/69/2013.

Budapest, 2015. januar 27.
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