,,.
2
e

<
® Gazdasagi & ‘
Versenyhivatal S GVH 4

AN

Udiilési jog értékesitésével osszefiiggé tajékoztatasok miatt
birsagolt a GVH

A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) dontése szerint az Online Resorts
International Kft. (kényszertorlési eljaras alatt) és az Online Resorts Kft.
megtévesztette a fogyasztokat az iidiilési jogok eladasaval osszefiiggd ajanlataval.
A jogsértésért az Online Resorts International Kft.-re a tarsasagra kiszabhato
maximalis birsagot, 3.350.000 forintot, az Online Resorts Kft.-re pedig 10.000.000
forint birsagot szabott ki a GVH.

A GVH mindkét dontésében megallapitotta, hogy a vallalkozasok — az Online
Resorts International Kft. 2013 aprilisatol, az Online Resorts Kft. pedig mar 2012
majusatél — valotlanul sugalltdk a szallasajanlataikat igénybe vevo, és erre veliik
szerzOdést is kot fogyasztoknak szobeli tajékoztatasaikban, hogy meglévé tudilési
jogukat értékesitik. Az tdiilési jog (id6ben megosztott iidiildhasznalati jog, timeshare)
tovabbértékesitésére vonatkozd ajanlatok olyan fogyasztoknak szoéltak, akik mar
rendelkeztek tdiilési joggal, és e jogot értékesiteni szandékoztak. A vallalkozasok
kizardlag szoban tajékoztattak az érdeklddoket, és céljuk — igéretiik ellenére — kizardlag
az volt, hogy sajat ajanlataikat értékesitsék a telefonos megkeresést kovetd
rendezvényeken. A régi tidiilési jogot egyetlen ismert esetben sem adtak el.

A birsag kiszabasakor a GVH mindkét esetben a jogsértéssel érintett szolgaltatas
értékesitésébol szarmazo bevételekbol indult ki. Az adatok beszerzése — a vallalkozasok
altal torténd benyujtas hianyaban — a banki folydszamla adatok alapjan valosult meg. A
GVH siilyosito koriilményként értékelte tobbek kozott, hogy a vallalkozéasok

o teljes kereskedelmi gyakorlata valétlan tajékoztatason alapult,
e cgyetlen esetben sem értékesitették a fogyasztok meglévo tdiilési jogat.

A GVH tavaly is tobb versenyfeliigyeleti eljarast inditott az udiilési jog
tovabbértékesitésével kapcsolatos {lizleti gyakorlatok és szobeli tajékoztatasok
vizsgalataira. A GVH ezzel kapcsolatban figyelemfelhivo tdjékoztatast is kozzétett,
amely a honlapjan itt olvashat6. A GVH ,,Gondolja Végig Higgadtan” elnevezési
kampanyanak tovabbi tajékoztatéi a Gondolja Végig Higgadtan meniipont alatt
olvashatok.
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http://www.gvh.hu/data/cms1032554/gondolja_vegig_udulesijog_151104.pdf
http://www.gvh.hu/fogyasztoknak/gondolja_vegig_higgadtan

Az tigyek hivatali nyilvantartasi szamai:

e Vj/94/2014. — Online Resorts International Kft.

e Vj/95/2014. — Online Resorts Kft.

Budapest, 2016. februar 10.
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e-mail: basa.andrea@gvh.hu, sajto@gvh.hu
http://www.gvh.hu

Gazdasagi Versenyhivatal

1054 Budapest, Alkotmany u. 5. Telefon: (06-1) 472-8851 Fax: (06-1) 472-8905 E-mail: ugyfetszolgatat@gvh.t&x


mailto:basa.andrea@gvh.hu
mailto:sajto@gvh.hu
http://www.gvh.hu/

