'é' Gazdasagi
s Versenyhivatal

Kotelezettségvallalassal zarult az ,,Ev Terméke” dijazast vizsgalé
versenyhivatali eljaras

A Gazdasagi Versenyhivatal elfogadta a PRODUCT OF THE YEAR HUNGARY
Kft. dijazasi rendszerére és annak kommunikacidja modositasara vonatkozo
vallalasait, amelyek teljesiilésével a fogyasztok szamara egyértelmiivé valik az Ev
Terméke Dij tartalma. A hatosag nem allapitott meg jogsértést, igy birsagot sem
szabott ki. A dontés iranymutato lehet a hasonlé dijazasi rendszereket miikodteto
vallalkozasok szamara is.

A GVH versenyfeliigyeleti eljarasban vizsgalta, hogy az ,.Ev Terméke Dij - A fogyaszték
dontése alapjan” megjelolés (logd) nyoman a fogyasztok milyen tartalmat kothettek a
dijhoz, és ehhez képest hogyan miikodott a dijazési rendszer.

A hatdsag allaspontja szerint a dijazas €s logoja azt a képzetet kelthette a vasarlokban,
hogy a megjeloléssel ellatott terméket széles korben végzett, valds tapasztalatokon
alapuld piackutatds eredményeként, az adott termékcsoport piacdn megtaldlhatd
valamennyi termék kozil valasztottdk legjobbnak. A dijazds rendszere ugyanakkor
kizardlag a termékinnovaciora fokuszalt, igy nem vett figyelembe olyan, a fogyasztok
szamara lényeges és alapvetd szempontokat, mint az ar (ar/érték arany), a mindség vagy a
megbizhatosdg — ez pedig valdsziniisithetden rontotta a fogyasztok tdjékozott dontési
lehetdségét a jutalmazott termékekkel kapcsolatosan.

A vallalkozas kotelezettségvallalasi nyilatkozataban vallalta, hogy a GVH kifogésai
alapjan a dij cimét a kovetkez6re moédositja: ,, Ev Terméke Dij - innovativ termékek
lakossagi kutatdsa alapjan”, tovabba kiegészitd €s helyreigazitd informdcidkat tesz
kozz¢ honlapjan, amelyek vilagosabba teszik a logd lizenetét.

A cég emellett 0j belso eljarasrend bevezetését is vallalta, amelynek keretében szigoritja
dijazasi rendszerét, azaz, ezentil — tobbek kozott — tobb terméket vet Ossze, és nagyobb
sullyal veszi figyelembe a tapasztalaton alapuld fogyasztéi véleményeket. A tarsasag
képzést szervez munkatarsainak, valamint honlapja szakmai aloldaldn és egy nyilvanos
forumon is felkelti a piaci szereplok figyelmét a GVH elvarasai irant. A cég vallalta azt
is, hogy vallalkozascsoportjanak tagjainal is kezdeményezi belsé megfelelési programok
bevezetését, a dijazasi rendszerek feliilvizsgalatat és a munkatirsak részvételét a
képzésen.

A cég a dij nevének moddositasat kdvetden fliggetlen piackutatoval végeztet felmérést a
fennmarado aggalyok €s a lehetséges fogyasztoi értelmezési problémak kiszlirésére a
termékek palyaztatdson alapuld dijazasardl, majd a tapasztalatokat beépiti belsd
eljarasrendjébe.

A GVH arra a megallapitasra jutott, hogy a kotelezettségvallaldsi csomag és az azzal
elérhetd eredmények (a piaci szereplok és a fogyasztok tudatossdganak novelése,
irdanymutatds a palyazati alapu dijazasi rendszerekrdl) biztositjdk a kozérdek hatékony
védelmét. A hatdsag ezért elfogadta a kotelezettségvallalast, igy nem éallapitott meg
jogseértést.

Az ligy hivatali nyilvantartasi szama: V}j/28/2018.
Budapest, 2020. februar 20.
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