GAZDASAG| A—
VERSENYHIVATAL A

Az ingatlan.com fogyasztoi tajékoztatasat vizsgalja a Versenyhivatal

Budapest, 2022. februar 11. — A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) vizsgalatot
inditott az ingatlan.com iizemeltetéivel szemben, mert a portal jelentos
informaciokat hallgathat el a fogyasztok elol a hirdetési csomagokkal
kapcsolatban.

A nemzeti versenyhatdosag eljarast inditott az egyik legnagyobb hazai
ingatlanhirdetési portalt lizemelteté Ingatlan.com Zrt.-vel szemben, mivel vélhetéen
jelentds informdaciokat hallgat el a hirdetési csomagok tartalmaval kapcsolatban, igy
megtévesztheti a fogyasztokat.

A portél kiilonbozé aru hirdetési csomagokat kindl mind magéanhirdeték, mind
ingatlanirodak szamara. A maganhirdetk fizetés hirdetési csomagjaihoz jaro, illetve
altaluk extra szolgaltatasként is vasarolhato hirdetés-kiemelés (vagyis a megjelenitési
sorrendben valo elére sorolas) egy specialis kreditrendszer alapjan torténik — melynek
jelentds jellemzdit azonban az iizemeltetd vélhetden elhallgatja a fogyasztok eldl. A
magénhirdetok igy feltehetden nem kapnak megfeleld informdciot sem magardl a
kreditrendszer 1étér6l, sem a csomag dijaért jovairt kreditek mennyiségér6l, illetve
arrol, hogy ezek voltaképpen miként befolyasoljak a hirdetés-megjelenési sorrendet. A
fogyasztok tovabba valosziniileg nem kapnak megfeleld tajékoztatast arrol a tényrdl,
hogy az oldalon szintén hirdetd ingatlanirodak — a Kizarolag szamukra elérheté licit-
lehet6ség révén — célzottan a fogyasztok hirdetései elé pozicionalhatjak sajatjaikat.

A versenyfeliigyeleti eljaras meginditdsa nem jelenti annak kimondasat, hogy a
vallalkozas a jogsértést elkovette. Az eljaras a tények tisztazasara és ezen keresztiil a
feltételezett jogsértés bizonyitdsara irdnyul. Az eljards lefolytatdsdra biztositott
id6étartam harom honap, amely indokolt esetben két alkalommal, egyenként legfeljebb
két honappal meghosszabbithato.
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