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Virtualis csapdak a jatékok vilagaban: a GVH o0va inti a jatékosokat és a sziilloket
Gondolja Végig Higgadtan! — a videdjatékok veszélyeire hivja fel a figyelmet a GVH

Budapest, 2025. februar 5. — Szamos kutatas bizonyitja, hogy a fiatalok egyre tobb idét toltenek
a video- és szamitogépes-, illetve az okoseszkozokre letoltheté jatékokkal. A Gazdasagi
Versenyhivatal (GVH) ezért egyre nagyobb figyelmet fordit a sokak altal nagyon kedvelt mobil-
és videojatékok vizsgalatara, illetve az ezekkel kapcsolatos ismeretterjesztésre. A GVH most a
jatékkonzolokon és szamitogépeken elérhet6 jatékokkal kapcsolatos tapasztalatait osztja meg.

A Gazdasagi Versenyhivatal 2024-ben egy edukacios kampany keretében mar figyelmeztette a sziiloket
¢s a gyerekeket a mobiltelefonra letdlthetd ingyenes jatékokkal kapcsolatos veszélyekre. A GVH
korabban egy atfogd gyorselemzésben 30 népszeri, kiilonbozo korosztalyok szamara ajanlott jatékot
vizsgalt meg. Az elemzés tapasztalatai alapjan pedig hasznos tanacsokat osztott meg a GVH a sziilokkel
¢és a forgalmazo vallalkozasokkal.

A mobiltelefonos jatékok viszonylagos egyszerliségéhez képest, a videojatékok vilaga sokkal
Osszetettebb, eltérd veszélyekre kell a jatékosoknak figyelniiik. Jellemzd, hogy a videojatékok aktiv
kedveldi kozott mar minden korosztaly képviselteti magat, a gyermekektdl az iddsebbekig. Szamos
trend, divat, aktualisan népszert jatékstilus valtja egymast szédité sebességgel ezen a piacon, magaban
hordozva az egyes iizleti modellek, esetleges problémas gyakorlatok vagy a dark patternek, azaz a sotét
mintazatok megjelenését és valtozasat is. Ezekre a jatékosoknak érdemes odafigyelniiik, hogy elkeriiljék
a felesleges kiadasokat.

A GVH egy gyorselemzés keretében a nagy videodjatékos platformok vilagat is megvizsgalta, amely
soran a versenyhatosag szakértéi 13 jatékkonzolokon (Playstation és Xbox), illetve szamitogépen
elérhetd, népszerli jatékot vettek gorcso ala.

A GVH vizsgalata szamos problémat tart fel:

e kiemelt problémat jelent a kettds virtualis valutdk haszndlata, amelyek egy része jatékmenettel
szerezhetd, masik része viszont kizarolag valddi pénzért vasarolhatdé meg. Ez utobbi gyakran
csak az Un. ,kozmetikai kiegészitOk” (skinek) vasarlasara szolgal, de bizonyos jatékokban,
jelentds hatassal lehet magara a jatékmenetre is. Ez torzithatja a jatékélményt, €s akar
tisztességtelen eldnyhoz is juttathatja a fizetd jatékosokat. Problémat jelent tovabba a pénzért
megvasarolhato valutak esetében az atvalthatdsag kovethetetlensége, hogy forintban pontosan
milyen értéket képviselnek a virtudlis fizetdeszkdzokben meghatarozott arak.

e kockazatot jelent a ,,loot-box” rendszer, amely zsdkbamacska-szerii mechanizmusa révén kinal
véletlenszer( tartalmakat. A GVH felhivja a figyelmet a koltések nyomon kovetésére és annak
mérlegelésére, hogy az elérhetd eldnyok megérik-e a befektetett pénzt.

e egyre gyakoribb a jatékosok szokasainak manipuldldsa is: a napi, heti vagy szezonalis jutalmak
rendszere 0OsztonOzheti a jatékosokat a rendszeres bejelentkezésre, ami frusztraciot ¢&s
kényszerérzetet okozhat. Ezek a latszolag artalmatlan mechanizmusok hosszli tdvon kéarosan
hathatnak a jatékosok mentalis jolétére is.

Osszességében megallapithato, hogy az online videdjatékok vildgaban az elmilt években a sikeres
hatdsagi €és fogyasztoi fellépésnek koszonhetden szamos karos tendencia mara kikopott, és a jatékosok
védelme sokkal nagyobb hangsulyt kap. A GVH ugyanakkor felhivja a figyelmet arra, hogy a tudatos
dontések és a rejtett lizleti gyakorlatok ismerete segithet a jatékosoknak elkeriilni a pénziigyi s mentalis
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csapdakat. A versenyhatdsag arra 6sztonzi a jatékosokat, hogy ismerjék meg a jatékok iizleti modelljeit,
kovetkezetesen figyeljék koltéseiket, és csak megfontolt dontéseket hozzanak a jatékon beliili
vasarlasok soran.

A GVH fontosnak tartja azt is, hogy a digitalis vilagban rejlé veszélyekrdl minél tobb helyen, igy az
iskolakban is sz6 essen, ezért a 2024-ben elinditott Digitalis Tudatossag Programjaban is Kiemelten
foglalkozik a témaval. A programra a GVH folyamatosan varja az osztalyok, iskolék jelentkezését.

A GVH a jatékosok figyelmét az alabbiakra hivja fel:

Mindig kisérd figyelemmel a jatékon beliili koltéseid: miel6tt valodi pénzért vasarolt virtualis valutaval
vasarolnal, valtsd at a virtualis valutdban megadott sszeget forintra, hogy felmérhesd a termék valodi
értékét!

Legyél figyelemmel arra, hogy amennyiben egy jatékon beliili termékért kétféle virtudlis valutaval
lehet fizetni, a forgalmazok az arakat sokszor igy hatarozzak meg, hogy a valddi pénz koltésére
Osztondzzenek.

Miel6tt loot-boxot vasarolnal, nézd meg, hogy a jaték ad-e informaciot a loot-boxban eléfordulo
nyereményekrol, illetve nyerési esélyekrdl és ezeket figyelembevéve fontold meg, hogy megéri-e
megvasarolni azt!

Hatarozd meg, hogy egy nap mennyi id6t szeretnél a jatékkal tolteni és probald jaték kdzben is figyelni
az eltelt idot!

A GVH a sziilok szamara a kovetkezoket ajanlja:

Igyekezzenek figyelemmel kisérni a gyermekiik altal hasznalt jatékokat, ha lehet, legalabb nézdként
vegyenek részt a tevékenységben.

Beszélgessenek, tudatositsak gyermekiikben, hogy milyen triikkokkel — sdtét mintdzatokkal — probaljak
befolyasolni a jatékkészitok dket.

Egyezzenek meg eldre arrol, hogy a gyermek legfeljebb milyen dsszegben, illetve milyen gyakorisaggal
vasarolhat a jatékon beliil, megtanitva ezzel a gyermeknek a pénz digitalis hasznalatat.

Hasznéljanak valamilyen sziiléi feliigyelet szolgaltatast, amely segithet a napi képernydidd
meghatarozasaban, illetve a biztonsadgos szamitogép-hasznalatban.

A GVH honlapjanak Gondolja Végig Higgadtan meniipontja alatt tovabbi hasznos informacidkat

olvashatnak a vide6- és mobiljatékokkal kapcsolatban.

GVH Kozszolgalati kommunikaciés Iroda

Tovabbi informacid:

Horvath Balint, kommunikacios vezet6 +36 20 238 6939
Gondolovics Katalin, sajtoszovivé +36 30 603 1170
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