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VERSENYHIVATAL 4w

Ajanlattételi felhivas

Tisztelt Ajanlattevo!

A Gazdasagi Versenyhivatal (1026 Budapest, Riaddé u. 1-3., a tovabbiakban: Gazdasagi
Versenyhivatal vagy ajanlatkérd) az aldbbi targyban ezaton kér arajanlatot Ontél/Cégiiktdl:

Az ajanlatkérés targya és mennyisége: Webes alapu onkiszolgalo humaneroforras
rendszer beszerzése és bevezetése 200 fos allomanyi létszamra

Teljesités hatarideje: a szerzodéskotést kovetden legkésobb 6 honapon beliil éles iizembe
helyezés, majd ezt kdvetden 2 éves support

Teljesités helye: a teljesités helye Ajanlatkérd székhelye, ugyanakkor Nyertes ajanlattevo
jogosult a jelen beszerzés eredményeként megkotésre keriild szerzédés szerinti feladatait —
amennyiben annak szerzddésszerli teljesitéséhez helyszini jelenlét nem sziikséges, illetve
Ajanlatkérd részérdl helyszini jelenléti feladatellatas igénye nem meriill fel — tavoli
munkavégzéssel ellatni.

Elszamolas médja: A teljesitésigazolas alapjan, magyar HUF pénznemben kiallitott szamla
kiegyenlitése banki atutalassal, az adott szamla kézhezvételétol szamitott 30 napon beliil
torténik.

Az ajanlatok benyujtisanak helye és médja: kérjiik, hogy ajanlatit sziveskedjen az
ajanlattételi hatarid6 lejartaig elektronikus uton megkiildeni a humaneroforras@gvh.hu e-mail
cimre.

Ajanlattételi hataridé: 2023. augusztus 31. 18:00 o6ra
Az ajanlatok fenntartasanak hatarideje: 2023. szeptember 30.

Fobb feladatok leirasa:
Az informatikai rendszerrel szemben tamasztott funkcionalis elvarasok:

1. Alapvetd elvaras, hogy a rendszer a jogszabalyban foglalt el6irasoknak megfelelo
személyiigyi nyilvantartasok vezetésére alkalmas legyen. Els6sorban a kiilonleges jogallast
szervekrOl és az altaluk foglalkoztatottak jogallasarol szold 2019. évi CVIL torvény (a
tovabbiakban: Kiit.) 89. § meghatdrozott kozszolgalati alapnyilvantartds Kiit. 3.
mellékletben meghatarozott adatkorének rendszerezett és folyamatos nyilvantartasat kell
biztositani. A kiilonleges jogallasi szerv elektronikusan vezetett kozszolgalati
alapnyilvantartasi rendszerében a koztisztviseld 3. mellékletben meghatarozott adatai a Kiit.
91. § (4) bekezdésében foglalt ideig (a jogviszony megsziinésétdl szamitott 50 évig)
kezelhetok. Az alapnyilvantartas mas rendszerrel nem kapcsolhatd 0ssze, az adatvédelmi és
adatbiztonsagi szabalyok megtartasat is garantélni kell, amelyért els6 sorban a hivatali szerv
vezetdje felel. A kozszolgalati jogviszony barmely jogcimen torténd megsziinését vagy
megsziintetését kovetden a kdzszolgalati alapnyilvantartasban az érintettre vonatkozo, a Kiit.
3. mellékletben felsorolt személyes adatok kezelését 50 évig korlatozni kell. A korlatozas



ala es6 személyes adatokat csak az érintett ismerheti meg, valamint a torvényben erre
feljogositott szervnek tovabbithatd megkeresés alapjan. A korlatozas ala es6 adatokkal - a
tarolason kiviil - mas miivelet nem végezheto.

. Az informatikai rendszernek alkalmasnak kell lennie arra, hogy a munkaltat6 allashelyeit, a

kiilonleges jogallasu szervnél foglalkoztatott munkavallalok 1étszam- és illetményadatait

kronologikus sorrendben tarolja. Az allashelyek nyilvantartasanak meg kell felelnie a Kiit.

5. § (4) bekezdésében foglalt szabalyoknak is. A rendszernek le kell képeznie jogviszony

tipusoknak megfeleléen a foglalkoztatasra iranyado jogszabalyok rendelkezéseit, azaz:

+ aKiit. rendelkezéseit a tisztességtelen piaci magatartés €s a versenykorlatozas tilalmarol
sz016 1996. évi LVII. torvényben foglalt eltérésekkel a kdozszolgalati jogviszonyban allo
munkatarsak

* aKiit 101-102. § és a munka torvénykonyvérdl 2012. évi L. térvény rendelkezéseit a
munkaviszonyban allé munkatarsak esetében, tovabba alkalmasnak kell lennie a
kozszolgalati szabalyzatrol szolo 6/2018. (VL. 7.) GVH utasitasa egyes eltérd
szabalyainak implementalasara.

A szoftver szallitojatol elvaras tovabba, hogy a valtozo jogszabalyi kdrnyezethez igazitsak

a program paramétereit, azaz a jogszabalykovetés megoldott legyen, a szoftverfrissités a

valtozast kdveto leggyorsabb idon beliil kivitelezheto legyen.

. A széllitott rendszert alkalmassd kell tenni az egyes allashelyekhez kapcsoléddan a
vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettségekr6l szolo 2007. évi CLIL  torvény szerinti
vagyonnyilatkozat-tételi hataridék, valamint a nemzetbiztonsagi ellenérzés hatariddjének
(elkésziilt biztonsagi szakvélemény elkésziiltének és lejaratanak 1995. évi CXXV. térvény
71/C. § (7) szerinti idopontja) nyilvantartasara. A munkaltatd esetében a vagyonnyilatkozat-
tételre kotelezett allashelyeket és a nemzetbiztonsagi ellenérzés ald es6 allashelyeket a
Gazdasagi Versenyhivatal szervezeti és miikodési szabalyzatardl szolo 2/2020. (VIIL.14.)
GVH utasitas (a tovabbiakban: SZMSZ) tartalmazza (78.-79. §).

. A Kiit. alapjan a rendszernek tartalmaznia kell a szolgalati elismerés és a végkielégités
mértéke kiszamitasanak alapjaul szolgald idétartamokat és megfeleloen biztositania kell
ezek kiszamitasat is.

Elvaras tovabba a hataridok egyszerii lekérdezhetdségének megoldasa (pl.: eseménynaptar),
amely a HR {ligyintéz6 részére biztositja a naprakész ligyintézést.

A rendszernek le kell tudnia képezni a Gazdasagi Versenyhivatal aktualis szervezeti
felépitését, biztositania kell az allashelyek és az allashelyeken foglalkoztatottak szervezeti
egységek szerinti kimutatasat is. A szervezeti felépitést a Gazdasagi Versenyhivatal
SZMSZ-¢ hatarozza meg.

. A rendszernek vagy a rendszer szallitandd moduljanak biztositania kell a munkaltato altal
nyujtott egyéb juttatdsra vonatkozo adatok (pl.: cafetéria, lakhatési jellegli tamogatas,
szocialis, képzés és tanulmanyi tamogatas) tarolasan kiviil a valaszthatd béren kiviili
juttatasok kozotti valasztast szolgalo elektronikus nyilatkoztatést is, valamint a jogviszony
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megsziinésekor visszafizetendd juttatdsok elszamoldsat. A munkaltatd esetében az egyéb
juttatasok és a cafetéria juttatas szabalyait a kdzszolgalati szabalyzatrol szol6 6/2018. (VL.
7.) GVH utasités tartalmazza.

. A személyi iratok korébe tartozdé dokumentumok elkészitését, az egységes iratminta-tar
kezelését, valamint a csoportos ligyintézés ¢s iratkészités lehetéségét — korrigalhato modon
- szintén szolgaltatnia kell a szoftvernek, amely a HR adminisztracids id6 csokkentéséhez
elengedhetetlen.

. A vezet6i dontések és a kontrolling folyamatok miikddtetésének eldsegitése érdekében a
rendszernek rendelkeznie kell olyan kifinomult lekérdezési modullal is, amelynek révén a
sziikséges HR kontrolling informaciok gyorsan és megfeleld szinvonalon rendelkezésre
allnak (pl.: allomanytabla, 1étszamkimutatas, illetményadatok, atlagéletkor stb.).

. A szallitand6 rendszerrel szemben elvaras tovabba, hogy tegye lehetové a Kiit. 68. §-aban
foglalt, munkaltato altal kotelezéen nyilvantartando adatok, igy

» arendes és rendkiviili munkaid6,

» akészenlét,

+ az alap- és a potszabadsag, valamint

* az egyéb munkaidé-kedvezmények
iddtartamanak a munkaltat6 altal alkalmazott munkarendeknek és munkarendi szabalyoknak
is megfeleld nyilvantartasat.
A rendszernek tudnia kell fogadni interfészen keresztiil a beléptetérendszerbél érkezo, az ott
rogzitett be- és kilépési adatokat.
Az interfész kialakitasaban a HR rendszer szallitoja, valamint a beléptetérendszer szallitoja
a GVH szakértdinek segitségével egyiittmikodnek. A rendszernek biztositania kell a
beléptetd rendszer altal generalt munkaidé adatok fogadasat, jelenléti iven torténd
megjelenitését. A GVH foglalkoztatottjai a sajat munkaidé nyilvantartasukhoz hozzaférnek,
a munkaidd keretiikre es6 munkaid6 teljesitésének kovetése, illetve az esetlegesen nem a
GVH székhelyén toltott munkaid6 (kikiildetés, kiils6 munka, stb.) rogzitése céljabol.
A rendszerben a szervezeti fa alapjan a foglalkoztatottak vezetdi a szervezeti egységilikhoz
tartoz6 minden munkavallaldé munkaidé nyilvantartasdt kovethetik, az azokhoz kézi
munkaid6 rogzitéseket jovahagyhatjak vagy elutasithatjak.

Az informatikai rendszernek képesnek kell lennie tovabba a foglalkoztatottak
szabadsagainak meghatarozasara, valamint a szabadsag igénylések tervezésére és azok
vezetdi jovahagyasi folyamatanak elektronikus megvalodsitasara (szabadsagok tervezése és
engedélyezése).

. A szallitasra keriil6 HR rendszernek onkiszolgalo feliiletet is tartalmaznia kell, amelyen a
munkatarsak a 1ényeges, sajat jogviszonyukhoz kothetd személyes adataikhoz a rendszerbe
belépve kozvetleniil hozzaférhetnek és egyes személyes adataik atvezetését, modositasat
(pl.: lakcimvaltozas, bankszdmla valtozas) kezdeményezhetik a HR iigyintéz6tol. A szoftver



Onkiszolgald funkciojaként kell biztositani az egyéni munkaidd adatokhoz és a szabadsag
adatokhoz torténd kozvetlen elektronikus hozzaférést is.

Az informatikai rendszerrel szemben tamasztott tovabbi kovetelmények:

A megajanlott rendszerrel szemben kovetelmény, hogy illeszkedjen a GVH Windows Server
2019 operacios rendszereken futd, Hyper-V alapt virtualizalt kornyezetébe.

Az ajanlatoknak tartalmazniuk kell a GVH virtudlis infrastruktarjaba torténd rendszer
Hillesztés” koltségét, melyben sziikség szerint a GVH informatikus munkatarsai is segitséget
nyujtanak. Jelen beszerzési eljaras alapjan Ajanlatkérd a beszerzésre keriilé informatikai
rendszert sajat szerverén, sajat személyi eréforrasaival kivanja tizemeltetni, azaz a beszerzés
nem bérleti konstrukci6 vasarlasara iranyul.

Az eljaras eredményeként megkotendd szerzédésre vonatkozo 1ényeges adatok:

Szerzédés szerinti kotelezettségek:

Nyertes ajanlattevé altal a szerz6édés keretében elvégzendd feladatok a fentiekben

részletezett 1-9. pontokban foglalt, az informatikai rendszerrel szemben tamasztott

funkcionalis elvarasok teljesitésére is figyelemmel:

1. a GVH jelenlegi HR rendszerébdl az ott tarolt adattartalom teljes korti, adatvesztés nélkiili

2. A fenti kdvetelményeknek megfelelé humaneréforras informatikai rendszer bevezetési
felmérése, az elkésziilt Rendszer és a kapcsolodo licencek szallitasa (pl. alapszoftver és
adatbazis), a sziikséges telepitések végrehajtasa, funkciondlis testreszabasok ¢és
rendszerkonfiguracié elvégzése, a rendszer bevezetése, tesztelése, lizembe helyezése, a
GVH virtualis infrastruktarajaba torténo rendszer ,,illesztés”, tovabba interfész fejlesztése
a beléptetd rendszer adatainak fogadasahoz.

3. Felhasznalok rogzitése, jogosultsagok kiosztasa az implementalt rendszerben.
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A szallitott licencek munkaallomésra/szerverre telepitése, konfiguralasa.

5. Probaiizem végrehajtasa (halozati, és hardvermiikddési teljesitmény teszt, funkcionalis
teszt, stb.).

6. A rendszert hasznalo felhasznalok, rendszeriizemeltetOk oktatasanak lebonyolitidsa a
rendszer bevezetéséhez kapcsolodoan.

7. Dokumentaciok elkészitése ¢és rendelkezésre bocsatasa (felhasznaldéi kézikonyv,
tzemeltetdi-adminisztratori ~ kézikdnyv,  bevezetési  dokumentacio, telepitési
jegyzOkonyvek, oktatasi terv, stb.).

8. A bevezetés utani folyamatos verzidkovetés, jogszabalykovetés biztositasa, illetve az

tizemeltetés soran torténd konzultacios rendelkezésre allas a rendszer bevezetése utan (azaz

az éles iizembe helyezéstdl kezdddden, azt kdvetden) 2 évig. Ugyfél-tamogatas telefonon
¢és e-mailen keresztiil munkanapokon legalabb 8:00-15:00 6ra kozott.

Ajanlatban megadni kért adatok, informaciok vételi konstrukcio esetére:

* kliens és szerver oldali hardver kdvetelmények;
* Kkliens és szerver oldali szoftver kovetelmények; beleértve az adatbazis kezel§ licenceket
is (ha relevans)



+ {igyfélszolgaltatas elemei;

* bevezetéshez sziikséges id6 (honapban megadva, szerzédéskotéstdl az éles ilizembe
allitasig, figyelemmel arra is, hogy az éles tizembe helyezés a szerz6déskotést kovetden
legkésébb 6 honapon beliil térténhet);

 elszamolasi, fizetési feltételek, illetve iitemezés az egyes dijtételek tekintetében (a
teljesitésigazolas alapjan kiallitott szamla kiegyenlitése minden esetben banki atutalassal,
az adott szamla kézhezvételét6l szamitott 30 napon belill torténik);

+ kiilon-kiilon az alabbi dijak, koltségek a jelen felhivas mellékletét képezd Ajanlattételi
tablazat kitoltésével:

o szoftver licenc véasarlds esetén fizetendd licenc dijak (modulok esetében
modulonként) — lasd Szerz6dés szerinti kdtelezettségek 2. pontjaban

o Dbevezetéshez kapcsolodo szolgaltatasi dijak (modulok esetében modulonként) — lasd
Szerz6dés szerinti kotelezettségek 1-7. pontjaban, ide nem értve a licence vasarlas
esetére fizetendo licence dijakat

o fizetendd havi szoftver-kovetési dijak (8sszesen 24 honap) — lasd Szerzédés szerinti
kotelezettségek 8. pontjaban

o egyéb, a rendszer bevezetésén feliil felmeriild fejlesztési oradij

o egyéb, a rendszer bevezetésén és altalanos supportjdn feliil felmeriilo
tigyféltamogatasi, szakértdi oradij

o kiszallas dija, amennyiben a kiszallas esetére kiilon dij keriil megallapitasra és
felszamitasra (1 alkalom koltségét megadva az oda-vissza utra, Ajanlatkér6 székhely
cimére torténd kiszallas esetére. Ajanlattevo az esetleges kiszallasi dijon feliil szallas,
és egy¢éb koltségtéritést nem jogosult elszamolni);

+ esetleg felmertilé egyéb kovetelmények.

A rendszer iizemeltetését ajanlatkérd végzi, a nyertes ajanlatevd altal nytijtandé support az éles
tizembe helyezést kdvetden hatarozott idejii szerz6dés (2 év) keretében torténik.

Kérjiik, hogy ajanlataban az ellenszolgaltatas osszegét a fenti tételekre vonatkozoan
kiilon-kiilon, a teljes tAmogatasi idétartamra, magyar HUF pénznemben, mind a netto,
mind a brutté érték megjelolésével a jelen felhivas mellékletét képezd Ajanlattételi
tablazat Kkitoltésével sziveskedjék feltiintetni. Kérjiik, hogy az Ajanlattételi tablazat
formatumat és tartalmat sziveskedjenek megorizni a kitoltéskor, a tablazatban foglaltak szerint
megadva a vallalasi arakat az egyes tételsorok tekintetében az ajanlattételi felhivasban foglalt
valamennyi miiszaki paraméternek megfelel6en.

A support dijak emelése a szerzédéses idoszak alatt legfeljebb egyszer, a rendszer bevezetését
(azaz az éles iizembe helyezést) kovetd évben és legfeljebb a KSH altal kozzétett inflacid
mértékével lehetséges.

Kérjiik, a jelen felhivas mellékletét képezo atlathatésagi és antikorrupcios nyilatkozat
mellett ajanlatahoz sziveskedjen csatolni a nyilatkozatot aldiro tekintetében az aldirasi
cimpéldanyt, vagy a 2006. évi V. torvény 9. § (1) bekezdés szerinti alairas-mintat, kiilfoldi
illetdségli ajanlattevé esetén az ennek megfeleltethetd dokumentumot (amennyiben ilyen
dokumentum az adott orszagban nem ismert, teljes bizonyitd erejli maganokiratba vagy
ligyvéd/kozjegyzé/kamarai jogtanacsos elott tett okiratba foglalt aladirds-minta), egyéni
vallalkozé esetében ajanlatkérd elfogadja barmely olyan dokumentum egyszeri masolatanak
csatolasat, amely alkalmas a képviseletre valo jogosultsag igazolasara (igy példaul: személyi



igazolvany).

A tervezett bevezetési idot (szerzodéskotéstol az éles iizembe allitasig) kérjiikk honapban
megadni. Az éles iizembe helyezés a szerzédéskotést kovetéen legkésobb 6 honapon beliil
torténhet.

A Dbeérkezett ajanlatokat az ajanlatkéréo az alibbi szempontok alapjan értékeli:
legalacsonyabb ajanlati ar szerint:

- Webes alapu 6nkiszolgald humaner6forras rendszer dijai dsszesen (Ajanlattételi tablazat 1.
pont: Licence dijak, Bevezetéshez kapcsolddd szolgaltatasi dijak, és Havi szoftver-kdvetési
dijak 24 honapra): 90 %;

- Egyéb dijak Osszesen (Ajanlattételi tablazat II. pont: Egyéb fejlesztési oradij, Egyéb
tgyfeéltamogatasi szakértoi oradij, és Kiszallas dija): 10 %.

A beérkez6 arajanlatok értékelése az ajanlat részét képezd Ajanlattételi tablazatban, a Webes
alapu 6nkiszolgalé humanerdforras rendszer (1.) tekintetében megadott 0ssz ajanlati ar, illetve
az Egyéb dijak (I1.) egységaraibol szamitott, képzett ar alapjan torténik.

Az értékelési szempontok esetében a legkedvezdbb (legalacsonyabb) érték kapja a maximalis
pontszamot (10), a tovabbi megajanlott értékek a forditott aranyositds modszerének
megfeleléen kevesebbet. A pontozas modszere:

P = (Alegjobb /Avizsgalt) x (Pmax — Pmin) + Pmin

ahol

P: a vizsgalt ajanlati elem adott szempontra vonatkozd pontszama
Pmax: a pontskala fels6 hatara

Pmin: a pontskala also hatra

Alegjobb: a legelényosebb ajanlat tartalmi eleme

Avizsgilt: a vizsgalt ajanlat tartalmi eleme

Ajanlatkéré az ajanlatok birdlatat az ajanlatok értékelését kovetden végzi el, tovabba
ajanlatkérd csak az értékelési sorrendben legkedvezobb ajanlattevd tekintetében végzi el a
birélatot.

Tajékoztatom, hogy a versenyeztetési eljaras eredményeként a Gazdasagi Versenyhivatal
kizarolag olyan szervezettel kothet szerzodést, mely a nemzeti vagyonrdl szold 2011. évi
CXCVL torvény 3. § (1) bekezdés 1. pontja szerinti atlathatd szervezetnek mindsiil. A
Gazdasagi Versenyhivatal a versenyeztetési eljaras, valamint a szerzodéskotés soran eldirja
tovabba a gazdasagi szereplOk részére az Antikorrupcios részstratégiajanak megismerését és az
abban foglaltak elfogadasat is, ezért kérjiik, ajanlatahoz csatolja a jelen leveliinkhoz
mellékelt Kitoltott és cégszeriien alairt nyilatkozatot.

A Gazdasagi Versenyhivatal Antikorrupcios részstratégiaja az alabbi oldalon érhet6 el:

https://gvh.hu/gvh/strategia/a_gazdasagi versenyhivatal strategiaja

Az ajanlatkérd fenntartja a jogat, hogy az ajanlattevOktdl tovabbi kiegészitd tajékoztatast és
pontositast kérjen, valamint az ajanlattevokkel sziikség esetén targyaljon.

Felhivjuk figyelmét, hogy a jelen arajanlatkérés nem eredményez a Polgari Torvénykonyvrol
sz6lo 2013. évi V. torvény 6:74. § (1) bekezdése szerinti szerzodéskotési kotelezettséget.
Tajékoztatom tovabba, hogy az ajanlatkérd fenntartja a jogat az ajanlatkérés visszavondsara,



illetve a versenyeztetési eljaras eredménytelenné nyilvanitasara.

A versenyeztetési eljarassal kapcsolatban felmertild kérdése esetén az alabbi kapcsolattartonk
all szives rendelkezésére:

Név: dr. Kéri Istvan

Telefonszam: +36 30 650-9017

E-mail: keri.istvan@gvh.hu

Budapest, 2023. augusztus 2.
dr. Kéri Istvan

Gazdasagi Versenyhivatal
Humaneréforras és Koordinacios Iroda vezetdje

Mellékletek:

1. Nyilatkozat atlathatosagrol, valamint a Gazdasagi Versenyhivatal Antikorrupcios

crey

részstratégidjanak megismerésérdl és az abban foglaltak elfogadasarol

2. Ajanlattételi tablazat



1. szamu melléklet

NYILATKOZAT

crer

megismerésérol és az abban foglaltak elfogadasarol

Alulirott [Név] ([anyja neve, lakohely, sziiletési id6]) mint a(z) [ajanlattevo neve] ([székhely,
adoszam]) képviselGje az allamhaztartasrol szolo torvény végrehajtasarol szold 368/2011.
(XIL.31) Korm. rendelet 50. § (1a) bekezdése alapjan nyilatkozom, hogy az altalam képviselt
szervezet a nemzeti vagyonrol sz616 2011. évi CXCVIL. torvény 3. § (1) bekezdés 1. pontjaban
foglaltak alapjan atlathat6 szervezetnek mindsiil.

crer

megismertem, és az abban foglaltakat magamra és az altalam képviselt szervezet miikodésére
nézve kotelezének ismerem el.

Tudomasul veszem, hogy a jelen nyilatkozatban foglaltak valtozasa esetén haladéktalanul
koteles vagyok a valtozasrol tajékoztatni az ajanlatkérét a versenyeztetési eljaras soran,
valamint — ha annak eredményeként megrendelésre, illetve szerzédéskotésre keriil sor —
mindaddig, amig a kozottiink fennallo visszterhes jogiigylet alapjan az ajanlatkéronek fizetési
kotelezettsége all fenn szervezetiinkkel szemben.

Tudomasul veszem, hogy a korrupcidellenes jogszabalyok megsértése vagy az azoknak valo
meg nem felelés esetén, tovabba amennyiben nyilatkozatom valotlan tartalmt, a
versenyeztetési eljaras eredményeként szerzdéskotésre nem keriilhet sor, illetve az ajanlatkérd
a mar megvalosult megrendelést vagy szerzddést felmondja, vagy — ha a teljesitésre még nem
keriilt sor — attol elall. Ebben az esetben a felmondasbol, elallasbol eredd kar megtéritését
szervezetiink nem kovetelheti.

Budapest, datum

ajanlattevé cégszerl aldirasa
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