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Az OTP Lakastakarék Zrt. észrevételei a GVH ,, A lakas-takarékpénztari piac

versenyszempontbhol” cim{ dgazati vizsgdlat ideiglenes jelentésével kapcsolatban

Altalanos észrevételek

1. A versenyhivatali vizsgalat egyik kiemelt kérdése a lakas-takarékpénztarak kiemelkedd

nyeresége. Fel kivanjuk hivni a GVH figyelmét, hogy a 2004-2009. iddszakra vonatkozo
vizsgalatot megel6z6en a lakas-takarékpénztarak jovedelmezdsége messze elmarad a
jelentésben kiemelt 2009. évi eredményektdl.

takdstakarékpénztdrak dsszesitett megtériilési mutat6i 1998-2004. idGszakban
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Valtozo kamatozas bevezetése a termék eddigi legfontosabb tulajdonsagat, a teljes kori
kiszamithatosagat, a pénzpiacoktol vald flggetlenségét sziintetné meg. A kamatok
véltoztathatosaga magaban hordozza az 4llami tamogatas nyugati mintara torténd
valtoztathatosaganak rendszerét is, amely tovabb noveli a bizonytalansagot.

A fenntarthatésag és a hosszu tavu kiszamithatosag kulcsfontossagu, lgyfeleknek és
szolgaltatoknak egyarant.

A csak megtakarito, a kiutalast kdvetGen hitelt nem igényl§ ligyfelek részére torténd tobblet
kamat {(kamatprémium) fizetése megitélésiink szerint ellentétes a Hivatal hitelezési aktivitast
szorgalmazo javaslataival, hiszen egy esetlegesen fizetett kamatprémium a jelenlegi
helyzethez képest arra 0sztdéndz, hogy az Ugyfelek ne igényeljenek lakastakarék kolcsont.
Egyuttal nem hagyhato figyelmen kivil az sem, hogy egy Ugyfél szamara nem azért
keletkezhet tobblethozam (a lakdstakarék kdlcsonokon elérhet§ hiteldij bevételnél magasabb
hozam), mert csak megtakarito volt és nem vett fel hitelt, hanem azért mert abban az
idGszakban, amikor megtakaritd volt, a kordbban kotott és ebben az id&szakban kiutalt
szerz§deések Ggyfelei nem vettek fel hitelt, azaz az egyes idGszakok elvalnak egymastal.

Az athidalo kolesénok korlatozasa helyett az allami tamogatas éves maximalis Gsszegének
(ezen keresztlil gyakorlatilag a szerz&déses Gsszegnek) megemelésével parhuzamosan az
allami tdmogatasra jogositd minimalis megtakaritasi id6 csokkentését javasoljuk, a jelenlegi 4
évrél legfeljebb 2 évre.

Az elmult évtizedben a lakas-takarékpénztari konstrukeié nem keriilt szervesen beépitésre a
kormanyzati lakdspolitikdba és ezen keresztiil a tamogatdsi rendszerbe, mindvégig hianyzott
az az egyértelm( kormanyzati Uzenet, amely a potencialis lgyfeleket a hitelfelvétel helyett a
tudatos megtakaritds iranyaba terelte volna. Egyértelm( allasfoglalassal elérhetd lenne a
példaként hozott nyugat- és kézép-eurdpai penetracios szint, egyuttal a kdzvetlen allami



segitség nyujtas helyett az ongondoskodas elGtérbe helyezésével 5-10 éves id6tavon a
tarsadalmi hozzaallas is megvaltoztathato.

i Adott pontokhoz kapcsolodd konkrét észrevételek

GVH vizsgalati Megéllapitas Eszrevétel
anyag pontja
24, - betétoldali | Az allami tamogatas az lgyfelek szamara jar,
tdmogatds nagy része a | kozvetlenll az Ugyfelek szdmlajan keril jovairasra
gyakorlatban pénztari | és az ugyfelek részére kertilhet kifizetésre. Az allami

profittd alakul...”

tdmogatas kozvetleniil nem ndveli a lakas-
takarékpénztdrak  nyereségét, a  jogszabalyi
feltételeknek meg nem felel§ felhasznalas esetén a
jovairt tdmogatdsok az allam részére visszajarnak.

25. A tamogatasok | A lakds-takarékpénztarak a  hossza  tavu
felhaszndldsaban kamatprognozisok vonatkozdsaban - éppen a
jelentkez§ pénzpiacoktél valé fliggetlenség miatt - a
hatékonytalansdg mindenkor varhatd legalacsonyabb kamatszintet
jelent6s mértékben | kell, hogy figyelembe vegyék. Amennyiben a
kikiszobolhetd lenne | kormany/MNB é&ltal kozzétett kamatprognozisok 5-
azaltal, ha a pénztarak | 10 éves id6tdv vonatkozdsaban csdkkend
magasabb betéti | kamatkdrnyezetet vetitenek el6re, gy a lakas-
kamatokat kindlnanak.” takarékpénztarak arazasukndl azt nem hagyhatjak

figyelmen kiviil. A védrhato piaci kamathoz kozeli
vagy akar magasabb ugyfél betéti kamatok mar
onmagukban veszteséget generdlhatnak azaltal,
hogy a pénztar a bevételeinél magasabb kamatot
fizet, mikdzben a magasabb betéti kamathoz
igazitott, a majdani piaci kamatokndl is akar
magasabb lakdskolcsén kamatok hosszabb tavon
teszik ellenérdekeltté  az igyfeleket a
kélcsonfelvételben.

27. - lakas- | A 1,5 %-os betéti kamatozdsu termék arazdsakor a
takarékpénztarak f6 szempont nem az alacsony betéti kamat, hanem
betéteik arazasakor | a minél alacsonyabb kiajdnlhaté hitelkamat
fokozott figyelmet | meghatarozasa volt.
forditanak az Odvatossag | A 4,5 %-os kamatozasu lakaskolcson 2005. évi
elvére, ami a betéti | bevezetésekor a jegybanki alapkamat-pdlya
kamatokban valé | erGteljesen csokkend volt (2003 novembere és
versenyt természetesen | 2005 szeptembere kozétt 12,5 %-rol 6 %-ra

korlatozza...”

csokkent), illetve a devizahitelek kondicio -
elsGsorban a svajci frank kamatok — 2-4 %-os
szinten mozogtak.

Megitélésiink szerint a verseny a hitelkamatokban
van, amit j6l mutat az is, hogy az OTP Lakdstakarék
altal 2005 oktoberétsl bevezetett 4,5 %-os
hitelkamat( termékre ,valaszként” a Fundamenta-
Lakaskassza 2006. juliusatol olyan, alacsonyabb
kamatt termékmddozatokat vezetett be, amelynek
hitelkamata 3,9 %.




helyett azt
addékedvezmény
formdjaban lehessen

érvényesiteni...”

29. ... lett volna helye | Az elmaradas nyilvanvaléi oka k&zott szerepel az
tovabbi szereplGknek a | elérhetd jovedelmezdség, amelyet a 2002-2003.
piacon...” években végbement egyesiilések inkabb negativ

iranyban befolyasoltak. Amennyiben a Hivatal olyan
intézkedéseket javasol a jogalkoté szamara,
amelyek csékkentik az elérhetd jovedelmezGséget
(pl. tobblethozam (lgyfelek részére torténd
atadasa), Ugy varhatd, hogy tovabbi szereplGk nem
jelennek meg a piacon, illetve az
Uizemgazdasagossag elérésének problémaja miatt
ismételten piackoncentracié mehet végbe.

36. ,-..befektetési Ld. altalanos észrevételek 3. pont
tevékenységen keletkezd
tébbletnyereség egy
részét a kizarélag
megtakaritd tgyfelek
szamara visszajuttatjak...”

37. »--elképzelhetd a | Ld. altalanos észrevételek 2. pont, tovabba a
szdrmaztatott ligyletek és | szarmaztatott iUgyleteken potencidlisan elérhetd
valtozo kamatozasu | magasabb hozam egyben magaban hordozza a
termékek szélesebb korl | potencidlisan magasabb veszteség lehetdségét is,
alkalmazasa...” amelyet a lakastakarékpénztarak az lgyfélvagyon

prudens kezelésének sérelme nélkil nem
vallalhatnak fel.

38. JA  fogyasztdi  jolétet | Az egyéni teljesitmény mutatdon keresztiil a
sokkal jobban szolgalng, | jelenlegi termékkinalatban régzitett maximalis
ha a betéti és | brutté kamatmarzs 3 %.
hitelkamatok kdzti marzs | A kamatmarzs tovabbi csokkentése megitélésiink
keriilne maximaldsra.” szerint Onmagaban nem fokozza a termék

igénybevételét, mivel pl. a jelenlegi 1,5-4,5%-0s
betét-hitel kamatpar helyett torténd 2,5-4,5% vagy
1,5-3,5% kiajanlasa nem jelent az Ugyfelek szamara
mérhet§ jelentds elmozdulast.

40. WA kamattamogatas | Nyilvanvaldoan elirasrél van szd, ugyanakkor nem
mértéke .. jelentds | kerlilt kifejtésre, hogy az allami tamogatds mértéke
torzitdst okoz a piaci | milyen torzité hatast idéz eld, illetve milyen piacon,
versenyben...” hiszen a lakas-takarékpénztarak egyik sajatossdga

éppen a piacoktdl fiiggetlen mikodés.

41. .--kOzvetlen  tamogatas | A konstrukcié egyik fontos tulajdonsdga, hogy

|H

Jeszrevétlendl” képes a szirke vagy fekete
gazdasagban keletkezett jovedelmeket — a lakdscél
igazolasi kotelezettségen keresztil — a fehér
gazdasagba forditani.

Amennyiben az allami tdmogatasra vald jogosultsag
a legalis jovedelemtdl, annak nagysagatol fiigghet,
Ugy az egyrészt potencialis ligyfeleket tarthat tavol,
masrészt az alacsony jovedelmiek szamara nem
teszi lehetévé a tamogatds kihasznalasat,
harmadrészt kizarhatja a rendszerbdl a magasabb
jovedelemmel rendelkezéket.




42.

»-..athidalé kolcsonok
lehet8ségét inkabb
kivételes lehet§ségként
rogziteni...”

Ld. altalanos észrevételek 4. pont

44,

»-igy az Ugyfelek jelenleg
nem részesiilnek  az
alacsony hitelkamatokbdl
szarmaz6 elényokbél.”

Az Ugyfelek altal torténd alacsony hitelfelvételi |
aranyért a lakds-takarékpénztdrak nem tehetGk
felelGssé, a lakas-takarékpénztdarak 4altal kindlt
lakdskolcsonok  kamata  jelenleg a  piaci
kamatszintek alatt taldlhatd 2,5-5 %-kal.

A gazdasdgi valsag 2008-as kirobbanasat kovetden
a lakds-takarékpénztarak nem valtoztattak, nem
kellett valtoztatniuk a hitelezési politikdjukon. Az
ugyfelek szamara — az egyéb jogszabalyokban
idgkdzben rogzitett korlatozdsokon tul — jelenleg is
a 4-8 évvel ezelStti szerzddéskotéskor rogzitett
feltételek szerint térténik a hitelnyajtas.

Az lgyfelek altal torténd alacsony hitelfelvételi
arany  nem  fliggetlenithetd  az  aktuadlis
gazdasagpolitikai helyzett6l, a lakossdg jovébeni
varhato kilatasaitdl.

146.

Allami tamogatasi igény
el6rejelzése

Szamitdsaink szerint amennyiben 2020-ig a
jelenlegi él8 szerz6déses allomany a kétszeresére
néne (ez azt jelenteng, hogy a kovetkezd 10 évben
legaldbb 4 millio Uj szerz&dés kerll megkotésre,
mikézben az elmdlt 10 évben kb. 2 millié szerz6dés
kerilt megkotésre), Ugy a tdmogatasi igény
valtozatlan éves maximalis ©Osszegli allami
tamogatas esetén legfeljebb évi 50-60 Mrd forintra
néne.

A jelenlegi jogszabalyi-gazdasagi-tarsadalmi
kdrnyezeti keretek valtozatlansaga mellett nem
tartjuk realisnak a 4 millié szerz6dés megkdtését,
ezaltal a tamogatasigény prognosztizalt
novekedését sem.

(A jelentésbe nem keriilt bele a varhato értékesitési
volumen, igy az dsszehasonlitds nem lehet pontos,
de megkozelitéleg helytalld lehet.)

Egyuttal fontosnak tartjuk hangsulyozni, hogy a
szamldkkal torténd lakdscél igazolas
kovetkezményeként a kiutaldskor felhasznalt
osszegeknek jelenleg a 20 %-a azonnali AFA
bevételként jelentkezik az allam szamara, mig a
szamlak mogotti  szolgdltatdsokon keresztiil az
allamnak tovdbbi jarulék és addé bevételei
keletkeznek, melynek &sszege egy érett piacon
valdszinlisithet6en meghaladja a megtakaritdsokra
nyujtott dllami tdmogatas 6sszegét.

Megjegyezziik, hogy a jogszabalyban rogzitett
szigor befektetési szabalyok eredményeként az
OTP Lakdstakarék az altala 2010.12.31-én kezelt




177MrdFt  lgyfél  megtakaritasbdl  mintegy
120MrdFt  Osszeget tartott  allampapirokban,
mikézben a teljes Gsszegbdl az allami tdmogatds
34MrdFt-ot tett ki, igy az dllam altal nyujtott
tdmogatashoz képest négyszeres mértékben
finanszirozta az 4llamadodssagot, az  allami
tamogatashoz képesti addiciondlis hatas jelentds.

163.

».az allami tamogatds
lehet6vé  teszi  olyan
arazas alkalmazasat,
amely alacsony betéti
kamatokat
eredményez...”

Részben megismétlend6 a 27. ponthoz irt
észrevételt, az OTP Lakastakarék arazasi politikdja
nem betétoldali, hanem hiteloldali.

A lakas-takarékpénztari rendszer sajatossagdbdl
fakaddan az alacsony hitelkamatokhoz alacsony
betéti kamatok tartozhatnak (E mutatd), a betéti
kamatok ereddi és inputjai az arazasnak.

212.

»--jogszabalyi
maximumon allapitjak
meg ezen egyéb,
felszamithaté dijaikat,
ami a hatdsos verseny
hidnyara utalhat...”

Szamitasaink szerint az egyedi ligyintézésekért
(szerz6désmodositas, sziineteltetés) felszamithato,
2.000,- Ft-ban maximalizalt dijak nem biztositanak
extra  jovedelmet a  lakds-takarékpénztarak
szamadra, a feladatok végrehajtasdnak élémunka
igénye és IT oldali tamogatasi sziikséglete miatt.

Az OTP Lakastakarék az utoljara 2006-ban rogzitett,
azota valtozatlan dijak csokkentése helyett azok
emelését tartana indokolnak.

213.

,-.Magas marzs az

alacsony hitelezési
aktivitassal parosulva
komoly nyereséget
eredményez a

pénztaraknak...”

A lakas-takarékpénztarak ,kiugrd” nyeresége a
2009-2010-es években a valsag kovetkeztében
megemelkedett allampapir hozamoknak volt
koszdonhets.

Az alacsony hitel-igénybevételr§l nem a lakds-
takarékpénztarak tehetnek, a lakds-takarékpénztdri
hitelezés  2001/2002-t61  valé  beinduldsaval
parhuzamosan felfuté kamattamogatott hitelezés
esetén a lakds-takarékpénztari hiteleknél s
alacsonyabb kondicidival, illetve a hiteltorlesztés
akar teljes 6sszegének addjovairas formajaban vald
érvényesithetGsége miatt gyakorlatilag a ,piaci”
hiteleknél a felvett tékét sem kellett teljes
egészében visszafizetni.

A tdmogatott lakdshitelezés  szigoritdsaval
parhuzamosan a kormdnyzati polittka nem
Osztondzte kelléen az Ongondoskodast, az elé-
takarékossagot (6nerd képzést) kovetSen torténd
hitelfelvételt, helyette a deviza hitelezés keriilt
el6térbe, a kordbbi tamogatott hitelekkel kozel
azonos vagy alacsonyabb kondicidkkal.

213.

,..a Magas nyereség Uj
belépdket vonz az
iparagba...”

Nem latjuk indokoltnak a kuls6 okokra
visszavezethetd jovedelmezdség  szabalyozoi
oldalrdl torténd csokkentését, az megitélésink
szerint — az alacsony elérhet§ jovedelmezdségen
keresztill - jelentésen csokkentené potencidlis uj
szereplGk megjelenését.

216,

,Tartosan magas

Kordbban mar jeleztiik, hogy az drazas soran az yj




kamatkornyezet esetén
ez az drazasi stratégia
nagyon magas nyereséget
eredményez.”

termék bevezetésekor érvényes kamatpalya
prognozis jelentds szerepet télt be.

A jegybanki alapkamat 2003 novembere és a 2005
szeptembere kdzott 12,5 %-rél 6 %-ra csokkent, a
progndzis alapjan a 2008-2010-re valdszinlsitett
pénzligyi unidhoz térténd csatlakozaskor 3 % volt a
varhatd alapkamat.

(Megjegyezzik, hogy ha megvaldsult volna a
csatlakozas, akkor a jelenlegi alapkamat szint 1 %
lenne.)

A piaci kornyezet varakozasoktdl vald jelentds
eltéréséért a  lakas-takarékpénztarak  arazasi
politikdjanak kizardlagos, az (igyfél érdekeit
figyelmen kiviil hagyd, a mindenaron maximalis
profitra vald torekvé magatartast mutatd bedllitasa
nem felel meg a valdsagnak.




