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A Gazdasagi Versenyhivatal a DLA Piper Posztl, Nemescs6i, Gyorfi-Toth és Tarsai Ugyvédi
Iroda (1124 Budapest, Csorsz utca 49-51.) altal képviselt Jacobs Global Szolgaltaté és
Kereskedelmi Kft. (1085 Budapest, Jozsef korat 44. fszt. 3.) eljaras ala vont vallalkozassal
szemben gazdasagi er6folénnyel vald visszaélés tilalmanak feltételezett megsértése miatt inditott

versenyfeliigyeleti eljarasban meghozta az alabbi
végzést.

A Gazdasagi Versenyhivatal a versenyfeliigyeleti eljarast megsziinteti.

E végzés ellen a kozléstdl szamitott nyolc napon beliil a Gazdasadgi Versenyhivatal
Versenytanacsahoz cimzett fellebbezéssel lehet élni. A fellebbezésnek a végzés végrehajtasara
halaszt6 hatalya van. A fellebbezésért 3000 forint illetéket kell fizetni, melyet a fellebbezés

eléterjesztdje a fellebbezést megeldzden atutalassal koteles leroni.

Indokolas

I. Tényallas

1.1. Az eljaras targya

A Gazdasagi Versenyhivatal 2018. januar 29-én, VJ/58/2017. szamon versenyfeliigyeleti
eljarast (a tovabbiakban: alapiigy) inditott a Jacobs Global Szolgaltatd és Kereskedelmi Korlatolt
Felelosségli Tarsasaggal (a tovabbiakban: Jacobs Global Kft.) szemben, mivel észlelte, hogy a
Jacobs Global Kft. olyan védjegyeztetési gyakorlatot folytat és egyéb olyan tevékenységet végez —

példaul a versenytarsa mukorom készitéshez hasznalt eszk6zhéz torténd hozzaférésének
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korlatozasa révén —, amely alkalmas mas vallalkozas(ok) piacra 1épésének megakadalyozasara a

mikorom készitéshez hasznalt alapanyagok és eszk6zok magyarorszagi piacan.

Az lgyinditd végzésben foglaltak szerint az eljaras ald vont a fenti magatartdsaval a
tisztességtelen piaci magatartas és a versenykorlatozas tilalmarol szold 1996. évi LVIL. térvény (a
tovabbiakban: Tpvt.) 21.§ b), i) és j) pontjaban foglalt tényallas megvaldsitasaval
valdszinlisithetben megsértette a Tpvt. 21. §-aban eldirt tilalmat, illetve az Eurdpai Unid
mikodésérol szold szerzodés (a tovabbiakban: EUMSz.) 102. cikkében, kiilonosen annak b)
pontjaban foglalt tilalmat. A kozérdek védelme sziikségessé tette az eljaras lefolytatasat,
figyelemmel a magatartas jellegére, az érintett vallalkozéas tevékenységének foldrajzi kereteire,
valamint arra a tényre, hogy a vizsgalandd magatartast a magyarorszagi érintett piacon

valdszintisithetden jelentds sullyal rendelkezé markak képviseldje tanusitja.

A versenyfeliigyeleti eljaras elé6zménye a B/155/2017. szamu bejelentéssel kapcsolatos
eljaras volt, melyben a bejelent6 (B.E.B. Cosmetici S.R.L.) tobbek kozott azt kifogasolta, hogy a
Jacobs Global Kft. Magyarorszagon levédetett egy, a bejelentd tulajdonat képez6, Olaszorszagban
védjegyként lajstromozott elnevezést, ezzel megakadalyozva a bejelentd magyarorszagi piacra
1épését.

A versenyfeliigyeleti eljards a Jacobs Global Kft. 2014. januar 1-jétél tanusitott
védjegyeztetési gyakorlatira és egyéb olyan magatartasara terjedt ki, mellyel mas vallalkozasok

magyarorszagi piacra lépését igyekezett megakadalyozni az érintett piacon.

A Gazdasadgi Versenyhivatal 2020. november 17-én kelt, VJ/58-234/2017. szamu
dontésében’ a versenyfeliigyeleti eljarast a Tpvt. 60/A. § (1) bekezdés b) pontja alapjan
megsziintette, mivel a versenyfeliigyeleti eljaras soran beszerzett bizonyitékok alapjan az eljaras ala
vont Tpvt. 21. §-a szerinti gazdasagi er6folényének fennallta nem volt megallapithato, és az eljaras

folytatasatol sem volt varhato eltéré eredmény.

A dontést a Gazdasagi Versenyhivatal a Tpvt. 60/A. § (3) bekezdésére tekintettel megkiildte

a bejelentd részére is.

! a dontésnek az eljaras ala vont altal betekinthetd véltozata a VJ/58-235/2017. sz. irat, betekinthetd valtozata a
VJ/58-236/2017. sz. irat
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A bejelentd a dontéssel szemben VI/58-245/2017. szamon iktatott, 2020. november 26-an
kelt beadvanyaban fellebbezéssel €élt, mely fellebbezést 2020. december 18-an, VJ/58-252/2017.

szamon iktatott beadvanyaval kiegészitette.

A fellebbezés ¢és annak kiegészitése nyoman a Gazdasagi Versenyhivatal eljaro
versenytanacsa a 2021. februar 11-én kelt, VJ/58-256/2017. szamu dontésével a vizsgalok VI/58-
234/2017. szamu végzését megsemmisitette és a vizsgalokat 0j eljarasra utasitotta. A versenytanacsi
veégzésben kifejtésre keriilt, hogy sziikséges a piaci részesedések, illetve a piac jellemzdibdl eredo
tovabbi szempontok mélyrehatobb vizsgalata a piaci eréfolényes helyzet precizebb megitélése
érdekében, az eljarassal €érintett magatartas kapcsan tovabba sziikséges a Jacobs Global Kft. egyéb

védjegyeinek, védjegyeztetési gyakorlatanak feltérképezése is.

Az eljaro versenytanacs dontésére tekintettel a Gazdasagi Versenyhivatal VJ/19/2021. szamu
végzésével 2021. aprilis 21-én versenyfeliigyeleti eljarast inditott a Jacobs Global Kft.-vel szemben
annak megallapitasa érdekében, hogy a Jacobs Global Kft. gazdasagi er6folényével visszaélve
folytat-e olyan védjegyeztetési gyakorlatot és végez-e egyéb olyan tevékenységet — példaul a
versenytarsa miikorom készitéshez hasznalt eszkdzhoz torténd hozzaférésének korlatozasa révén —
, amely alkalmas mas vallalkozas(ok) piacra lépésének megakadalyozasara a professzionalis
koromapolas és koromdiszités soran hasznalt eszkozok €s alapanyagok magyarorszagi piacan, €s
ezzel a Tpvt. 21. § b), 1) és j) pontjaiban foglalt tényallas megvalositasaval megsértette-€ a Tpvt.
21. §-aban, tovabba — tekintettel arra, hogy a fenti magatartas a tagallamok kozotti kereskedelem
érintettségérol szOolo bizottsagi kozlemény szerint alkalmas lehet arra, hogy a tagallamok kozotti
kereskedelemre érzékelheté hatast gyakoroljon - az EUMSz. 102. cikkében, illetve annak b)
pontjaban foglalt tilalmat.

|.2. Az eljaras soran elvégzett vizsgalati cselekmények

A versenyfeliigyeleti eljaras sordn a Gazdasagi Versenyhivatal tobb izben adatkéréssel
kereste meg az eljaras alad vont vallalkozast és az alapiigyben megkeresett, valamint azdta
beazonositott (potencialis) piaci szereploket (a Jacobs-csoporton kiviil 6sszesen 59 db vallalkozast).
A Gazdasagi Versenyhivatal tovabba az érintett piac precizebb feltarasa érdekében megkisérelte
Osszedllitani a kormds szakemberek listdjat azok megfeleld demografiai és létszambeli
reprezentativitasat lehetévé tevd megkeresése érdekében. A szakemberek vallalkozas szinti,

reprezentativitast lehetévé tevd beazonositdsa azonban nyilvanosan elérheté adatokbdl nem volt
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lehetséges, igy a Gazdasagi Versenyhivatal tobb izben adatkéréssel kereste meg a Mitkormosok
Orszagos Erdekvédelmi Egyesiiletét is, ez azonban nem vezetett eredményre. Erre tekintettel a
Gazdasagi Versenyhivatal altal feltart és a kovetkezo fejezetekben ismertetett informaciok az eljaras
ald vont és versenytarsai adatszolgaltatdsain,”> valamint nyilvanosan elérheté informaciokon
alapulnak (tekintettel arra is, hogy piackutatast, a piacra vonatkozo egyéb tanulmanyt egyik piaci

szerepl6 sem tudott csatolni adatszolgaltatasahoz).

1.3. A Jacobs-csoport bemutatasa

Az eljaras ala vont Jacobs Global Kft. 2006-ban jott 1étre, egy, az alapiigy idején tizenegy,
jelenleg kilenc vallalkozasbol all6 vallalkozascsoport (a vallalkozascsoport a tovabbiakban: Jacobs-
csoport) tagjaként. Szerepe a Jacobs-csoporton beliil marketing tevékenység és markavédelem,
tovabba tulajdonosa a Jacobs-csoport védjegyeinek.> A Jacobs Global Kft. tulajdonosa
megalapitasatol 2023. december 18-dig [SZEMELYES ADAT] maganszemély volt, jelenleg a 2023.

2 felhasznalt adatszolgaltatdsok: VJ1/58-48/2017., VJ/58-49/2017., VJ/58-51/2017., VJ1/58-53/2017., VI/58-
56/2017., VJ/58-57/2017., VJ/58-60/2017., VJ/58-61/2017., VJ/58-65/2017., VJ/58-66/2017., VVJ/58-70/2017.,
VJ/58-71/2017., VJ/58-73/2017., VVJ/58-76/2017., VJ/58-77/2017., VJ/58-111/2017., VJ/58-115/2017., VJ/58-
116/2017., VJ/58-117/2017., VJ/58-118/2017., VJ/58-120/2017., VJ/58-121/2017., VJ/58-122/2017., VVJ/58-
124/2017., VJ/58-125/2017., VJ/58-126/2017., VJ/58-127/2017., VJ/58-129/2017., VJ/58-130/2017., VJ/58-
134/2017., VJ/58-135/2017., VJ/58-136/2017., VJ/58-137/2017., VJ/58-139/2017., VJ/58-140/2017., VVJ/58-
141/2017., VJ/58-142/2017., VJ/58-143/2017., VJ/58-144/2017., VJ/58-147/2017., VJ/58-150/2017., VVJ/58-
152/2017., VJ/58-155/2017., VJ/58-159/2017., VJ/58-161/2017., VJ/58-162/2017., VJ/58-166/2017., \VVJ/58-
172/2017., VJ/58-174/2017., VJ/58-177/2017., VJ/58-180/2017., VJ/58-181/2017., VJ/58-198/2017., VJ/58-
199/2017., VJ/58-259/2017.,

VJ/19-5/2021.,VJ/19-33/2021., VJ/19-34/2021., VJ/19-35/2021., VJ/19-36/2021., VJ/19-37/2021., VJ/19-
39/2021., VJ/19-40/2021., VJ/19-41/2021., VJ/19-42/2021., VJ/19-43/2021., VVJ/19-44/2021., VVJ/19-45/2021.,
VJ/19-47/2021., VJ/19-49/2021., VJ/19-50/2021., VJ/19-51/2021., VJ/19-52/2021., VJ/19-53/2021., VJ/19-
56/2021., VJ/19-58/2021., VJ/19-63/2021., VJ/19-65/2021., VJ/19-101/2021., VJ/19-102/2021., VJ/19-
103/2021., VJ/19-104/2021., VJ/19-105/2021., VJ/19-106/2021., VJ/19-108/2021., VJ/19-109/2021., VJ/19-
110/2021., VJ/19-111/2021., VJ/19-112/2021., VJ/19-113/2021., VJ/19-114/2021., VJ/19-115/2021., VJ/19-
116/2021., VJ/19-118/2021., VJ/19-119/2021., VJ/19-120/2021., VJ/19-121/2021., VJ/19-122/2021., VVJ/19-
124/2021., VJ/19-126/2021., VJ/19-128/2021., VJ/19-129/2021., VJ/19-130/2021., VJ/19-133/2021., VJ/19-
135/2021., VJ/19-136/2021., VJ/19-141/2021., VJ/19-142/2021., VJ/19-143/2021., VJ/19-144/2021., VVJ/19-
145/2021., VJ/19-150/2021., VJ/19-155/2021., VJ/19-183/2021., VJ/19-184/2021., VJ/19-185/2021., VJ/19-
186/2021., VJ/19-187/2021., VJ/19-189/2021., VJ/19-190/2021., VJ/19-191/2021., VJ/19-192/2021., VVJ/19-
193/2021., VJ/19-194/2021., VJ/19-195/2021., VJ/19-196/2021., VJ/19-197/2021., VJ/19-198/2021., VJ/19-
199/2021., VJ/19-200/2021., VJ/19-201/2021., VJ/19-202/2021., VJ/19-207/2021., VJ/19-208/2021., VJ/19-
209/2021., VJ/19-210/2021., VJ/19-211/2021., VJ/19-212/2021., VJ/19-216/2021., VJ/19-217/2021., VVJ/19-
223/2021., VJ/19-224/2021., VJ/19-225/2021., VJI/19-226/2021., VJ/19-228/2021., VJ/19-230/2021., VJ/19-
236/2021., VJ/19-237/2021., VJ/19-238/2021., VJI/19-240/2021., VJ/19-241/2021., VJ/19-243/2021., VJ/19-
251/2021., VJ/19-254/2021., VJ/19-257/2021., VJ/19-258/2021., VJ/19-260/2021., VJ/19-262/2021., VJ/19-
265/2021., VJ/19-267/2021., VJ/19-269/2021., VJ/19-300/2021.

3VJ/58-77/2021. szamu adatszolgaltatas 1. kérdésre adott valasz
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oktober 27-én alapitott Jakob Zoltan Vagyonkezel6 Alapitvany. Vezetd tisztségviseloi
[SZEMELYES ADAT] és [SZEMELYES ADAT].*

A Jacobs-csoportban 1év6 vallalkozasokban k6zos, hogy —a 2023. december 18-at kovetd, a
Jacobs Global Kft.-t érinté tulajdonosvaltasig — mindnek — kozvetleniil vagy a Jacobs Global Kft.-
n, illetve a 2024. szeptember 30-4ig® szintén [SZEMELYES ADAT] kizarolagos tulajdonaban 1évé
Jacobs Holdig Zrt.-n keresztiil - [SZEMELYES ADAT] maganszemély volt a tulajdonosa.

H ERILLBIRD Europe Kft

ELITE COSMETIX Kft
d Mails Shop Koratolt FalalSessgi T!I’ﬂJ
Jakoh Ingatan KA
ual IncusEro Kit

JACOBSE GLOBAL Kit CRYSTAL NAILS KR
H Elite Faciory KRt / i \
H JACOBS Holding it CRYSTORE Kft
j [SZEMELYES ADAT] Martyhialls Kt

1. abra: A Jacobs-csoport kapcsolati abraja 2020-ban

4 Céginformacios adatok.
® A Jacobs Holding Kft. 2024. szeptember 30-an beolvadt a Jacobs Global Kft.-be. Forras: céginformacios adatok.
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2. abra: A Jacobs-csoport kapcsolati abraja 2024. marciusi idéallapot szerint
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abra: A Jacobs-csoport kapcsolati abraja 2024. decemberi idéallapot szerint

A Jacobs Global Kft. fétevékenysége sajat tulajdont ingatlan adéasvétele, a professzionalis

koromapolas és koromdiszités soran hasznalt eszkdzok és alapanyagok magyarorszagi piacan (az

,1. Tényallas” fejezetben a tovabbiakban: piac) egyes leanyvallalatain keresztiil van jelen.

A Jacobs-csoportba tartozd vallalkozasok koziil professzionalis koromapolas

koromdiszités soran hasznalt termékek forgalmazasaval a Jacobs Global Kft. 100%-o0s tulajdonaban
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1év6 Brillbird Europe Kft. (Brillbird markaji termékek) és Elite Cosmetix Kft. (Crystal Nails
markaju termékek), tovabba - a 2024. szeptember 30-ai beolvadasig a Jacobs Holding Zrt. 100%-
os tulajdonaba tartoz6 - MarilyNails Kft. (MarilyNails markdju termékek) foglalkozik.
Professzionalis koromapolds ¢€s koromdiszités soran hasznalt termékekkel kapcsolatos
tevékenységet ezen harom vallalkozason tul a Jacobs Global Kft. 100%-o0s tulajdondban 1évo

Crystal Nails Kft. végez.°®

Fenti vallalkozasok koziil el6szor az Elite Cosmetix Kft. jelent meg a piacon 2006-ban
Crystal Nails markaja termékeivel. Az Elite Cosmetix Kft. a Crystal Nails markaju termékek
gyartojaként, valamint kis- €s nagykereskedelmi forgalmazojaként van jelen a piacon, tovabba ezen
vallalkozas végzi a gyartasi tevékenységet a BrillBird Europe Kft. és a MarilyNails Kft. (a

tovabbiakban ezen harom vallalkozas egyiitt: Jacobs-csoport érintett tagjai) szamara is.’

A BrillBird Europe Kft. 2011-ben 1épett be a piacra BrillBird markaji kormos termékeivel.
A BrillBird markajua termékek megjelenésével a Jacobs-csoport célja egy olyan marka megalkotasa
volt, mely egyes termékek esetén a Crystal Nailshez képest magasabb arkategoriat képvisel, €s
szineivel, csomagolasaval prémium termékként jelenik meg. A BrillBird marka a 2006. 6ta piacon
1évo Elite Cosmetix Kft. révén mar meglévo piacszerzési, iizletviteli ismereteket, kereskedelmi

halézatot és marketingtapasztalatot vitt tovabb.®

A Jacobs-csoport érintett tagjai koziil utolsoként a MarilyNails Kft. jelent meg a piacon
MarilyNails markaju termékeivel 2016-ban. A MarilyNails markaju termékcsalad kialakitasa
viszonteladodi igény alapjan kezdddott meg, miszerint a piacon igény volt egy, a Crystal Nails és
BrillBird markaju termékeknél olcsobb, ugyanakkor hasonld mindségli termékcsoportra. Az
alacsonyabb arszintet a MarilyNails Kft. az értékesitési és marketingkoltségek visszafogasaval,

valamint szlikebb termékvalaszték biztositasaval éri el.?

A termékeket a végfelhasznalok felé mindharom vallalkozas viszonteladdin keresztiil,

valamint kozvetlenil is értékesiti weboldalan és fizikai lizleteiben.

A Crystal Nails Kft.-t 2003-ban alapitottak, tevékenysége elsddlegesen a Jacobs-csoport

crer

VJ/58-77/2021. szamu adatszolgaltatas 1. kérdésre adott valasz

"\VJ/58-70/2017. szamu adatszolgaltatas 2.a kérdésre adott valasz

8VJ/58-210/2017. szamu feljegyzés 5. szaml melléklet 13. szamu kérdésre adott valasz

9 VJ/58-210/2017. szamu feljegyzés 4. szamu melléklete 2.b. és 6. szamu kérdésre adott valasz, VI/19-155/2021.
szamu adatszolgaltatas 9. kérdésre adott valasz
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képzohelyek kialakitasara és tamogatasara létrehozott Kreativ Agazati Kozpont Nonprofit Kft.-nek.
Emellett a vallalkozas kiegészitd lizleti tevékenységként lizemelteti a Jacobs-csoportnak a Westend
Shopping Centerben 1évd Crystal Nails elnevezésii lizlethelyiségét is, ahol Crystal Nails markaju
termékek Kiskereskedelmi értékesitését végzi. A Crystal Nails Kft. a piacon ezen tilmend

tevékenységet nem folytat.'°

1.4. A professzionadlis kéromapolas és koromdiszités soran hasznalt termékek forgalmazasanak

piaca

1.4.1. Altaldnos jellemzbk

A professzionalis koromapolas és koromdiszités soran hasznalt termékek (az 1.4. és 1.5.
fejezetben a tovabbiakban: kormds termékek) olyan eszkozoket és alapanyagokat foglalnak
magukba, amelyeket alapvetden szalonkoriilmények kozott hasznalnak megfelelé szakmai
végzettséggel rendelkez6é szakemberek (tovabbiakban: kérmos szakemberek, szakemberek vagy
szakmai végfelhasznalok). Az évek soran azonban a felhasznalok kore kiboviilt, és a kormos
szakemberek mellett ugyan kisebb, de ndvekvd stllyal a hobby/laikus felhasznalok (a
tovabbiakban: lakossagi felhasznalok vagy lakossagi végfelhasznalok) is megtalalhatok a korabban

javarészt szalonokban hasznalt kormos termékek vasarloi kozott.

A piacon tevékenykedé vallalkozasok jellemzOen gyartasi (gyartd) és/vagy értékesitési
(forgalmazo) folyamatokat végeznek, esetenként bérgyartassal foglalkoznak. A gyartok tobbnyire
kiilonbozé eurdpai, amerikai vagy azsiai orszagokbol importaljak a sziikséges alapanyagokat. A
forgalmazoi szinten megkiilonboztethetdk hivatalos markaképviseletet ellatd és kizardlagos, azaz
csak egy adott marka termékeit értékesité forgalmazok, valamint olyan vallalkozasok, melyek
kinalataban tobb marka termékei is megtalalhatok. A piacon meglehetésen gyakori, hogy a
nagykereskedelmi tevékenységet folytatd vallalkozasok egyarant értékesitenek kozvetleniil a
végfelhasznalok szamara is. A piaci szerepldk jellemzdéen online webshopokon vagy egyéb online

feliileteken, fizikai tizlethelységekben (akar viszontelad6i haldzaton keresztiil), illetve mozgd

10V/J/19-65/2021. szam adatszolgaltatas 1. kérdésre adott valasz; VI/19-155/2021. szamu adatszolgaltatés 1., 2.
és 3. kérdésre adott valasz
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arusitas'! soran értékesitik termékeiket. Az ellatasi lancot a gyarté/forgalmazé — nagykereskedd —

kiskereskedd — kdrmos szakember — fogyasztd kapcsolat irja le.

A piacot a kereslet és kinalat novekedése, Gj markak, termékek, trendek és technikak
gyakori megjelenése jellemzi, a vallalkozasok koziil sokan jelentds energiat fektetnek a
termékkinalat fejlesztésébe, tijdonsagokat kinalva ezaltal vasarloiknak. A piacon igen jelentds
szamu marka van jelen, arban, mindségben és valasztékban valtozatossagot és széles kinalatot

biztositva a kormos szakembereknek.

A piacon egyre inkabb jellemz6 az olyan 0j anyagok, technikak, technologiak elérhet6vé
tétele, melyek jelent6s mértékben kozelitik egymashoz a professzionalis és a lakossagi felhasznalok
lehetdségeit. Az elmult években a szakmai és lakossagi végfelhasznalok érdekldédésére valaszul a
piacon magas szamban jelentek meg olyan kedvcsinald, 6tletadd oktatod videok €s egyéb tartalmak,
melyek az évtizedekkel ezel6tt még a professzionalis felhasznalas teriiletéhez tartozd anyagok,
technikak, miifogasok barki szamara valo elérhetové tételét, felhasznalasanak tanitasat célozzak, ez
pedig igényt teremtett a lakossagi végfelhasznalok korében a professzionalis kormos termékek
vasarlasa irant. Emellett a kormds szakemberek is igénylik az egyszertibb, a lakossagi felhasznalas

korében is széles korben elterjedt termékek (pl.: kdromreszeld, koromlakk) hasznalatat.

A kormos termékek lakossagi végfelhasznalok korében vald elterjedése ellenére azonban
egy kormos marka sikere tovabbra is foként azon mulik, hogy ismertségével, araval és mindségével
mennyire képes elnyerni a kormos szakemberek bizalmat. Az ismertség kiépitésének egyik fontos
eszkoze az oktatds. Ezeken az alkalmakon a véllalkozasoknak lehetdségiik van a (jovobeli) kormos
szakemberekkel is megismertetni termékeiket, bemutatni az 0 trendeket, szakmai iranyokat,
melynek elénye, hogy a szakember az adott marka termékeivel tanul meg dolgozni, ami adott
esetben a markaval szembeni nagyfoku bizalom, akar markahtiség kialakulasahoz is vezethet. A
markaépités masik fontos eszkéze a hirdetés, ami a korabbi offline hirdetési eszkdzokkel (pl.

rendezvények, szorolapok) szemben egyre inkabb az online térben valosul meg.

A marka ismertségén tul azonban a szakemberek valasztdsat nagyban befolyasolja a

termékek ara, a piaci szereplok a kormds szakembereket rendkiviil arérzékenynek irjak le. Erre

1A milkoromépitéssel, kéz- és koromépolassal foglalkozd véllalkozdsok, szalonok, ezen szalonokban dolgozo
szakemberek értékesités céljabol torténd személyes felkeresése.
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tekintettel a piacon jelent0s aralapu verseny zajlik, melyet egyre inkdbb erdsit a kiilfoldi

weboldalakrol, illetve a szintén kiilfoldi, kiilonosen azsiai piacterekrol érkezo versenynyomas.

1.4.2. Termékpiac

Az el6z6 fejezetben foglaltak alapjan a professzionalis koromapolas és koromdiszités soran
hasznalt termékek olyan eszkozoket €s alapanyagokat foglalnak magukba, amelyeket alapvetéen

szalonkoriilmények kozott hasznalnak a kormds szakemberek.

A kormos termékek kdze tartoznak a kormok apolasat és elokészitését szolgald alapanyagok
¢s eszkozok (pl. elokészito folyadékok, fertdtlenito- és oldoszerek, lemosok, apolo olajok és lakkok,
borfeltolok, reszeldk, ollok, csiszold gépek ¢és fejek, porelszivok), a koromépitést szolgalod
alapanyagok ¢és eszkozok (pl. mukoromépitd zselék, milkkoromépitd porcelanporok, porcelan
liquidek, akrilzselék, sablonok, UV ¢és LED lampa), valamint a kormok diszitését szolgalod
alapanyagok és eszkozok (pl. szines zselék, szines porcelanok, géllakkok, koromlakkok, ragasztok,

diszit6 festékek, nyomdak, strasszok, matricak, ecsetek).

A koromapolas, illetve €pités/diszités iizletszerli folytatasdhoz mindenképp szakképesités
szlikséges, a termékek hasznalata azonban nem feltétleniil igényel szakembert. A termékek
lakossagi felhasznalasa jogszabaly altal nem tiltott vagy korlatozott, a megkeresett piaci szereplok
- bér célkozonségiik alapvetden a kormos szakemberek'® -, néhany egyedi kivételté]™ eltekintve
kiszolgalnak lakossagi végfelhasznalokat is. A lakossagi felhasznalast konnyitik az egyre nagyobb
szamban megjelend online oktatévideok és egyéb tartalmak, melyek segitségével a kiillonbozo
koromépitési- €s diszitési technikak képesités nélkiil is elsajatithatok és otthoni koriilmények kozott
elkészithetdk.!* A koronavirus jarvany a megkeresett piaci szerepldk szerint szintén hozzajarult az
otthoni koromapolas és koromdiszités elterjedéséhez. A kormds szalonok atmeneti zarvatartasa
miatt a professzionalis termékek korében az otthoni felhasznalas elétérbe kertilt, tobb volt a

lakossagi vasarlo, akik otthoni felhasznalasra vasaroltak termékeket. *°

12 Lasd pl.: VJ/58-70/2017., VJ/58-115/2017., VJ/58-125/2017., VJ/58-127/2017., VJ/58-140/2017., VJ/58-
141/2017., VJI58-144/2017., VJ/58-147/2017., VJ/19-41/2021., VJ/19-58/2021., VJ/19-112/2021., VJ/19-
122/2021., VJ/19-129/2021., VJ/19-230/2021., VJ/19-238/2021., VJ/19-269/2021., VJ/19-300/2021. szamh
adatszolgaltatasok
13VJ/19-260/2021., VI/19-300/2021. szamu adatszolgaltatasok
1% Lasd pl.: VJ/58-117/2017., VJ/58-124/2017., VVJ/58-126/2017., VI/58-147/2017., VJ/19-194/2021., VJ/19-
241/2021. szam adatszolgaltatasok
15 Lasd pl.: VJ/19-191/2021., VJ/19-194/2021., VVJ/19-199/2021., VI/19-224/2021., VJ/19-238/2021., VJ/19-
241/2021. szam adatszolgaltatasok
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Eles hatarvonal tehat nincs a professziondlis és lakossagi felhasznalas kozott, bizonyos
technikak azonban (mint pl. az épitd szakasz porcelan, zselés, illetve akrilzselés technikai) nagyobb
szakértelmet igényelnek, igy az ezekhez sziikséges termékeket jellemzdéen a szakmai

végfelhasznalok hasznaljak™®.

A géllakkozas koriilbeliil egy évtizeddel ezel6tti megjelenése jelentds valtozasokat hozott a
kormos trendekben, elterjedésével az épitett kormokrol athelyez6dott a hangsuly a természetes
kormok tartos diszitésére. A technikat a koromlakkozas és a zselés €pités keverékeként lehet leirni.
A géllakk a koromlakkhoz hasonldan jellemzden nem az épitett, hanem a sajat kormok szinezésére
szolgal, a felvitel modja, valamint az anyag tartdssaga ugyanakkor a zselés épitéshez hasonlo
(UV/LED lampa sziikséges hozzd), elkészitése viszont sokkal egyszerlibb és gyorsabb, mint egy
zselével épitett korom esetében. A piaci szereplok adatszolgaltatasai alapjan a géllakk termékek
elotérbe keriilése kiilonosen a porcelan, de a zselés alapanyagok hattérbe szorulasat is

eredményezték.’

A géllakkozas elterjedése kovetkeztében a koromlakk termékek népszertisége is jelentdsen
csokkent professzionalis korokben az elmult években. A megkérdezett piaci szereplok egy részének
allaspontja szerint ezen termékeket szalonokban (mar) nem is alkalmazzak, azok tisztan lakossagi
terméknek szamitanak.'® A megkeresett piaci szereplSk tobbsége azonban (kiilondsen a régebb ota
piacon 1év6k) tovabbra is a professzionalis termékek korébe sorolja a kdromlakkokat,', illetve tobb
kormds szakember honlapjan is szerepel a szolgaltatasok kozott a koromlakkozas a koromapolas,

illetve koromdiszités egyik 1épéseként.?°

A megkeresett piaci szereplok allaspontja szerint a kormos termékek azok ara €s mindsége

alapjan also-, kozép- és felskategorias csoportokba sorolhatoak. Tobbségiik szerint azonban a

16 Lasd pl.: VJ/58-117/2017., VJ/58-126/2017. szamu adatszolgéltatisok
17 Lasd pl.: VJ/58-117/2017., VVJ/58-118/2017., VJ/58-144/2017., VJ/19-36/2021., VJ/19-141/2021., VJ/19-
183/2021., VJ/19-194/2021., VJ/19-230/2021., VJ/19-236/2021., VJ/19-238/2021. szamu adatszolgaltatisok
18 VJ/58-120/2017., VJ/58-122/2017., VJ/58-126/2017., VJ/58-147/2017., VJ/19-189/2021., VJ/19-207/2021.,
VJ/19-230/2021. szamu adatszolgaltatasok
19 vJ/58-117/2017., VJ/58-118/2017., VJ/58-121/2017., VJ/58-127/2017., VVJ/58-136/2017., VJ/58-137/2017.,
VJ/58-140/2017., VJ/58-144/2017., VJ/58-152/2017., VVJ/58-166/2017., VJ/19-35/2021., VI/19-36/2021., VJ/19-
51/2021., VJ/19-52/2021., VJ/19-58/2021., VJ/19-120/2021., VJ/19-126/2021., VJ/19-300/2021. szamu
adatszolgaltatasok
2VJ/19-304/2021. szamu feljegyzés 1. szamu melléklete
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kiilonb6z6 csoportokba tartozoé termékek alapvetden helyettesithetok egymassal, kiilondsen arra

tekintettel, hogy tapasztalatuk szerint a kérmos szakemberek erdsen arérzékenyek.??

1.4.3. Féldrajzi dimenzio

A megkeresett, magyarorszagi székhellyel rendelkez6 piaci szerepldk a kormos termékeket
alapvetéen fizikai izleteikben, magyar nyelvii weboldalukon, vagy magyarorszagi
viszonteladdikon keresztiil értékesitik. Az online kereskedelemnek koszonhetden, valamint a
futarszolgalatok kozremiikodésével a legkisebb vallalkozasok is képesek eljuttatni termékeiket a
végfelhasznalokhoz Magyarorszag teljes teriiletére. Export tevékenységet a vallalkozasok csak egy
kis része végez. Kiilfoldi viszonteladok utjan a legnagyobb szereplok, igy a Jacobs-csoport érintett
tagjai, a Perfect Nails Kft. és a Benevia Kft. kereskednek eurdpai szinten, illetve egyes europali
union kiviili orszagokban is?®, tovabba a Mystic Nails Kft. jelezte, hogy kormos termékek

értékesitésébdl szarmazo arbevételének jelentds része export tevékenységbdl szarmazik.?*

A piac jellemzdje, hogy vevokore kiillondsen szakmai végfelhasznalokbol all, akiknek az
érintett termékek hasznalatat az iizletszerti tevékenység folytatdsahoz sziikséges oktatasokon kell
elsajatitaniuk. Az oktatasok — az 1.4.5. fejezetben kifejtettek alapjan — kiemelt jelent6séggel birnak
a kezd6 szakemberek termékvalasztasakor, frissen végzett szakemberként jellemzden az oktatason
hasznalt termékekkel kezdenek el dolgozni, mivel ezek haszndlatat sajatitottdk el tanulmanyaik
soran. Tekintve, hogy a szakképzési rendszerben megvaldsuld, valamint allamilag elismert
tantsitvanyt nyujté oktatdsokat hazai véllalkozasok, illetve hazai oktatasi intézmények szervezik,?®
az azokban részt vevok is alapvetden az itthon forgalmazott kormds termékek hasznalataval
ismerkednek meg el6szor, és friss szakemberként jellemzden ezekkel kezdenek el dolgozni,
megnehezitve ezzel a kiilfoldi vallalkozasok altal forgalmazott termékek hazai térnyerését. A
megkeresett piaci szereplOk adatszolgaltatdsai alapjan azonban a szakmai végfelhasznalok

magatartasara jellemzo, hogy idovel az oktatdson megismert markat, termékeket lecserélik egy

2L VJ/58-70/2017., VJ/58-116/2017., VJI/58-117/2017., VJ/58-118/2017., VJ/58-120/2017., VJ/58-126/2017.,
VJ/58-130/2017., VJ/58-136/2017., VJ/58-140/2017., VJ/58-143/2017., VJ/58-144/2017., VJI/58-152/2017.,
VJ/58-161/2017., VJ/58-166/2017. szamh adatszolgaltatasok
22 Lasd pl.: VJ/58-61/2017., VJ/58-117/2017., VJI/58-118/2017., VJ/58-124/2017., VJ/58-143/2017., VJ/58-
150/2017., VJ/58-152/2017., VJ/58-166/2017., VJ/19-57/2021., VJ/19-58/2021., VJ/19-192/2021., VJ/19-
197/2021.VJ/19-260/2021. szamu adatszolgaltatasok
2VJ/58-259/2017. szamu adatszolgaltatas, VJ/19-304/2021. szamu feljegyzés 2. szamu melléklete
24 \J/58-56/2017. szamu adatszolgaltatas
5VJ/19-304/2021. szamu feljegyzés 3. szamu melléklete
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mindségben vagy arban szamukra megfelelébbre,?® igy az oktatds miatt az adott hazai marka altal
szerzett eldny csupan atmenetinek tekintheté. Ezt mutatja az is, hogy az 1.4.4. fejezetben
részletezettek alapjan az online értékesités boviilésével jelentés mennyiségli termék aramlik be az
orszagba a kiilfoldi székhelyli, de Magyarorszagon kiépitett értékesitési és logisztikai rendszerrel

rendelkezo vallalkozasok, illetve online piacterek és gytijtéoldalak révén.

1.4.4. Piaci szereplok

A Gazdasagi Versenyhivatal az alapligyben ¢és jelen versenyfeliigyeleti eljards soran
Osszesen 56, a megkereséskor aktiv, Magyarorszagon székhellyel rendelkezd piaci szereplot
azonositott, melyek a piacon kormos termékek gyartdjaként,?’ illetve kiilfoldi markak
magyarorszagi képviseletét ellaté forgalmazojaként vannak jelen. A megkeresett piaci szereplok
olyan vallalkozasok, melyek célkdzonsége alapvetden, vagy részben a professzionalis
végfelhasznalok. A megkeresett vallalkozasok egy része (24 db)?®
piacon tevékenykedik/tevékenykedett, tobben 2015 és 2019 kozott 1éptek piacra (15 db)?®, de 2020-

mar tobb mint egy évtizede a

ban, illetve az azt kovetd években is jelentds (15 db)*® mennyiségii vallalkozas kezdett bele kormos

termékek értékesitésébe Magyarorszagon.

A Gazdasagi Versenyhivatal Osszesitette az alapligyben és jelen versenyfeliigyeleti
eljarasban megkeresett, magyarorszagi székhellyel rendelkez6 piaci szereplok altal szolgaltatott,
kormos termékek értékesitésébdl szarmazd nettd arbevételi adatokat, melyek alapjan kiszdmolta a
vallalkozasok piaci részesedését 2014. €s 2022. kozott. Tekintettel arra, hogy a megkeresett gyartok,

illetve forgalmazok jelentds része kiskereskedelmi tevékenységet is folytat, a Gazdasagi

% \/J/58-111/2017., \VJ/58-120/2017., VJ/58-126/2017., VI/58-140/2017., VVJ/58-144/2017., \VJ/58-166/2017.,
V/J/58-259/2017., VJ/19-34/2021., VJ/19-49/2021., VJ/19-121/2021. szamu adatszolgaltatiasok

27 Gyart6 alatt értve azon vallalkozasokat is, melyek tényleges gyartasi tevékenységet nem folytatnak, hanem sajat
markaneviik alatt forgalmaznak kiilf6ldrdl beszerzett, eredetileg markajelzés nélkiili termékeket.

28 Belvarosi Creative Stidi6 Bt., Alveola Kft., Aphrodité *97 Kft., BrillBird Europe Kft., Benevia Kft., Classic
Nails Kft., Elite Cosmetix Kft., Color B.K. 2001. Kft., Do-Moon Kft., Glamour Nails Kft., Horizont-Globe Kft.,
Kiss Me Hungary Kft., Kleo-American Nails Kft., K-Line Beauty Kft., La-Ga-Tri Kft., Master Nails Kft., Mystic
Nails Kft., Nail Harmony Kft., Nail Shop Bt., Ped-Man Kft., Perfect Nails Kft., Profinails Kft., Viktoria Beauty
Kft., Wangxiaya Kft.

2 Beauty 303 Kft., Csaki Ferenc e.v., EFG Cosmetic Kft., Glint Bt., Ikon Audit Kft., Kérmos-Vilag 2019 Bt.,
Luxury Nails Kft., MarilyNails Kft., Nail Artists Hungary Kft., Nail Island Kft., Nail Lounge Kft., Nailbaby Kft.,
Studioflash Beauty Kft., Truscada Hungary Kft., X-Beauty Kft.

30 Aj-Téth Kft., Apex Nail Solution Kft., CH Ingatlan Kft., Cosmed Kozmetoldgiai és Diagnosztikai Kft., Epker
Kft., Hunter Hawk Kft., Komodofan Bt., Nail Trend Bt., Nailstore Kft., Nailvana Kft., Nalani Kft., Palota Nails
Kft., Sirowa Hungary Kft., Szofi Beauty Kft., Zellia Bag Store Kft. Két egyéni vallalkozo esetében a piacra 1épés
idopontjara nincs adat.
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Versenyhivatal a Jacobs-csoporthoz tartozo Crystal Nails Kft. Crystal Nails markaju termékek

kiskereskedelmi értékesitésébdl szarmazod nettd arbevételét is belevette a szamitasba.

Az Osszesitett adatok alapjan a Jacobs-csoport, valamint a piac jelent6sebb szerepléinek

piaci részesedését 2014. és 2022. kozott az alabbi tablazat foglalja 6ssze.!

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 | 2021 2022

Elite Cosmetix 43% 42% 40% 37% 35% 37% 39% 36% 33%
Kft.
BrillBird Europe 5% 7% 7% 8% 9% 9% 9% 9% 8%
Kift.
MarilyNails Kft. - - 1% 2% 2% 2% 1% 2% 3%

Crystal Nails Kift. - - 0% 2% 2% 2% 1% 2% 2%

Perfect Nails Kft. 6% 7% 9% 10% 10% 10% 10% 12% 12%

K-Line-Beauty 10% 10% 10% 10% 12% 11% 11% 8% 8%
é(f)tl.or BK 2001 6% 6% 5% 5% 5% 5% 4% 4% 4%
g:tn-e\/ia Kft. 7% 6% 7% 6% 4% 5% 5% 4% 4%
Nail Shop Bt. 4% 5% 4% 4% 3% 3% 3% 3% 3%

1. tablazat: a jelentésebb hazai piaci szereplok kerekitett piaci részesedése 2014. és 2022. kozott

2022-ben (és minden egyéb évben) a piac legnagyobb szerepléje a Jacobs-csoporthoz
tartozo Elite Cosmetix Kft. volt, 33%-os piaci részesedéssel. Ot kovette a Perfect Nails Kft. (12%),
a K-Line-Beauty Kft. (8%), valamint a szintén a Jacobs-csoporthoz tartoz6 BrillBird Europe Kift.
(8%). Tovabbi nagyobb szereplék a Color B.K. 2001. Kft. (4%), a Benevia Kft. (4%) és a Nail Shop
Bt. (3%), valamint a Jacobs-csoport harmadik tagja, a MarilyNails Kft. (3%).

A Gazdasagi Versenyhivatal altal azonositott meghatdrozo piaci szereplok listdja a
megkeresett vallalkozasok adatszolgaltatasaiban is visszakoszon, akik egybehangzoan az Elite
Cosmetix Kft.-t jelolték meg piacvezetének, és legtobbjiik jelentds markaként azonositotta a
BrillBird Kft., a Perfect Nails Kft., a K-Line-Beauty Kft., a Color B.K. 2001. Kft. és a Benevia Kft.
altal forgalmazott markakat. A MarilyNails markat a valaszadok elenyész6 része jeldlte

meghatarozonak.

31 A szamitast tartalmazo excel tablazatot 1asd: VJ/19-303/2021. szamu feljegyzés.
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A Jacobs-csoport érintett tagjainak (ideértve a Crystal Nails Kft.-t is) kumulalt piaci
részesedése a 2014 és 2018 kozotti periodusban enyhén csokkend tendenciat mutatott, 2018-r6l
2020-ra 4 szazalékponttal novekedett, majd ezt kovetden, a korabbinal jelentésebben, megint
csokkenni kezdett. A piacra 1épést6] 2022-ig a Jacobs-csoport érintett tagjai koziil az Elite Cosmetix
Kft. piaci jelenléte 10 szazalékponttal csokkent, ezzel ellentétben valamelyest nétt a Brillbird

Europe Kft. és a MarilyNails Kft. piaci részesedése.

crer

A piacra a 2010-es évek elején/kdzepén belépd vallalkozasok egy kisebb része az évek soran
megsziintette kormos termékek értékesitésével kapcsolatos tevékenységét,®? vannak koztiik
azonban olyanok is, akik az évek alatt novelni tudtak piaci részesedésiiket,® koztiik jelentdsebb
mértékben a Mystic Nails Kft., amely vallalkozas 2014. évi 0,4%-os piaci részesedése 2022-re 3%-
ra nétt, illetve a fenti tdblazatban is szerepld Perfect Nails Kft., mely vallalkozas a vizsgalt kilenc
év alatt 6%-r6l 12%-ra novelte piaci részesedését. Megfigyelhetd tovabba, hogy a kilépd
vallalkozasok helyét folyamatosan toltik be az Ujonnan piacra lépdk, melyek tobbségérdl

elmondhato, hogy évrdl évre, ha kis mértékben is, de novelni képesek piaci jelenlétiiket.®*

A Gazdasagi Versenyhivatal a piaci részesedésekre vonatkozo szamitasaval kapcsolatban
egyrészt megjegyzi, hogy az alapjaul szolgalo adatok gyakran csak becsiilt értékek, a vallalkozasok
egy része ugyanis nem rendelkezik olyan kimutatassal, mely alkalmas lenne az értékesitésen beliil
a kormos termékek kisziirésére. Emiatt az eljaras ala vont, illetve a versenytarsaiként azonositott

szereplOk valds piaci részesedései eltérhetnek a Gazdasagi Versenyhivatal szamitasatol.

Fontos korilmény tovabba, hogy a versenytarsakként azonositott, magyarorszagi
sz€khellyel rendelkez0 piaci szereplokon tal nyilvanosan elérhetd informaciok alapjan, tovabba a
megkeresettek adatszolgaltatasai szerint egyéb vallalkozasoktdl is beszerezhetdek itthon a kormds
termékek. Az elmult évtizedben ugyanis az online értékesités boviilésével megfigyelhetd trend a
kiilonboz6é markak és termékek oriasi mennyiségli bearamlasa az orszagba akar kiilfoldi székhelyt

vallalkozasok, akar online piacterek és gytijtéoldalak révén.

32 pl. Alveola Kft., Belvérosi Creative Studié Bt., Kleo-American Nails Kft., Glamour Nails Kft.
3 pl. Aphrodité *97 Kft., Beauty 303 Kft., Nail Island Kft., Mystic Nails Kft., Perfect Nails Kft.
3 pl. CH Ingatlan Kft., Komodofan Bt., Luxury Nails Kft., Nail Artists Hungary Kft., Nail Baby Kft., Palota Nails
Kft., Sirowa Hungary Kft.
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A fizikai lzlethelyiségben torténd arusitds visszaszoruldsaval és az online értékesités
eléretorésével egyre gyakoribb, hogy a magyarorszagi piacon olyan vallalkozasok is megjelennek
termékeikkel, melyek székhelye nem Magyarorszagon van, de magyar nyelvii webshopot tartanak
fent és kiépitették a magyarorszagi vasarlok ellatasahoz sziikséges logisztikai rendszeriiket. A
Gazdasagi Versenyhivatal az eljaras ala vont adatszolgaltatasa® és internetes keresés alapjan négy
olyan weboldalt azonositott, melyeket nem magyar székhellyel rendelkezd piaci szereplok
iizemeltetnek, a weboldalak azonban magyar nyelviiek, tobbségében magyar domain cimmel
rendelkeznek és célkdzonségiik egyértelmiien a magyarorszagi végfelhasznalok.*® A négy weboldal
koziil harom esetében volt sikeres a forgalmazd beazonositasa, ezen harom vallalkozast a Gazdasagi
Versenyhivatal adatszolgaltatasra hivta fel. A felhivasra jelen végzés meghozatala napjaig egyediil
a cseh Aglia s.r.o. szolgaltatott adatot, a vallalkozas 2022 6ta van jelen a magyarorszagi piacon.
Nyilatkozata szerint a magyar piacra a vallalkozas EU-n beliili jelenlétének novelése érdekében

1épett be, Magyarorszagon csak webshopjan keresztiil van jelen.?’

A kiilfoldi piactereket és gytijtéoldakat (mint pl. Aliexpress, Wish, Amazon) a megkeresett
piaci szereplok jelentds tobbsége® versenytarsnak tekinti, allaspontjuk szerint a kormos
szakemberekre egyre inkabb jellemz0, hogy ezen beszerzési forras felé fordulnak a rendkiviil széles
termékkinalat és a vonzo arak miatt, annak ellenére, hogy — kiilondsen az Azsiabol érkezé —
termékek sok esetben alacsony mindségliek. Ezen szereplok jelenléte a kinalat és a mindség

higulasahoz vezet, mikdzben igen erds arletord hatasa van.

A kiilfoldi piacterekkel ellentétben a hazai drogériakat, kozmetikai iizleteket, illetve az
egyéb olyan kiskereskedelmi iizleteket, ahol kormos termékek is kaphatok, minimalis ardnyban
soroljak a versenytarsaik kozé a megkeresett piaci szereplok. Az altalanos vélekedés szerint ezen
izletlancok kifejezetten a lakossagi felhasznalokra fokuszalnak, a kormds termékek jelentds részét

nem forgalmazzak (kivételt képeznek pl. a koromlakkok, egyes egyszeriibb eszk6zok mint

35VJ/58-259/2021. szamu adatszolgaltatis

3%6V/J/19-304/2021. szamu feljegyzés 4. szamu melléklete

37VJ/19-265/2021. szdmu adatszolgaltatas

38\J/58-147/2017., VJ/58-121/2017., VJ/58-152/2017., VI/19-33/2021., VI/19-34/2021., VI/19-35/2021., VI/19-
36/2021., VJ/19-43/2021., VJ/19-45/2021., VJ/19-49/2021., VJ/19-50/2021., VJ/19-52/2021., VJ/19-57/2021.,
VJ/19-58/2021., VJ/19-112/2021., VJ/19-118/2021., VJ/19-119/2021., VJ/19-120/2021., VJ/19-121/2021., VI/19-
122/2021., VJ/19-124/2021., VJ/19-126/2021., VJ/19-128/2021., VJ/19-141/2021., VJ/19-230/2021., VJ/19-
236/2021., VJ/19-237/2021., VJ/19-241/2021., VJ/19-243/2021., VJ/19-254/2021., VJ/19-300/2021. szamu
adatszolgaltatasok

39VJ/58-259/2017., VJ/19-34/2021., VJ/19-43/2021., VI/19-118/2021., VI/19-122/2021., VI/19-254/2021. szam
adatszolgaltatasok
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csipeszek, ollok, reszeldk), a termékek kozott jellemzOen csak iddszaki ajanlatok keretében
jelennek meg egyes, kormos szakemberek altal keresett termékek, igy a kormos szakemberek sem
ezen beszerzési forrashoz fordulnak, hanem a termékeikkel kiillonosen oket célzo, szélesebb

termékpalettaval rendelkezé piaci szerepldket.*?

1.4.5. Oktatas

Tekintettel arra, hogy a kormds termékeket jellemzoen szakemberek vasaroljak meg, a
verseny a piacon alapvetden ezen vevoi kor elnyeréséért folyik. A szakemberek preferenciairol a
Gazdasagi Versenyhivatalnak az 1.2. fejezetben kifejtettek alapjan kozvetlen informacié nem all
rendelkezésére, a megkeresett piaci szereplok szerint azonban a kormds szakemberek marka-,
illetve termékvalasztasi/valtasi szokasaikat a termékek ara, mindsége és ismertsége hatarozza meg,

mely utobbi esetében jelentés az oktatas szerepe is. **

Az oktatasok szervezése fontos eszkéz a vallalkozasok szdmara ahhoz, hogy az altaluk
gyartott vagy forgalmazott termékeket megismertessék a szakemberekkel, bemutassak azok
szakszeri haszndlatat, informéciokkal lassdk el a szakmai végfelhasznalokat. A kormos
szakemberek szdmara szintén eldnyosek ezen alkalmak, hiszen megismerkedhetnek a kiilonb6z6
technikakkal, trendekkel, illetve 0j tapasztalatokkal bovithetik tudasukat. A pozitiv benyomas pedig
akar a markahiség kialakulasahoz és hosszu tava egylittmikodéshez is vezethet az oktatason

hasznalt markat gyarto/forgalmaz6 vallalkozas és a termékek szakmai végfelhasznaloi kozott.

Az oktatasok kozott megkiilonboztethetok a kotott képzési rendszerben megvaldsulo,
vizsgaval zarul6 és szakképzettségi bizonyitvany megszerzeését kinald képzések, illetve az iddben
rovidebb és kotetlenebb (jellemzden 1-2 napos), végbizonyitvanyt nem nyujté tanfolyamok,
tovabbképzések, melyek altalaban egy 0j anyag haszndlatanak, vagy diszitési technikdnak az

elsajatitasat célozzak.*?

40 Lasd pl.: VJ/19-39/2021., VJ/19-49/2021., VJ/19-52/2021., VJ/19-53/2021., VJ/19-57/2021., VVJ/19-120/2021.,
VJ/19-128/2021., VJ/19-133/2021., VJ/19-226/2021., VJ/19-230/2021., VJ/19-236/2021., VJ/19-238/2021.
szamu adatszolgaltatasok
4 Lasd pl.: VJ/58-52/2017., VJ/58-61/2017., VJ/58-116/2017., VJ/58-121/2017., VJ/58-128/2017., VJ/58-
140/2017., VJ/58-141/2017., VJ/58-144/2017., VJ/19-36/2021., VJ/19-49/2021., VJ/19-126/2021., VJ/19-
126/2021., VJ/19-238/2021. szam adatszolgaltatasok
42\/J/19-241/2021. szamu adatszolgaltatas
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Felnéttoktatasi tanusitvany kibocsatasaval jaré képzéseket 2020. december 31-ig OKJ*®

rendszer keretében szervezhettek az oktatasi tevékenységet folytatd vallalkozasok. Ezen képzési
forma helyébe 2021. januar 1-t6l a Szakmajegyzék rendszerben torténd képzések léptek. Az 1
rendszer szerinti szakmai képzések meginditdsahoz sziikséges programkovetelmény 2022
augusztusaban kertilt kdzzétételre, igy 2021. januar elseje €és ezen iddpont kdzott szakmai képzés
inditasa nem volt lehetséges, a mar meginditott OKJ képzések befejezésére 2022. december 31-ig
volt lehetdség.** Az 1ij, iskolarendszerbe dgyazott képzés keretében a szakiranyu oktatas szakképzo
intézményben, valamint szakképzési munkaszerzddés alapjan kiils6 (dualis) képzéhelyen torténik.*®
A Szakmajegyzék rendszerben torténd képzésen tul azonban, az OKJ ,,utddjaként” 1étrejottek olyan,
nem csak szakképz6 intézmények altal tarthatd képzések, melyek sikeres elvégzése esetén allamilag
elismert tanusitvany szerezhet6é, mellyel a képzésben részt vevok fiiggetlen akkreditalt
vizsgakozpontban tehetnek vizsgat. A vizsga teljesitésével allamilag elismert szakképesitést igazolo
bizonyitvanyt kapnak a vizsgazok, amellyel véallalkozas indithato.*® Ezen képzések elénye, hogy a
bizonyitvany par honap alatt megszerezhetd, ellentétben a Szakmajegyzék rendszerben torténd

keépzésekkel.

A Jacobs-csoport oktatasi tevékenységének szervezése alapvetéen a Crystal Nails Kft.
feladata. A Crystal Nails Kft. kisebbségi tagja a dualis képzéhelyként mitk6d6, 2022-ben alapitott
Kreativ Agazati Nonprofit Korlatolt Felelésségii Tarsasagnak. A Crystal Nails Kft.-n kiviil kisebb
mértékben, de oktatasi tevékenységet a BrillBird Europe Kft. is végez, tovabba 2017. és 2021.
kozott az Elite Cosmetix Kft.-nek is szarmazott minimalis arbevétele oktatasbol. A Jacobs-csoport
oktatasbol szarmazo évenkénti nettd arbevétele a vizsgalt idészakban 2020-ig nagyjabol azonos

volt, ez 2020-ban [UZLETI TITOK!] Ft-ot jelentett.*’

Az eljaras ald vonton kiviil a megkeresett piaci szereplok koziil 16 vallalkozas*® jelezte,
hogy tartott a vizsgalt idészakban oktatast OKJ vagy egyéb képzés keretében. Vannak kozottik

vallalkozasok, melyek évente minddssze néhany képzést szerveztek, mig masok jelentdsebb

43 Orszagos Képzési Jegyzék
44V/J/19-155/2021. szamu adatszolgaltatas
45VJ/19-155/2021. szdmu adatszolgéltatas, VI/19-304/2021. szam1 feljegyzés 3. szamh melléklete
46 Lasd pl.: VJ/19-304/2021. szam feljegyzés 5. szamu melléklete
47\/J/19-65/2021., VJ/19-155/2021. szamt adatszolgaltatasok
8 Alveola Kft., Apex Nail Solutions Kft., Aphrodité 97 Kft., Benevia Kft., Belvarosi Creative Studi6 Kft., Color
B.K. 2001. Kft.,, Cosmed Kozmetologiai és Diagnosztikai Kft., Csaki Ferenc e.v., EFG Cosmetic Kft., Gold
Cosmetics Kft., Kleo-American Nails Kft., Mystic Nails Kft., Nail Lounge Kft., Nail Shop Bt., StudioFlash Beauty
Kft., Truscada Hungary Kft.
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mennyiségll, akar évi 20-50 képzési eseményt is tartottak. Koziilik kiemelendé a StudioFlash
Beauty Kft., mely vallalkozasnak 2020-ban 70 milli¢ Ft arbevétele szarmazott oktatasbol,* tovabba
a Color B.K. 2001. Kft. (59 millié Ft)*° és a Niiza markaju termékek forgalmazoja (45 milli6 Ft).>!
Az oktatasbol szarmazo arbevételekkel kapcsolatban a Gazdasagi Versenyhivatal megjegyzi, hogy
a megkeresett, oktatast szervezo piaci szereplok egy része nem tudott olyan adatokat szolgaltatni,

melyekbdl az ezen tevékenységébol szarmazo arbevétel 0sszege megallapithato lenne.

A Crystal Nails Kft.-n kiviil a megkeresett piaci szereplok koziill mindéssze egy miikodik
jelenleg dualis képzShelyként,> wjfajta, az OKJ ,,utddjaként” 1étrejott képzéseket azonban a Jacobs-

csoporton kiviil tobb piaci szereplé is tart.>®

Az oktatasok jellemzdje, hogy a nagyobb oraszamban tartott, atfogobb ismereteket biztositd
keépzések elvégzéséhez a tanuldknak kezddcsomaggal kell rendelkezniiik, mely tartalmazza
mindazon eszkozoket és alapanyagokat, melyek a tananyag elsajatitasdhoz sziikségesek. A
megkeresett piaci szereplok tobbsége nem szabja meg, hogy a tanulok milyen markajt termékeket
hasznéljanak az oktatadsok sordn, a sajat markdjuk termékeibdl Osszeallitott kezdécsomagokat
azonban altaldban kedvezményes aron biztositjak tanuldik szamara, ezzel 6sztondzve Oket a marka
termékeinek megvasarlasara.>* Ez a vasarlasbol befolyt dsszegen tiil azért is fontos a vallalkozas
szamara, mert igy az 0 termékei hasznalataval ismeri meg a tanuld az oktatott technikakat, és

varhatoan ezzel is dolgozik tovabb az oktatast kvetden.

Az oktatasok tovabbi jellemzdje (ide nem értve a Szakmajegyzék rendszerben torténd
oktatasokat), hogy azokat nem feltétlen az adott marka termékeinek gyartoja/forgalmazdja szervezi
és/vagy bonyolitja le, hanem vele szerzédott, vagy téle fiiggetlen oktatok.>® Ezzel az oktatasbol
szarmazod arbevétel ugyan nem a gyartonal/forgalmazonal realizalodik, a markaismeretbdl eredd
elényoket azonban adott esetben igy is ,kiélvezheti” az adott oktatd altal hasznalt marka
gyartoja/forgalmazdja. A Gazdasagi Versenyhivatalnak nincs arra vonatkozoan informacidja, hogy

a vizsgalt idészakban évente hany, a megkeresett piaci szereplokon kiviili vallalkozas/szakember

49VJ/19-141/2021. szdmu adatszolgaltatas
%0VJ/19-39/2021. szamu adatszolgaltatas
51VJ/19-34/2021. szamu adatszolgaltatas
52 Cosmed Kozmetoldgiai és Diagnosztikai Kft. VI/19-304/2021. szamu feljegyzés 3. szamu melléklete
%3 | 4sd pl.: VI/19-304/2021. szamu feljegyzés 5. szam( melléklete
% VJ/19-34/2021., VJ/19-39/2021., VVJ/19-44/2021., VVJ/19-49/2021., VVJ/19-52/2021., VJ/19-58/2021., VJ/19-
141/2021., VJ/19-230/2021. szamu adatszolgaltatasok
%5 VJ/58-161/2017., VJ/19-41/2021., VVJ/19-45/2021., \VJ/19-57/2021. szamu adatszolgéltatasok
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tartott oktatast €s ezeken az alkalmakon mely markak termékeit hasznaltadk, igy nem rendelkezik
arra vonatkozoan kimutatassal, hogy a vizsgalt idészakban mely marka termékeivel ismerkedtek

meg leginkabb a tanulok.

A megkeresett piaci szereplok kiilonb6zo allaspontot képviselnek arra vonatkozoéan, hogy
az oktatas soran hasznalt markéaval dolgoznak-e a szakemberek a késébbiekben. Tobbek szerint igen
meghataroz6 a képzéseken megismert marka, hiszen a tanulok ezen marka termékeivel szereznek
gyakorlatot,®® mas piaci szereplék véleménye szerint azonban a hosszutivon hasznalt marka
kivalasztasara nincs nagy hatdsa a képzéseknek, mivel a gyakorlottabb szakemberek a késébbiek
soran uj termékeket probalnak ki és a sajat tapasztalataik alapjan dontenek. A visszajelzések alapjan

a szakemberek a tanfolyamot kdvetden sokszor méas marka termékére véltanak.®’

1.4.6. Hirdetési tevékenység

Az el6z6 fejezetben irtak alapjan a kormos szakemberek markavalasztasat az érintett marka
ismertsége is befolydsolja. A megkeresett vallalkozasok szamara igy fontos versenyeszkdz a
megfeleld termékpolitika kialakitasa, amely meghatarozza a termék ismertségét, tovabba segithet
kialakitani a markahtiséget a végfelhasznalokban. Ezért a kormos termékeket gyartok és

forgalmazok abban érdekeltek, hogy minél népszeriibb markakat hozzanak létre.

A marka termékei népszerisitésének egyik jelentds eszkOze a mar ismertetett oktatas. Az
oktatason tal az adatszolgaltatast benyujtd6 vallalkozdsok jellemzéen az  online
marketingtevékenységet részesitik elonyben (pl. kozosségi média, YouTube, Google hirdetések,
elektronikus hirlevelek) az egyéb offline hirdetési eszkozokkel szemben.®® A korabban népszerii
offline promocios lehetéségnek szamité kormos rendezvények (pl. Beauty Forum kiallitas,
,roadshow”-k) egyes valaszadok szerint a 2010-es évek végére elveszitették népszeriiségiiket, az
azokon valo megjelenés koltséges, a programok pedig alacsony latogatottsagtiak, igy a részvétel

nem nyereséges.*® Az offline promdciok keretében a vizsgalt idészakban tobb vallalkozas rendezett

% \J/58-117/2017., VJ/58-118/2017., VJ/58-128/2017., VJ/58-152/2017., VJ/58-161/2017. szamu
adatszolgaltatasok
5 VJ/58-111/2017., VJ/58-120/2017., V/58-126/2017., VVJ/58-140/2017., VV1/58-144/2017., VJ/58-166/2017.,
VJ/58-259/2017., VJ/19-34/2021., VVJ/19-49/2021., VJ/19-121/2021. szam1 adatszolgaltatasok
%8 Lasd pl: VJ/58-111/2017., VJ/58-117/2017., VI/58-121/2017., VI/58-122/2017., VI/58-124/2017., VI/58-
125/2017., VJ/58-126/2017., VJ/58-136/2017., VJ/58-143/2017., VJ/58-144/2017., VJ/19-58/2021., VJ/19-
112/2021., VJ/19-119/2021., VJ/19-120/2021., VJ/19-124/2021., VJ/19-126/2021., VJ/19-129/2021., VJ/19-
226/2021., VJ/19-237/2021. szamu adatszolgaltatasok
% VJ/58-111/2017., VJ/58-116/2017., VI/58-121/2017., VJ/58-125/2017., VI/58-152/2017., VJ/58-161/2017.,
VJ/19-126/2021. szamu adatszolgaltatasok
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sajat kiallitast, szakmai napot.%® A vélaszadok koziil csak paran jelezték, hogy nem élnek semmilyen

promocios eszkdzzel b

A valaszok alapjan a markak kozotti verseny erdsddése, tovabba ) markak és termékek
folyamatos megjelenése mind indokolja, hogy a vallalkozasok egyre nagyobb hangstlyt
fektessenek miikodésiik soran hirdetési tevékenységre, mely jelenleg tilnyomo részben az online
térben valosul meg. A promdcios eszkozoket alkalmazo vélaszadd piaci szereplok csaknem kivétel

2 a leggyakrabban hasznalt

nélkiil alkalmaznak online marketinget termékeik népszeriisitésére,®
platformok a Facebook, a Google, illetve az Instagram. Nagy aranyban fizetett hirdetések utjan
igyekeznek felkelteni a potencidlis vasarlok figyelmét. Tobb vallalkozas tovabbi online hirdetési
lehet6ségeket is hasznal, példaul a Youtube-ot, a TikTok-ot, a Pinterest-et, keresé optimalizalast,
hirlevél kiildést, vagy bannereket, felugro ablakokat. Osszességében elmondhatd, hogy a piaci
szereplOk (mérettdl fliggetlentil) igen nagy hangsulyt fektetnek az online csatorna altal nyujtott

promocids megoldasokra, és hatékony eszkdznek tartjak azokat.

Az eljaras ala vont nyilatkozata®® szerint a Jacobs-csoport jelentds anyagi és szervezeti
er6forrasokat fordit markaépitésre, termékfejlesztésre, promodciokra, szakmai tovabbképzésekre,
viszonteladdi szakmai és marketing timogatasara. Az altala folytatott markaépitési tevékenység
igen jelentds mértékben fokuszal a szakmai végfelhasznaloi korre annak érdekében, hogy azok a
Jacobs-csoport érintett tagjai termékeit vasaroljak. Ennek oka a vallalkozas nyilatkozata szerint
elsdsorban az, hogy a szakmai végfelhasznalok szamara az ar-érték aranyu verseny az, ami az
elérhetd termékek kozotti valasztasukat eldonti. A Jacobs-csoport promdcios tevékenységén beliil
nagy hangsulyt fektet az online hirdetésre, az eljaras ala vont nyilatkozata szerint a konkurencia,
igy a hazai székhelyi és kiilfoldi vallalkozasok (kiilondsen az online piacterek) részérdl érzékelhetd
versenynyomas miatt jelent6sen megnétt a sziikséges beruhazasok és a marketing koltségének
mértéke ezen a teriileten az elmult években. Adatszolgaltatasa szerint a [UZLETI TITOK!]
Osszesitve elkoltott hirdetési koltség a hozza tartozd harom marka esetében kériilbeliil [UZLETI

TITOK!] 2020 és 2023 kozott.

0 \/J/58-116/2017., VJ/58-120/2017., VI/58-140/2017., VJ/58-141/2017., VI/58-142/2017., VJ/58-152/2017.,
VJ/19-128/2021., VJ/19-300/2021. szamu adatszolgaltatasok
61 VJ/58-130/2017., VJ/58-134/2017., VI/58-135/2017., VJ/58-137/2017., VJ/58-150/2017., VJ/19-36/2021.
szamu adatszolgaltatasok
62 4sd pl. 58. 1abjegyzetben szerepld adatszolgaltatasok
83VJ/58-259/2017. és VI/19-241/2021. szamu adatszolgaltatdsok
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A Jacobs-csoport népszerii rendezvényei - a Crystal Nails marka esetében a Koromhajo és
Kormosnap, illetve a BrillBird termékeket népszeriisité Nails Premiere események - is atkertiltek

az online térbe 2020-at kovetden.®

A piaci szereplok promdcios tevékenységiik keretében szezonalis akciokkal, kuponokkal is
igyekeznek megnyerni maguknak a kormds szakembereket.®*® Ezen akciok a termékek
népszerisitésének elengedhetetlen eszkdzei a piacra jellemzO erGs arverseny €s a szakemberek
arérzékenységére, tovabba az alacsony arakkal dolgozoé piacvezetd vallalkozasokra, kiilondsen a

Jacobs-csoportra tekintettel.

1.4.7. Piacra lépés

1.4.7.1. Jogi keretek

Az Eurdpai Parlament €és a Tanacs kozmetikai termékekrdl sz616 1223/2009/EK rendelete
alapjan olyan kozmetikai termékek —ide értve a krmos termékeket is — forgalmazhatoak az Europai
Kozosségben (EK), amelyek esetén biztositva van a szabalyoknak valo megfelelés a biztonsag, a
helyes gyartasi metddus, a termékinformacidos dokumentécid, a tiltott, illetve korlatozottan
felhasznalhat6 anyagok, a nano anyagok, a cimkézés, az esetleges sulyos nemkivanatos hatasokrol
valé tajékoztatas, az allatkisérletek és a hatosagi bejelentések teriiletén. A szabalyoknak valo
megfelelést a rendelet szerinti felelds személy®® kell, hogy garantalja az 4ltala gyartott, importalt
vagy — meghatarozott esetben - forgalmazott termékek esetében. A forgalmazas megkezdése elott
a felelés személynek a termékekre vonatkozo, rendeletben meghatarozott informaciok kapcsan
bejelentési kotelezettsége all fenn az Eurdpai Bizottsag felé.

67 szerint a

A Nemzeti Népegészségiigyi €s Gyogyszerészeti Kozpont tajékoztatasa
kozmetikai termékek forgalomba hozatalanak alapfeltétele az 1223/2009/EK rendeletben

foglaltaknak valdé megfelelés (termékek biztonsaganak garantilasa, felelos személy kijeldlése az

64V/J/19-304/2021. szamu feljegyzés 6. szamu melléklete
8 Lasd pl.: VJ/58-147/2017., VJI/19-50/2021., VJ/19-52/2021., VJ/19-58/2021., VJ/19-112/2021., VJ/19-
119/2021., VJ/19-120/2021., VJ/19-238/2021. szamu adatszolgaltatasok
% EK-ban letelepedett gyarto, importdr, illetve az a forgalmazo, aki sajat neve vagy védjegye alatt hoz egy
kozmetikai terméket forgalomba, vagy a mar forgalomban 1évo terméket megvaltoztatja oly modon, hogy az
kihathat a termékre vonatkozo kovetelményeknek valo megfelelésre.
67VJ/19-307/2021. szamu feljegyzés 7. szamu melléklete
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EK-ben, termékinformécios dokumentacié megléte, termékbejelentés az Europai Bizottsag felé).

Tovabbi feltétel:

a) a termékek magyarorszagi gyartasi/szarmazasi helye esetén a gyartas bejelentése a

gyartohely szerinti keriileti/jarasi Kormanyhivatal Népegészségiigyi Osztalyahoz;

b) masik EK tagorszagban gyartott termékek magyarorszagi forgalmazasa esetén az
1223/2009/EK rendelet 6. cikkében foglalt forgalmazoi koételezettségeknek valod

megfelelés, valamint a termékeken magyar nyelvii potcimke feltiintetése;

€) harmadik tagorszagban gyartott termékek magyarorszagi forgalmazasa esetén a
forgalmaz6 egyben felelds személynek mindsiil, igy az ezzel kapcsolatos szabalyoknak

val6 megfelelés, valamint a termékeken magyar nyelvii potcimke feltiintetése.

A megkeresett piaci szereplok egyike sem jelezte, hogy tevékenységiik eldkészitésekor,

illetve megkezdésekor a jogi szabalyozas piacra 1épési nehézséget jelentett volna szamukra.

1.4.7.2. Piaci koriilmenyek

A megkeresett piaci szereplok tobbsége szerint®® a piacra 1épés Magyarorszagon
meglehetésen nehéz a piac telitettsége, valamint a rendkiviil er0s arverseny és a kiilfoldrol,
kiilonosen Azsiabol érkezé termékek altal timasztott versenynyomas miatt.

T6bb piaci szerepld szerint®

a piacra lépést neheziti, hogy a nagyobb multtal rendelkezd,
az dgazat fellendiilésének korai szakaszaban kezdd vallalkozasok — igy kiilonosen a Jacobs-csoport,
illetve a Perfect Nails Kft. - erés termékismertséggel és értékesitési halozattal, illetve sajat
iizletekkel rendelkeznek az orszag egész teriiletén, mellettiik (1j marka kiépitése, a szakemberek
bizalmanak elnyerése hosszadalmas feladat. A piacra 1épést nehezit6 kortiilményként a markaépités
magas koltségét emlitették még a vallalkozasok, hiszen az ij marka végfelhasznalokkal valo

megismertetése intenziv reklamozast igényel.”” Tobben kiemelték ugyanakkor, hogy megfeleld

szakmai hozzaértéssel, online marketingeszk6zok - kiillondsen a kdzosségi média — hasznalataval a

8 Lasd pl: VJ/58-52/2017., VJ1/58-61/2017., VJ/58-147/2017., VJI/58-150/2017., VJ/19-33/2021., VJ/19-
39/2021., VJ/19-52/2021., VJ/19-126/2021., VJ/19-184/2021., VJ/19-191/2021., VJ/19-196/2021., VJ/19-
199/2021., VJ/19-212/2021., VJ/19-224/2021., /2021VJ/19-230/2021., VJ/19-241/2021., VJ/19-254/2021.,
VJ/19-267/2021., VJ/19-269/2021. szam adatszolgaltatasok
8 Lasd pl.: VJ/58-52/2017., VJ/58-117/2017., VJ/58-147/2017., VJ/19-52/2021., VJ/19-126/2021., VJI/19-
189/2021., VJ/19-190/2021., VJ/19-191/2021., VJ/19-193/2021., VJ/19-196/2021. szam1 adatszolgaltatasok
0 Lasd pl.: VJ/58-111/2017., VJ/58-117/2017., VJ/19-184/2021., Vj/19-201/2021., VJ/19-254/2021., VJ/19-
269/2021. szam adatszolgaltatasok
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novekedés messze nem lehetetlen,” két, a piacra 2020-ban belépd véllalkozas is a forgalmuk és

arukészletiik béviilésérsl szamolt be 2023-ban.”

A megkeresett piaci szereplOk a piacra torténd belépést konnyitd koriilményként emelték
ki a folyamatosan novekvd igényt a kormds termékek irant, valamint, hogy altalanosan felfelé ivel
a kereslet a szépségapolasi szolgaltatasokra, ami értelemszertien kedvezden hat a kormos termékek
értékesitésére iS. A szegmens folyamatos fejlédésének és a végfelhasznaldi vasarloerének

koszonhetden pedig sok uj kormos szakember jelenik meg évente ezen a teriileten.

A piacra Iépés 1d6- €s koltségigénye nagy mértékben fligg attol, hogy az érintett vallalkozas
csak online, vagy online ¢és fizikai iizletben is értékesiteni akarja-e a termékeket, hogy 1étre akar-e
hozni viszonteladdi halozatot, illetve, hogy kiilfoldi marka forgalmazojaként, vagy sajatmarkas
termékek gyartdjaként kivan-e a piacra 1épni. Atlagosan, a megkeresett piaci szerepldk vélaszai
szerint a piacra lépéshez koriilbeliil 1-2 év eldkésziilet és 10-100 millid forint induldtke

sziikséges.”

I.5. A Jacobs-csoport védjegyeztetési gvakorlatdval kapcsolatban feltart informdcidk

1.5.1. A Nailover védjegy

Az alédbbiakban az eljaras ala vontnak a B.E.B. Cosmetici S.R.L. tulajdonat képezo
»Nailover” markanév magyarorszagi védjegyeztetésével kapcsolatos magatartasa kertil

bemutatasra.

Az eljaras ala vont (az Elite Cosmetix Kft.-n és a BrillBird Europe Kft.-n keresztiil) és az
olaszorszagi székhelyli B.E.B. Cosmetici S.R.L. (kezdetben jogelddjén keresztiil) 2009. november
19. és 2015. szeptember 30. kozott szerzddéses kapcsolatban alltak, mely alapjan a B.E.B.
Cosmetici S.R.L. a Jacobs-csoport - tobbek kozott kormos termékeit forgalmazo — kizardlagos

viszonteladoja volt Olaszorszagban és Svajcban.”

1VJ/19-189/2021., VJ/19-190/2021., VI/19-217/2021., VJ/19-238/2021. szaml adatszolgaltatasok
72\/]/19-189/2021., VJ/19-190/2021. szam adatszolgaltatasok
3 V]/58-126/2017., VJ/19-44/2021., VJ/19-184/2021., VJ/19-196/2021., VJ/19-212/2021., VI/19-238/2021.
szamu adatszolgaltatasok
74\J/58-52/2017., VJ/58-56/2017., VI/58-65/2017., VI/58-71/2017., VJ/58-126/2017., VVI/58-140/2017., VI/58-
147/2017., VJ/58-152/2017., VJ/58-161/2017., VJ/58-129/2017., VJ/19-36/2021., VJ/19-260/2021., VJ/19-
267/2021., VVJ/19-269/2021. szamu adatszolgaltatasok
5VJ/58-200/2017. szamu bizonyiték-osszefoglald 1. tablazat 1-4. szimu bizonyiték
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A B.E.B. Cosmetici S.R.L. még a Brillbird Europe Kft.-vel fennalld szerzédéses viszonya
alatt, 2013-ban ,Nailover” fantazianéven megkezdte sajat kormos markaja kiépitését,”® ennek
keretében 2014. februar 27-ei elsdbbséggel olasz nemzeti védjegyként levédette a ,,NAILOVER”
szovédjegyet, melyet az olasz hatdsag 2015. januar 26-4n regisztralt.”” A B.E.B. Cosmetici S.R.L.
kozosségi védjegyként is le kivanta védetni a markanevet, az Europai Unio Szellemi Tulajdoni
Hivatalahoz 2015. februar 7-én benyujtott kérelmét azonban egy — jelen ligyh6z nem kapcsolddo —

felszolalas miatt 2015. végén visszavonta.’

A B.E.B. Cosmetici S.R.L. 2015. december 1-jén benyujtotta kérelmét a Szellemi Tulajdon
Vilagszervezetéhez a ,,NAILOVER” védjegy nemzetkozi lajstromozasa érdekében’®, a Szellemi
Tulajdon Nemzeti Hivatala (SZTNH) azonban a védjegyeljaras Magyarorszagot érintd részét

felfiiggesztette a Jacobs Global Kft. felszolalasa miatt.5

A Gazdasagi Versenyhivatal rendelkezésére allo, a helyszini kutatds soran lefoglalt
elektronikus bizonyitékok alapjan ugyanis, mikor a Jacobs Global Kft. tudomast szerzett arrél, hogy
a B.E.B. Cosmetici S.R.L. ,Nailover” név alatt uj kormos markat kivan létrehozni - és ennek
érdekében az elnevezést Olaszorszagban levédette, az oltalmat tovabba ki kivanja terjeszteni egész
Europara, igy Magyarorszagra is -, az eljaras alad vont részérdl megjelent az a torekvés, hogy —
elsdsorban, de nem kizarolag a magyar piacon — ezt megakadalyozza.®! Ennek érdekében az eljaras
ala vont 2015. oktober 30-an Magyarorszagra kiterjedd védjegyoltalmat kért a ,,NAILOVER” és a
,BRILLBIRD NAILOVER” megjelolésekre az SZTNH-nal (a védjegyeket az SZTNH 2016.
augusztus 3-an lajstromozta®?), ezzel elérve, hogy Magyarorszigon elsSbbsége legyen a védjegy

hasznalatara a B.E.B. Cosmetici S.R.L.-lel szemben.

A Gazdasagi Versenyhivatal rendelkezésére allo, a helyszini kutatds soran lefoglalt
elektronikus bizonyitékok alapjan a védjegyek hazai lajstromozasat kovet6en a Jacobs-csoport célja

a védjegyoltalom tobb orszagra torténd kiterjesztése — az orszagok B.E.B. Cosmetici S.R.L. eldli

6 Tobbek kozott 2013-ban létrehozta a ,,Nailover” Facebook oldalt, 2014. februar 3-4n megvasérolta a nailover.it
domain nevet, valamint 2015. jalius 8-an megvasarolta a nailover.hu domain nevet. VJ/58-210/2017. szamu
feljegyzés 2. szamu mellékletének b), d) és e) melléklete
7\VJ/58-210/2017. szamu feljegyzés 2. szam( mellékletének a) melléklete.
8V/J/19-304/2021. szamu feljegyzés 8. szamu melléklete
9\VJ/19-304/2021. szam feljegyzés 8. szamu melléklete
80VJ/58-210/2017. szamu feljegyzés 2. szam{ melléklete
81 VJ/58-200/2017. szamu bizonyiték-osszefoglalé I1. tdblazat 10. szamu bizonyiték
82\/J/58-211/2017. szamu feljegyzés 1. szam{ melléklete
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83 annak érdekében, hogy , keresztbe tegyenek” a vallalkozasnak® —, illetve a B.E.B.

,befoglalasa
Cosmetici S.R.L. minden, a ,,Nailover” elnevezést érintd hazai tevékenységének megakadalyozasa,

megsziintetése volt.®

A Jacobs-csoportba tartozé Brillbird Europe Kft. a ,,Nailover” elnevezésii termékek
forgalmazasat a védjegyek lajstromozasat kovetden, 2016 augusztusdban ugyan megkezdte,
azonban mindossze két terméket (készletet) hozott forgalomba a ,NAILOVER” védjegy
feltiintetésével, melyekbe a Brillbird Europe Kft. termékkinalatdban egyébként kiilon-kiilon mar
létezd géllakkokat helyezett el.®® A Jacobs-csoport tagjai koziil egyediil a Brillbird Europe Kft.
hasznositotta ténylegesen a Nailover elnevezést, €s a készleteket egy-két viszonteladotdl eltekintve
a Brillbird Europe Kft. csak Magyarorszagon forgalmazta. A készletek megjelentek a 2017-es és
2018-as Brillbird nagykatalégusban, azonban a Jacobs Global Kft. adatszolgaltatasa alapjan 2017-

t61 azokat a Brillbird Europe Kft. nem reklamozta széles korben.®’

A B.E.B. Cosmetici S.R.L. rosszhiszemii hasznalatra hivatkozva a , NAILOVER” sz6 és a
»BRILLBIRD NAILOVER” szd0sszetétel védjegyoltalmanak torlését kezdeményezte az SZTNH-
nal, a jogvita eredményeként a birésag elrendelte a védjegyoltalmak torlését. A masodfoka dontést
2019. majus 28-an (NAILOVER védjegy tekintetében) és majus 30-an (BRILLBIRD NAILOVER
védjegy tekintetében) hozta meg a birosag.®® Dontésében a birdsag rogzitette, hogy az eljaras ala
vont a tényleges haszndlat szandéka nélkiil, a B.E.B. Cosmetici S.R.L. magyarorszagi piacra

1épésének akadalyozasa érdekében Iépett fel a magyarorszagi védjegyeztetés kapcsan.

A birésagi dontésnek megfelelden az SZTNH 2019. oktdber 3-an tordlte a ,, NAILOVER” és

a ,,.BRILLBIRD NAILOVER” védjegyeket. A torlés 2019. oktober 17-én valt jogerdssé.® Az

oltalom végleges elismerésére 2020. szeptember 25-¢én keriilt sor.*°

83VJ/58-200/2017. szdmu bizonyiték-osszefoglalé 11. tablazat 18. szami bizonyiték
84V/J/58-200/2017. szd&mu bizonyiték-osszefoglalé 11. tablazat 10. szam bizonyiték
8 VJ/58-200/2017. szaml bizonyiték-osszefoglalé II. tablazat 18. szaml bizonyiték, VI/58-200/2017. szdmu
bizonyiték-osszefoglald 1. tablazat 5. és 6. szamt bizonyiték
8 V/J/58-70/2017. szamu adatszolgaltatas 6. kérdésre adott valasz
87VJ/58-70/2017. szamu adatszolgaltatas 6. és 7. kérdésre adott valasz
8 \VJ/58-142/2017. szamu adatszolgaltatas 1. és 2. szamu melléklete
89VJ/58-211/2017. szamu feljegyzés 1. szam{ melléklete
90VJ/19-304/2021. szamu feljegyzés 8. szamu melléklete
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1.5.2. A Nailover és a Jewerlyen marka

A B.E.B. Cosmetici S.R.L. a ,,NAILOVER” védjegy olaszorszagi lajstromozasat kovetden
megkezdte Nailover markaja termékei kidolgozasat és gyartasat, 2015 decemberében pedig a

termékek forgalmazasat eldszor Olaszorszagban, majd tobb kiilfoldi orszagban is.*

A vallalkozas a markat a magyar piacra is be kivanta vezetni, termékeit azonban a Jacobs
Global Kft. el6z6 fejezetben ismertetett magatartasa miatt legalabb 2019 oktdberéig nem tudta

Magyarorszagon ,,Nailover” markanév alatt forgalmazni.

A B.E.B. Cosmetici S.R.L. tulajdonosa, [SZEMELYES ADAT] igy megkezdte egy tj marka
elékészitését, melyet kifejezetten a magyar piacra szant. A markanak a ,Jewerlyen” nevet
valasztotta, az elnevezést 2016. december 23-an, 2016. szeptember 1-jei elsobbséggel kdzosségi
védjegyként lajstromozta az Eurépai Unio Szellemi Tulajdoni Hivatala.? A Jewerlyen védjegy
jogosultjaa [SZEMELYES ADAT] kizarélagos tulajdonaban 4116, olasz székhelyti IN COSMETICS
S.R.L.,%® a termékek magyarorszagi viszonteladéja pedig a szintén [SZEMELYES ADAT]
kizarélagos tulajdonaban 1évé EFG Cosmetic Kereskedelmi Kft.”* A termékeket - ahogy a Nailover
termékeket is -, a B.E.B. Cosmetici S.R.L. gyartja.®> A B.E.B. Cosmetici S.R.L. 2019 augusztusi
adatszolgaltatasa szerint a két marka termékei azonos minéségiiek, azonban mig a Nailover lakkok
tobbféle kiszerelésben léteznek, a Jewerlyen lakkok csak 15 ml-es kiszerelésben kaphat6ak®, a

Jewerlyen tovabba kisebb termékkinalattal rendelkezik, valamint eltérd a gyartasi folyamat.%’

A két marka weboldalan talalhato képek alapjan a termékek kiilseje, design-ja szinte teljesen

megegyezik, a Jewerlyen termékeken szerepel a Nailover log6.*

Az 0j marka bevezetésére a 2018. marcius 4-ei iizletnyitiskor keriilt sor.®® A termékek a

budapesti lizletben, illetve webshopon keresztiil vasarolhatoak meg. A Jewerlyen marka weboldalan

91VJ/58-60/2017. szamu adatszolgaltatas 1. kérdésre adott valasz
92V]/58-211/2017. szdmu feljegyzés 3. szama melléklete
% VJ/58-211/2017. szamu feljegyzés 3. szamu melléklete
%4 VJ/19-304/2021. szamu feljegyzés 9. szami melléklete, céginformacios adat
%VJ/58-142/2017. szdmu adatszolgaltatas
% Egyes termékek azota a Jewerlyen weboldalan szerepld informaciok szerint tobbféle kiszerelésben is kaphatoak.
Lasd pl.: VJ/19-304/2021. szamu feljegyzés 10. szamt melléklete
97VJ/58-159/2017. szamu adatszolgaltatas 3. kérdésre adott vélasz
98 \VJ/58-211/2017. szamu feljegyzés 4. szam{ melléklete
9VJ/58-142/2017. szamu adatszolgaltatas 6. kérdésre adott vélasz
27

1026 Budapest, Riad6 u. 1-3. 1534 Budapest, Pf. 958 KRID: 213396918

Tel.: +36 1 472-8900 E-mail: ugyfelszolgalat@gvh.hu



szerepl6 informaciok alapjan az EFG Cosmetic Kereskedelmi Kft. egyes termékcsoportok esetén

mar nem csak Jewerlyen, hanem Nailover markaju termékeket is értékesit.

Osszefoglalva, [SZEMELYES ADAT], a B.E.B. Cosmetici S.R.L. tulajdonosa a Nailover
marka hazai piacra 1épésének Jacobs Global Kft. altali megakadalyozasat kdvetden egy
elnevezésben eltérd, de kinézetben és mindségben tobbnyire azonos termékcsaladdal tudott piacra
Iépni Magyarorszagon az EFG Cosmetic Kereskedelmi Kft. és a JN COSMETICS S.R.L.

vallalkozasokon keresztiil.

1.5.3. Az Extreme Nails markanév

Az alabbiak szerint az eljaras ala vontban egy masik marka vonatkozasaban is felmertilt a
védjegyeztetéssel megvalosulod piacrol vald kiszoritas gondolata, de konkrét 1épéseket végiil nem

tett ennek érdekében.

A helyszini kutatas soran lefoglalt elektronikus bizonyitékok alapjan ugyanis, mikor a Jacobs
Global Kft. tudomast szerzett arr6l, hogy az Elite Cosmetix Kft. pécsi kizarolagos viszonteladoja a
Crystal Nails markaju termékek forgalmazasa mellett egy 0j, sajat marka értékesitését is megkezdte
,Extreme Nails” néven, a Jacobs-csoporton beliil felmeriilt, hogy levédesse az ,,Xtreme Nails"
kifejezést, tekintettel arra, hogy a Crystal Nails marka egyik almarkajaként a Jacobs-csoport aktivan
hasznélja az ,Xtreme” kifejezést, igy az ,,Extreme Nails” markanév allaspontjuk szerint
megtévesztd lehet. Ez a kérdés megszakitasokkal, de 2014 aprilisatol 2015 végéig foglalkoztatta a
Jacobs-csoportot, a védjegyeztetésrdl azonban végiil lemondtak arra tekintettel, hogy ugy
gondoltak, a viszontelad6 olyan régdta hasznalja az Extreme Nails kifejezést, hogy az SZTNH

vélhetden elutasitana a Jacobs Global Kft. bejelentését. '

Az eljaras ala vont fentivel kapcsolatban eldadta,'% hogy mar 2012-ben hasznélta az Xtreme
megjeldlést, amit szerepeltetett is 2012. évi katalogusaban.'% Az Xtreme kifejezésre az eljaras ala
vont védjegyoltalmat nem kért, azt a Crystal Nails védjegyoltalom alatt 4ll6 markanévvel egyiitt
szerepeltette minden érintett terméken. Az Xtreme termékcsalad igy a Crystal Nails termékcsalad

almarkajaként értelmezheto.

100V/J/19-304/2021. szam feljegyzés 11. szam( melléklete
101 \/J/58-200/2017. szamu bizonyiték-osszefoglalo 1. tablazat 1-4., 15. szamu bizonyiték
102/J/58-259/2017. szamu adatszolgéltatas
103/J/19-304/2021. szamu feljegyzés 12. szamt melléklete
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Az eljaras ala vont nyilatkozata szerint a védjegybejelentés benyujtasara elsésorban azért
nem keriilt sor, mert az oltalom megadasa nem lehetséges a megkiilonboztetd képességgel nem
rendelkez6 megjelolések esetében és az eljaras ala vont az Xtreme megjelolést a kiilonleges
mindségli termékei megjeldlésére hasznalta. Tekintettel azonban arra, hogy a védjegyoltalom
megadasahoz sziikséges megkiilonboztetd képesség hasznalattal megszerezhetd, 2017-ben - 6t éves
intenziv, tobb terméken val6 hasznalatot kdvetden - a Jacobs Global Kft. védjegybejelentést nytjtott
be a ,,CRYSTAL XTREME COOL GEL” szines abras megjeldlésre, amely a CRYSTAL NAILS
védjegyek egyedi szin és betiitipus vilagat vitte tovabb, ezzel is erdsitve az azonos
védjegycsaladhoz tartozast. A megjel6lés jelenleg is oltalom alatt all, az Elite Cosmetix Kft.

folyamatosan hasznalja a védjegyet.

A Jacobs Global Kft. el6adta tovabba, hogy 2014 nyaran értesiilt arr6l, hogy akkori pécsi
kizar6lagos viszonteladdja sajat markas termékekkel jelent meg, amely termékeket Extreme Nails
markanév alatt hozott forgalomba. E 1épésnek azonban az eljaras ala vont el6adasa szerint nem volt
kihatasa az Xtreme megjelolés (iddben azt megel6z6) hasznalatahoz. A Jacobs Global Kft.
nyilatkozata szerint a viszonteladoval szemben az ,,EXTREME NAILS” védjegy hasznalataval
kapcsolatban semmilyen igényérvényesitési eljarast nem kezdeményezett, a marka jelenleg is

mikodik, amint azt a https://extremenails.hu/ oldal is tanusitja.

1.5.4. A Kodi markanév

A B.E.B. Cosmetici S.R.L. az alapiigy megsziintetésérél hozott végzéssel szemben
benyujtott kiegészitd fellebbezésében'® kifogasolta, hogy a Gazdasagi Versenyhivatal vizsgalata
soran nem vette figyelembe, hogy az eljaras ald vont egy ukran vallalkozas piacra 1épését is
megakadalyozta azzal, hogy Magyarorszagon levédette a vallalkozas altal hasznalt Kodi

markanevet.

A Gazdasagi Versenyhivatal a Kodi markanévvel kapcsolatban jelen versenyfeliigyeleti

eljarasban feltart informaciokat e fejezetben foglalja Gssze.

A Kodi Professional ukran marka, a markanévhez tartozo ,,KODI PROFESSIONAL” abras
védjegy nemzetkdzi lajstromba vételére elészor 2010-ben keriilt sor egyes, majd 2016-ban tovabbi

orszagokra kiterjedéen (Magyarorszag nem tartozott kozéjiik). A — tobb masik orszag mellett -

104 \/J/58-252/2017. sz. irat
29

1026 Budapest, Riad6 u. 1-3. 1534 Budapest, Pf. 958 KRID: 213396918

Tel.: +36 1 472-8900 E-mail: ugyfelszolgalat@gvh.hu



Magyarorszagra Kkiterjedd lajstromba vételt 2022 oktoberében kérelmezte a jogosult, a

védjegyoltalom ezen idéponttdl kezdédden all fenn.'®

Az eljaras ala vont védjegyei kozott megtalalhatdo a ,,KODI” elnevezés, a védjegynek a
véllalkozas 2009. marcius 12-e 6ta jogosultia Magyarorszagon.'® A védjegy elnevezésében

részben, abrazolasban jelentdsen (szinben és betlitipusban is) eltér az ukran markanévtol.

Az eljaras ala vont nyilatkozata szerint a ,,KODI” elnevezést 2009-ben, az akkor még nem
teljesen kiforrott markaépitési stratégia alakitasa soran védette le szamos mas elnevezéssel egyiitt,
a késébbiekben azonban mégsem kezdte el hasznalni. A hasznalat megkezdésének hidnya miatt
fennall6 érdekmulasra tekintettel a védjegyek masok altali hasznalatat nem kovette nyomon, illetve
azok kapcsan nem Iépett fel. Az eljaras ala vont arrdl is beszamolt, hogy tudomasa szerint a Kodi
markanevet Magyarorszagon az Everit 2009 Kft. kezdte el hasznalni 2010-t61 Velena/Kodi
Professional formaban. A véllalkozas 2010 és 2015 kozott volt aktiv a magyarorszagi piacon,
regionalis viszonteladd halézatot épitve ki, versenyeket, képzéseket szervezett.'%” A vallalkozas
2016-ban keriilt végelszamolas al4, és 2020-ban keriilt torlésre a cégnyilvantartasbol. 1% Allitasanak
alatamasztasa érdekében a Jacobs Global Kft. nyilatkozataban hivatkozta az Everit 2009 Kft. 2013.
évi katalogusat, melyben a vallalkozas a Velena és Kodi Professional termékcsalad hivatalos
magyarorszagi forgalmazdjaként hivatkozik magara, és melyben a Kodi Professional termékek

széles valasztéka megtalalhat6.™®®

A katalogus szerint a Kodi Professional termékeket itthon online a kodi-hungary.hu oldalon

keresztiil lehetett megvasarolni. A web.archive.org weboldal* szerint a honlapon legalabb 2010 és
2018 kozott forgalmaztak Kodi Professional termékeket. !
Nyilvanosan elérhet6 informaciok alapjan a Kodi Professional termékek itthon elérhetoek a

112

makeup.hu weboldalon**, illetve mind a marka ukran weboldalar6l, mind a magyar nyelven is

elérhetd nailmastershop.com weboldalrél lehet rendelni a marka termékeit Magyarorszagra.''®

195V/J/19-304/2021. szamu feljegyzés 13. szamu melléklet
106 \/J/19-5/2021. szamu adatszolgaltatas 2. szama melléklet
107V/J/58-259/2017. szdmu nyilatkozat
108 Céginformacios adat.
109 \/J/58-259/2017. szamu nyilatkozat; VJ/19-304/2021. szamu feljegyzés 14. szam( melléklet
110 A weboldal ,,wayback machine” szolgaltatdsa lehet6vé teszi weboldalak archiv tartalmanak megtekintését.
111V/J/19-304/2021. szamu feljegyzés 15. szam( melléklet
12\/J/19-304/2021. szamu feljegyzés 16. szam( melléklet
113V/J/19-304/2021. szamu feljegyzés 17. szam( melléklet
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A Gazdasagi Versenyhivatal nyilvanosan elérhetd informacidkon és az alapiigyben €s jelen
versenyfeliigyeleti eljarasban beérkezett adatszolgaltatasokon tul attekintette az alapiigyben tartott
helyszini kutatasokon masolatban birtokba vett elektronikus levelezések és iratok tartalmat, nem
azonositott azonban olyan informaciot, mely arra utalna, hogy az eljaras ala vont a ,,KODI”
elnevezést egy kiilfoldi versenytarsanak a magyarorszagi piacra torténo belépésének akadalyozasa

érdekében védette volna le.

1.6. 4 Jacobs Global Kfi. egyéb, a B.E.B. Cosmetici S.R.L. piacra lépésének megakadalyozasara

iranyulo magatartdsa

A Gazdasagi Versenyhivatal rendelkezésére allo bizonyitékok alapjan a B.E.B. Cosmetici
S.R.L. 2015. oktober 7-én, a Brillbird termékek kizarolagos forgalmazésara vonatkoz6 szerzédés
Brillbird Europe Kft. altali felmondasat kovetéen 204 darab UV lampat rendelt attol a kinai
gyart6tol, melytdl a Jacobs-csoport is rendelte a lampait. [UZLETI TITOK!] amelyre tekintettel a
gyartd végiil nem szolgalta ki a B.E.B. Cosmetici S.R.L.-t (hivatkozva arra, hogy [SZEMELYES
ADAT] nem engedélyezi a lampak B.E.B. Cosmetici S.R.L. részére torténé leszallitasat az Elite
Cosmetix Kft. és a B.E.B. Cosmetici S.R.L. kozott fennall6 iizleti kapcsolatra tekintettel). [UZLETI
TITOK!] noha a rendelkezésre 4ll6 bizonyitékok alapjan [UZLETI TITOK!].}4

IT. Alkalmazott jogszabalyi rendelkezések
A Tpvt. 21. §-a szerint tilos a gazdasagi er6folénnyel visszaélni, igy kiilondsen:

b) a termelést, a forgalmazast vagy a muszaki fejlddést a fogyasztok, iizletfelek karara

korlatozni;

1) a piacra 1épést mas modon indokolatlanul akadalyozni; vagy

J) a versenytars szamara indokolatlanul hatranyos piaci helyzetet teremteni, vagy gazdasagi
dontéseit indokolatlan eldny szerzése céljabol befolyasolni.

Az EUMSz. 102. cikke szerint a belsd piaccal 0sszeegyeztethetetlen ¢€s tilos egy vagy tobb
vallalkozasnak a bels6 piacon vagy annak jelentds részén meglévo eréfolényével valod visszaélése,
amennyiben ez hatassal lehet a tagallamok kozotti kereskedelemre. Ilyen visszaélésnek mindsiil

kiillonosen:

114V/]/58-200/2017. szamt bizonyiték-6sszefoglalo 11. tablazat 11., 14. és 16. szamu bizonyiték; VI/58-60/2017.
szamu irat 8 1. szamu melléklete; VI/58-210/2017. szamu feljegyzés 3. szamt melléklete
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b) a termelés, az értékesités vagy a miiszaki fejlesztés korlatozasa a fogyasztok karara.

A Tpvt. 22. § (1) bekezdése értelmében gazdasagi er6folényben van az érintett piacon, aki
gazdasagi tevékenységét a piac tobbi résztvevojétél nagymértékben fliggetleniil folytathatja,
anélkiil, hogy piaci magatartasanak meghatarozasakor érdemben tekintettel kellene lennie

versenytarsainak, szallitdinak és iizletfeleinek vele kapcsolatos piaci magatartasara.

A Tpvt. 22. § (2) bekezdése szerint a gazdasagi er6folény megitéléséhez vizsgalni kell

kiilondsen

a) azt, hogy az érintett piacra valo belépés és az onnan torténo kilépés milyen koltségekkel és
kockazattal jar, illetve, hogy milyen miiszaki, gazdasagi vagy jogi feltételek megvaldsitasat igényli;
b) a vallalkozas, illetve vallalkozascsoport [15. § (2) bekezdés] vagyoni, pénziigyi és

jovedelmi helyzetét, illetve annak alakulésat;

¢) az érintett piac szerkezetét, a piaci részesedések aranyat, a piac résztvevoinek magatartasat,
valamint a vallalkozasnak, illetve véllalkozascsoportnak a piac alakulasara gyakorolt gazdasagi
befolyasat.

A Tpvt. 14. § (1) bekezdése szerint az érintett piacot a megallapodas targyat alkotd aru és a
foldrajzi teriilet figyelembevételével kell meghatarozni.

A Tpvt. 14. § (2) bekezdése szerint a megallapodas targyat alkotd arun tullmenden figyelembe
kell venni az azt — a felhasznalasi célra, az arra, a minéségre ¢€s a teljesités feltételeire tekintettel —
¢észszerlien helyettesit arukat (keresleti helyettesithetdség), tovabba a kindlati helyettesithetoség

szempontjait.
A Tpvt. 14. § (3) bekezdése szerint foldrajzi teriilet az, amelyen kiviil

a) az uzletfél nem, vagy csak szdmottevoen kedvezdtlenebb feltételek mellett tudja az arut

beszerezni, vagy

b) az aru értékesitdje nem, vagy csak szamottevéen kedvezdtlenebb feltételek mellett tudja

az arut értékesiteni.

A Tpvt. 46. § (1) bekezdése szerint a versenyfeliigyeleti eljarasra a Tpvt.-ben foglalt

rendelkezéseket kell alkalmazni.

Az altalanos kozigazgatasi rendtartasrol szold 2016. évi CL. torvény (a tovabbiakban: Akr.)
rendelkezéseit a versenyfeliigyeleti eljarasban akkor kell alkalmazni, ha azt a Tpvt. kifejezetten
eldirja.
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A Tpvt. 52.§ b) pontja szerint az mindsiil igyfélnek, akivel szemben a vizsgald az eljarast a
67. § szerint meginditotta, tovabba az, akit a vizsgalo, illetve az eljaré versenytanacs az eljarasba

tigyfélként bevont.

A Tpvt. 67. § (2) bekezdése szerint a vizsgald végzéssel vizsgalatot rendel el a Gazdasagi
Versenyhivatal hataskorébe tartozo, valoszinlsithet6en jogsérté magatartas észlelése esetén, ha a
kozérdek védelme versenyfeliigyeleti eljaras lefolytatasat sziikségessé teszi.

A Tpvt. 60/A. § (1) bekezdés b) pontja alapjan a vizsgald a versenyfeliigyeleti eljarast
megsziinteti, ha az eljaras soran beszerzett bizonyitékok alapjan nem allapithatd meg, hogy a
magatartas jogsérto-e, €s az eljaras folytatasatol sem varhatd eredmény.

A Tpvt. 60/A. § (3) bekezdése szerint a versenyfeliigyeleti eljarast az (1) bekezdés b) pontja
alapjan megsziintet6 végzést a 43/G. § szerinti bejelentést tevo bejelentdvel is kozolni kell.

Az Akr. 80. § (1) bekezdése szerint a hatosag az iigy érdemében hatarozatot hoz, az eljaras
soran hozott egyéb dontések végzések.

A Tpvt. 82. § (1) bekezdése szerint a vizsgald 6nalld jogorvoslattal megtamadhatd végzésével
szembeni jogorvoslatra a fellebbezés szabalyait kell alkalmazni azzal, hogy a fellebbezést az eljaro
versenytandcs biralja el.

A Tpvt. 81/A. §-a alapjan a jogorvoslatra az e fejezetben nem szabalyozott kérdésekben az
Akr. rendelkezéseit kell megfeleléen alkalmazni.

Az Akr. 116. § (1) bekezdése szerint az iigyfél, vagy akire a dontés rendelkezést tartalmaz,
az elséfoku dontés ellen akkor fellebbezhet, ha azt térvény kifejezetten megengedi.

Az Akr. 112. § (2) bekezdés d) pontja alapjan 6nallé jogorvoslatnak van helye az eljarast

megsziintetd végzes ellen.

III. A dontés

Az 1. és II. pontban irtakra tekintettel a Gazdasagi Versenyhivatal - a Tpvt. 60/A. § (1)
bekezdés b) pontja alkalmazasaval - a rendelkez6 részben foglaltak szerint dontott, mivel az eljaras
soran beszerzett bizonyitékok alapjan nem allapithaté meg, hogy a magatartas jogsérté-e, és az

eljaras folytatasatol sem varhaté eredmény az aldbbiakban kifejtettek szerint.
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1L 1. Erintett piac

A Tpvt. szerint a vallalkozasok gazdasagi er6folényét az érintett piacon kell vizsgélni, a 14.
§ (1) bekezdése szerint az érintett piacot a megallapodas targyat alkoto aru és a foldrajzi teriilet
figyelembevételével kell meghatarozni.

A Tpvt. 14. § (2) bekezdésében rogzitett szempontrendszer szerint az érintett termékpiac
meghatarozasahoz egyrészrol azt kell elemezni, hogy a vizsgalt szolgaltatast felhasznalési céljara,
arara, mindségére ¢és a teljesités feltételeire tekintettel mely szolgaltatasok képesek észszeriien
helyettesiteni a vevok szemszogébdl (keresleti helyettesithetdség), masrészrél a kindlati

helyettesithetdség szempontjait kell értékelni.

Az Eurépai Bizottsagnak a kozosségi versenyjog alkalmazasaban az érintett piac
meghatarozasardl sz6l6 kozleménye!™ (a tovabbiakban: Piacmeghatarozasi Kozlemény) rogziti,
hogy kozgazdasagi nézOpontbdl az érintett piac meghatarozasahoz a keresleti helyettesithetdség
jelenti a legkdzvetlenebb és leghatékonyabb fegyelmezd erdt egy adott termék szallitoira,
kiilondsen armeghatarozd dontéseik vonatkozasaban. Egy vallalkozas vagy vallalkozasok egy
csoportja nem gyakorolhat 1ényeges befolyast az értékesités olyan uralkodo feltételeire, mint
példaul az arakra, ha vevdi olyan helyzetben vannak, hogy konnyen valthatnak beszerezheto

helyettesitd termékekre.

A Gazdasagi Versenyhivatal az erre iranyuld vizsgalati cselekményei ellenére, az 1.2.
fejezetben ismertetett bizonyitasi nehézségek miatt nem rendelkezik kozvetlen informaciokkal a
kormds szakemberek termék- és markavalasztasi szokasairdl, a megkeresett piaci szereplok
nyilatkozatai és nyilvanosan elérhetd adatok alapjan azonban az érintett piaccal kapcsolatban a

kovetkez6 megallapitasok tehetdk.

A versenyfeliigyeleti eljarassal érintett termékek a professzionalis kordmapolashoz és
koromdiszitéshez hasznalt alapanyagok és eszkdzok. E korbe tartoznak a komolyabb szakmai tudast
igényld, foként szakemberek altal hasznalt - kiilondsen a miikoromépitéshez sziikséges - termékek,
de ide tartoznak azon alapanyagok és eszk6zok is, melyek hasznalata nem, vagy csak kis mértékben
igényel szaktudast, igy a lakossagi felhasznalok korében is elterjedtek (pl. kdromreszeld),

ugyanakkor a szalonokban végzett koromapolas, -épités vagy -diszités soran is sziikség van rajuk.

115 A Bizottsag kozleménye a kozdsségi versenyjog alkalmazasaban az érintett piac meghatarozasarol
(97/C 372/03)
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A kormos termékek (jelen fejezetben kormos termék alatt értve mind a professziondlis, mind a
lakossagi kormos termékeket) tehat alapvetéen nem a terméktipus alapjan mindsiilnek
professzionalis vagy lakossagi terméknek, és a versenyfeliigyeleti eljarasban feltartak alapjan nem
is azok mindsége vagy ara alapjan. A piacon a kdrmos termékek széles valasztéka megtalalhato
mind mindség, mind ar tekintetében, és a piaci szereplok nyilatkozatai alapjan a szakemberek
keresletet tamasztanak az olcsobb, alacsonyabb mindséget képviseld, és a dragabb és/vagy
mindségibb termékekkel szemben is. A jelen végzés 1.4.4. fejezetében bemutatottak alapjan a
kormds szakemberek beszerzési forrasai jellemzden azon vallalkozasok, melyek a kormos termékek
széles palettajaval rendelkeznek ¢és célkozonségiik egészben vagy részben a szakmai
végfelhasznalok, emellett egyre jelentésebb mértékben — a termékek kedvezd ara és a rendkiviil
széles termékkinalat miatt — az online piacterek. Ezzel szemben a drogériak, kozmetikai iizletek és
egyéb kozmetikai termékeket is értékesitd kiskereskedelmi egységek nem jellemz6 beszerzési
forrasai a kormos szakembereknek, termékkinalatuk ugyanis lényegesen sziikebb, azzal a lakossagi
végfelhasznalokat célozzdk, a termékek kozott jellemzden csak idészaki ajanlatok keretében

jelennek meg kormos szakemberek altal keresett termékek.

Az 1.4.3. fejezetben irtak alapjan a versenyfeliigyeleti eljarassal érintett foldrajzi piac a
megkeresett piaci szereplok tevékenységének hatokore, valamint az oktatds jellemz6i miatt
Magyarorszag teriilete, azzal azonban, hogy a piacra egyre jelentdsebb hatdssal van a kiilfoldi

weboldalakrol és piacterek részérdl érkezo versenynyomas.

I1.2. A Tove. 21. §-a szerinti jogsértes értékelése

A gazdasagi erdfolénnyel vald visszaélés torvényi tényallasanak teljesiiléséhez két
konjunktiv feltételnek kell fennallnia:
a) az adott vallalkozasnak a Tpvt. 22. §-a szerint gazdasagi er6folényes helyzettel kell rendelkeznie,
és
b) olyan magatartast kell tanusitania, amely alapjan megéallapithatd, hogy visszaélt gazdasagi
er6folényével.
A Gazdasagi Versenyhivatal hangsulyozza, hogy a fenti feltételek konjunktivak, vagyis
mindkettd egyidejli fennallasanak valosziniisitése sziikséges. Ennek megfeleléen a magatartas

Tpvt. 21. §-aba iitkdzése barmelyik feltétel teljesiilésének hianyaban fogalmilag kizart. A Tpvt.
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21. § és az EUMSz 102. cikke érdemben azonos szabalyozast tartalmaz, ezért a feltételek

fennalltanak vizsgalatara e tekintetben egységesen keriilt sor.

1.2 1. A gazdasagi erofdlényes pozicio meglétének vizsgalata

A Tpvt. 22. § (1) bekezdése szerint gazdasagi er6félényben van az érintett piacon az, aki
gazdasagi tevékenységét a piac tobbi résztvevojétdél nagymértékben fiiggetleniil folytathatja,
anélkiil, hogy piaci magatartasanak meghatarozasakor érdemben tekintettel kellene lennie
versenytarsainak, szallitdinak és iizletfeleinek vele kapcsolatos piaci magatartasara.

A gazdasagi er6folény megallapitasa kapcsan az eljaras ala vont vallalkozas piaci részesedése
szolgalja az altalanos kiindulépontot, ezen mutaton tul azonban figyelembe veendo kiilondsen az
eljaras ald vont és versenytarsai egyéb piaci helyzete, a terjeszkedési €s piacra 1€pési lehetdségek
vagy korlatok, illetve a kiegyenlit6 vevoi erd is.

116

Az Eurdpai Bizottsag gyakorlata™ alapjan a gazdasagi er6folényes helyzet fennallasa nem

valoszinisithetd, ha az érintett piacon a vallalkozas piaci részesedése 40% alatti. 50%-0s piaci

részesedés felett az er6folényes helyzet vélelmezhetd. 't

1I1.2.1.1. Az eljaras ald vont piaci részesedésével kapcsolatos megallapitasok

A Gazdasagi Versenyhivatal rendelkezésére allo informacidk alapjan a Jacobs Global Kft.
piaci részesedése — harom markéja révén — az érintett piacon 2014 és 2022 kozott 47-51% kozott
mozgott, 50% folotti részesedést egy évben ért el. A Jacobs-csoport piaci részesedése a 2014 és
2018 kozotti periodusban enyhén csokkend tendenciat mutatott, majd egy jelentdsebb ndvekedés
utan, 2020 és 2022 kozott ismét csokkenni kezdett, az elsé idoszaknal jelentdsebb mértékben. A

vallalkozas piaci részesedését 0sszességében enyhe csokkenés jellemzi.

A Gazdasagi Versenyhivatal a vizsgélattal érintett idészakban tobb, relativ magas €s stabil
piaci részesedéssel, illetve az eljaras ala vonthoz hasonloan széles termékportfolioval, és orszagos
forgalmazasi halozattal rendelkezd piaci szerepl6t azonositott, rajtuk kiviil tovabba szamos kisebb

vallalkozas tevékenykedik az érintett piacon az eljaras ala vont versenytarsaként. Koztiik voltak,

116 A Bizottsdg kdzleménye — Iranymutatds az EK-Szerz6dés 82. cikkének az er6folényben 1évé vallalkozasok
versenykorlatozé visszaélé magatartasara torténé alkalmazasaval kapcsolatos bizottsagi jogérvényesitési
prioritasokrol [2009/C 45/02] 14. pont
U7 14sd: a Birosag C-62/86. sz., AKZO kontra Bizottsag iigyben 1991. jilius 3-4n hozott itéletének [EBHT 1991.,
1-3359. 0.] 60. pontja
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akik a vizsgalt id6szakban jelentdsebb mértékben tudtak ndvelni piaci részesedésiiket, €s a piacra
ujabban belépo vallalkozasok tobbsége is, ha kisebb mértékben is, de folyamatosan ndvelni voltak

képesek piaci jelenlétiiket.

Az eljaras ala vont piaci részesedésével kapcsolatos megallapitast arnyalja, hogy az 1.4.4.
fejezetben irtak alapjan a szamitas alapjaul szolgalé adatok nem minden esetben a tényleges
allapotot tiikrozik, mivel a megkeresett piaci szereplok egy része csak becsiilni tudta az érintett

termékek értékesitésébol szarmazd arbevételét.

Az érintett piacon tovabba jelen vannak olyan vallalkozasok is, melyek székhelye nem
Magyarorszagon van, de magyar nyelvii webshopot tartanak fent és kiépitették a magyarorszagi
vasarlok ellatasahoz sziikséges logisztikai rendszeriiket. A Gazdasagi Versenyhivatal négy ilyen
webshopot azonositott, nem kizarhaté azonban, hogy egyéb, kiilfoldi székhelyl vallalkozasok is
értékesitenek ilyen modon Magyarorszag teriiletére. A feltart négy kozil a Gazdasagi
Versenyhivatal harom esetében tudta megallapitani a forgalmazo vallalkozas nevét és elérhetdségét,
ebbdl a harombol pedig pusztan egy valaszolt az adatszolgéltatasra felhivasara, igy a Gazdasagi
Versenyhivatal nem rendelkezik teljeskorii képpel arrdl, hogy ezen vallalkozasok milyen arbevételt

generalnak magyarorszagi értékesitésiik soran.

Fentieken tal, az 1.4.4. fejezetben irtak alapjan a magyarorszagi piacra egyre erdteljesebb
versenynyomas helyezdédik a kiilfoldi piacterek feldl is. A piactereken értékesito piaci szereplok
teljeskorti feltarasa azonban — kiilondsen szamossagukra tekintettel — a Gazdasagi Versenyhivatal
megitélése szerint nem lehetséges, igy az ezen szereplok feldl érkezo versenynyomast
szdmszerisiteni a Gazdasagi Versenyhivatal nem tudja. Az mindazonaltal megéllapithatd, hogy a
jelen és el6zd bekezdésben jelzett piaci szereplok jelenléte az eljaras ala vont — a Gazdasagi
Versenyhivatal becslésein alapuld, és az eljaras ald vont piaci részesedének mértékét

valdszintisithetéen feliilkalkulalo - piaci részesedését csokkenti.

I11.2.1.2. Az oktatas és a marketingtevékenység szerepével kapcsolatos megallapitdasok

A versenyfeliigyeleti eljaras soran feltartak alapjan egy piaci szerepld, illetve az altala
képviselt marka népszeriiségét nagyban befolydsolhatja az adott vallalkozas oktatdsi- és

marketingtevékenysége.

Az 14.5. fejezetben irtak alapjan egyrészt a megkeresett piaci szereplok egy része nem

szolgaltatott olyan adatot, melyekbdl az oktatasbol szarmazo arbevételiik kiszamolhato lett volna,
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a Gazdasagi Versenyhivatalnak tovabba nincs arra vonatkozéan informacidja, hogy a vizsgalt
idészakban évente hany, a megkeresett piaci szereplokon kiviili vallalkozéas/szakember tartott
oktatast és ezeken az alkalmakon mely markak termékeit hasznaltak, igy nem rendelkezik arra
vonatkozodan kimutatassal, hogy a vizsgalt idoszakban mely marka termékeivel ismerkedtek meg
leginkabb a tanulok. A Gazdasagi Versenyhivatal rendelkezésére allo, oktatasi tevékenységbol
szdrmazo arbevételi adatok, tovabba az eljaras ala vont és a megkeresett piaci szerepldk
nyilatkozatai alapjan azonban megallapithatd, hogy a vizsgalattal érintett id6északban a Jacobs-
csoport inditotta a legtobb képzési csoportot és arbevétele is ezen vallalkozascsoportnak volt a
legmagasabb az arbevételi adatokat szolgaltatd vallalkozasok koziil. A felndttképzési rendszer
atalakitasa tovabb erdsitette az eljaras ald vont oktatdsban betdltott szerepét, a Gazdasagi
Versenyhivatal informacioi szerint ugyanis a Jacobs-csoportba tartoz6 Crystal Nails Kft.-n kiviil a

megkeresett piaci szereplok koziil mindossze egy miikodik jelenleg dudlis képzohelyként.

Az oktatds kormds szakemberek markavalasztdsdban betdltott szerepe azonban a
rendelkezésre all6 adatok alapjan nem egyértelmii, a megkeresett piaci szereplok véleménye
megoszlik e téren. EQy résziik szerint az oktatas kiemelten fontos hatassal bir a kormos termékek
értékesitésére, a kormos szakemberek ugyanis jellemzden azzal a markdval dolgoznak a jovoben is,
melyekkel az oktatasok soran megtanultak dolgozni. Mas piaci szereplok azonban gy vélekednek,
az oktatas csak atmeneti elonyt biztosit az adott markanak, idével ugyanis a kormos szakemberek
mas markadk termékeit is kiprobaljak, az oktatas szerepe hattérbe szorul, a markavalasztast egyéb

tényezok, mint az adott marka ara, mindsége, elérhetosége befolyasolja.

A markak kormos szakemberekkel vald megismertetésének eszkoze a marketingtevékenység
is, mely a feltartak alapjan egyre inkabb az online térben valosul meg, hattérbe szoritva az offline
hirdetési modokat. Egyes piaci szereplok nyilatkozatai alapjan a legkiterjedtebb hirdetési hattérrel
tokeereje miatt az eljaras ala vont rendelkezik, €és az eljaras ala vont sajat nyilatkozata szerint is
kiemelt jelentdséget fordit termékei népszerisitésére, 2020 €s 2023 kozott példaul az egyes hirdetési
tevékenységeire koltott dsszeg koriilbeliil [UZLETI TITOK!]. Emellett azonban a Jacobs-csoport
piaci részesedésének nemhogy ndvekedése, de erételjesebb csokkenése mutathaté ki a 2020-2022-
es iddszakban, ami igazolja az eljaras ala vont azon allitasat, miszerint a marketing koltségek

emelkedésének sziikségességét a versenytarsak feldl érkezo versenynyomads indokolja.
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111.2.1.3. A piacra lépési korlatokkal kapcsolatos megallapitasok

A Gazdasagi Versenyhivatal értékelése szerint a rendelkezésre allo adatok — a Jewerlyen,
illetve az Extreme Nails markak bevezetésének koriilményei, a Jacobs-csoport markainak boviilése,
a piaci részesedések valtozasai, a piacon 0j szereplok folyamatos megjelenése, valamint a
megkeresett piaci szereplok nyilatkozatai — alapjan az érintett piacra vald belépés, illetve
terjeszkedés a (potencialis) versenytarsak szamara lehetséges, annak iddigénye és a sziikséges
beruhazas nagysaga nem tekintheto kirivonak, kiilonosen, hogy az online értékesités térnyerésével
ehhez mar sem viszonteladoi halozat, sem fizikai lizlet megléte nem sziikséges. Nem azonosithatok
tovabba olyan szabalyozasi korlatok sem, amelyek akadalyat képeznék az érintett piacra torténd
belépésnek. A megkeresett piaci szereplok piacra 1épést nehezitd koriilményként a piac telitettségét,
az er0s arversenyt, tovabba az online piacterek feldl érkezd versenynyomast emelték ki, ezen
koriilmények azonban mind a hatékony verseny jelenlétének fennalltat tdmasztjak ala az érintett

piacon.

I11.2.1.4. Osszegzés

A versenyfeliigyeleti eljaras soran feltart informaciok alapjan a Jacobs-csoport — kiilonosen
Crystal Nails markaja termékeinek koszonhetéen — hétkoznapi értelemben kétséget kizardan
piacvezetdnek mindsiil a professziondlis koromapolas és koromdiszités soran hasznalt termékek
magyarorszagi piacan.

Versenyjogi értelemben azonban az a tény, hogy egy adott piaci szerepld az érintett piacon
magas piaci részesedéssel rendelkezik, utalhat ugyan gazdasagi er6folényes helyzetre, az érintett
piac egyéb jellemzdi azonban — igy kiilondsen a piacon jelen 1évé tovabbi vallalkozasok szdma,
piaci ereje €s helyzete, tovabba a piacra torténd belépés feltételei — alapjan gazdasagi er6folényes
helyzete kérdéses. Nem valdszinii a gazdasagi er6folényes helyzet példaul abban az esetben,
amennyiben a piacon tovabbi, nagyobb piaci részesedéssel bird versenytars van jelen, igy lehetdség
van mas vallalkozas(ok)hoz is fordulni. Az is a gazdasagi er6f6lény bizonyithatosaga ellen hatd
tényez0, ha az érintett piacon nem jellemzdek olyan korlatok, melyek a vallalkozasok piacra 1épését,
terjeszkedését jelentdsen megnehezitenék vagy ellehetetlenitenék. Ezen koriilmények ugyanis mind
csokkentik annak lehetdségét, hogy az érintett vallalkozds gazdasagi tevékenységét a piac tobbi
résztvevojétol nagymértékben fiiggetleniil folytathassa, ami viszont feltétele annak, hogy gazdasagi

er6folényes helyzete megallapithato legyen.
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A versenyfeliigyeleti eljaras soran feltart informéaciok, igy kiilondsen a piaci szereplok szdma
€s piaci részesedése, a piacra torténd belépéssel kapcsolatban megallapitottak, tovabba az a tény,
hogy az eljaras ald vont jelentds anyagi és szervezeti eréforrasokat fordit markaépitésre,
termékfejlesztésre, promociokra és szakmai tovabbképzésekre, arra utalnak, hogy az eljaras ala vont
— mérete és tokeereje ellenére - nem képes a gazdasagi er6folényes helyzet fennalltdhoz sziikséges

fiiggetlen viselkedésre.

A Gazdasagi Versenyhivatal a versenyfelligyeleti eljaras soran széleskorii adatgytjtést
végzett az eljaras ala vont gazdasagi er6folényes helyzete fennalltanak tisztazasa érdekében, a tobbi
piaci szerepld jelentdségére, a piac szerkezetére és tamadhatosagara, illetve a piacméretet, piaci
részesedéseket és a piacra valo belépést érintd informaciokkal kapcsolatos kérdésekre beérkezett
adatszolgaltatasok mindségére, az azok kozott fennallod ellentétekre és pontatlansagokra tekintettel
azonban a Gazdasagi Versenyhivatal allaspontja szerint a versenyfeliigyeleti eljaras soran
beszerzett informaciokbol szarmazo bizonyitékok alapjan a Gazdasagi Versenyhivatal nincs olyan
helyzetben, hogy a versenyfeliigyeleti eljarasban vizsgalt magatartassal 6sszefiiggo, feltételezett
jogsértés tekintetében az eljaras ala vont gazdasagi er6folényének fennalltat a kozigazgatasi
hatdsagi dontéssel szemben tamasztott jogszabalyi kovetelményeknek megfeleldé modon, a
jogsértést alatamasztd mértékben, indokolt dontésében megallapitsa, tekintettel arra is, hogy a
Gazdasagi Versenyhivatal egyébirant minden olyan eljarasi cselekményt elvégzett, amely
¢észszerlien alkalmas lehetett arra, hogy a gazdasagi er6folény fennalltat alatamasztd bizonyitékok
a Gazdasagi Versenyhivatal birtokaba keriiljenek, igy allaspontja szerint az eljaras folytatasatol,

tovabbi eljarasi cselekménytdl sem varhatd eredmény.

II1.2.2. A magatartas visszaélésszeruségenek vizsgdlata

A gazdasagi er6folény fennalltdnak bizonyitasa az egyik konjunktiv feltétele a Tpvt. 21. §-
a, illetve az EUMSz. 102. cikke szerinti gazdasagi er6folénnyel valo visszaélés tilalmaba itk6zo
magatartas megallapitasanak, igy a gazdasagi er6folény bizonyithatosaganak hianyaban jogsértés
abban az esetben sem allapithaté meg, ha az érintett magatartas egyébként a Tpvt. 21. §-aban, illetve

az EUMSz. 102. cikkében foglalt rendelkezések alapjan visszaélésszerl lenne.

Tekintettel arra, hogy a jelen versenyfeliigyeleti eljaras soran beszerzett bizonyitékok alapjan

az eljaras ala vont gazdasagi er6folényes helyzete nem bizonyithato, és az eljaras folytatasatol sem
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varhato eltér6 eredmény, a Gazdasagi Versenyhivatal a feltart magatartas visszaélésszertiségével

kapcsolatban megallapitast nem tesz, roviden azonban felhivja a figyelmet az alabbiakra.

Az 1.5., 1.7. és 1.8. fejezetekben bemutatottak alapjan a Jacobs Global Kft. fellépett egyik
onallésodni kivand korabbi viszonteladdjaval (B.E.B. Cosmetici S.R.L.) szemben annak érdekében,
hogy az ne tudjon belépni egy altala kialakitott j markanév alatt forgalmazni szandékozott
termékeivel a magyar piacra, tovabba egy masik, sajat markat is forgalmaz6 korabbi
viszonteladdjaval szemben is tervezett hasonlo fellépést, konkrét lépéseket azonban ezen
vallalkozas tekintetében nem tett a kiszoritds érdekében. A Kodi markanévvel kapcsolatban a
Gazdasagi Versenyhivatal nem tart fel olyan koriilményt, mely arra utalna, hogy a védjegyeztetés
hasonl6 célt szolgalt volna, s6t, a bizonyitékok alapjan a vizsgalt id6északban a Kodi markanevii

termékek megjelentek magyarorszagi forgalomban.

A B.E.B. Cosmetici S.R.L.-lel szemben tanusitott magatartas eredményeképp a vallalkozas
igyvezetdje uj vallalkozasokat hozott létre €s mas markanév valasztasara kényszeriilt, a
magyarorszagi piacra 1épést ezen 0j markanév alatt, 0 vallalkozasain keresztiil valdsitotta meg.
Utobb pedig, a védjegyeztetési eljarasban rendelkezésre all6 jogorvoslati/kifogasolasi lehetdségek
révén elharult az akadaly az eldl, hogy az eredetileg bevezetésre szant markanevet (is) hasznalja a
magyar piacon. E példan keresztiil lathat6, hogy a rosszhiszemii védjegyeztetési gyakorlat jelen
esetben nem volt alkalmas arra, hogy egy vallalkozas huzamosabb iddre, még kevésbé arra, hogy
véglegesen kiszoruljon a piacrol. Az eljaras ald vont altal tanusitott magatartas (jogi eljarasok,
beszallitoi kapcsolat ellehetetlenitése) ezzel egyiitt jelentdsen megndvelheti egy ) marka piaci
bevezetésének 1d6- és koltségigényét. Ezaltal az érintett magatartas egy bizonyos id6re késleltetheti
a piacra lépést, egyuttal csokkentheti a potencialis versenytarsak 0sztonzottségét arra, hogy a piacra
torténd belépést megkiséreljék.

A Gazdasagi Versenyhivatal Versenytanacsanak elvi jelentéségii dontése®'® szerint azonban
egy piaci szerepld kiszoritasa csak akkor versenyellenes, ha ennek eredményeként a hatékony piaci
verseny csorbul. Nincs errdl sz, ha egy piaci szerepld kiesését kdvetden a fogyasztok sem
kozvetlen, sem kozvetett negativumokkal nem szamolhatnak. A versenyjog nem a piaci szereplék
létezését, hanem a hatékony, a fogyasztok szamara a lehetd leghasznosabb kimenetet produkélo

versenyt hivatott garantalni.

118 A Gazdasagi Versenyhivatal Versenytanacsanak a Tpvt.-vel kapcsolatos elvi jelentdségii dontései 2023.,21.12.
pont
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A jelen versenyfeliigyeleti eljarasban feltartak alapjan, a megkeresett piaci szereplok szinte
egybehangz6 nyilatkozata szerint a magyarorszagi piac rendkiviil telitett, azon rengeteg, kiilonb6z6
mindséget ¢és arat képvisel6 marka van jelen termékek igen széles valasztékat kindlva, melyek
Osszességében a szakmai végfelhasznalok minden igényét képesek kiszolgalni. Ezen tulmenden
pedig erds versenynyomas helyezddik a magyarorszagi piaci szereplokre a kiilfoldi piacterek felol
is. A piac ezen jellemzoire tekintettel fennall a valdsziniisége, hogy a Jacobs Global Kft.
magatartdsa még akkor is csak csekély mértékben érinthette volna negativan az érintett piaci

verseny szerkezetét, ha sikeresen tudta volna akadalyozni a piacra 1épést.

Mindezekre tekintettel a Gazdasagi Versenyhivatal a Tpvt. 60/A. § (1) bekezdés b) pontja

alkalmazasaval a versenyfeliigyeleti eljarast megsziinteti.

A Gazdasagi Versenyhivatal hataskorét a versenyfeliigyeleti eljarasra a Tpvt. 21. §-a
tekintetében a Tpvt. 44. § (2) bekezdése, az EUMSz. 102. cikke tekintetében a Szerzddés 81. és §82.
cikkében foglalt versenyszabalyok végrehajtasarol szolo 2002. december 16-1 1/2003/EK tanacsi
rendelet 5. cikke, valamint —az 1/2003/EK tanacsi rendelet 35. cikkére is figyelemmel —a Tpvt. 33.
§ (1) bekezdésének méasodik mondata, illetékességét a Tpvt. 45. §-a allapitja meg.

A jogorvoslati jog az Akr. 112. § (2) bekezdés d) pontjan alapul.

IV. Egyéb kérdések

A fellebbezés elbterjesztése és elbiralasa tekintetében a Gazdasagi Versenyhivatal az

alabbiakban ad t4jékoztatast.

A Tpvt. 81/A. §-a alapjan a versenyfeliigyleti eljarasban hozott vizsgald végzéssel szembeni
jogorvoslatra — a Tpvt. XII. Fejezetében nem szabalyozott kérdésekben — az Akr. rendelkezéseit

kell megfeleléen alkalmazni.

A vizsgald végzésével szembeni fellebbezést a Tpvt. 82. § (3) bekezdése szerint — a végzés
kozlésétdl szamitott nyolc napon beliil — az ligyfél terjeszthet eld, valamint az, akire nézve a végzés

rendelkezést tartalmaz.

Az Akr. 117. § (1) bekezdése alapjan a fellebbezésnek a dontés végrehajtasara halasztd

hatalya van.
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Az Akr. 118. § (1) bekezdése szerint fellebbezni csak a megtamadott dontésre vonatkozdan,
tartalmilag azzal kozvetleniil 6sszefiiggd okbol, illetve csak a dontésbol kozvetleniil adddo jog-

vagy érdeksérelemre hivatkozva lehet.

Az Akr. 119. § (1) bekezdése szerint, ha a fellebbezés alapjan a hatosag megallapitja, hogy
dontése jogszabalyt sért, azt modositja vagy visszavonja. Ugyanezen szakasz (3) bekezdése szerint,
ha a vizsgéal6 a megtamadott dontést nem vonja vissza, illetve a fellebbezésnek megfeleléen azt nem
modositja, javitja vagy egésziti ki, a fellebbezést a hatdsag az ligy Osszes irataval, a fellebbezési

hatarido leteltét kovetden felterjeszti az eljard versenytanacshoz.

A vizsgalo a fellebbezést az ligy Osszes irataval egyiitt terjeszti fel, és a fellebbezésrol
kialakitott allaspontjardl is nyilatkozik.

A Tpvt. 82. § (3) bekezdése szerint a fellebbezést az eljard versenytanacs targyalason kiviil
biralja el. Az eljar6 versenytanacs dontését harminc napon beliil meghozza, ¢s gondoskodik annak
kozlésérdl, ezt a hataridét a Versenytandcs elndke indokolt esetben annak letelte elott egy
alkalommal, legfeljebb harminc nappal meghosszabbithatja. A fellebbezés érdemi elbiralasa soran
az eljaré versenytanacs az Akr. 119. § (5) bekezdése szerint a kovetkezdképpen rendelkezhet: a
vizsgald dontését helybenhagyja, jogszabalysértés esetén azt megvaltoztatja vagy megsemmisiti.

A fellebbezési illetékrdl a Gazdasagi Versenyhivatal az alabbiakban ad tdjékoztatast.

Az illetékekrdl szolo 1990. évi XCIII. torvény (a tovabbiakban: Itv.) 28. §-anak

rendelkezései szerint a kozigazgatdsi hatosagi eljarasért az Itv.-ben megallapitott illetéket kell
fizetni. Az illetékkotelezettség akkor is fennall, ha a hatosag a kérelemnek (fellebbezésnek) részben

vagy egészben helyt ad, vagy azt elutasitja, tovabba, ha a (fellebbezési) eljarast megsziinteti.

Az Itv. 29. § (4) bekezdése alapjan a végzés elleni fellebbezésért 3000 forint illetéket kell

fizetni.

Az Itv. 31. § (1) bekezdése alapjan az illetéket az eljarads kezdeményezésekor az koteles

megfizetni, aki az eljaras meginditasat kéri (aki a fellebbezést eldterjeszti).

Az Itv. 32. §-anak rendelkezései szerint a jogorvoslati eljarasban megfizetett illetéket az
igyfélnek (a fellebbezés eldterjesztdjének) vissza kell tériteni, ha a kozigazgatasi hatdsag vagy a
birdsag altal feliilvizsgalt kozigazgatasi hatosagi dontés (a vizsgalod végzése) az ligyfél hatranyara
részben vagy egészben jogszabalysértonek bizonyult. A visszatéritést hivatalbol, a jogorvoslati

eljarast lezard, vagy arra tekintettel hozott dontésben kell elrendelni, és azt a visszatérités
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foganatositasa végett az ligyfél lakohelye, székhelye, illetoleg a birosag székhelye szerint illetékes

allami adohatosagnak kell megkiildeni.

Az Itv. 73. § (1) bekezdése alapjan a fellebbezési illetéket az eljaras kezdeményezését
megelézden vagy az eljar6 hatosag felhivasara atutalassal, az atutalas kézleményrovataban az
tigyfél neve, lakcime vagy székhelye, valamint az ligyszam feltlintetésével kell megfizetni.

Atutalassal torténé megfizetés esetére az eljarasi illetékek megfizetésének és a megfizetés
ellendrzésének részletes szabalyairdl szol6 44/2004. (XII. 20.) PM rendelet 4/A. § (1) bekezdése
alapjan az eljar6 hatdsag az illeték megfizetésérdl szolo fizetési felhivasban a Kincstar altal e célra
l1étrehozott kozpontositott beszedési szamlat vagy az eljard hatosag kezdeményezésére nyitott

kozpontositott beszedési szamlat jeloli meg az illeték megfizetésére szolgald szamlaként.

A Kincstar altal e célra 1étrehozott kozpontositott beszedési szamla neve és szama: NAV
Eljarasi illetékhez kapcsolodd befizetések bevételi szamla 10032000 01076064. Az atutalasi

bizonylatot a fellebbezéshez csatolni kell.

Az illettk meg nem fizetésének jogkovetkezményérdl a Gazdasdgi Versenyhivatal az
alabbiakban ad t4jékoztatast.

A Tpvt. 62/B. § (10) bekezdése alapjan az Akr. rendelkezéseit kell alkalmazni az eljarasi
koltség meghatarozasara €s az eljarasi koltség elolegezésére.

Az eljarési koltségekrol, az iratbetekintéssel Osszefiiggd koltségtéritésrol, a koltségek
megfizetésérol, valamint a koltségmentességrol szolo 469/2017. (XII. 28.) Korm. rendelet 1. § 1.
pontja alapjan a kozigazgatasi hatosagi eljarasban az illeték eljarasi koltség.

Az Akr. 128. § (1) bekezdése szerint kérelemre indult eljarasban az eljarasi koltséget — ha

jogszabaly masként nem rendelkezik — a kérelmezd tigyfél eldlegezi.

A Tpvt. 46. § (2) bekezdés f) pontja alapjan az Akr. rendelkezéseit kell alkalmazni a Tpvt.-
ben foglaltakkal Osszhangban — az eljaras résztvevdinek az eljarassal Osszefliggd kérelmei

vonatkozasaban — a kérelem nyoman indult eljaras megsziintetésére.

Az Akr. 47. § (1) bekezdés d) pontja alapjan a hatésag az eljarast megsziinteti, ha az tigyfél

nem tesz eleget eljarasi koltség eldlegezési kotelezettségének.

Budapest, 2025. februar 6.
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