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Betekintheto valtozat!

A Gazdasagi Versenyhivatal eljaro versenytanacsa a Morvai Ugyvédi Iroda (eljaro iigyvéd: dr. M.A.,
1053 Budapest, Kecskeméti utca 13. 2/1., KRID: 36065698) altal képviselt Manker Beauty
Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft. (2111 Szada, Akacvirag u. 9.) eljaras ala vont vallalkozassal
szemben fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmanak feltételezett
megsértése miatt inditott versenyfeliigyeleti eljarasban meghozta az alabbi

hatarozatot.

l. Az eljar6 versenytanacs megallapitja, hogy a Manker Beauty Kft. eljaras ala vont vallalkozas a
,challenge diet official” Instagram oldalon, a ,kaszatibiofficial” Instagram oldalon, a
,,Challenge Diet Official” zart Facebook csoportban, a Kasza Tibor személyes Facebook oldalan

- azzal, hogy a Challenge termékcsaladba tartozd Challenge termékeket (Challenge Drink,
Challenge kapszula, Challenge Body Booster, Challenge Control kapszula, Challenge Power) a
kereskedelmi kommunikacidjaban 2021 jaliusatol 2022. augusztus 5-ig betegség megel6zésére,
kezelésére utalo allitasokkal népszeriisitette kozvetleniil, valamint a Challenge életmodvaltd
rendszernek tulajdonitott hatasokon keresztiil kozvetve megsértette a fogyasztok élelmiszerekkel
kapcsolatos tajékoztatasardl szolo, 2011. oktober 25-i 1169/2011/EU eurdpai parlamenti és
tanacsi rendelet (a tovabbiakban: 1169/2011/EU rendelet) 7. cikk (3) bekezdését,

- azzal, hogy a Challenge termékcsaladba tartoz6 Challenge termékeket (Challenge Drink,
Challenge kapszula, Challenge Body Booster, Challenge Control kapszula, Challenge Power)
kereskedelmi kommunikacidjaban kozvetlenil — valamint a Challenge életmodvaltd rendszernek
tulajdonitott hatasokon keresztiil — 2021 juliusatol 2022. augusztus 5-ig egészségre gyakorolt
hatasra utalo allitasokkal népszeriisitette megsértette a 1169/2011/EU rendelet 7. cikk (1)
bekezdés b) pontjat, valamint a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmarol szol6 2008. évi XLVIIL. térvény (a tovabbiakban: Fttv.). 6. § (1) bekezdés b) pont bj)
alpontjaban foglalt tényallas megvaldsitasaval megsértette az Fttv. 3. §-anak (1) bekezdésében
foglalt tilalmat,

- a Challenge Body Booster termékre alkalmazott ,,cukormentes”, illetve a ,,mindenmentes”
allitasok kozzétételével 2021. oktoberétdl 2022. augusztus 5-ig megsértette a 1169/2011/EU
rendelet 7. cikk (1) bekezdés a) pontjat, valamint az Fttv. 6. § (1) bekezdés b) pont ba)
alpontjaban foglalt tényallas megvalodsitasaval megsértette az Fttv. 3. §-anak (1) bekezdésében
foglalt tilalmat.

1. Az eljard versenytanacs megallapitja, hogy a tovabbi vizsgalt allitasok nem jogsértéek.

I1l.  Egyebekben az eljaré versenytanacs kotelezi az eljaras ala vont vallalkozast az altala vallalt, a
jelen hatarozat melléklete szerinti kotelezettségek, a fogyasztoi kompenzacio teljesitésére €s a
mar bevezetett megfelelési programjanak fenntartasara és mikodtetésére, valamint azok
végrehajtasanak, mikodtetésének 2025. aprilis 30-ig torténd igazolasara.

IV.  Amennyiben a hatarozat melléklete szerinti kotelezettség 2. pontja Szerinti fogyasztoi
kompenzacid keretében a fogyasztoknak kifizetett pénzvisszatérités — hatarozat melleklete



szerinti kotelezettség — igazolt Osszege alacsonyabb lesz, mint a jelen hatarozat szerinti
kompenzacié nélkiil kalkulalt birsagdsszeg (63.900.000,- Ft, azaz hatvanharommillio-
kilencszazezer forint), a két Osszeg kozotti kiilonbségnek megfeleld6 maradvanyOsszeget az
eljaras ala vont vallalkozas versenyfeliigyeleti birsagként koteles megfizetni a Magyar
Allamkincstar 10032000-01037557-00000000 szamu Versenyfeliigyeleti Birsagszamlaja javara,
azzal, hogy ezen feltételes birsag 0sszegérdl és a fizetési hataridérdl az eljard versenytanacs az
igazolasi idészakot kovetéen kiilon végzésben dont.*

A hatérozat ellen a kézhezvételtdl szamitott 30 napon beliil kdzigazgatasi per indithatd. A keresetlevelet
a Gazdasagi Versenyhivatalnal kell benyujtani elektronikusan az erre rendszeresitett {irlap?
hasznalataval, mely a Gazdasagi Versenyhivatal honlapjan érheté el. A Gazdasagi Versenyhivatal a
keresetet az lgy irataival egyiitt tovabbitja a kozigazgatdsi perre hataskorrel és illetékességgel
rendelkez6 Févarosi Torvényszéknek. A torvényszék eljarasaban a jogi képviselet kotelezo.

INDOKOLAS

l.
A versenyfeliigyeleti eljaras targya

1. A Gazdasagi Versenyhivatal (a tovabbiakban: GVH) a 2022. junius 9-én kelt, VJ/18/2022. szam,
vizsgalatot elrendeld, a versenyfeliigyeleti eljarast meginditdo végzés indokolasa szerint észlelte,
hogy a Manker Beauty Kereskedelmi és Szolgaltato Kft. (a tovabbiakban: eljaras ala vont
vallalkozas, Manker vagy Tarsasag) 2021. juliustol kezdéd6en az altala forgalmazott un. Challenge
termékcsaladba tartozo Challenge termékeket kozvetleniil — valamint a Challenge életmodvaltd
rendszernek tulajdonitott hatasokon keresztiil — betegség megel6zésére, kezelésére utald allitasokkal
népszerisitett (pl.: ,,csokkenti a sziv és érrendszeri betegségeket, az érelmeszesedést és a daganatos
megbetegedéseket”, ,,valakinek a cukorgydgyszerét nem kell szedni”), amelyek valosziniisithetéen
nem felelnek meg az élelmiszerek tekintetében iranyad6 agazati rendelkezéseknek. Az eljaras ala
vont vallalkozas ezen magatartasaval valoszintsithetden megsértette az 1169/2011/EU rendelet 7.
cikk (3) bekezdésében foglaltakat.

2. A GVH észlelte tovabba, hogy a Manker 2021. juliustol kezdddden valdsziniisithetéen megtévesztd
modon kozolt allitasokat — tobbek kozott a Challenge életmodvaltd rendszernek tulajdonitott
hatdsokon keresztiil — a Challenge termékek egészségre gyakorolt hatdsaval kapcsolatban (pl.: ,,Segit
a fogyasban, és a stlytartasban is, megfelelé étrend mellett.”, ,Javitja a nyirokrendszer ontisztulasi
képességét, oldja az érgorcsoket, tisztitja az erek belsd falait”), amelyek valoszinlisithetden nem
felelnek meg az élelmiszerek tekintetében iranyadd agazati rendelkezéseknek. Az eljaras ala vont
vallalkozas ezen magatartasaval valdszin{iSithetéen megsértette a 1169/2011/EU rendelet 7. cikk (1)
bekezdés b) pontjat, valamint az Fttv. 6. § (1) bekezdés b) pont bj) alpontjaban foglalt tényallas
megvalositasaval megsértette az Fttv. 3. §-anak (1) bekezdésében foglalt tilalmat.

3. A GVH észlelte tovabba, hogy a Manker 2021. jaliustol kezdédéen valosziniisithetben megtéveszto
modon kozolt allitasokat Challenge termékek Osszetételével kapcsolatban (pl.: ,,cukormentes”,
»~mindenmentes”), amelyek valdszintisithetden nem felelnek meg az élelmiszerek tekintetében
iranyad6 agazati rendelkezéseknek. Az eljaras ala vont vallalkozds ezen magatartasaval
valdsziniisithetéen megsértette a 1169/2011/EU rendelet 7. cikk (1) bekezdés a) pontjat, valamint az
Fttv. 6. § (1) bekezdés b) pont ba) alpontjaban foglalt tényallas megvaldsitdsaval megsértette az Fttv.
3. §-anak (1) bekezdésében foglalt tilalmat.

1 Amennyiben nem marad fenn maradvanydsszeg és igy birsag megfizetési kotelezettsége sem lesz az eljaras ala vontnak,
ugy ezen tényr6l az eljar6é versenytanacs kiillon végzésben nem rendelkezik. Mind a birsagrol valod kiilon rendelkezést, mind
ennek hianyat (azaz a maradvanydsszeg hidnydnak o©nallo dontés nélkiilli megallapitasat) megel6zheti utovizsgalati
versenyfeliigyeleti eljaras vagy valamely végrehajtasi cselekmény.
2 http://www.gvh.hu//data/cms1041089/GVH_gvh_k01 19 01.jar
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A vizsgalat 2023. julius 28-an terjesztette a Versenytanacs elé a vizsgalati jelentését® (a
tovabbiakban: vizsgalati jelentés vagy Jelentés), amelyet az eljaré versenytanacs megkiildott az
eljaras ala vont részére észrevételezés céljabol. Az eljaras ala vont erre, miutin az eljard
versenytanacs a hataridéhosszabbitasi kérelmének helyt adott, 2023. szeptember 14-én tette meg
észrevételeit?,

5. Ezt kdvetden az eljaro versenytanacs 2024. februar 16-dn Kibocsétotta eldzetes allispontjat®.

1.
Az eljaras ala vont

6. A Manker az altala lizemeltetett www.mankershop.hu oldalon talalhaté webaruhazon keresztiil
étrend-kiegészitOk, és szépségapolashoz kapcsolodd natirkozmetikai termékek értékesitésével
foglalkozik. A Manker tulajdonosai Kasza Tibor Roland, Kasza-Darai Andrea Eva és Kasza Gabor
Jozsef®,

7. Az eljaras ala vont 2022. évi nettd arbevétele 4.689.561.000 Ft’, mig 2023. évi nettd arbevétele
3.711.749.000,- Ft volt®.

8. Az eljaras ald vont nyilatkozata® szerint a kis- és kozépvallalkozasokrol, fejlodésiik tAmogatasarol
sz016 2004. évi XXXIV. torvény (a tovabbiakban: KKV tv.) 3. § (1) bekezdése alapjan kis- és
kozépvallalkozasnak mindsiil, kapcsolodo vallalkozasa a Challenge Diet Kft. (adoszam: 27184855-
2-13, székhely: 2111 Szada, Akacvirag utca 9.) a KKV. térvény 4. §-anak (5) bekezdésében
foglaltakra figyelemmel, amelynek tulajdonosi kore teljesen megegyezik a Manker tulajdonosi
korével.

9. Az eljaras ala vonttal szemben korabban nem folyt versenyfeliigyeleti eljaras, igy a megel6z6 tiz
évben nem allapitott meg a Versenytanacs jogsértést. A Kasza Tibor Roland és Kasza Géabor Jozsef
tulajdonaban all6 GoldenEye Kreativ Kft.-vel szemben folyamatban volt VJ/110/2016. szamu
versenyfeliigyeleti eljaras kotelezettségvallalasok elfogadasaval zarult!®,

I,
Az érintett szolgaltatas és termékek jellemzoi

10. Jelen versenyfeliigyeleti eljarasban kozvetleniil érintett szolgaltatds a Challenge életmodrendszer,
illetve a Challenge termékek (étrend-kiegészitdk és élelmiszerek).

111.1. Challenge életmédrendszer
11. A Challenge ¢letmddrendszerrdl Kasza Tibor, a Tarsasag egyik iligyvezetdje, az aldbbiakat
nyilatkozta a GVH-nak.!

»40 évig éltem a tulsuly hullimzo rabsagaban, amikor egy ijeszté orvosi diagnozis raébresztett
(S3-as zsirmaj, és rossz laborok), hogy ha szeretmém latni felnéni a kislanyomat, wj utra kell
léepnem. A gyermekemért csindltam, tudtam, hogy képes leszek ra. De mikozben dolgoztam ki
szakemberekkel a sajat kiutamat, rdjottem, hogy ez valami tobb ennél, hogy ezzel az életmoddal
tizezrek lennének képesek elérni a céljaikat, ha megtalalnam a modjat, hogy motivalhassam oket.
Igy sziiletett a Challenge életméd, és itt fontos kiemelnem, hogy Eletméd, ami egy
taplalkozasforma, és egy magas tiszta vizfogyasztason alapulo rendszer, és csak hozzaadott érték,
hogy vannak ehhez fejlesztve diétatamogato étrend-kiegészitd termékek is. Aki az ingyenes

3VJ/18-73/2022. sz. irat.

4VJ/18-83/2022. sz. irat.

5VJ/18-94/2022.

® https://www.e-cegjegyzek.hu/ (letsltés ideje 2023.09.08.)

7VJ/18-68/2022. sz. feljegyzés

8 https://e-beszamolo.im.gov.hu/ (letdltés ideje 2024.07.17).

9VJ/18-42/2022. sz. beadvany 2-4. pontban adott valaszok

10 https://gvh.hu/dontesek/versenyhivatali_dontesek/dontesek_2016/vj_110_2016_80
11\V/J/18-7/2022. sz. feljegyzéssel atemelt B/26-7/2022. sz. nyilatkozat
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mintaétrendemet koveti, és a magas vizfogyasztast betartja, valamint az én lelki tamogato
kozosségembe tartozik, az mar a Challenge életmod szerint él, akkor is, ha egyetlen terméket sem
vasarolt soha, és ok is gyonyorii eredményeket érnek el.

«

12. Az eljaras ala vont tovabba rogzitette nyilatkozataban,*? hogy a Challenge egy komplex életmodvalto
program, nem pedig étrend-kiegészitd termékek értékesitési csatornaja.

13. A Challenge ¢letmodvaltdo program célja, hogy a programban résztvevoket segitse az egészséges
¢letmodra valo attérésben. A Challenge programhoz csatlakozok elészor a www.mankershop.hu
oldalrol ingyenesen let6ltheté Challenge mintaétrenddel ismerkednek meg, mely az alacsony
kaldriatartalmi, minimalis szénhidrat és cukorbevitelen alapuld taplalkozas alapjait kozvetiti €s
tanitja az életmodvaltas irant érdeklédoknek.

14. Mésodik [épésként az érdekldddket megismerteti azzal, hogyan alakitsak ki a napi Otszori étkezés
idérendjét, ami a Challenge program masodik alapvetése (példaul reggeli 08:00 o6ra, tizorai 10:00 ora,
ebéd 13:00 ora, uzsonna 16:00 6ra, vacsora 19:00 o6ra), mely biztositja a folyamatos taplalékbevitelt a
valtozatos étrend alapjan.

15. A program harmadik alapvetéseként azt javasolja a programban résztvevoknek, hogy fogyasszanak
megfeleld mennyiségii tiszta vizet, nem pedig mas tipusu italokat, pl. iidit6t. Ezen alapvetések az
eljaras ala vont szerint teljesen koztudomasunak tekinthetéek, ugyanakkor a magyar lakossag jelent6s
részének még ezen alapelvek elsajatitasa is komoly kihivast jelent.

16. Az eljaras ala vont nyilatkozata azzal egészitend6 ki, hogy a vizsgalt kereskedelmi kommunikacioban
az életmddszer ,,labainak” bemutatdsa keretében az étrend, a napirend és a magas vizfogyasztas
mellett a ,,diétatdmogat6d” Challenge termékek fogyasztasa, valamint a — Kasza Tibor €16 videoibol és
a Facebook zart csoportbol allo — lelki tamogatd kdzosség is szerepel.

17. Osszességében az eljaras ala vont nyilatkozatai és a kereskedelmi kommunikacioban elhangzott
tajékoztatdsok™® alapjan a Challenge életmddrendszer az alabbi pillérekre épiil:

- étrend és napirend,

- magas vizfogyasztas,

- Challenge termékek,

- lelki tAmogato k6zosség.

111.2. Challenge termékek

18. A Challenge termékeket az eljaras ala vont a Challenge Diet Kft.-t6] vasarolja. A termékeket a Tutti
Elelmiszeripari Kft. gyartja, a Challenge Diet Kft. megrendelésére. A Manker Beauty Kft. pedig
(mint egyetlen viszonteladd) arusitja a termékeket a www.mankershop.hu cimen talalhato
webaruhazban. A Challenge termékek értékesitése kizarolag webshopon keresztiil zajlik a
www.mankershop.hu oldalon, viszonteladoi értékesitési csatorna nincs.'*

19. A Challenge termékek 2021. julius 15. 9:00 6ra ota vasarolhatoak meg. Az eljaras ala vont altal kinalt
Challenge termékcsalad folyamatosan béviil. Az indulés pillanataban 6sszesen harom termék kerdilt
forgalmazasra: Challenge kapszula, Challenge Drink - Chocolate Cake izben, és Challenge Drink -
Nosztalgia tejkaramella izben.'®

20. A vizsgélattal érintett allitisok a kezdeti termékkoron kiviil még az alabbi termékeket érintették:®

1. Challenge Body Booster Cocktail (mélna-hibiszkusz, citromos jegestea izekben) 300 és 100
ml-es kiszerelésben — forgalmazas kezdete: 2021. oktober 1.,

2. Challenge Control kapszula — forgalmazas kezdete: 2021. november 7.,

3. Challenge Body Booster Cocktail (gérogdinnye izesités) 300 és 100 ml kiszerelésben —
forgalmazas kezdete: 2021. november 24.,

4. Challenge Reload kapszula — forgalmazas kezdete: 2021. november 10.,

5. Challenge Power italpor — forgalmazas kezdete: 2022. junius 5.

12\/J/18/4-2022. sz. adatszolgaltatas 6-9. bekezdései

131d. pl. 2021. 08. 26. Kasza Tibi Official Instagram vide6 00:37

14V/J/18-4/2022. sz. adatszolgaltatas 16. és 19. bekezdés

15VJ/18-7/2022. sz. feljegyzéssel atemelt B/26-7/2022. sz. nyilatkozat 2. pontban adott vélasz
16 Challenge Drink még tdbb eltérd izben is forgalomba keriilt, az izek folyamatosan béviiltek
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7.

10.

11.

6. Challenge Beauty Booster (mentas limonadé, nagyi malnaszorpje izekben) — forgalmazas
kezdete: 2022. jalius 11.

Az élelmiszerjog altalanos elveir6l és kovetelményeirSl, az Eurépai Elelmiszerbiztonsagi
Hatosaglétrehozasarol és az élelmiszerbiztonsagra vonatkozo eljarasok megallapitasarol szolo az
Eurdpai Parlament és a Tanacs 178/2002/EK Rendelete 2. cikke szerint az élelmiszer minden olyan
feldolgozott, részben feldolgozott vagy feldolgozatlan anyagot, vagy terméket jelent, amelyet emberi
fogyasztasra szannak, illetve amelyet varhatoan emberek fogyasztanak el.
Az étrend-kiegészitokrdl szold 37/2004. (IV. 26.) ESzCsM. rendelet 2. §-anak a) pontja szerint
étrend-kiegészitd a hagyomanyos étrend kiegészitését szolgald olyan élelmiszer, amely koncentralt
formaban tartalmaz tapanyagokat vagy egyéb taplalkozasi vagy élettani hatassal rendelkezd
anyagokat, egyenként vagy kombinaltan; adagolt vagy adagolhat6 formdban keriil forgalomba
(példaul kapszula, pasztilla, tabletta, port tartalmazo tasak, adagolhato por, ampulla, csepegtetds liveg
vagy mas hasonl6 por-, illetve folyadékforma, amely alkalmas kis mennyiség adagolasara).
Az étrend-kiegészitOk tehat élelmiszernek mindsiilnek, igy vonatkoznak rajuk az élelmiszerek
tekintetében irdnyado6 agazati jogszabalyok.
Az interneten elérhetd adatbazis'’ alapjan'® a Challenge Diet Kft. 27 db, a Manker 11 db Challenge
markanévvel rendelkezd étrend-kiegészitd terméket jelentett be az Orszagos Gyogyszerészeti €s
Elelmezés-egészségiigyi Intézethez (a tovabbiakban: OGYEI), mely termékek por, kapszula és
gumivitamin formaban érhetdk el a fogyasztok szamara. Az italporokat, azaz a Challenge Drinkeket
24 féle kiillonbozé izesitésben —eper, csokoladé, tejkaramell, mézeskalacs, vanilia, meleg
zoldségleves, kakads-sargabarackos-dios, tejfolos csirkepaprikas, paradicsomos sth. — regisztraltak,
azonban az eljaras ala vont webaruhazaban egy id6allapotban elérhet6 izek kore ennél sziikebb (kb.
8-9 féle) és idoszakonként cserélodik.
Az eljaras ala vont nyilatkozata!® szerint a Challenge markanév alatt forgalmazott termékek nem
tartoznak a csecsemdk és kisgyermekek szamara késziilt, a specialis gyogyaszati célra szant, valamint
a testtomeg-szabalyozas céljara szolgald, teljes napi étrendet helyettesitd élelmiszerekrdl szolo
Eurdpai Parlament és a Tanacs 609/2013/EU Rendelet hatalya ala.

V.
A vvizsgalt kereskedelmi gyakorlat

IV.1. Challenge életmod és Challenge termékek

12.

Az eljaras ala vont altal 2021 jaliusa ota a Challenge termékek €s életmdd népszeriisitése soran
alkalmazott kereskedelmi gyakorlat az alabbi kommunikacios eszkdzokon valosult meg:
a) a Tarsasag webaruhazaban (https://www.mankershop.hu),
b) az eljaras ala vonthoz, illetve annak iigyvezet6jéhez, Kasza Tiborhoz kothetd alabbi
kozosségi médiafeliileteken:

e ,Challenge Diet Official” zart Facebook csoportban kozzétett bejegyzésekben
(https://www.facebook.com/groups/587125926026388, 2021. julius 28-an jott 1étre,
az elsd bejegyzés 2021. oktober 21-én jelent meg),

o ,challenge diet official” Instagram  profilon  kozzétett  bejegyzésekben
(https://www.instagram.com/challenge_diet_official/, az els6 bejegyzés 2021. jalius
15-én jelent meg),

e Kasza  Tibor sajait  Facebook  oldalan  kozzétett  bejegyzésekben
(https://www.facebook.com/KaszaTibor, 2011. december 22-an jott 1étre)

e Kasza Tibor sajat, ,kaszatibiofficial” Instagram profiljan kozzétett bejegyzésekben
(https://www.instagram.com/kaszatibiofficial/)

c) Challenge diéta asszisztens Android/iOS mobilalkalmazasban,

17VJ/18-68/2022. sz. feljegyzés

18 A jelen versenyfeliigyeleti eljaras kezdetén benytjtott VJ/18-4/2022. szdml adatszolgaltatds 2. szama melléklete
tartalmazza a 2022 augusztusaban forgalmazott termékek listajat.

19VJ/18-4/2022. sz. adatszolgaltatas 4. bekezdés
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

d) televizios reklamban?,
e) radioreklamban??,
f) oriasplakaton??.
A televizids és radios reklamok, valamint az ériasplakatok nem tartalmaztak a vizsgalattal érintett
allitasokat, igy azok tartalmanak ismertetésétol az eljard versenytanacs eltekint.
A Challenge diéta asszisztens alkalmazas célja az eljaras ala vont nyilatkozata?® szerint, hogy
bemutassa a Challenge ¢életmodvaltd programot, az életmodvaltasban részt vevok napirendjének, napi
rutinjanak kialakitasaban segitséget nyujtson, valamint az applikaciot letdlték nyomon kdvethessék
napi vizfogyasztasukat, napi étkezéseik darabszamat. A hirfolyam tartalmat az eljaras ald vont
szerkeszti, igy a ,,Mi a Challenge”, a ,,Challenge 3 fazisa”, valamint a” Vizfogyasztas fontossaga” és
a ,,Gyakori kérdések” meniipontok tartalmat is a Manker Beauty Kft. hatarozza meg. Az
applikacioban megjelené 4, Challenge életmodvaltasban részt vevd holgy (Emese, Dori, Pafka és
Anna) egy ,,Challenge” napja ismerhet6 meg a neviikkel ellatott meniipontok alatt (pl. ,,Emese
tokéletes napja”.) A beszamoldkat az érintett holgyek irtak.
Az eljaras ala vont nyilatkozata szerint a mintaétrendekre €s a termékekre vonatkozd részek esetén az
applikacioba a www.mankershop.hu webaruhaz tartalmat emelik be. Igy valamennyi applikacioban
megjelend termékismertetdben a webdruhazban is megjelend tartalom olvashat6. Amennyiben a
webaruhaz termékismertetokre vonatkozé tartalma modosul, ugy az applikacidoban megjelend szoveg
tartalma is médosul. A webdruhdznak az applikacidba torténd integraldsa révén a termékek vasarlasa
is akként torténik, mint a www.mankershop.hu webaruhazban. Az applikacio kozosségi feliiletét az
érdeklodok a korabbi, a webaruhazbol torténd vasarlasaik soran a termék kifizetését kovetden kapott
koddal vehetik igényben.
Az applikaci6 2022. janius 4-e ota elérheté a Google Play és az App Store alkalmazas-aruhazakban.
Az applikacio dijmentesen letolthetd €s ingyenesen hasznélhato.
A www.mankershop.hu webaruhazban egyrészt Manker markanév alatt forgalmazott termékeket
(kozmetikai termékek, étrend-kiegészitok), masrészt Challenge markanévvel értékesitett étrend-
kiegészité termékeket lehet vasarolni. A honlapon a Termékek cimszora kattintva érhetdek el a
kiilonbozd termékek és csomagajanlatok, koztiik a Challenge termékek is. A kivalasztott termékre
kattintva jelenik meg a termékadatlap, ahol részletes leiras jelenik meg az adott termékrdl
(felhasznalasi javaslat, figyelmeztetés, Osszetevok, atlagos tapérték tablazat).
Az eljaras ala vont éltal a kozosségi médidban kozzétett €16 videokrol>* az alabbi adatok allnak
rendelkezésre:
- a ,challenge diet official” Instagram oldalon 2021. julius - 2022. julius: 425 db video,
- a ,,kaszatibiofficial” Instagram oldalon Challenge témaju videdk 2021. julius - 2022. jalius:
54 db video,
- a ,,Challenge Diet Official” zart Facebook csoportban 2022 juliusaig: 390 db video
(atfedésben a CDO Insta videokkal),
- a Kasza Tibor személyes Facebook oldalan Challenge témaju videdk 2021. julius - 2022
julius: 6 db vide6.?®
A kozzétett videok donté tobbsége a Challenge életmddrendszer és a Challenge termékek
népszerlsitését célozza, azokban a Challenge termékek szoban é€s/vagy vizudlisan is bemutatdsra
keriilnek. Az €16 videok allando résztvevdje Kasza Tibor, aki ezen a modon tartja a kapcsolatot a
Challenge életmodrendszerben résztvevd személyekkel (,lelki tamogatast nyujt a Challenge
csaladtagoknak™): valaszol az ¢l6 adas soran az életmdddal és a termékekkel kapcsolatban a
hozzéaszolasokban érkezé kérdésekre, beszamol sajat és masok tapasztalatair6l, ismerteti az
¢letmodrendszer 1ényegét, népszeriisiti a www.mankershop.hu oldalon elérheté id6szaki akciokat.

20\/J/18-35/2022. sz. beadvany 13-14.sz. mellékletek

21\/J/18-35/2022. sz. beadvany 4-12. sz. mellékletek

22\/J/18-35/2022. sz. beadvany 1-3. sz. mellékletek

23\/J/18-20/2022. sz. beadvany

24V/J/18-69/2022. szamu feljegyzéssel beemelt videdk

25VJ/18-68/2022. szamu feljegyzéssel beemelt képernydmentések az adott kdzdsségi oldalon a megadott idészakban elérhetd
videdk kilistazasarol
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20.

21.

22.

23.

Esetenként csatlakoznak mas személyek is Kasza Tiborhoz beszélgetotarsként (pl.: csaladtagok,

baratok vagy Challenge programban résztvevd ,,Challenge csaladtagok™). A kozzétett videok

hosszusaga eltérd, néhany percestdl akar masfél orasig terjednek, a jellemzo hosszisaga fél- €s egy

ora kozott mozog.

A GVH részletes elemzésre a fent felsorolt videokbol 68 darabot (Gsszesen 24 ora 14 perc

idétartamban) vélasztott ki.?®® A ,challenge diet official” Instagram oldalrol idében aranyosan

elosztva (havi 2-3-at), azon beliil lehetéleg a nagyobb nézettségli videokat valasztotta ki a

megtekintésre. A ,kaszatibiofficial” Instagram oldalrolidében aranyosan a 15 legnagyobb nézettségii

vided keriilt a részletesen elemzettek kozé. A GVH a ,,Challenge Diet Official” zart Facebook

csoport videdinak kivalasztasa soran észlelte, hogy a videoés listanézet nem tartalmazza azt az

informaciot, hogy az egyes videdknak mekkora a nézettsége, az csak akkor latszodik, ha egyenként

megnyitjak a videds bejegyzést. Ezt kovetéen a GVH a Facebook csoport videoit tartalmazo

listanézetbdl oldalanként 5 db-ot, egyenletesen elosztva, véletlenszeriien valasztott ki.

A részletesen elemzett videok majdnem haromnegyedében, 49 esetében azonositott a GVH

egészségre hatd- vagy gyogyhatas allitast.

Az eljaras ala vont altal kozzétett irdsos bejegyzésekkel kapcsolatban az alabbi informaciok allnak

rendelkezésére:

- a ,challenge diet official” Instagram oldalon kozzétett bejegyzések 2021. jalius -2022. julius
kozott: 580 db,

- a ,kaszatiboifficial” Instagram oldalon kozzétett Challenge témaju bejegyzések 2021. jalius -
2022. julius kozott: 60 db,

- a Challenge Diet Official zart Facebook csoportban Kasza Tibor altal kozzétett bejegyzések,
2022 juliusig: kb. 50-60 db,

- Kasza Tibor személyes Facebook oldalan kozzétett Challenge témaja, illetve Kasza Tibor
fogyasarol sz616 bejegyzések 2021. julius — 2022. julius: 15 db.?’

A GVH a posztokban a Challenge terméknevekre, illetve egyéb kulcsszavakra rakeresve azonositott

be egészségre hat allitasokat tartalmazo bejegyzéseket: 2

- a,challenge diet official” Instagram oldalon 23 db,

- a,kaszatiboifficial” Instagram oldalon 5 db,

- aChallenge Diet Official zart Facebook csoportban 14 db.

1V.2. Betegséo megelozésére, kezelésére utald allitasok

1V.2.1. A. Gydgvhatas-allitasok Challenge termékek vonatkozasaban

24.

25.
26.

A Challenge Control kapszula vonatkozasaban a www.mankershop.hu/Challenge-Control-kapszula
weboldalon a sz6ldmag kivonat kapcsan kozlésre keriilt, hogy ,, csokkenti a sziv és érrendszeri
betegségeket, az érelmeszesedést és a daganatos megbetegedéseket”.

Az eljaras ala vont nyilatkozata alapjan az allitast a vizsgalat meginduldsakor tordlte honlapjarol.

Az allitas tovabba megjelent a ,,Challenge diet official” Instagram oldalon 2021. november 7-én
kozzétett irdsos bejegyzésben is:

% \/]/18-68/2022. szam1 feljegyzéssel beemelt lista a kivalasztott videdkrol

27\/J/18-68/2022. szamu feljegyzéssel beemelt képernydmentések az adott kdzdsségi oldalon a megadott idészakban elérhetd
bejegyzések kilistazasarol

28 \/]/18-68/2022. szamu feljegyzéssel beemelt képernydmentések az adott kozosségi oldalon a relevans allitdsokat
tartalmazo bejegyzésekrol
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27. Tovabbi gyogyhatas allitas a Challenge Control kapszula esetében:
,, Csokkenti a koleszterinszintet, és segit megakadalyozni a vércukorszint étkezés utdani gyors

emelkedését.”
wJavitia a nyirokrendszer ontisztulasi képességét, oldja az érgorcsoket, tisztitia az erek belsé
falait.”

Az allitasok a honlapon 2021. november 07. — 2022. jalius kozott, az alkalmazasban: 2022. jinius
04. — julius kozott jelentek meg.

1V.2.2. Gyogvhatas-allitasok a Challenge életmdédrendszerrel kapcsolatban

28. Az

alabbi  gyogyhatas-allitast tartalmazé kereskedelmi kommunikaciok jelentek meg a

»challenge diet official” és a ,,kaszatibiofficial” Instagram oldalan:

2021. szeptember 20-an (https://www.instagram.com/p/CUDRNRIJIMEn/ 24:08): ,, Rengeteg-
rengeteg tizenetet kapok olyan emberektél, akiknek konkrétan a gyogyszerrel menthetetleniil
ossze-vissza ugralo cukra stabilizalodott, jo helyre bedllt, millioan leirtdk, vérnyomdas
gyogyszert le tudtdk tenni, a stressz szintje az embereknek a Challenge kozben brutdlisan
lecsokken [...] olyan emberek, akik millio fajta kisérd betegséggel, minden szarral, amit eddig
nem tudtak levetkozni és gyonyorii eredményeket érnek el.”

2021. szeptember 6-an (https://www.instagram.com/p/CTe6pecl6NI/ 71:10): ,,Nagyon jo
dolgok, amiket elmondtok, hogy milyen jo energiaszintetek van, hogyan javultak egészségiigyi
problémak, valaki el tudta hagyni a vérnyomads gyogyszerét, rengeteg embernek megsziint a
refluxa, nekem pl. ahogy elmondtam az S3-as nagyon sulyos zsirmdjam SO-ra modosult, ami
makk egészséges majam van egy sulyos zsirmaj diagnozis utan 4 honappal.”

2021. oktober 25-én (https://www.instagram.com/p/CUDRNRJIJMEn/ 13:10):
., [beszélgetotars] anyagilag nem egy olcso dolog, de mondtam, hogy az egészség mindennél
tobbet ér [Kasza Tibor] ugyanezt akartam mondani egyébként, hogy nyilvan egyebként
minden ilyen életmodvalto programnak van egy ara, de megmondom Oszintén, hogyha majd
egy kicsikét elkezdi az ember szamolni, hogy nem kolt vérnyomasgyogyszerre,
cukorgyogyszerre, ingdzdsra kiilonbozd korhdzak meg orvosok kozétt, akkor szépen lassan
igazabol eljut oda, hogy talan, talan, ja meg ami meg nehezebben mérheto, hogy hany plusz
évet nyertink, hogy egyiitt lehessiink™

2021. november 21-én (https://www.instagram.com/p/CWiJdrOASmp/ 19:40): ,, Elképesztd
médon javul az egészségiigyi allapota minden challengesnek. Valakinek a PCOS*-e muilt el,

2 A PCO (Policisztas Ovarium) néi szervezet hormonalis megbetegedése. PCOS neve onnan ered, hogy a petefészek kéreg
alatt cisztak sorakoznak (ezek a megérni akaro, de nem tudé petesejtek, tiisz6k).
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valakinek a cukorgydgyszerét nem kell szedni, valakinek a vérnvomdasgyogyszerét nem kell
szedni, a legtobbeknek a reflux gyogyszerét nem kell szedni, iziileti fajdalmak mulnak el, stb.”

« 2021. november 25-én (https://www.instagram.com/p/CWs8efjgO1t/ 42:43). ,, Rengeteg-
rengeteg challenges cukorbetegiink van, akik szépen lassan kezdenek elbucsuzkodni a
cukorgyégyszertdl. Fogok kitenni a Facebook zdrt csoportba egy egészségiigyi kérdésekkel
foglalkozo Challenge posztot, hogy kinek milyen egészségiigyi tapasztalatai vannak a
Challenge kapcsan. ... Fantasztikus eredményeket érnek el letett cukorgyogyszer, letett
vernyomdsgyogyszer, letett refluxgyogyszer, iziileti bantalmak megsziinése, helyrejott
koleszterinszint, nekem az S3-as zsirmajam jott helyre SO-sra.”

e 2021. november 28-an (https://www.instagram.com/p/CW1GiH_ARDf/ 21:48): , olyan
egeszsegligyi javulasokrol szamolnak be a Challenge csaladtagok, a cukorgyogyszerek
elhagydsa, a vérnyomds gyogyszerek elhagydsa, a rendbejott koleszterinszintek, az elmult
refluxok, az iziileti fajdalmak megsziinése és sorolhatnam, tehat a fogydas mellett brutalis a
valtozas.”

« 2021. december 3-an (https://www.instagram.com/p/CXCDi9SAFvH/ 42:56): , Altaldban
inkabb az szokott lenni, hogy rengetegen a vérnyomds csokkentot szépen el tudjak kezdeni
elhagyni a Challenge étrend és a Challenge életmod mellett.”

o 2021. december 5-én (https://www.instagram.com/p/CXF7y -gSb2/ 19:33): , Rengeteg-
rengeteqg Cukorbetegnek javultak dramai modon a cukor eredményei, le tudtak tenni a
cukorgyiogyszereit, stb.sth. Az mindig nagyon fontos, hogy tényleg elképeszté eredményeket
érnek el pajzsmirigy problémaval élok, cukorbetegek, kiilonbozo, barmilyen mdsfajta,
valakinek zsirmdja is van, ugye nekem is S3-as zsirmdjam gyogyult meg SO-ra.”

29. A fentiekhez hozzaflizend6, hogy a videds bejegyzésekben Kasza Tibor tobb alkalommal kifejti,
hogy javasolja az el6zetes orvosi konzultaciot, amennyiben a Challenge életmoddrendszert elkezdeni
kivano fogyasztonak valamilyen ismert betegsége van. Olyan tajékoztatas is elhangzik a Challenge
termékekkel kapcsolatban, hogy azok nem gyogyszerek. Ugyanakkor tobb esetben az orvosi
konzultacid sziikségességének kommunikalasa azzal az informacioval egyiitt jelenik meg, hogy
sokan cukorbetegként, inzulinrezisztensként vagy pajzsmirigybetegség mellett élnek a Challenge
¢letmodrendszer szerint, méaskor pedig gyogyhatasallitas is koveti pl.:

a. 2021.07.16-an a ,kaszatibiofficial” Instagram oldalon: ,,7:45 Pajzsmirigybetegeket
kérdezitek, akinek van egy kis szivritmuszavara. Minden ilyen esteben, ahol barmilyen
pajzsmirigy probléma van, ételintolerancia, hasimoto, nem tudom, egyéb bdarmi olyan,
amirdl csak Te tudsz, meg a kezel6orvosod, az a kérésem, hogy mindenki egyeztessen a
kezelborvosaval. Mert ahany ember, annyi féle specidlis helyzet.”

b. 2021.08.26-an a ,kaszatibiofficial” Instagram oldalon: 10:55 |, [hozzdszoloi kérdés
felolvasasa] Inzulinrezisztensek is szedhetik-e a Kapszulat? [Kasza Tibor:] erre igy nem
valaszolnék, azt mondandam, hogy inzulinrezisztensek is belefoghatnak-e a Challenge-be?
Errdl is sokat beszélgettiink mdr, rengeteg pajzsmirigy problémdval kiizdé és IR-es benne
van a Challenge-ben és fantasztikus eredményeket érnek el, de és ezt mindig elmondom,
hogy a kezeldorvosod jovihagyasdaval és tandcsaival egyiitt, mert minden egyes
egészsegligyi probléma mas és mas.”

c. 2021.11.25-én a ,kaszatibiofficial” Instagram oldalon: ,,42:45 [komment felolvasasa]
Cukorbetegként is csinalhatom a Challenge-et?[valasz] Igen, csindlhatod, mindenképp
konzultalj azért egy pdr szot az orvosoddal rdla, de rengeteg-rengeteg Challenge-es
cukorbetegiink van, aki szépen lassan kezdenek el bucsuzkodni a cukorgyogyszertdl.”

d. 2021.12.05-én challenge diet official” Instagram oldalon: ,, 19:30 Szeretném kérdezni, hogy
cukorbetegeknek is ajanljatok-e a programot kérdezi [hozzdszolo neve]. [valasz] Igen,
rengeteqg-rengeteg cukorbetegnek javultak drdamai modon a cukor-eredményei, le tudtak
tenni a cukorgyogyszert, stb, stb. Ez mindig nagyon fontos - tényleg elképeszts eredményeket
érnek el egyébként pajzsmirigyproblémdaval élok, cukorbetegek, kiilonbozd, valamilyen,
masmilyen, tényleg, valakinek a zsirmdja van, nekem is S3-as zsirmdjam gyogyult meg SO-
dasra, konkrétan azért mondom, hogy meggyogyult, mert az S3-as nagyon sulyos zsirmajam,
négy honap alatt S0-as lett, tehat egy makulatlan, makk egészséges mdjra regenerdlodott a
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Challenge életméddal. Ugyhogy ilyenkor mindig csak annyi a kérésem, hogy konzultdljatok
kerlek, legalabb telefonon a kezelborvosotokkal, és mondjdtok el, hogy mire késziiltiik
belevdgni, Ezt 2 percben mondjdtok el neki. Es akkor & eltudja azt mondani, hogy igen ezzel
minden rendben lesz, vagy azt mondja, hogy oké, de mondjuk annyi kiegészitést tenni az
dllapotod és a laboreredményeid alapjan, hogy csindld igy vagy ugy, vagy picit tegyél
hozzd, vagy vegyél el beldle. Jo, szoval ez fontos, hoqy akinek orvosi problémdja van, annak
mindig a kezelborvosaval konzultalnia kell. Az biztos, az a tuti. Mondom ezt ugy, hogy
tudom, hogy az emberek fele akkor sem fog konzultalni, ha én kényérgdk - egyszeriien
belekezd.

1V.3. Egészséore gsvakorolt hatassal kapcsolatos allitasok

1V.3.1. Egyedi hatasallitisok

30. A vizsgalati jelentés 3. szamu melléklete részletesen tartalmazza az egészségre gyakorolt egyedi
hatasra vonatkozé allitasokat a Challenge termékekkel kapcsolatban. Az attekinthetdség kedvéért a
Iényegileg/tartalmilag azonos, ismétlédo allitasokat az alabbi 1. szamu tablazat tartalmazza. A
tartalmilag azonos allitdsokat az eljard versenytandcs egyféle/azonos allitasnak értékelte. A tablazat
Osszesiti tovabba termékenként, hogy az egyes allitdsok hanyszor jelentek meg videdban, irasos
bejegyzésben, illetve feltiinteti a www.mankershop.hu honlapon torténé megjelenéssel kapcsolatos
adatokat.

1.szamu tablazat

Challenge kapszula

Allitas videos irasos honlapon, illetve
bejegyzések | bejegyzések | alkalmazasban®® valé
szama szama megjelenés idoszaka
Tamogatja, hogy ne legyenek 25 db 13 db
falasi rohamok, telitettségérzés
legyen
Segit a fogyasban 10 db 8 db
Stabilizalja a vércukorszintet 8 db 8 db
Tamogatja az anyagcserét 8db 2db honlap: 2021. december
19-t613!

alkalmazasban: 2022.
junius 04-tol

Gyorsitja, katalizalja, belenditi 5db 10 db
az anyagcserét
Koveti téle a bér a fogyast 1db
Segiti a zsirbontdst 1db 5db
B6 vitaminnal segiti a honlap: 2021. jalius 15. -
szervezet méregtelenitését ¢s 2022. augusztus 05.
kozott*
alkalmazasban: 2022.
junius 04. - augusztus 05.
kozott
Rengeteg olyan aktiv névenyi 1db

hatoanyag is van a

30V/J/18-20/2022. sz. beadvany alapjan az alkalmazasban a honlappal azonos tartalommal jelentek meg a terméktajékoztatok
3L A GVH a webarchive szolgaltatas segitségével, ill. az eljaras soran az alabbi idépontokrol készitett képernyémentéseken
talalta fel ,,B6-vitaminnal segiti szervezeted az anyagcsere folyamatok idedlis miikodésében” allitast: 2021. december 19.,
2022. julius 2., 2022. december 10., 2023. februar 23. (VJ/18-68/2022. szam feljegyzés)
32V/J/18-60/2022. sz. adatszolgaltatasa 7. bekezdésében foglalt nyilatkozata alapjan
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termékekben, ami a bornek,
hajnak, koromnek jo

Novényi rostok bent ragadnak
a pocidban

1db

A Kapszula pedig egy magas
rosttartalmu kapszula, szintén
nem orvossdg, nem gyogyszer,

ahogy sokan irjatok, nem
tabletta, hanem egy kapszula,
amiben szintén rengeteg olyan
novenyi hatoanyag van, ami
szintén az emésztést, a
gvorsabb anyagcserét a
zsiregetest segiti, mindezt
komplex névényi
hatoanyagokkal.”

1db

Felkeriilt 2021.07.25-én
6:58-kor
»challenge diet official”
Instagram oldalra

Challenge Control kapszula

Segiti, tamogatja az
anyagcserét

2db

1db

honlapon: 2021.
november 07. — 2022.
julius kozott >3
alkalmazasban: 2022.
junius 04. — julius kozott

Szénhidrat és a zsir
felszivodasat csokkenti

19.db

12 db

honlapon: 2021.
november 07. — 2022.
julius kozott
alkalmazasban: 2022.
junius 04. — julius kozott

uj lendiiletet ad a fogydasnak

8 db

5db

fehér vesebab:
., Phaseolamin tartalmanak
koszonhetden blokkolja a CH
felszivodasat, ezaltal az at tud
haladni az emésztérendszeren
anélkiil, hogy
zsirként/zsirparnaként
raktarozodna.”
,,Segit a fogyasban, és a
sulytartasban is, megfelelo
étrend mellett.”

5db

2db

Mind a harom allitasra:
honlapon: 2021.
november 07. — 2022.
julius kozott

alkalmazasban: 2022.

janius 04. — jalius kozott

33VJ/18-60/2022. sz. adatszolgaltatasa 7. bekezdésében foglalt nyilatkozata alapjan
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kitozan por:

,, Csokkenti az étkezéssel bevitt
zsir felszivodadsat azzal, hogy
megkoti a zsirmolekuldkat,
meggatolja a felszivodasat és
igy az tavozni tud a széklettel
egylitt.”

., Tamogatja a bélmozgast,
helyreallitja a bélflorat,
normalizalja az emésztést.”
,Javitja a nyirokrendszer
ontisztuldsi képességet, oldja
az érgorcsoket, tisztitja az erek
belso falait.”

Mind a harom allitasra:
honlapon: 2021.
november 07. — 2022.
jalius kozott

alkalmazasban: 2022.
junius  04. — julius
kozott

feketebors kivonat:

,,Segit lebontani a
zsirsejteket, megkonnyitve
ezzel a test szamara az energia
feloldodasat és égését.”

., Pozitiv a hatasa a pango
vesemiikodésre”

Mind a kett6: allitasra:
honlapon: 2021.
november 07. — 2022.
julius kozott
alkalmazasban: 2022.
junius 04. — julius kozott

sz6ldmag kivonat:
., Egyike a természet
leghatékonyabb
antioxidansainak”.
., Erositi az érfalakat”

Mind a kett0: allitasra:
honlapon: 2021.
november 07. — 2022.
julius kozott
alkalmazasban: 2022.
junius 04. — julius kozott

tengeri barnamoszat kivonat:

., Magas jodtartalma miatt
megfeleld életmoddal
kombindlva serkenti az

anyagcserét, ezzel segitve a

testsulycsokkenést, hatékonyan
tamogatva az elhizas elleni

harcot.”

15db

1db

honlapon: 2021.
november 07. — 2022.
julius kozott
alkalmazasban: 2022.
janius 04. — julius k6zott

feketbors gytimdlcskivonat:
,,Segiti az emésztést,
tamogatja a test hatékonyabb
miikodését és az egészséges
sulykezelést.”

., Pezsditoen hat a
vérkeringésre, ezaltal noveli a
szervek és szovetek
oxigénellatasat.”

., Segiti a Control kapszula
hatoanyagainak felszivodasat,
hogy azok még hatékonyabban
fejtsék ki hatasukat.”

Mind a harom allitasra:
honlapon: 2021.
november 07. — 2022.
julius kozott
alkalmazasban: 2022.
junius 04. — julius kozott

Challenge Drink
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tamogatja a fogydsod 9db honlapon: 2021. jalius 15.
—2022. augusztus 05.
kozott
alkalmazasban: 2022.
junius 04. — augusztus 05.
kozott
gyorsitja a fogydst 4 db
¢éjszaka hatékonyabban 3db
zajlanak az
anyagcserefolyamatok, az
emésztés
rengeteg olyan aktiv névényi 1db
hatoanyag is van a
termékekben, ami a bornek,
hajnak, kéromnek jo”
eltelit 1db
Challenge Body Booster
tamogatas az iziileteknek 2 db 1db
eltelit 1db
tamogatads a hajnak 1db
tamogatja a borodet, az 9db 4 db honlapon: 2022. januar
arcborédet 19. —2022. julius 02.
kozott®
alkalmazasban: 2022.
junius 04. — julius 02.
kozott
a bor szarazsdaga csokken, 1db 2021. oktober — 2022
feszesebb és teltebb lesz, a nyara kozott>®
rancok finomodnak, a
gvulladadsok enyhiilnek és a
sejtek pedig észrevétleniil
megujulnak
a bor le tudja kdvetni a fogydst 5db 1db
Challenge Power
Edzéstamogato, edzés 4 db 5db 2022 december
hatékonysagat tamogato
italpor
A benne talalhatéo BCAA-k és honlapon: 2022. junius 5.
glutamin tamogatjak az -2022. augusztus 5.
izomfehérje szintézist, kozott®
valamint fokozzak az edzés alkalmazasban: 2022.
teljesitmeényt junius 04. — augusztus 05.
kozott
az iziiletvédok pedig honlapon: 2022. junius 5.
tamogatjak a porc anyagcsere -2022. augusztus 5. kozott
folyamatait, regeneraciojat, alkalmazasban: 2022.
szerkezetének megorzését. junius 04. — augusztus 05.

34V/J/18-60/2022. sz. adatszolgaltatasa 7. bekezdésében foglalt nyilatkozata alapjan

35 A GVH a webarchive szolgaltatas segitségével talalta fel a megadott két idépontban az allitast (VJ/18-68/2022. szamu
feljegyzés)

3\/J/18-55/2022. sz. adatszolgaltatas 21. bekezdésében tett nyilatkozat

37V/J/18-55/2022. sz. adatszolgaltatas 22. bekezdésében tett nyilatkozat
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\ \ \ kozott

Challenge Reload

tamogatas az 2 db
immunrendszernek
Tobb, mint multivitamin 1db 3 dbs8

1V.3.2. Altalianos egészséore hato allitas

31. A feldolgozott ¢16 videds bejegyzésekben 36 alkalommal fordul eld, hogy a Challenge termékekkel
kapcsolatban a ,,di¢tatamogato” jelzo jelenik meg.

1VV.3.2.1. A Challenge termékek és a Challenge életmodrendszer kozotti kapcsolatot tartalmazo

allitasok

32. A vizsgalati jelentés 4. szamu melléklete tartalmazza a videok részletes feldolgozasat, melyekben
megjelennek a Challenge termékek és a Challenge életmddrendszer kozotti kapcsolatra utald
allitasok.

Az aldbbi 2. szamu tablazat Gsszefoglaldan tartalmazza a videdkban megjelend f6 allitdsokat és
megjelenési adataikat.

33.

34.

2. sz. tablazat

Allitas Videé Facebook/Instagram
bejegyzések
Az életmdd 4 1ababol az egyik a 35db 33db
termékek fogyasztasa
A fogyas konnyebb, ha az étrend 16 db

¢s a magas vizfogyasztas mellett a
termékeket is szedik

A Challenge Drink a vacsora 5db
kivaltasra hivatott
A Challenge egy komplex 14 db
rendszer

A vizsgalt videdkban Kasza Tibor tobbszor is kifejti, hogy mit ért a Challenge életmddrendszeren,
amelynek sordn elhangzik, hogy a Challenge diétdhoz nem feltétleniil sziikségesek a Challenge
termékek, am egyuttal hangsulyozza azt, hogy a Challenge termékek nagy segitséget jelentenek az
életmod betartasaban:

2021.07.25, ChallengeDietOfficial Instagram: 02:30 minden ilyen kérdéssel majd tudjatok
keresni Kocsis Alexandrat, aki csindl nektek olyan személyre szabott Challenge étrendet,
ami passzol a termékekhez és passzolni fog a te izlésedhez és az idébeosztasodhoz is 02:50
eldszor beszélgetiink, hogy mi is a Challenge diéta, a Challenge diétdt igazdabdl az én eddigi
kudarcos diétdimbol gyurtam dssze, hogy eddig miért nem sikeriilt igazan atlépni az
dlomhatart, mi az amiért mindig feladtam, mi volt az, ami nekem probléma volt, és
probaltam a sajat termékfejlesztokkel, akikkel egyébként a Manker termékek késziilnek,
tényleg zsenialis élelmiszermérnékok és tényleg fantasztikus szakemberek olyan
megolddasokat talalni az én problémdimra amiért én mindig feladtam a diétat és ami miatt
nem sikeriilt igazan nagy attorést eléernem, hoQy ne legyenek folyamatos falasi rohamok,
hogy ne legyen az dllando éhségérzet, a sovargads a kaja utan, hogy lehessen sokszor enni,
hogy vacsorara legyen valami olyan tiszta kilépés, olyan keret, amikor azt érzem, hogy le van
zdrva a nap és tudom magam tartani hozza és nem csak egyfolytaban azt latom, hogy uristen
mar megint salata, mert ugye, amit rengetegen le is irnak és ebben teljesen igazuk van és
nem is fogom megcafolni 6ket, hogy igen, egy nagyon tiszta étrenddel és rengeteg mozgassal
barki le tud foQyni, akinek van ehhez elég akaratereje, de az emberek 90 %-anak, koztiik
nekem sincsen daltalaban ehhez, és ezt az élet millioszor bebizonyitotta, nekiink kellenek a
keretek, kellenek azok a pici kis segitségek, kicsi mankok, aki igy fogja a keziinket és dtvezet

38 2021. november 16-4n két bejegyzés egy napon a ,.challenge_diet_official” Instagram oldalon

14

1534 Budapest, Pf. 958



rajta 32:20 Alapvetben ez egy médszer. Ez egy olyan életmédvaltds, ahogy én lefogytam. En
igy fogvtam le. En ezzel a kapszuldval tesztelve, 3x1, foétkezések eldtti 10-15 perccel, b6
vizzel, és a vacsora volt egy keret, ahol kicsekkoltam egy Challenge Drinkkel és igy jott a
kovetkezé nap. En igy fogytam le. Nyilvdn lehet varidlni, mdsképp csindlni, de akkor az nem
az a diéta lesz. En azt tudom ajénlani, ahogy én csindltam. Es akkor fogjatok azt a fajta
eredményt tapasztalni, amit én csinaltam. 32:30 Nyilvan kiilon-kiilon is megvan a hatasuk
[Challenge kapszula és Challenge Drink]. Hiszen, ha csak az étrendet koveted és a vacsordt
kivaltozd Challenge Drinkre, fogsz tapasztalni fogydst, fogsz tapasztalni fogyast, fogsz
tapasztalni pozitiv valtozast. De fogsz tapasztalni plusz olyan éhséget napkézben, ami
zavarni fog a diéta kozben. Ha csak a kapszulat haszndlod, ami dtsegit szépen a napodon,
akkor meg lehet, hogy a vacsordt nem fogod tudni olyan szépen tisztdra megcsindlni, amilyen
a Challenge Drinkkel lenne. A lefekvés eldtt minden esetben én azt érzem [nem fejezi be]
Nem véletlen van igy kitalalva, ebben bizzatok bennem kérlek, meg az én példamban. [Kocsis
Alexandra] llletve a mintaétrendnél is pont igy van. Tehdt ugy raktuk dssze a mintaétrendet
is, hogy a Challenge Drinknek megvan a helye. Es nem hidba. [37 percnél is elmondja ezt
rovidebben]38:50 [hozzaszoloi kérdés: edzés nélkiil is hatasos a Challenge?, Kasza Tibor
valasza] Az elsé egy honmapban - sokszor elmondtam mdr - egy miitét heg miatt nem
edzhettem, egy varrat miatt. Bar igazbol rohadt csunyan gyogyult meg, ugyhogy igazabol
banom, hogy nem edzettem. Es az elsd 10 kil ezzel a tiszta étrenddel és a Challenge
termékekkel ment le, és utdna kezdtem el edzeni.

2021.08.08, ChallengeDietOfficial Instagram: 13:32 [hozzdszolo kérdését olvassa fel] ha
valaki csak a Challenge port rendeli meg, annak is lesz az applikaciora kodja? [Kasza Tibor
valasza] lesz, bar hozzdteszem, hogy ezekrol beszélek nektek egy picit, és tényleg a szeretet
hangjan mondom, hogy csak a valamit rendelem, és tényleg miért nem hiszitek el nekem,
hogy az egész rendszer egyben hatdsos, mi alapjan dontod el, hogy neked ebbdl valami nem
kell, miért nem hiszed el nekem, hogy ez igy egvben van, én kiprobaltam 3 honapig, hogy
nektek ne kelljen, most ugyanezt csindlom a sulytarté diétaval

2021.08.23, ChallengeDietOfficial Instagram: 05:17 négy alapvetésre épiil a Challenge, és
ezt ujra és ujra elmondom, amik 10, 100 év ota veliink lévé alapvetések, az elso, hogy igyal
sok folyadékot, ugye ezt mindenki elmondja, a dietetikusok is szajkozzak, csak valamiért,
biiszke vagyok ra, hogy nekem elhiszitek, most tomegesen erre igy raébrediink, hogy sok
folyadékot kell inni...a masodik alapvetés, amit szintén mar a nagyanyam is mondta nekem,
hogy egyél sokszor kevesebbet, uQye ez alapvetéen a Challenge étrendre épiil,
kaloriaszegényebben, [részletezi a szénhidratszegénységet] errdl szol a Challenge étrend, és
a két termék pedig, ami a Challenge sordn tamogat téged, az egyik az a Challenge kapszula,
[részletezi a hatdsait], mindezt egyébként nagyon okosan és iigyesen teszi, én ezt el tudom
mdr mondani t6bb mint 4 honap tdavlatdbdl, de tobb szdz, t6bb ezer példa van mdr fent a
Challenge Diet oldalon, nézzétek a képeket, olvassatok a beszamoldkat, ez miikodik, a mdsik
pedig a Challenge Drinkek, amik egy nagyon-nagyon tiszta vacsordt hoznak az életetekbe,
aminek az a lényege [...]

2021.09.17, ChallengeDietOfficial Instagram: 12:17 adunk egy jo koncepciot, adunk egy jo
étrendet, adunk mellé tandcsokat, hogy hogyan élj, egy magas vizfogyasztas és a két termék a
Challenge kapszula és a Challenge drink, az alapvetéen az én kordbbi folyamatos
diétazasaim alatt érzett nehézségeket segit kikiisz6bolni, ettol egyszeriibbé, latvanyosabba,
konnyebbé, folyamatosabbd teszi az egész folyamatot, jo, ezek erre hivatottak, nem Kkell
aggodni

2022.01.12, ChallengeDietOfficial Instagram: 26:55 A mintaétrend kovetése nagyon
nagyon fontos. A mintaétrend, a Challenge mintaétrend [a kezén egyet mutat] ¢S a magas
vizfogyasztas [a kezén kettét mutat] egy nagyon fontos kulcs. Ezt egésziti ki a Challenge két
diétatamogato termék [a kezén hdrmat mutat] A Challenge kapszula [a kezén négyet mutat]
és_a Challenge Drinkek [a kezén otét mutat], valamint most mdr a Challenge Control
kapszula, ha valaki mdr a Challenge Gold csomagot vdsdrolja, mar az is benne van. Ez egy
rendszer, ami egyben miikédik. Része az étrend, a tiszta taplalkozas, a magas vizfogyasztas
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és a Challenge dictatamogato termékei. Ez nem egy olyan jaték, hogy ezt-azt amazt igy ... el
lehet igy Challenge-ezgetni, qyerekek, de nem lesz szamottevd eredmény. Ez egy rendszer,
ami egyben gyonyériien ki van taldlva, meg lett alkotva.

2022.03.01., ChallengeDietOfficial Instagram: [0-5:05-ig arrdl beszél, hogy milyen fontos
a lelki tamogatas a sikeres fogyashoz, és milyen tamogato a ,, Challenge csalad”] Tul azon
hogy van egy jo napirendiink, egy zsendlis étrendiink, egy zsenalis diatatamogato
termékcsalad, ami folyamatosan boviil, és segit benneteket, tul azon van egy olyan kézosség
és egy olyan lelki egyiittallds, ahol egyszeriien minden leadott 50 dekanal ott vagyunk és
tapsolunk. 9:00 Gyerekek, ez egy ut. Es mi ennek az dra? Egy minimdlis onfegyelem, egy
minimalis onfegyelem, mert minden, amit az onfegyelemhez hozza kell tenni, azt a Challenge
diétatamogato termékei hozzdteszik ti is tudjatok kicsi sziveim. Ezért lettek megalkotva és jol
lettek megalkotva. 31:00 Drdagdaim nagyon szeretlek benneteket, irany a mankershop-hu.
Sziasztok!

2022.04.08., ChallengeDietOfficial Instagram: 21:47 Edeseim, kiteszek egy #reklam-ot és
elmondom, hogy a kezddknek az élete - hogy hogyan lehet a Challengbe jelentkezni, és mi a
Challenge. Mindenkinek a Challenge utja a [Kasza-Darai Andrea] a www.mankershop.hu
oldalon kezdddik. Tehdt mindenki ide megy elészor. [Kasza Tibor] a www.mankershop.hu-
ra, [Kasza-Darai Andrea kozbeszolasa nyoman arrdl beszélnek, hogy vegetarianus étrend is
elérheté itt] Es minden Challenge kezdének négy labon all a Challenge. Ezt a négy labat
bejarni. Az elsé lépés minden Challenge kezdd életében - #reklam, ha valaki nem hallotta
volna - Az elsé lépés a mankershop.hu oldalrdl letélteni a mintétrendek valamelyikét. [az
étrendetek ismereti] Letoltod ingyenes mintaétrendet a manekrshop-hu-rol. Ez az elsd lépés
[egy ujjat mutatja fel]. Mdsodik lépés [két ujjat mutatja fel] megrendeled a Challenge
Complete, vagy a Challenge Complete Gold kezdé csomagodat. Olvassatok el mik vannak
benne, mik a termékek, amik benne vannak. Benne van egyébként a mintaétrendben, hogy
hogyan kell Sket haszndlni. Es a csoportban és akdr ezen az oldalon is rengeteg segitséget
kaptok ez tigyben. A harmadik lépés [harom ujjat mutatja fel] a magas vizfogyasztdis
[mennyiség részletezése]. A negyedik lépés [négy ujjat mutatja fel] pedig ennek a lelki
kozosségnek a kovetése.

2022.04.24., ChallengeDietOfficial Facebook: 16:00 [elétt hozzaszolast olvas fel, amelyben
segitséget kér a kommenteld, hogy melyik termékkel kezdje el] ,,A Challenge egy komplex
életmoédvaltd program. Ne a termékek iranyabdl kozelits, ez biztosan nem jo megkdzelités,
nem valamiféle csodabogyod arusitas zajlik itt. A Challenge egy komplex életmodvaltd
program, egy mintaétrenddel, ami magas vizfogyasztassal, Challenge diétatamogatd
termékekkel. Ezek mindet: az étrendet, a termékeket megtalalod a www.mankershop.hu
oldalon, j6? www. mankershop.hu oldal. De ne mulaszd el kérlek, egy picikét nézz vissza
¢éloket, egy picikét olvasgasd a Challenge csaladtagok kommentjeit [még buzditja, hogy é16
videdkat nézzen vissza utdlag] Adj magadnak a felkésziilésre id6t. Semmi hokusz-pokusz
vagy 0rdongdsség nem zajlik itt, de azért ezt meg kell érteni. [étkezésrdl részletesen beszél -
kozben .vacsi Challenge Drink”, majd a magas vizfogyasztasrél]. Nem mellesleg a
Challenge diétatamogatd termékei is ugy lettek megalkotva, hogy ezzel a magas
vizfogyasztassal egyiitt indul be az a buli, amit remélsz a Challengetdl. Jo, tehat a taplalkozas
- ingyenesen ott van a mankeshop.hu-n, magas vizfogyasztas, a Challenge diétatamogato
termékei. Akar a Challenge Complete, akar a Challenge Complete Gold csomaggal is el
tudod kezdeni, nézd meg, egy picit olvass utdna, nézegesd meg, hogy mik ezek a termékek.
Es az a lelki kozosség, amit mi alkotunk, hogy itt iilok most is vasarnap reggel egy
rovidgatyaban és nyomom, mert sziikkségetek van rdm, mert szilkségem van ratok, mert ez
errdl szol”.

2022.06.03., ChallengeDietOfficial Instagram: 19:45 [komment felolvasas] "Abban
segitsetek, anyagilag nem allunk jol, hogyan tudunk nekiallni? Elég a diéta plusz a viz?"
[valasz] Abszolut, kisciciam. A Challenge étrend letoltheto ingyen a mankershop.hu-rol, azt
ingyenesen le tudod tolteni, jo? 5 étkezést tartalma [az étkezésrol beszél részletesen] A
napirendet tartsatok [elmondja az idopontokat]. A vacsi, ja nalad nincs Challenge Drink,
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akkor vacsora legyen mondjuk [ételeket ajanl]. Es menjen a magas vizfogyasztds [részletezi].
Csodasan_fogtok haladni. Egy picikét t6bb fejmunkadt igénvel majd valdsziniileg, nem
tamogat benneteket a Challenge kapszula, nem tamogat benneteket a Challenge Drink. De,
ha kellé az akarat akkor a Challenge-nek a rendszerével fogtok tudni haladni és én nagy-
nagyon biiszke lesztek ratok”.

- 2022.06.17., ChallengeDietOfficial Facebook: 14:08 [Kasza Tibor] A Challenge
alapvetéseirol egy piciket beszélgessiink. Mert szerintem ez font0S, és most minden ujnak, aki
itt van, egy picikét akkor Senkei Kittivel atbeszéljiik. Ugyanis a koplalasban semmilyen
tekintetben nem hisziink. A koplalds semmilyen jora nem vezet. A Challenge az, amit mi
csindalunk, hogy megvaltoztatjiuk a taplalkozashoz fiiz6dé viszonytokat. Van egy Challenge
mintaétrend, ahhoz tartozik egy napirend, vilagos keretekkel. Ahhoz tartozik egy magas
vizfogyasztas, amirdl mindjart beszéliink, ahhoz tartozik egy diétatamogato termékcsalad,
nem csodaszerek, nem vardzsszerek, nem a rdkkUtatas és az iirkutatds keverékei egyben, meg
nem tudom micsoda. Diétatamogato termékek. Télem, csak ennyit hallhattok. Majd kideritjiik
hol hallhattok tobbet. A lénveg az, hogy diétatamogatd étrendkiegészité termékesaldad. Es az
a lelki munka, amit ehhez hozzatesziink. 30:13 onmagdban az étrenddel a napirenddel, a
magas vizfogytasztassal is fantasztikus eredményt lehet elérni a Challengeben. Ez az
dllitdsom. A diétatamogato termékeink, ahogy el is neveztiik oket egyébként diétatdmogato
termékek, allitom, hoQy ezzel kicsit konnyebb, kiméletesebb és lendiiletesebb eredményhez
vezet a Challenge utad. E nélkiil is rengeteg ember ér el fantasztikus eredményeket, pusztan
az étrend, a napirend, a magas vizfogyasztas és ennek a lelki munkdanak [mutatja a kamera
felé majd magdra és vissza] segitségével. Aki nem engedheti meg magdnak ezeket a
termékeket, vagy nem hisz benniink, az egyész egyszeriien valaszthat ugy, hogy a programnak
ezt a teljesen ingyenes részét valasztia. 25:35 [a kezdoknek ismerteti az alapokat 1.
Mankershop.Au oldalrdl le lehet tolteni ingyen a mintaétrendet 2. lab: a magas vizfogyasztas
3. lab napirend, 4. diétatamogato termékcsalad - itt képpel is megjelenik a Challenge
Complete csomag és a Challenge Complete Gold csomag]

35. A ,.Challenge Diet Official” zart Facbeook csoportban tobb kiemelt bejegyzés®® is egyértelmiivé
teszi, hogy az ¢letmodnak immanens része a termékek fogyasztasa, pl.:

39V/J/18-68/2022. feljegyzés tartalmazza az oldal kiemelt bejegyzéseit
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M Tibor Kasza
1 Adminisztrator - 2021. oktéber 27. - @

Dréga Uj Challenge csaladtagoky A Challenge egy j életmodvaltd program, aminek a
sikeressége részben régen ismert alapvetésekre épiil, részben a fantasztikus Uj fejlesztési a diétat
tamogato természetes Challenge termékekre.

“Ezer éves” alapvetések a Challenge-ben! “Egyél t6bbszor kevesebbet” - Hanyszor hallottuk mar
szakemberektdl ezt a mondatot?!

- A Challenge étrendjében napi 5x étkezés van, valtozatos alapanyagokkal, szénhidrat szegényen
(nem mentesen!!!!) és a lehet6 legkevesebb cukorral (a gylimdlcsokbél nem tudom kivonnig)

“Igyon sok folyadékot!!” - Mondja az orvos ha betegek vagyunk. Ami betegen segit, az ugyebar
egészségesen sem arthat o

- A Challenge masodik alappillére a magas vizfogyasztasW Napi 3-4 liter viz ( nem kéla, nem
energiaital, nem ivolé &) Sima... mentes.... VizZ@

“Ez szép szép, de én nem akarok €éhezni...."

- Itt jon a képbe a Challenge kapszulay, ami magas novényi rosttartalmaval a magas
vizfogyasztas mellett segiti a telitettségérzés kialakulésat, és a benne taldlhatd novényi aktiv
hatdanyagok gyarsitjak a szervezetilink anyagcseréjét, stabilizaljak a vércukorszintet, segitik a
zsitbontast stb... papa falasi rohamok

" Vacsorazz ugy, mint egy koldus"

- Tartja a mondas, na ez igy nem lesz jo, senki nem akar éhesen lefektdni, erre fejlesztettlk ki a
Challenge Drinket, ami egy magas fehérjetartalmu isteni selymes izekben elérhetd, rengeteg
novényi aktiv hatdanyaggal megtamogatott italpor a vacsora kivaltasara és a fogyas gyorsitasara.
Csoki, nosztalgia tejkaramella, eperkrém eperdarabokkal, mézeskalacs.... Ezekben az izekben
kaphato jelenleg. Egy kénnyt kis shake vacsi, ami utan a szervezeted végezheti éjszaka a dolgat,
és nem a vacsora "karmentésével bajlédik majd " egész éjjel.

Es a legfontosabb a Challenge Csalad ¢

Egy Osszetartd csodas, segitokész kozosség, ugyanazzal a céllal, ugyanazokkal a problémakkal,

ugyanazokkal a félelmekkel, és teljes Gszinteséggel. A Challenge legfontosabb pillére hogy téhbé
nem vagy egyediil. Most mar a Challenge csalad tagja vagy'y

36. A ,,diétatamogatd” allando jelzoként jelenik meg a termékekkel kapcsolatban a videdkban.

37. A mintaétrend a www.mankershop.hu oldalrdl tolthetd le, igy azok a fogyasztok is
megkeriilhetetlentil taldlkoznak a termékekkel, akik esetlegesen csak a mintaétrendet szeretnék
letolteni.

1V.3.3. Termékosszetétellel kapcsolatos allitasok
38. A Challenge Body Booster Cooktail vonatkozasaban 2021. oktober 1-jén a ,kaszatibiofficial”
Instagram oldalon és 2021. oktober 5-én a ,.challenge diet official” Instagram oldalon kozzétett
videbban az alabbi tdpanyag Osszetételre vonatkozo allitasok hangzanak el: ,, cukormentes,
gluténmentes, laktozmentes, mindenmentes”. Tovabbi 4 esetben irdsos bejegyzésben jelentek meg
allitasok az aldbbi napokon és csatorndkon:
e 2022.03.07., Challenge Diet Official zart Facebook csoport
e 2021.11.24., ,challenge diet official” Instagram (egy napon
beliil 2 kiilon posztban)
e 2022.03.07., ,challenge diet official” Instagram

39. A Challenge kapszula vonatkozasaban 16 db videdban és 9 db irasos bejegyzésben jelenik meg a
,,magas rosttartalmu, aktiv novényi hatoanyagokkal” éllitas.

40. A Challenge Drink vonatkozasaban 12 db videdban és 9 db irasos bejegyzésben, valamint a
honlapon jelent meg a ,,magas/prémium fehérjetartalom/fehérjében gazdag” allitas.
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1V.4. A kereskedelmi kommunikacio Kiterjedtsége

41. Az alabbi tablazat mutatja be a www.mankershop.hu Ilatogatottsagat 2021 juliustol
bontasban*’:
Ev Hénap Felhasznalé | Felhasznalé 15?3;/2?;1{ Munka- | Vasarlasok
Facebookrdl | Instagramrol . menetek szama
szama
[tizleti titok] | [lizleti titok] | [lizleti titok] | [iizleti [tizleti
2021 |julius titok] titok]
[Uzleti titok] |[lizleti titok] |[lzleti titok] | [lizleti [Uzleti
2021 |augusztus titok] titok]
[tizleti titok] | [tizleti titok] | [lizleti titok] | [iizleti [tizleti
2021 | szeptember titok] titok]
[tizleti titok] | [lizleti titok] | [lizleti titok] | [iizleti [tizleti
2021 | oktdber titok] titok]
[tizleti titok] |[lizleti titok] |[iizleti titok] |[lizleti [tizleti
2021 |november titok] titok]
[tizleti titok] | [tizleti titok] | [lizleti titok] | [lizleti [tizleti
2021 |december titok] titok]
[tizleti titok] | [tizleti titok] | [lizleti titok] | [lizleti [tzleti
2022 |januar titok] titok]
[tizleti titok] | [tizleti titok] | [lizleti titok] | [lizleti [tizleti
2022 | februar titok] titok]
[tizleti titok] | [tizleti titok] | [lizleti titok] | [lizleti [tizleti
2022 |marcius titok] titok]
[tizleti titok] | [tizleti titok] | [lizleti titok] | [lizleti [tizleti
2022 | aprilis titok] titok]
[tizleti titok] | [tizleti titok] | [lizleti titok] | [lizleti [tizleti
2022 | majus titok] titok]
[tizleti titok] |[lizleti titok] |[iizleti titok] |[lizleti [tizleti
2022 |janius titok] titok]
[Uzleti titok] |[lizleti titok] |[lizleti titok] | [Gzleti [lUzleti
2022 |julius titok] titok]
[tizleti titok] |[lizleti titok] |[iizleti titok] |[lizleti [tizleti
2022 |augusztus titok] titok]
[tizleti titok] |[lizleti titok] |[iizleti titok] |[lizleti [tizleti
2022 | szeptember titok] titok]
[Uzleti titok] |[lizleti titok] |[lizleti titok] |[{zleti [tizleti
2022 | oktober titok] titok]
[tizleti titok] |[lizleti titok] |[iizleti titok] |[lizleti [tizleti
2022 | november titok] titok]
[tizleti titok] |[lizleti titok] |[iizleti titok] |[lizleti [tizleti
2022 | december titok] titok]
[Uzleti titok] |[lizleti titok] |[lzleti titok] | [lizleti [tizleti
2023 |januar titok] titok]
[tizleti titok] |[lizleti titok] |[iizleti titok] |[lizleti [tizleti
2023 | februar titok] titok]
[tizleti titok] |[lizleti titok] |[iizleti titok] |[lizleti [tizleti
2023 | mércius titok] titok]

40V/]/18-4/2022. szam1 beadvany 8. melléklet, VVJ/18-60/2022. szam1 beadvany 1. szamu melléklet
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42. A Challenge diétaasszisztens mobilalkalmazas letoltési szamai

41

Letoltések Letoltések

szama App szama Google

Ev Hoénap Store (10S) Play (Android)
2022 | junius [tizleti titok] [tizleti titok]
2022 | jalius [tizleti titok] [lizleti titok]
2022 | augusztus | [iizleti titok] [lizleti titoK]
2022 | szeptember | [iizleti titok] [izleti titok]
2022 | oktéber [tizleti titok] [lizleti titok]
2022 | november | [iizleti titok] [lizleti titok]
2022 | december | [iizleti titok] [lizleti titok]
2023 | januar [lizleti titok] [tizleti titok]
2023 | februar [tizleti titok] [tizleti titok]
2023 | marcius [tizleti titok] [tizleti titok]
Osszesen [ﬁZleti titOk] [tlZleti titOk]

43. A ,,challenge diet official” Instagram oldal kovetdinek szdma az eljardas megindulasakor [{izleti

titok] ezer £& volt, 2023. jiliusaban [iizleti titok] ezer £6.42

44. A ,,Challenge Diet Official” zart Facebook csoport tagjainak szama a kovetkezoképpen alakult:*3

Ev Hoénap Tagok szama
2021 oktdber [tizleti titok]
2021 november | [iizleti titok]
2021 december |[iizleti titok]
2022 januar [lizleti titok]
2022 februar [lizleti titok]
2022 marcius [tizleti titok]
2022 aprilis [lizleti titok]
2022 majus [lizleti titok]
2022 junius [Uizleti titok]
2022 julius [tizleti titok]
2022 augusztus | [lizleti titok]
2022 szeptember | [iizleti titok]
2022 oktober [lizleti titok]

45.
46.

47.

A tagok szama 2023 juliusaban [iizleti titok] f6 volt.**

A megtekintési szamok kapcsan az eljaras ala vont el8adta,” hogy az élé bejelentkezéseket annak
kozzétételekor (azaz €l6ben) nagyjabdl atlagosan 150 személy koveti, kivéve, amikor Kasza Tibor
fontosabb bejelentéseket tesz (példaul arra vonatkozoan, hogy uj termék jelenik meg, vagy ujra
elérhetd egy termékbdl valamilyen izesités, adventi ajanlatok), ilyenkor a bejelentkezeést
nagysagrendileg atlagosan 1400 koriili személy koveti él6ben. Az éldket késdbb (aznap, esetleg a
rakovetkezd napokban) nagysagrendileg atlagosan 3-8000 kozotti személy tekinti meg, de egyes
esetekben természetesen ennél magasabb megtekintés szam is el6fordulhatott. Tapasztalataik szerint
az ¢16 bejelentkezések 3 nap utan teljesen aktualitasukat veszitik és azokat mar nem nézi meg senki.
Kasza Tibor személyes Facebook oldalinak 1 millids kdvetdtabora volt az eljaras megindulasanak
id6épontjaban ¢és a 2023 jaliusaban is ugyanennyi. A ,,kaszatibiofficial” Instagram oldal kdvetdinek
a szama az eljaras megindulasakor 579 ezer £6 volt, 2023 juliusaban 569 ezer £6.4°

41V]/18-20/2022., VJ/18-60/2022. szamu beadvéany 1. szamu melléklet
42V/]/18-68/2022. szamu feljegyzés

43V/J/18-24/2022.

44 \/1/18-68/2022. szémd feljegyzés

45\/J/18-24/2022.

46V/]/18-68/2022. szamu feljegyzés
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1V.5. Az eljaras ala vont altal benvyujtott bizonyitékok

1VV.5.1. Challenge Control kapszula

48. Az eljaras ala vont a Challenge Control kapszulaval kapcsolatban nyilatkozataban*’ rogzitette, hogy

az alabbi allitdsok kozzétételére a termékek Osszetevoivel kapcsolatban a gyartotdl kapott
dokumentumok alapjan kertilt sor.

- A fehér vesebab kivonattal kapcsolatban alkalmazott allitasok:

i ., Phaseolamin tartalmanak  koszonhetoen blokkolja a CH  felszivodasat,
ezaltal az at tud haladni az emésztorendszeren anélkiil, hogy
zsirként/zsirparnaként raktarozodna.”

ii. ,Segit a fogyasban, és a sulytartasban is, megfelelo  étrend mellett.”
iii. ,,Csokkenti a koleszterinszintet, és segit megakadalyozni a  vércukorszint

étkezés utani gyors emelkedését.”

- A kitozan porral (rakfélékbdl) kapcsolatban alkalmazott allitasok:
i. , Csokkenti az étkezéssel bevitt zsir felszivodasat azzal, hogy megkoti a
zsirmolekulakat, meggatolja a felszivodasat és igy az tavozni tud a széklettel
egyiitt.”
ii. ,, Tamogatia a bélmozgast, helyredllitia a bélflorat, normalizalja az emésztést.”
iii. ,Javitia a  nyirokrendszer  ontisztulasi  képességét, oldja az  érgorcsoket,
tisztitja az erek belso falait.”
- A sz6l6mag kivonattal kapcsolatban alkalmazott allitasok:
i. ,,Egyike a természet leghatékonyabb antioxidansainak.”
ii. ,,Erositi az érfalakat”™

iii. ,,Ajanlott a lataszavarok ellen és gyulladdsos folyamatok esetén.’
- Tengeri barnamoszat kivonattal kapcsolatban alkalmazott dllitds: ,, Magas jodtartalma miatt
megfeleld életmoddal kombindlva serkenti az anyagcserét, ezzel segitve a testsulycsékkenést,
hatékonyan tamogatva az elhizds elleni harcot.”
- A feketebors gyiimélcskivonattal kapcsolatban alkalmazott allitdsok:
i. ,Segiti az emésztést, tamogatia a test hatékonyabb  miikodését és  az
egészseges sulykezelést.”
ii. ,,Segit lebontani a zsirsejteket, megkonnyitve ezzel a test szamdra az energia
feloldodasat és égését.”

’

iii. , Pezsditben hat a vérkeringésre, ezadltal noveli a szervek és  szovetek
oxigénellatasat.”

iv. ,, Pozitiv a hatasa a pango vesemiikodésre”

V. ,Elosegiti  és  fokozza a tapanyagok  hatékonyabb  felszivodasat  az
emésztorendszerben.”

vi. ,Segiti a Control kapszula hatoanyagainak felszivodasat, hogy azok még

hatékonyabban fejtsék ki hatasukat.”

49. A fehér vesebab vonatkozasaban a relevans tanulmanyokat a nyilatkozatuk 12.-14. szamu

50.

mellékleteként, a sz6lomag-kivonatra vonatkozo tanulmanyt a 15. szama mellékletként, a tengeri
barnamoszat kivonatra vonatkozd tanulmanyt a 16. szamt mellékletként, valamint a feketebors
gylimoleskivonatra vonatkozo tanulmanyt a 17. szamu mellékletként csatoltak. 18. szamu
mellékletként csatolasra kertilt tovabba a Challenge Control kapszula gyartmanylapja. Az eljarés ala
vont hangsulyozza, hogy a gyart6 altal a rendelkezésiikre bocsatott Control kapszulaval kapcsolatos
allitasaikat ezen tanulmanyok attekintését kovetden, johiszemiien tették kozze.

Az eljaras ala vont rogzitette nyilatkozataban, hogy a Control kapszula kapcsan kozzétett allitdsokat a
termek gyartdja bocsatotta rendelkezésiikre €s nem jelezte szamukra, hogy ezen allitasok alkalmazasa
elétt azok jogszabalyokkal valdo 0Osszhangjat (kiilonds tekintettel az e teriileten kozvetlen
alkalmazando europai unios rendeleteknek valdo megfeleldségét) kiilon vizsgalniuk kellene. Kezdd, és

47\/J/18-4/2022.
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5l.

52.

53.

54.

55.

56.

igy az izleti élet ezen terliletén még tapasztalatlan vallalkozasként azt feltételezték, hogy ezt a
vizsgélatot a gyartd mar elvégezte. Az eljards ald vont ujonnan piacra 1épd vallalkozasként nem
ismerte az étrend-kiegészitok piacan torténd, egyes termékek egészségre gyakorolt hatdsara
vonatkozo6 allitdsok kozzétételével kapcsolatos nagyon szigora szabalyokat és sajnalatos modon nem
idoben fordult ilyen teriileten jartas szakemberekhez. Mindezen okokbol kifolyolag, bizva a gyartd
altal rendelkezésére bocsatott dokumentumokban, az egyébként csak nagyon sziik korben
alkalmazott, tehat Kizarolag a Challenge Control kapszula termékadatlapjan koézzétett allitasok
jogszabalyi megfeleldségét sajnalatos modon eldzetes vizsgalatnak nem vetette ala.

Id6kozben az eljaras ald vontat a megbizott jogi szakértdje tdjékoztatta, hogy a Challenge Control
kapszula kapcsan megfogalmazott allitasai az élelmiszerekkel kapcsolatos, tapanyag-Osszetételre
vonatkozo allitasokrol szold az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2006. december 20-i 1924/2006/EK
rendelete (a tovabbiakban: 1924/2006/EK rendelet) 2. cikkének 5. pontjaban meghatarozott
egészségre vonatkozo allitasnak mindsiilnek.

Az eljaras ala vont a jogi szakértOvel torténd konzultacid oOta tisztaban van azzal, hogy a GVH a
termék (illetve a termék Osszetevoinek) egészségre gyakorolt hatdsat alatamasztd bizonyitékokat
onmagukban nem fogadja el - fiiggetleniil attol, hogy alatamasztjak-e a vizsgalt kereskedelmi
kommunikécioban kozzétett egészségre gyakorolt hatast megfogalmazo allitdsok valdsagtartalmat -
figyelemmel arra, hogy a GVH eljarasa nem vezethet az EFSA, illetve az Eur6pai Bizottsag
eljarasaval ellentétes eredményre. Az allitasok szakmai szempontbol torténd értékelését az EFSA
végzi el, az allitasok alkalmazhatosagarol pedig az Eurdpai Bizottsdg dont.

Az eljaras ald vont nyilatkozatdban rogziti, hogy az allitdsok eldzetes értékelését kovetden arra jutott,
hogy azok az Eurdpai Bizottsag altal engedélyezett [az 1924/2006/EK rendelet 13. cikk (3)
bekezdésében meghatarozott, a Bizottsdg a nem betegségek kockéazatdnak csokkentését, illetve a
gyermekek fejlodését és egészségét érintd, élelmiszerekkel kapcsolatos, egészségre vonatkozo,
engedélyezett allitasok jegyzékének megallapitasarol szolo 432/2012/EU rendelettel megallapitott (a
tovabbiakban: 432/2012/EU rendelet vagy k6zosségi lista) Gn. k6zosségi listan nem szerepelnek.
Ugyanakkor az eljaras ala vont eldadta, hogy egyes, a gyartotol kapott €s igy az eljaras ala vont altal
is haszndlt allitdsokhoz hasonlo tartalma allitdsok azonosithatéak az EFSA 4ltal kezelt un.
konszolidacios listan ,,on hold” (fiiggdben) statusszal, tehat ezen allitdsok alkalmazhatosaga kapcsan
az Eurdpai Bizottsdg még nemfoglalt allast). Az eljaras ala vont hangsulyozta, hogy a fliggében 1évo
allitasok az ¢élelmiszer vallalkoz6 feleldssége mellett az atmeneti iddszakban alkalmazhatoak.

Az eljaras ald vont rogzitette nyilatkozataban, hogy nem fordult egyedi kérelem benyujtasaval az
illetékes hatosagokhoz az allitasok listara torténd felvételét illetden. A GVH-nak az allitasok
alkalmazhatdosagaval kapcsolatos jogi allaspontjanak megismeréséig, a jogi megfelelés maradéktalan
biztositasa, illetve az esetleges jogsértés akar csak latszatanak elkeriilése érdekében, a Challenge
Control kapszula kapcsan a kérdéses allitasokat a honlapon kozzétett termék leirasabdl eltavolitottak,
vagyis a jelen versenyfeliigyeleti eljaras soran vizsgalt kereskedelmi gyakorlattal haladéktalanul és
onként felhagyott.

Az eljaras ala vont az alabbi tablazatban az altala a Challenge Control kapszula kapcsan alkalmazott,
az EFSA konszolidaciods listan ,,on-hold” statuszban 1évo allitasokat tartalmazza.

. EESA Mankershop altal
Osszetevo EFSA allitas ID Statusz | megfogalmazott
allitas

Clinically/scientifically
proven to improve the
overall health and
appearance of the skin

Egyike a természet
2145 |on-hold | leghatékonyabb
antioxidansainak” .

Sz6lomag kivonat
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Clinically/scientifically
proven to maintain heart,

cardiovascular and vessel on-hold
Sz6l6mag kivonat health, supports metabolism | 2146 ,,Erositi az érfalakat”
Contributes to a beneficial
on-hold
effect on blood pressur
Barnamoszat 1. Strengthens the
: : on-hold
immunity
2. A generally restorative Magas jodtartalma
product for the maintenance miatt megfeleld
of body’s functions — eletm?dfial ]
ensures the necessary 1346 kombinalva s?rkentz
amount of iodine in the on-hold | 47 anvageseret, ezzel
body for the physiological seguvea
self-regulation of iodine testsulycsokkenest,
exchange, strengthens the hatékonyan o
immunity tamogatva az”elhzzas
Beneficially affects the elleni harcot.
function of the digestive 1348 |on-hold
system
Feketebors ., Segiti az emésztést,
gyiimolcskivonat tamogatja a test
Helps to maintain natural 2116 | on-hold hafél.c.m?yclzbl’)
digestive functions miikodését és az
egeszséges
sulykezelést.”
,,Segiti a Control
kapszula
hatoanyagainak
2109 |on-hold | felszivodasdat, hogy
azok meég
hatékonyabban fejtsék
Supports appetite, digestion ki hé,l,ta”fk.a,t'
and absorption of nutrients. »Eldsegiti és fokozza
Helps to digest toxins. a tapanyagok
Helps in body We|ght 2109 On'hOId hatekonyabb
control. felszivodasat az
emésztorendszerben
,,Segiti az emésztést,
tamogatja a test
2109 |on-hold hafélforfy abb
miikodesét és az
egészséges
sulykezelést.”
Helps to cleanse the liver ,, Pezsditéen hat a
by increasing blood vérkeringésre, ezdltal
circulation through its fine |2113 |on-hold | noveli a szervek és

blood vessels and
capillaries.

szovetek
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V1.5.2. Challenge Body Booster Cocktail

S7.

58.
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A Challenge Body Booster Cocktail-lel kapcsolatban az eljaras ala vont nyilatkozatdban*® az
alabbiakat rogzitette.
A Body Booster Cocktail nevii termék harom fajta izben (citromos jegestea, malna-hibiszkusz ¢€s
gorogdinnye) és két fajta kiszerelésben (100 g ¢és 300 g) volt elérhetd a webaruhazban. Az eljaras aléa
vont a termék forgalmazasat 2022. junius elején teljesen megsziintette. Rogzitette, hogy a Body
Booster citromos jeges tea izesitésti 100 g-os és 300 g-0s kiszerelésli, valamint a gordgdinnye
izesitésti 300 g-os kiszerelésii termékekbdl 2022. junius 9-én fogadtak utoljara vasarloi megrendelést,
a 100g-os gorogdinnye izesitésii, valamint a Malna Hibiszkusz izt 100 g-os és 300 g-os kiszerelésu
termékekbdl pedig 2022. junius 10-én kapta az utolsé megrendeléseket.
Az eljaras ald vont a kereskedelmi kommunikaciéban hasznalt alabbi allitdsokat a Body Booster
Cocktail termékek kollagén (a termék 87-90%-ban tartalmazza ezt az Gsszetevot) és hialuronsav
tartalmara alapozva fogalmazta meg:

,,a bor egy olyan komplex tamogatast kap, aminek hatdasara a bor szarazsaga csokken”™

- ,abor[..] feszesebb és teltebb lesz, a rancok finomodnak™

-, a gyulladasok enyhiilnek”

-, a sejtek pedig észrevétleniil megujulnak.”

-, egy fantasztikus tamogato termék a borod megujulasahoz a boréd feszességének a
megtartdsahoz a fogyds tamogatasdhoz,

-, tdmogatja a bérddet, az arcborddet, a hajadat, a pocaknak szépen a rugalmassdagdat, milyen
modon tudja a vizet megkétni a borod, hogy milyen modon tudja szépen, tényleg azt az
egészséges rugalmassagat megtartani vagy visszanyerni, amivel le tudja kovetni a
fogyadsodat.”

Az eljards ald vont nyilatkozatdhoz csatolta a hialuronsav bér szdrazsagara, feszességére,
hidrataltsagara, valamint az 6regedd bdrre gyakorolt kedvezd hatdsdval kapcsolatos gyartd altal
rendelkezésére bocsatott tanulmanyokat a 2-4 sz. mellékletként, valamint a kollagén bor Gregedésre,
feszességére gyakorolt kedvezo hatasaival kapcsolatos tanulméanyokat 5-7 sz. mellékletként.

Az eljards ald vont a tanulményok attekintését kovetden az allitdsokat johiszemiien tette kozzé,
ugyanakkor az allitasok jogszabalyi megfeleldségét sajnalatos modon eldzetes vizsgalatnak nem
vetette ala. Tekintettel arra, hogy az eljaras ald vont a Body Booster termékeket egyaltalan nem
forgalmazza mar, azoknak az archiv termékadatlapjait is tordlte, a kifogéasolt allitasok tehat mar
semmilyen formaban nem elérhetéek a webaruhazban.

Az allitasok eldzetes értekelését kovetden az eljarads ala vont azt a kovetkeztetést vonta le, hogy azok
az Europai Bizottsag altal engedélyezett in. kozosségi listan nem szerepelnek. Az eljaras ala vont
rogzitette tovabba, hogy nem fordult egyedi kérelem benytjtasaval az illetékes hatdésagokhoz az
allitasok kozosségi listara torténd felvételét illetden.

Az eljaras ala vont csatolta tovabba a Body Booster Cocktailok gyartmanylapjait (8-10. szamu
mellékletek), tovabba a termékekre vonatkozo recepturakat (11-13. szdmu mellékletek). Az eljaras
ald vont jelezte tovabba, hogy a Malna-hibiszkusz és Gorogdinnye izesitésli termékek feketetea
levélkivonatot és koffeint nem tartalmaztak.

Az eljaras ala vont hivatkozik tovabba a 9. szamu mellékletként csatolt gyartmanylapra, melynek
allergén sora egyértelmiien tartalmazza, hogy a termék nem tartalmaz sem glutént sem laktozt.
Tudomasa szerint nincs hatdlyban olyan jogszabaly, amely meghataroznd a laktézmentes
termékekben alkalmazhat6é maximalis laktéz mennyiségét. Hivatkozik a ,.Biotech-dontésre™*®,
melyben a GVH szintén az Innovacios és Technoldgiai Minisztérium altal a ,,mentes” jel6léssel
ellatott élelmiszerek vizsgalata soran alkalmazott 0,1 g/100 g, illetve 0,1 g/100 cm? hatarértékre hivja
fel a figyelmet a ,laktozmentes” jeloléssel ellatott termékekre iranyuld vizsgéalata kapcsan.
Allaspontja szerint a termék gyartmanylapjat figyelembe véve a termék e szempont szerint is
laktozmentesnek tekinthetd. Hangstlyozza, hogy a fogyasztoknak az élelmiszerek gluténmentessége
vagy csOkkentett gluténtartalma tekintetében nyujtott tajékoztatasra vonatkozd kovetelményekrdl

48\/J/18-9/2022.
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66.

67.

68.

69.

70.

71.

72.

73.

74.

szolo 828/2014/EU végrehajtasi rendeletének melléklete tartalmazza, hogy a ,,gluténmentes”
kijelentés csak abban az esetben hasznalhato, ha az élelmiszer a végsd fogyasztonak értékesitett
formajaban legfeljebb 20 mg/kg glutént tartalmaz. Az eljaras ala vont allaspontja szerint a termék
ezen feltételt is teljesiti, figyelemmel arra, hogy a gyartmanylap tantisaga szerint egyaltalan nem
tartalmaz glutént.

Az eljards ald vont rogziti tovabba nyilatkozataban, hogy a fentieken kiviil a B/26/2022. szamu
bejelentéses eljarasban 2022. aprilis 22-én benyujtott M 8  szamu mellékletként a GVH
rendelkezésére bocsatotta a gyartdi nyilatkozatot, mely megerdsiti, hogy a termék nem tartalmaz
glutént és laktozt.

A gyéartmanylap tartalmazza a termék cukortartalmara vonatkoz6 informaciot is, mely szerint 100 g
italpor 0,6 g cukrot tartalmaz. Az 1924/2006/ EK rendelet melléklete értelmében az allitas, amely
szerint az élelmiszer cukormentes, valamint a fogyaszté szamara vélhetden ugyanezzel a jelentéssel
bir6 barmely allitas csak akkor alkalmazhatd, ha a termék cukortartalma nem haladja meg a 0,5 g/100
g, illetve a 0,5 g/100 ml hatarértéket.

Az eljaras ala vont hangstlyozza, hogy a rendeletben eldirt hatarértéket a termék minimalis
mértékben, 0,1 grammal 1épi tal, mely elhanyagolhaté kiilonbség a rendeletben meghatarozott
hatarértékhez képest. A GVH a fent hivatkozott Biotech {igyben az un. Iso Whey Zero termék
csomagolasan, illetve gyartmanylapjan feltiintetett adatok szerint 1,8g/100g cukortartalommal bir6
termék kapcsan allapitotta meg, hogy jelentés mértékben meghaladja az 1924/2006/EK rendelet
mellékletében a ,,cukormentes” allitas alkalmazhatosaga tekintetében megjelolt 0,5g/100g
hatarértéket. Az eljaras ald vont altal forgalmazott termék kapcsan allaspontja szerint jelentds eltérés
egyaltalan nem azonosithato.

Hivatkozik tovabba az Fttv. 4. § (1) bekezdésére, mely szerint adott helyzetben altaldban elvarhatd
figyelmességgel és koriiltekintéssel eljaro atlagfogyasztok termékvalasztassal kapcsolatos tigyleti
dontésére a fent ismertetett jelentéktelen eltérés semmilyen hatéssal nincs. Ezen eltérés a fogyaszto
altal észlelt tizenet (,,a termék cukormentes”) szempontjabol teljesen irrelevans, a potencialisan
felkeresendo iizletek, webshopok cukormentes termékei kozotti valasztasat ezen eltérés egyaltalan
nem befolyésolja.

Az eljards ald vont rogziti tovabba, hogy a Citromos JegesTea termék esetén a cukortartalom
0,5g/100g volt, mely teljes mértékben megfelel a jogszabalyi feltételeknek, és az eljaras ala vont célja
a gyartas soran is az volt, hogy a teljes Boody Booster termékcsalad ne tartalmazzon cukrot.

Az eljaras ala vont hatarozott jogi allaspontja, hogy a Body Booster Cocktail — Malna-hibiszkusz
termék vonatkozasaban egyébként egyetlenegy, Kasza Tibor altal tartott €16 adasban elhangzott
»glutén, laktézmentes” allitdsok, valamint a cukormentes termék jellemzd alkalmazasival az
1169/2011/EU rendelet 7. cikk (3) bekezdésében foglaltakat nem sértette meg az eljaras ala vont, e
tekintetben allaspontja szerint a versenyfeliigyeleti eljaras megsziintetésének van helye a Tpvt. 60/A.
§ (1) bekezdésének b) pontjaban foglalt rendelkezésekre figyelemmel.

Az eljaras ala vont az ,.eltelit, valamint tamogatja az iziileteket és a hajat” éllitassal kapcsolatban az
alabbiakat rogziti>.

Az allitasokat a Body Booster Cocktail termékek kollagén (a termék 87-90%-ban tartalmazza ezt az
Osszetevot) és hialuronsav, valamint C-vitamin tartalméra alapozva fogalmazta meg az eljaras ala
vont. Ismételten hangsulyozza, hogy az egyes allitasok/iizenetek értékelésekor azok kontextusa is
kiemelt jelentdséggel bir. A kérdésben szereplé €16 misor f6 témaja a Body Booster Cocktail-ra
vonatkoz6 ndénapi akcid volt, illetve a Challenge életmod fenntartasara vald torekvés eldsegitése
(vizfogyasztas, 5-szori étkezés, stb.). Ennélfogva, a kifogasolt allitas ligyleti dontés befolyasolasara
vald alkalmassagéanak vizsgalatakor azt is sziikséges figyelembe venni, hogy az €16 miisorokban
elhangzo valamennyi informaciéhoz képest milyen elhanyagolhaté hangsulyt/szerepet kaptak a
kifogésolt allitasok az €16 miisor teljes tartalméhoz/6sszes elhangzo lizeneteihez viszonyitva.

A fogyasztoi percepcid ugyanis egy-egy akar 15-45 perces €16, szabad szavas miisorban elhangzo
izenet kapcsan teljesen mas, mint egy leirt, olvashatd reklamiizenet, vagy egy olyan vide6 kapcsan,
ahol a reklamozo egyetlen tlizenetet kivan hangstlyosan célba (azaz a fogyasztokhoz) juttatni.

50\/J/18-20/2022.
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76.

77.

78.

79.

A termék a 432/2012/EU rendelettel és az 1169/2013/EU rendelettel Gsszhangban jelentds
mennyiségben tartalmaz C-vitamint. A C-vitaminnal kapcsolatban a K6zsségi lista tobbek kozott az
alabbi, Eurdpai Bizottsag altal jovahagyott allitdsokat tartalmazza:

Osszetevé | EFSA allitas EFSA ID Statusz
A C-vitamin hozzéjarul a normal
kollagénképzddéshez és ezen Bizottsag altal
C-vitamin | keresztiil a porcok normal 131, 149 jovahagyott
allapotanak, mikodésének allitas
fenntartasahoz.
A C-vitamin hozzéjarul a
megfeleld kollagénképzddéshez és Bizottsag altal
C-vitamin | ezen keresztiil a b6ér normal 131, 137, 149 jovahagyott
allapotanak, miikodésének allitas
fenntartasahoz.

Az eljaras ala vont rogziti, miszerint az allitasokat a 2022. augusztus 26-an kelt adatszolgalatasban a
GVH részére benyujtott tanulmanyok attekintését kovetden johiszemiilen fogalmazta meg
figyelemmel arra a tényre is, hogy a kollagén és a hialuronsav bérre és porcokra gyakorolt kedvezd
hatasai kozismertek, ugyanakkor az allitasok jogszabalyi megfeleldségét sajnalatos modon eldzetes
vizsgalatnak nem vetette ald. R6gziti tovabba, hogy a terméket 2022. junius 10-e 6ta egyaltalan nem
forgalmazza, illetve népszerisiti.

A Challenge Body Booster Cocktail termékkel kapcsolatban, a
www.mankershop.hu  oldalon  kordbban  kozzétett, illetve a  challenge diet official
Instagram oldalon 2021. oktober 14-én kozzétett bejegyzésben is olvashatd azon
allitas vonatkozasaban, hogy ,.a bor szarazsiga csokken, feszesebb és teltebb lesz, a rancok
finomodnak, a gyulladasok enyhiilnek és a sejtek pedig észrevétleniil megujulnak” az eljaras ala vont
az alabbiakat rogzitette®,

Az eljaras ala vont hangsulyozza, hogy az allitds igazolasaval kapcsolatban hivatkozik a 2022.
augusztus 26-an benyujtott nyilatkozatra, melyet valtozatlan formaban, teljes terjedelmében fenntart.
Ismételten hangstlyozza, hogy az éllitdsokat a termék kozmetikai és élelmiszeriparban széleskdrben
is hasznalt kollagén (a termék 87-90%-ban tartalmazza ezt az 6sszetevot) és hialuronsav tartalmara
alapozva fogalmazta meg. A rendelkezésre allo bizonyitékait a 2022. augusztus 26-ai beadvanyban a
GVH rendelkezésére bocsatotta.

Az eljaras ala vont rogziti, miszerint a www.mankershop.hu honlap tartalmanak korabbi valtozatarol
honlapmentések nem allnak rendelkezésére. Figyelemmel arra, hogy a Challenge Body Booster
Cocktail (malna-hibiszkusz, citromos jegestea izekben) 300 és 100 ml-es Kiszerelésli termékcsaladot
2021. oktober 1-t6l értékesitette, a Challenge Body Booster Cocktail (gorogdinnye izesités) 300 és
100 ml kiszerelésii terméket pedig 2021. november 24-ét6l, a kifogasolt allitisok a
www.mankershop.hu oldalon 2021. oktober elejétdl szerepelhettek. Tekintettel arra, hogy a Body
Booster Cocktail termékek értékesitését 2022. junius elején megsziintette, a termékek adatlapjat is
vélhetden a termékek értékesitésének megsziintetésével nagyjabol egyidejiileg tordlhette 2022
nyaran.

1VV.5.3. Challenge kapszula

80.

81.

Az eljaras ala vont a Challenge kapszula vonatkozasaban az alabbi bizonyitékokat nyujtotta be,
illetve az alabbi nyilatkozatot™ tette.

Az eljaras ala vont a ,, Nagyon-nagyon szerencsés voltam, mert nekem tok jo(l) kovette a borom, meg
ilyen szempontbol a termék is nagyon jol vizsgazott, hogy tulajdonképpen jol, jo iitemben [sziinet]

51 \/]/18-55/2022.
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tehat pont egy olyan fogyas volt, hogy én is azt hittem sokkal [sziinet] nekem nagyon-nagyon nagy
volt alul a has - most is van még egy pici pocak - de, hogy tok jo, annak nagyon oriiltem, hogy
gyonyériien lekovette a bdr.” kereskedelmi kommunikaciéval kapcsolatban hangstlyozta, hogy a
video, amelyben az 4llitas elhangzott, a Challenge termékek forgalmazasanak megkezdése el6tt jelent
meg 2021. jalius 14-én. A videdban nincs utalas semmilyen konkrét termékre, igy a Challenge
kapszulara sem. Kasza Tibor pusztan a Challenge termékekrdl altalanossdgban beszél, az allitas
pusztan Kasza Tibor sajat fogyasara utal, akként, hogy a bore jol lekovette a fogyasat (és ekként nem
maradt a fogyast gyakran kisér6 ,,16g6 bér” a hasan, a sajat bore a sajat fogyasa soran feszes maradt.
Az eljaras ala vont allaspontja szerint a Challenge kapszula népszertsitése és a Kasza Tibor fogyasa
¢s borvaltozasai kozott a videdban elhangzott szoveg alapjan Osszefiiggés nem allapithatd meg.
Hangsulyozza, hogy ezt az Fttv. 4. § (1) bekezdése szerinti adott helyzetben altalaban elvarhato
figyelmességgel és koriiltekintéssel eljard atlagfogyasztd sem érthette masként, mivel a Challenge
kapszulat Kasza Tibor konkrétan nem emliti.

82. Allaspontja szerint az - egyébként kontextusabol kiragadottan kiemelt - allitisok nem is tekinthetdek
egészségre vonatkozo allitasoknak az 1924/2006/EK rendelet 2. cikkének (2) bekezdése 5. pontjaban
irtak szerint, mert nem sugalljak vagy sejtetik, hogy a Challenge termékek (mivel utalas nincs a
kérdésben szerepeld Challenge kapszulara) és az egészség kozott Osszefliggés van. A termék a
kiemelt allitdsban nincs konkrétan megnevezve, pusztin Kasza Tibor sajat fogyasaval kapcsolatos
sajat tapasztalatait ismertette, nem népszertisitette a Challenge kapszulat.

83. Az eljaras ala vont hatarozott jogi allaspontja, hogy az allitdsban sem a Challenge termékeket, sem a
Challenge kapszulat nem ruhézta fel az eljaras ala vont olyan tulajdonsaggal vagy hatassal, amivel
nem rendelkezik, és ezért nem sértette meg a 1169/2011/EU rendelet 7. cikk (1) bekezdés b) pontjat,
valamint az Fttv. 6. § (1) bekezdés b) pont bj) alpontjaban foglalt tényallas megvalositasaval az Fitv.
3. §-anak (1) bekezdésében foglalt tilalmat. E tekintetben alldspontja szerint a versenyfeliigyeleti
eljaras megsziintetésének van helye a Tpvt. 60/A. § (1) bekezdésének b) pontjaban foglalt
rendelkezésekre figyelemmel.

84. Allaspontja szerint tovabba a ,,névényi rostok bent ragadnak a pocidban” allitas szintén nem
tekinthetd egészségre hatd allitdsnak az 1924/2006/EK rendelete 2. cikkének 5. pontjaban irtak
szerint, mert az allitas nem sugallja vagy sejteti, hogy a kapszula és az egészség kozott barmilyen
Osszefliggés lenne, nem utal a kapszula semmilyen kedvezd hatéséra.

85. Az eljaras ald vont utal a GVH Versenytanacsanak gyakorlatara®, mely szerint egészségre hato
allitasoknak tekinthetéek azon allitasok, melyek az emberi szervezet normal allapotanak
fenntartdsara, javitasara, miikodésének fokozasara, a természetes, de negativ folyamatok lassitasara
vagy megakadalyozasara vonatkoznak. Allaspontja szerint onmagaban a ,novényi rostok bent
ragadnak a pocidban” allitds nem tekinthetd az emberi szervezet normal allapotanak fenntartasara,
javitasara, miikodésének fokozasara utald kijelentésnek, gyakorlatilag egy ilyen tipusu kijelentés
minden elfogyasztott élelmiszer kapcsan allithato.

86. A Challenge kapszulat tehat allaspontja szerint az eljards ald vont nem ruhazta fel olyan
tulajdonsaggal vagy hatdssal, amivel nem rendelkezik, és igy fel sem meriilhet, hogy megsértette
volna a 1169/2011/EU rendelet 7. cikk (1) bekezdés b) pontjat, valamint az Fttv. 6. § (1) bekezdés b)
pont bj) alpontjdban foglalt tényallas megvaldsitdsaval az Fttv. 3. §-dnak (1) bekezdésében foglalt
tilalmat. E tekintetben allaspontja szerint szintén a versenyfeliigyeleti eljards megsziintetésének van
helye a Tpvt. 60/A. § (1) bekezdésének b) pontjaban foglalt rendelkezésekre figyelemmel.

87. Az eljarés ala vont hangsulyozza, hogy az alabbi allitasokat a Challenge kapszula rosttartalmara
tekintettel fogalmazta meg:

- ,, A kapszula nagyon sokat tamogat a napodban, hiszen egy magas rosttartalom, aktiv novényi
hatoanyaggal az anyagcserét tamogatja, vércukorszintet stabilizalja™
- ,,Egy magas rosttartalmu, baromi jo aktiv ndovényi hatéanyagokkal ellatott kapszulat szedtek a
foétkezések kozott, amitol meég jobban eltelitodtok, [...] még kevésbé vagy éhes.”

-, tényleg stabilizalja azokat a falasi rohamokat”

53VJ/40/2018. szamu versenyfeliigyeleti eljaras
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89.

90.

91.

92.

93.

-, Azeért lett a Challenge kapszula, hogy azokat a vércukor ingadozdsokat, és farkaséhség
rohamokat, és ilyen kin-panik nassolasokat valami egy piciket igy lejjebb huzza bennem, és igy
konnyebben és kiméletesebben tarthato legyen és igy lendiiletesebb fogyds legyen, és igy lett
megalkotva a Challenge kapszula.”
- ,,Megrendeled a Challenge Complete csomagot, ez egy havi teljes adagot tartalmaz, 2 Drink
van benne, valaszd ki, hogy milyen izeket szeretnél, van tobbfajta iz. Es benne van a Challenge
kapszulad, ami az étvagyad megzabolazasaert felel, a teltségérzetért, valamint a fogyas és
anyagcsere folyamatok katalizalasaert, egy zsenialis termék.”
A termék 3 tipust rostfajtat, un. rostkomplexet tartalmaz. A kapszula 6ssztomege 770 mg, melybdl
toltd tomeg 650 mg, ebbdl a kapszula 560
mg rostot tartalmaz, mely a kapszula javasolt napi adagjat tekintve (3 darab) dsszesen 1680 mg rost
bevitelét jelenti. A rostkomplex pektint (500 mg/ kapszula), Konjak-glitkomannant (30 mg/ kapszula)
¢s citrusrostot (30 mg/ kapszula) tartalmaz.
Az eljaras ala vont rogziti, hogy az 1924/2006/EK rendelet melléklete szerint az allitas, amely szerint
az €lelmiszer ¢lelmi rostban gazdag, valamint a fogyasztd szamara vélhetden ugyanezzel a jelentéssel
birdé barmely allitds csak akkor alkalmazhatd, ha a termék élelmirost-tartalma legalabb 6 g/100 g
vagy 3 g/100 kcal. Ez a kiiszobérték a Challenge kapszula kapcsan bdven teljesiil, a napi adagban (3
kapszula Osszesen 2310 mg/ t6lté tomeg 1950 mg (2,3 g/1,9 g), melynek rost tartalma 1680 mg
(1,69). 100 g-os mennyiségre vetitve pedig ez a mennyiség 72,7 g, mely a rendeletben elirt 6-g-0s
hatarértéket béven, mintegy tizszeresen meghaladja.
Mindezek alapjan allaspontja szerint a Challenge kapszula tekintetében jogszerlien hasznalta az
eljaras ald vont a magas rosttartalomra utal6 (élelmi rostban gazdag) jelz6t. Ennek alatamasztasara
bizonyitékul csatolta 1. szdmu mellékletként a gyartmanylapot és 2. szamu mellékletként a
recepturat.
Az eljaras ala vont hangstlyozza, hogy az allitasok tobbségében az élelmi rostokkal kapcsolatos
altalanos, koztudomasu informaciok (példaul hogy vizzel egyiitt fogyasztva telitenek, vagy hogy
tamogatjak az anyagcserét), melyek az Fttv. 4. § (1) bekezdése szerinti adott helyzetben altalaban
elvarhatd figyelmességgel és koriiltekintéssel eljard atlagfogyasztd6 szdmara evidencia, szaméara
koztudomasti tényeknek tekinthetOk, melyek az étrend-kiegészitd termékek kozotti valasztasi
folyamatra semmilyen kihatdssal nincsenek, nem is lehetnek.
A Challenge kapszula rosttartalmat képezd OsszetevOkre nézve (pektin, konjak-gliikomannan a
432/2012/EU rendelet lenti tablazatban bemutatott allitasok alkalmazasat hagyta jova. igy allaspontja
szerint a Challenge kapszula pektintartalmanak a vércukorszintre gyakorolt hatdsara, illetve a
gliikomannan csokkentett energiatartalmu étrend (pl. Challenge életmod) keretein beliili testtomeg
csokkentd hatdsanak allitdsa tudomanyosan megalapozott. A termék ezenkiviil az 1924/2006/EK
rendeletnek megfelelden jelentés mennyiségben tartalmaz B6 vitamint is, melyre vonatkozoan a
432/2012/EU rendelet szintén tartalmaz elfogadott allitasokat.
A termék ndvényi OsszetevOi kapcsdn is taldlhatdak az EFSA konszolidaciés listdn ,,on-hold”,
statuszban szerepld allitasok, melyek alkalmazhatosdga kapcsan az Eurdpai Bizottsag még nem
foglalt allast.

Osszetevé EFSA allitas EFSA ID | Statusz

., A pektinek hozzajarulnak a vér
Pektin normdl koleszterinszintjének 818, 4236
fenntartasdhoz.”

., Az étkezés részekent fogyasztott
pektinek hozzdjarulnak az adott
Pektin étkezést kovetd 786
vercukorszintemelkedés
csokkentéséhez.”

Bizottsag altal
jovahagyott allitas

Bizottsag altal
jovahagyott allitas
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94,

95.

. A gliikomannan hozzajarul a ver 836, .
Konjak- ” , L 1560, Bizottsag altal
. . normal koleszterinszintjének o, 11re
gliikomannan A 3100, jovahagyott allitas
fenntartasahoz. 3017
A gliikomanndn a csékkentet
Konjak- energiatartalmu étrend keretein 54, 1556, |Bizottsag altal
gliikomannan | beliil hozzajarul a 3725, jovahagyott allitas
testtomegcsokkenéshez.”
A gliikomanndn a csékkentet
Konjak- energiatartalmu étrend keretein 54,1556, | Bizottsag altal
gliikomannan | beliil hozzajarul a 3725, jovahagyott allitas
testtomegcsokkenéshez.”
B6 vitamin A BB-_vitamin részt vesz a normal 4283 Bizottsag altal
cisztein-anyagcserében. jovahagyott allitas
A B6-vitamin részt vesz a normal . ..
o . . Bizottsag altal
B6 vitamin energiatermel6 anyagcsere- 75,214 - 17
folyamatokban. jovahagyott allitas
B6 vitamin A B6-vitamin hozzajarul a normal 73, 76, Bizottsag altal
homocisztein-anyagcseréhez. 199 jovahagyott allitas
B6 vitamin A B’G-'vztcfmm‘resz’t vesz a normc’zl 65, 70, 71 Brlzf)ttsag alterll N
fehérje- és glikogén-anyagcseré ben. jovéahagyott allitas
Helps support and balance the
metabolism of fats. on-hold
Supports maintenance of normal
Gorogszéna glucose in blood/help to maintaina | 4186,
magkivonat normal blood glucose level as part of | 4260 on-hold
a healthy lifestyle/Contributes to
normal glucose and insulin
metabolism.
Gorogszéna Contributes to appetite 3050 on-hold
magkivonat | jnelps to support digestion. on-hold
Feketebors o I
. e Helps to maintain natural digestive
gifumolcsklvon functions. 2116 on-hold
Eeketebors Suppor'gs appetlte,_dlgestlon and
. e absorption of nutrients. Helps to
gyiimolcskivon | . . ! 2109 on-hold
at digest toxins. Helps in body weight
control.
Feketebors Helps to cleanse the liver by
gyiimoleskivon | increasing blood circulation through | 2113 on-hold
at its fine blood vessels and capillaries.

Az eljaras ald vont hangsulyozza, hogy a fentiek alapjan latszik, hogy a termék Osszetevoi
vonatkozasaban vannak az Eurdpai Bizottsag altal elfogadott allitasok, illetve ,,on-hold” statuszban
szerepld allitasok is, melyekre allitasait alapozhatta. Ugyanakkor rogziti, hogy a termékkel
kapcsolatos allitasait johiszemtien tette kozzé, ugyanakkor az allitdsok jogszabalyi megfeleldségét
sajnalatos modon eldzetes vizsgalatnak nem vetette ald. Hangsulyozza, hogy a termék webaruhazban
kozzétett adatlapjan a GVH altal az é16 mtisorokban kifogasolt allitasok nem szerepeltek és jelenleg
sem szerepelnek.

Az eljards ald vont a Challenge kapszuldval kapcsolatban alkalmazott ,.élelmi rostban gazdag”,
valamint ,,aktiv novényi hatoanyagot tartalmaz” éllitasok vonatkozasaban az alabbiakat rogzitette.
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96. Hangsulyozza, hogy a Challenge kapszuldban a rost tartalma 6sszetevokon kiviil [mely a 770 mg-bol
(toltd tomeg 650 mg) 560 mg-ot tesz ki kapszulankként)] tovabbi ndvényi Osszetevok talalhatdak.
Ezek a névényi hatéanyagok (Csalankivonat, Wakame tengeri alga, Gorogszéna magkivonat, Fenyo
kéregkivonat, Feketebors gyiimdlcskivonat) 84 mg-ot tesznek ki kapszulanként, ezenkiviil 1 mg a B6
vitamint és 5 mg magnézium Sztearatot tartalmaz a termék kapszulanként. Ezek a mennyiségek a napi
adatot tekintve (3 kapszula) a novényi Osszetevok tekintetében 252 mg-ot, a B6 vitamin tekintetében
3 mg-ot és a magnézium sztearat tekintetében pedig 15 mg-ot tesznek ki. Rogziti, miszerint az aktiv
névényi hatdéanyag jelzo a gyartmanylapon, és a recepturan
is szerepel, illetve az iparagban teljesen Dbevett kifejezés a termék Osszetevdinek
feltiintetésekor, gyiijtonévként hasznaljak a vallalkozasok. Ezzel az értelmezéssel ellentétes hatosagi
gyakorlat az eljaras ala vont szdmara nem ismert.

97. Az eljaras ala vont hivatkozik az OGYEI honlapjan , Mit tartalmaznak az étrendkiegésziték” alcim
alatt fellelhetd informaciokra, mely szerint: ,, A vitamin és asvanyi anyag bevitel kiegészitésére
szolgalo tablettakon, kapszuldkon, pezsgotablettakon tul gyogynovények széles skalajat, gombdkat,
noveényi és dllati eredetii hatoanyagokat, valamint egyéb élettanilag aktiv anyagokat (pl. Q10, L-
karnitin, koffein, stb.) is tartalmazhatnak, igyekezve megfelelni ezzel a fogyasztok széleskorii
elvarasainak, igényeinek.”, illetve ,,A kiegyensulyozott, vegyes taplalkozas biztositia a szervezet
egyensulyi dllapotahoz, normal miikodéséhez sziikséges tapanyagokat (fehérje, szénhidrat, zsir,
vitamin, dsvanyi anyag, élelmi rost) és a biologiailag aktiv dsszeteviket is (antioxiddnsok, L-karnitin,
prebiotikumok, probiotikumok, stb.). Adodhatnak azonban olyan élethelyzetek — szigoru diéta,
fogyodkura, felfokozott, rohano életmod, betegségek utani labadozas, stb. - amikor a megszoritdsok, a
kiegyensulyozatlan, esetleg egyoldalu étrend, a szervezet kimeriilt allapota miatt étrend-kiegészito
fogyasztasara lehet sziikség a szervezet egyensulyi allapotanak fenntartasahoz.” Hangsulyozza, hogy
az OGYEI tajékoztatisa sem tartalmaz arra vonatkozé informaciot, hogy az aktiv anyag allitas
hasznalatanak milyen konkrét kritériumai vannak, az OGYEI is gytijténévként utal rajuk.

98. Az eljaras ala vont rogziti tovabba, hogy a GVH is szamos eljarasban® vizsgalt olyan kereskedelmi
kommunikaciokat, melyben az allitas aktiv vagy novényi OsszetevOkre utal, a GVH hatarozataiban
mégsem adott arra vonatkozoan iranymutatast, hogy milyen feltételek mellett alkalmazhat6 az aktiv
hatdanyagok/ aktiv ndvényi hatdanyagok/ novényi hatdbanyagok allitas.

99. Az 1924/2006/EK rendelet melléklete szerint az allitas, amely szerint az élelmiszer valamely
tadpanyagot vagy egy€b anyagot tartalmaz, és amelyre vonatkozéan e rendelet nem hataroz meg
kiilonos feltételeket, illetve a fogyasztd szamara vélhetden ugyanezzel a jelentéssel bird barmely
allitas csak akkor alkalmazhato, ha a termék e rendelet minden alkalmazandoé rendelkezésének, és
kiilonosen az 5. cikknek megfelel. A vitaminok és dsvanyi anyagok tekintetében a ,,-forras”-allitas
feltételeit kell alkalmazni. Rogziti, miszerint a GVH allaspontja szerint az aktiv novényi hatéanyag
allitas kapcsan az 1924/2006/EK rendelet 5. cikkében foglalt felételeknek sziikséges megfelelni.

100.Az eljaras ald vont hangstlyozza, hogy az aktiv ndvényi hatdéanyagokat a
termék a fentickben kifejtettek és a gyartmanylap tanusaga szerint tartalmaz, ezt a
kifejezést az eljaras ala vont a termék Osszetevoinek megnevezésére hasznalta, hozza e kontextusban
hatasallitasokat nem flizott, és ezen Osszetevok az emberi szervezet szamara hasznosithatdo formaban
vannak jelen a termékben. A termék ndvényi OsszetevOiként felsorolt hatdbanyagok egyébirant
szerepelnek az EFSA konszolidalt listan.

101.Az eljaras ala vont allaspontja szerint az aktiv ndvényi hatéanyagok allitas kapcsan az 1924/2006/EK
rendelet 5. cikkében foglalt kdvetelményeknek tehat eleget tett, mindezek alapjan az élelmi rostban
gazdag €s az aktiv ndvényi hatdanyagot tartalmaz allitasok kapcsan az 1169/2011/EU rendelet 7. cikk
(1) bekezdés a) pontjanak, valamint az Fttv. 6. § (1) bekezdés b) pont ba) alpontjaban foglalt
tényallds megvaldsitasaval az Fttv. 3. §-dnak (1) bekezdésében foglalt tilalom megsértése nem
meriilhet fel.

102.Az eljaras ala vont a ,,rengeteg olyan aktiv névenyi hatoanyag is van a termékekben, ami a bérnek,
hajnak, kérémnek j6” allitassal kapcsolatban rdgziti> nyilatkozataban, miszerint az allitas a 2021.

54 \/J/96/2011., VJ/72/2015.
55\/J/18-24/2022.
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julius 16-ai €16 videoban hangzott el, melyben Kasza Tibor 2 termékrdl beszél, a Challenge
kapszulardl és a Challenge Drinkrdl.

103.Allaspontja szerint a kérdéses allitds nem tekinthetd egészségre vonatkozo allitasnak az
,»1924/2006/EK rendelet”) 2. cikkének 5. pontjaban irtak szerint, mert nem sugall vagy sejtet a
Challenge termék és az egészség kozotti Osszefiiggést. Az idézett allitas annyira altalanos, hétkoznapi
¢s minden konkrét hatésallitast nélkiil6z6, hogy az a GVH korabbi gyakorlata alapjan sem eshet az
egészségre vonatkozéd allitds kategéridba. Az eddigi joggyakorlat az olyan allitdsokat értékelte
egészségre vonatkozd allitasként, melyek specidlis hataséllitasokat (,,rendszeres megujulas”,
»egeszségmeglrzEs™) tartalmaznak, nem altalanos jellegii (,,j0”) informaciokozlést.

104.Az eljaras ala vont hangstulyozza, hogy feltételezve, de nem megengedve, hogy a kérdésben szerepld
allitas a 1924/2006/EK rendelet értelmében egészségre hato allitasként mindsiilhet, a Challenge
kapszulaban szerepl6é Csalan (Urtica diocia) levélkivonat és a feketebors gylimoleskivonat 6sszetevo
kapcsan az EFSA altal kezelt un. konszolidacios listan szerepelnek a kérdésben szerepld allitashoz
hasonlo tartalmu allitasok ,,on hold” (fiiggében) statuszban.

105.Az alabbi tablazat az EFSA konszolidacios listan ,,on-hold” statuszban szerepld Csalan
levélkivonatra és a feketebors gyiimdlcskivonatra vonatkoz6 allitasokat tartalmazza.

Osszetevé EFSA illitas EFSA
ID
Csalan (Urtica diocia) | Reconnu pour contribuer 4 une peau | 2766
levélkivonat nette / reconnu pour aider les peaux a
problémes®®
Csalan (Urtica diocia) | Helps to prevent and eliminate the | 4498
levélkivonat dandruff / Helps to heal the wounds
Piper nigrum FRUIT (feketebors | Helps to cleanse the skin by promoting | 2114
gytimolcskivonat) blood circulation through the fine blood
vessels and capillaries.

106.Az €16 vided kontextusaban szintén megemlitett Challenge Drink pedig a 432/2012-es rendelettel és
az 1169/2011/EU rendelettel 6sszhangban jelentdés mennyiségben tartalmaz C-vitamint (500 mg/100
g). A C-vitaminnal kapcsolatban az Eurdpai Bizottsag a 432/2012-es rendelet mellékletében
meghatarozott un. K6zosségi listan tobbek kozott az alabbi allitas alkalmazasat hagyta jova: ,,A C-
vitamin hozzajarul a megfelelo kollagénképzodéshez és ezen keresztiil a bor normal dllapotanak,
miikodésének fenntartasahoz.”

107.Hangstlyozza, hogy a két szoban forgd termékkel kapcsolatban a vizsgalat altal kifogasolt,
egyetlenegy ¢loszoban elhangzott allitds sem szerepel €s kordbban sem szerepelt a termékek
webaruhazban kozzétett adatlapjain.

108.Az eljaras ala vont allaspontja®’ szerint a Challenge kapszulaval kapcsolatban a www.mankershop.hu
oldalon kozzétett azon allitast, hogy ,,B6-vitaminnal segiti szervezeted az anyagcsere folyamatok
idedlis miikodésében” a 432/2012-es rendelettel és az 1169/2011/EU rendelettel 6sszhangban tette.

109.A kozosségi lista a B6-vitamin kapcsan tobbek kozott az alabbi allitast tartalmazza: ,,A B6-vitamin
részt vesz a normal energiatermeld anyagcsere-folyamatokban.” Az allitds alkalmazasanak feltétele,
hogy az érintett élelmiszer az 1924/2006/EK rendelet szerint B6 vitaminforrasnak mindsiiljon. Az
1924/2006/EK rendelet visszautal a 1169/2011/EU rendelet XIII. mellékletében talalhatod
referenciaértékekre, amely a B6 vitamin esetén 0,21 mg/100g. A Challenge kapszula napi adagja (3
kapszula, 2310 mg) 3 mg B6 vitamint tartalmaz. Mivel a termék napi adagja a referencia érték
tobbszOrosét tartalmazza, ezért a termék vonatkozasaban a B6 vitaminnal kapcsolatos fenti allitasok
jogszerlien hasznalhatdak.

110.Az eljaras ala vont hivatkozik a GVH Versenytanacsanak a VJ/112/2015. szamt versenyfeliigyeleti
eljarasban (,,Numil igy”’) hozott hatdrozatara, melyben megallapitasra kertilt, hogy ,,amennyiben egy
allitds megfogalmazasa nem szd szerint egyezik az engedélyezett allitdsok eurdpai jegyzékében

% Nem hivatalos forditasban az eljaras ald vont altal feltiintetve angolul: Known to contribute to clear skin / known to help
skin problem.
57\/J/18-55/2022.
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szerepld allitassal, de a kommunikacioban szerepl6 allitas fogyasztoi iizenete tartalmaban azonos
azzal - és a termék az allitashoz kapcsolodo alkalmazasi feltételt is teljesiti - ugy az allitas jogszerlien
alkalmazhat6. A GVH tehat sz6 szerinti egyezést nem, de szigoru tartalmi megfelelést var a
kereskedelmi kommunikacioban alkalmazott allitasoktol.”

111.Az eljaras ala vont hivatkozik tovabba a VJ/27/2021. szamu eljarasban (,,Co-VIT 1iigy”) hozott
tigyzard dontésben foglaltakra, miszerint ,,a Co-VIT Multivitamin filmtabletta Osszetevoi
hozzajarulnak az immunrendszer megfelel6 muiikodéséhez” allitas hasznalata nem jogsértd,
figyelemmel arra, hogy a termék A, C, D-vitamin, valamint a cink és a vas 0sszetevOire a kozosségi
listan elfogadott allitas megtalalhato.

112.Az eljaras ala vont allaspontja szerint a Challenge kapszula B6 vitamin tartalmaval kapcsolatos allitas
tartalmaban és az altala kozvetitett {izenet vonatkozasaban is megfelel a kozosségi listan talalhato
allitasnak. Az éallitds alkalmazdsaval nem ruhdzta fel a Challenge terméket olyan hatdssal vagy
tulajdonsaggal, amellyel az nem rendelkezik, hiszen a termék jelentds mennyiségben tartalmaz B6
vitamint. A B6 vitaminnal kapcsolatos allitdsokat az 4gazati jogszabalynak megfeleléen tette, e
korben a fogyasztok megtévesztése fel sem meriilhet. Erre tekintettel allaspontja szerint sem az
1169/2011/EU rendelet 7. cikk (1) bekezdés b) pontjanak megsértése, sem az Fttv. 6. § (1) bekezdés
bj) pontjaban foglalt tényallas megvaldsitasa, sem az Fttv. 3. § (1) és (2) bekezdésben foglalt tilalom
megsértése sem meriilhet fel, igy e tekintetben a versenyfeliigyeleti eljaras megsziintetésének van
helye a Tpvt. 60/A. § (1) bekezdés b) pont alapjan.

113.A Challenge kapszulaval kapcsolatban, a ,.kaszatibiofficial” Instagram
oldalon 2021. november 22-én kozzétett bejegyzésben, illetve a Challenge Diet Official Facebook
csoportban 2022. aprilis 4-én kdzzétett bejegyzésben is olvashatd azon allitas vonatkozasaban, hogy
,,segiti a zsirbontast”, az eljaras ald vont az alabbiakat rogziti®®.

114.Az allitast alapvetéen a termék rosttartalmaval, illetve a termék egyes novényi Osszetevoivel
(gbrogszéna magkivonat, valamint feketebors gylimolcskivonat) Osszefiiggésben tette. A termék 3
tipust rostfajtat, in. rostkomplexet tartalmaz. A kapszula 0ssztomege 770 mg, amelybdl a toltd
tomeg 650 mg. A kapszula 560 mg rostot tartalmaz, amely a kapszula javasolt napi adagjat tekintve
(3 darab) Gsszesen 1680 mg rost bevitelét jelenti. A rostkomplex pektint (500 mg / kapszula), konjak-
gliikomannant (30 mg / kapszula) és citrusrostot (30 mg / kapszula) tartalmaz.

115.A Challenge kapszula élelmi rostban gazdag (magas rosttartalma) étrend-kiegészitd, a termék
Ossztomegével kalkulalva 2310 mg (2,3g) 0ssztomegl napi adagban (3 kapszula) 6sszesen 1950 mg
toltétomeg talalhatod (1,9 g), amelynek rost tartalma 1680 mg (1,6 g). 100 grammos mennyiségre
vetitve ez a mennyiség 72,7 g, amely az 1924/2006-o0s rendeletben meghatarozott, az élelmi rostban
gazdag 4llitas hasznalatahoz eldirt 6g/100g-os hatarértéket jelentdsen meghaladja.

116.Az eljaras ald vont rogziti nyilatkozatdban, hogy a Challenge kapszula rosttartalmat képezo
Osszetevokre nézve (pektin, konjak-glikomannan) az Eurdpai Bizottsig a 432/2012 rendelet
mellékletében a 2022. szeptember 14-ei adatszolgélatas 7. pontjaban szerepld tablazatban bemutatott
allitasok alkalmazasat hagyta jova. Erre tekintettel a Challenge kapszula a gliikomannant tartalmazo
csokkentett energiatartalmu étrend (pl. Challenge életmod) keretein beliili testtomeg csokkentd
hatdsanak 4llitdsa tudomanyosan megalapozott. Koztudomasu tény tovabba, hogy a rosttartalmi
étrend-kiegészitOk mellé javasolt a kiegyensulyozott, magas vizfogyasztas. Erre tekintettel minden
termék - igy a Challenge kapszula is -, amely a magas vizfogyasztast 6sztonzi, segiti a testiinkben
zajlo jotékony folyamatokat, el@segitve ezzel a sejtszintii regeneralodast.

117.A termék ndvényi OsszetevOi (gordgszéna magkivonat, valamint feketebors gylimdlcskivonat)
kapcsan is talalhatdak az EFSA konszolidaciés listdjan ,,on-hold”, statuszban szerepld allitasok,
melyek alkalmazhatdsaga kapcsan az Eurdpai Bizottsag még nem foglalt allast. E korben visszautal a
2022. szeptember 14-eci adatszolgalatas 8. pontjaban szereplé tablazatra. Mindezek alapjan
véleménye szerint latszik, hogy a termék Osszetevdi vonatkozasdban vannak az Eurdpai Bizottsag
altal elfogadott allitasok, illetve ,,on-hold” statuszban szereplé allitasok is, melyekre allitasait
alapozhatta. Ismételten hangstlyozza, hogy a termékkel kapcsolatos allitasait johiszemiien tette
kozzé.

58 \/J/18-55/2022.
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118.Az eljaras ala vont a Challenge kapszulaval kapcsolatban a www.mankershop.hu oldalon korabban
kozzétett azon Allitds vonatkozasaban, miszerint ,,B6-vitaminnal segiti szervezeted a
méregtelenitésben”, az alabbiakat rogzitette.>®

119.Allaspontja szerint az allitast a 432/2012/EU rendelettel és az 1169/2011/EU rendelettel 6sszhangban
tette az eljaras ala vont a Challenge kapszula B6 vitamin tartalmaval kapcsolatosan. Az eljaras ala
vont jelezte, hogy az allitast 2022. augusztus 5-e 6ta nem alkalmazza.

120.A ko6z0Osségi lista a B6 vitamin kapcsan tobbek kozott az alabbi allitast tartalmazza: ,,A B6-vitamin
részt vesz a normal energiatermeld anyagcsere-folyamatokban.”, valamint ,,A B6-vitamin részt vesz a
normal fehérje- és glikogén-anyagcserében.” Az allitasok alkalmazasanak feltétele, hogy az érintett
¢lelmiszer az 1924/2006/EK rendelet szerint B6 vitaminforrasnak mindsiiljon. Az 1924/2006/EK
rendelet visszautal a 1169/2011 rendelet XIII. mellékletében talalhatod referenciaértékekre, amely a
B6 vitamin esetén 0,21 mg/ 100g. A Challenge kapszula napi adagja (3 kapszula, 2310 mg) 3 mg B6
vitamint tartalmaz. Mivel a termék napi adagja a referencia érték tObbszorosét tartalmazza, ezért a
termék vonatkozasaban a B6 vitaminnal kapcsolatos fenti allitasok jogszerlien hasznédlhatoak. A B6
vitamin tehat az Eurdpai Bizottsag altal elfogadott allitasok szerint is szerepet jatszik a fehérjék és
szénhidratok anyagcseréjében, melynek logikus kovetkezménye, hogy e vitamin szerepet jatszik
(azaz segiti) a szervezetet a méregtelenitésben.

121.Az eljaras ala vont hivatkozik a GVH Versenytanacsanak a VJ/112/2015. szdmu versenyfeliigyeleti
eljarasban (,,Numil iigy”) hozott hatdrozatdban foglaltakra, miszerint ,,amennyiben egy allitas
megfogalmazasa nem szo szerint egyezik az engedélyezett allitasok europai jegyzékében szerepld
allitassal, de a kommunikacidban szerepld allitds fogyasztoi lizenete tartalmaban azonos azzal - és a
termék az allitashoz kapcsolodd alkalmazasi feltételt is teljesiti - ugy az allitds jogszerlien
alkalmazhat6”.

122.Allaspontja szerint a Challenge kapszula B6 vitamin tartalméaval kapcsolatos allitas altal kozvetitett
lizenet vonatkozasaban megfelel a kozosségi listan taldlhaté allitdsoknak, azon allitdsok logikus
kovetkezménye. Az allitas alkalmazasaval nem ruhazta fel a Challenge terméket olyan hatassal vagy
tulajdonsaggal, amellyel az nem rendelkezik, hiszen a termék jelentés mennyiségben tartalmaz B6
vitamint. A B6 vitaminnal kapcsolatos allitdsokat a fent emlitett 4gazati jogszabalynak megfeleléen
tette, e korben véleménye szerint a fogyasztok megtévesztése fel sem meriilhet. Erre tekintettel sem
az 1169/2011/EU rendelet 7. cikk (1) bekezdés b) pontjanak megsértése, sem az Fttv. 6. § (1)
bekezdés bj) pontjaban foglalt tényallas megvaldsitasa, sem az Fttv. 3. § (1) és (2) bekezdésben
foglalt tilalom megsértése sem meriilhet fel, igy e tekintetben a versenyfeliigyeleti eljaras
megsziintetésének van helye a Tpvt. 60/A. § (1) bekezdés b) pont alapjan.

IV.5.4. Challenge Drink

123.A Challenge Drink termékkel kapcsolatban az eljaras ald vont az alabbi bizonyitékokat nytjtotta be,
illetve az alabbi nyilatkozatot® tette.

124.A ,tamogatja a fogyadst” allitassal kapcsolatban az eljaras ala vont hangsulyozza, hogy a kifogasolt
allitas nem képezte a videodkban az eljaras ald vont kdzponti lizenetét. Kiemeli, hogy a 2022. februar
21-ei €16 miisorban szamos témat vazolt fel Kasza Tibor, igy a vilaggazdasagi trendeket (aruhiany,
beszerzési €s fogyasztoi arak folyamatos emelkedése), a 2022. februar 28-an megrendezésre keriild
Challenge koncerttel kapcsolatos tudnivalokat, a reggeli étkezés és a fozés fontossagardl is beszélt,
illetve a ,,Hot veggie soup” [Meleg zoldségleves] Challenge Drink bevezetése is téma volt. A termék
bevezetése kapcsan Kasza Tibor foként a termék kiillonbozd elkészitési moddjairdl, fliszerezési
lehetdségeirdl, a termék varidlhatosagarol, allagarol beszélt, a termék hatasai egyaltalan nem
képezték a mondanivald fokuszat. A videdban elhangzik tovabba az is, hogy ,,ElImondom nektek
pontosan mit fogtok tapasztalni: Isteni finom olaszos, vegyes zoldségkrémleves. Snitt, semmi mds.”
Az eljaras ala vont allaspontja szerint sokkal inkabb ez a jellemzé allitas a vide6 egészére nézve, nem
pedig a vizsgalat altal kiragadott félmondat (amely egy 29 perces €16 miisorbdl 3-4 masodpercet tolt
ki).

%9V/J/18-60/2022.
80\/J/18-17/2022.
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125.A 2022. majus 1-jei ¢l6 misor témaja az ¢desanyak, nagymamdk méltatasa, ¢és a tejfolos
csirkepaprikds izli Challenge Drink bevezetése volt. Ezenkiviil részletesen beszélt Kasza Tibor a
dobozos termékekrdl a tasakos termékre torténd attérés okairdl, illetve, hogy kivételesen anyak napja
alkalmabol ismét par napig elérhetek a termékek dobozos kiszerelésben is, tehat ezen €16 miisor sem
a termék hatasaira fokuszalt. Az €16 miisorban egyébként kizardlag a tejfolos csirkepaprikas izi
Challenge Drinkrél volt szo.

126.A GVH Versenytanacsanak kovetkezetes gyakorlata szerint az egyes allitasok/lizenetek értékelésekor
azok kontextusa is kiemelt jelentdséggel bir. Ennélfogva a kifogasolt allitas tgyleti dontés
befolyasolasara valo alkalmassaganak vizsgalatakor azt is sziikséges figyelembe venni, hogy az €16
misorokban elhangz6 valamennyi informaciohoz képest milyen elhanyagolhatd hangsulyt/ szerepet
kapott a kifogasolt allitas az ¢16 musor teljes tartalmahoz/ 0sszes elhangz6 iizeneteihez viszonyitva.
A fogyasztoi percepcid ugyanis egy-egy akar 15-45 perces €16, szabad szavas miisorban elhangzo
izenet kapcsan teljesen mas, mint egy leirt, olvashat6 reklamiizenet, vagy egy olyan vide6 kapcsan,
ahol a reklamoz6 egy lizenetet kivan hangsulyosan célba (azaz a fogyasztokhoz) juttatni.

127.A Challenge Drinkeket jelenleg dobozos formaban, 5 izben (tarkonyos csirkeragu leves, olasz
paradicsomleves, meleg zoldségleves, meggyes joghurt és tejfolos csirkepaprikas), utantoltd
formaban pedig 4 izben (Vanilia alom, Nosztalgia tejkaramell, Choclate Cake, Eperkrém
eperdarabokkal) kinalja az eljaras ala vont a webaruhdzunkban. A termék az alabbi izekben jelenleg
nem elérhetd webdruhazban: Fahéjas tejberizs, Mogyords tejcsoki, Kokuszgolyd, Zserbo-
baracklekvar, Gingerbread. A termékek gyartmanylapjait és recepturait az eljaras ald vont 1-28.
szamu mellékletként csatolta (az utantoltés termékek esetén is a dobozos kiszerelések
gyartmanylapjait csatolta, hiszen a termék 6sszetevoi a kiszereléstdl fiiggetleniil ugyanazok, vagyis a
termékek megegyeznek). A dokumentumok tartalmazzdk a termékek gyartmanylapjait és recepturait,
melyeken megtalalhatoak a termékek dsszetevai.

128.Az eljaras ala vont rogziti, miszerint az ¢16 miisorokban elhangzott ,,tamogatja a fogydst” allitast, a
termék magas proteintartalméaval (fehérjetartalmaval) Osszefiiggésben emlitette Kasza Tibor. A
fehérje, mint 6nallo Osszetevd egészségre gyakorolt, az életmodvaltasban résztvevd személyek
diétajaban megnyilvanulhato jotékony hatasat az Eurdpai Bizottsag altal a 432/2012-es rendelettel
elfogadott allitdsok is alatdmasztjak; mely allitasok alkalmazasanak feltétele, hogy adott termék
legalabb fehérjeforras legyen. Az eljaras ala vont hangsulyozza, hogy a Challenge Drink termékek az
aldbbiakban kifejtettek szerint fehérjében gazdag termékeknek tekinthetdek. Ezen allitasok az
alabbiak:

a. ,,A fehérje hozzéjarul az izomtdmeg névekedéséhez”,
b. ,,A fehérje hozzajarul az izomtomeg fenntartasahoz,”
c. ,,A fehérje hozzéjarul a normal csontozat fenntartasahoz”.

129.Az eljaras ald vont rogziti tovabba, hogy a fehérjefogyasztas révén bekovetkezd izomtomeg
novekedés egyidejlileg a testzsir szdzalék csokkentésével 1is jarhat, igy, fehérje alapt
étrendkiegészitOk fogyasztasa a szénhidrat alapt taplalkozés helyett (példaul vacsora kivaltasa révén)
az ¢életmodvaltas egyik, egyébként széles korben ismert eleme lehet.

130.A Challenge Drink termék az 1924/2006/EK rendelet mellékletében meghatarozott ,fehérjében
gazdag” allitas alkalmazasahoz sziikséges feltételeket az alabbiak szerint teljesiti. Az 1924/2006/EK
rendelet melléklete értelmében az 4llitas, amely szerint az élelmiszer fehérjében gazdag, valamint a
fogyasztd szamara vélhetGen ugyanezzel a jelentéssel bird barmely allitas csak akkor alkalmazhato,
ha az élelmiszer energiaértékének legalabb 20%-at fehérje biztositja.

131.Az eljaras ala vont utal az 1169/2011/EU rendelet XIV. mellékletére, mely tartalmazza az Un.
atvaltasi egylitthatokat a fehérjére jutd energiatartalom kiszamitasahoz. Fehérje esetén ez az
egyiitthato 17 kJ/g, illetve 4 kcal/g.

132.Az eljards ald vont az alabbi tablazat alapjan szemléltette, hogy valamennyi altala forgalmazott
Challenge Drink termék esetén a fehérjében (proteinben) gazdag jelzot a jogszabalyi elvarasokkal
Osszhangban hasznalta:
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A termék
atvaltasi Az energiaérték
Termék 100g- | egyiitthato legalabb 20 %-at
Termék ban talalhato |alkalmazasaval | fehérje biztositja-
Termék izesitése/ energiaértéke | fehérjetartalma | kiszamolt e
elnevezése 100 g-ban a energiaértéke
(kcal) gyartmanylap [1924/2006-0s
alapjan (1g fehérje 4 rendelet
kcal) mellékletének
valé megfelelés]

Tarkonyos 352 60 g 240 keal IGEN
csirkeragu leves
Olasz 362 51 204 kcal IGEN
paradicsomleves
Meleg zoldségleves | 354 52 ¢ 208 kcal IGEN
Meggyes joghurt 388 69 g 276 kcal IGEN
Tejfolos 378 659 260 kal IGEN
csirkepaprikas
Vanilia alom 392 73¢9 292 kcal IGEN
Nosztalgia 362 7449 222 keal IGEN
tejkaramell
Chocolate Cake 357 68 g 272 kcal IGEN
Eperkrém
eperdarabokkal 357 68 g 272 kcal IGEN
Fahéjas tejberizs 385 72 g 288 kcal IGEN
Mogyorés tejesoki | 400 74 g 296 kcal IGEN
Koékuszgolyé 404 719 284 kcal IGEN
Zserbo
baracklekvar 390 729 288 kcal IGEN
Gingerbread 350 69 g 276 kcal IGEN

133.Bar a kifogasolt allitast a termék fehérjetartalma kapcsan tette az eljaras ala vont, megjegyzi, hogy a
gyartmanylapokon feltiintetett, a termékekben talalhato egyes novényi Osszetevok jotékony hatdsaira
vonatkozdan is talalhatdéak az EFSA konszolidéacids listan Un. ,,on-hold” statuszban szerepld allitasok,
melyek alkalmazhatdséga kapcsan az Eurdpai Bizottsag még nem foglalt allast.

Osszetevé EFSA allitas 'IE['): SA | statusz
,,contributes to weight management'-Helps
’ X ] on-hold
.. . in weight control;
Garcinia cambogia 2057
Gyiimolcskivonat Contributes to reduce fat storage; on-hold
reduces sense of appetite” on-hold

,,HCA supresses the lipogenesis and their
accumulating in the body, food intake, and 2651 |on-hold
induced weight loss”

Taraxacum officinale |, Improves liver and gallblader functions/ 2570 |on-hold

Garcinia cambogia
Gyiimolcskivonat
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Gyermeklancfi Supports the liver and biliary functions/ on-hold

Promotes the digestive comfort/Helps to

facillitate fat digestion” on-hold

Taraxacum officinale |,, Stimulates the digestion” 3826 | on-hold

., Support gastrointestinal health"/ "Helps to
support the digestion™/ "Maintenance of the
intestinal functions"/ "Contributes to physical
well-being"/ "Supports better bowel
performance"/ "Supports regular bowel
movements"/ "For a regular bowel motion"/
"Supports bowel transit"/ "Maintains a
regular bowel function"/ "Helps to maintain
bowel function"/ "Helps to maintain optimum
digestive comfort"

., Traditionally used to facilitate the

Malva sylvestris digestion”/ "Used to facilitate the digestion"/
Malyva "Contributes to the digestive comfort"/ 3711 |on-hold
novénykivonat "Helps to support the digestion"/
"Contributes to support the digestion”

Malva sylvestris
Malyva
novénykivonat

3436 |on-hold

134.Az eljards ald vont hangstlyozza, hogy a termékkel kapcsolatos, a vizsgalat altal kifogésolt,
egyetlenegy ¢l6 szoban elhangzott allitast johiszemtien, a fehérje életmodvaltasban betoltott
szerepére, és a termék fentiekben bizonyitott kiemelkedd fehérjetartalméra alapozva tette meg,
ugyanakkor az allitas jogszabalyi megfelel6ségét sajnalatos modon eldzetes vizsgalatnak nem vetette
ald. Rogziti tovabba, hogy a termék webaruhazban kozzétett adatlapjan a GVH altal az €16
musorokban kifogasolt allitds nem szerepel.

135.A ,,magas fehérjetartalmu” éllitassal kapcsolatban hivatkozik a fentiekben leirtakra, illetve a csatolt
gyartmanylapokra, melyek révén allaspontja szerint részletesen bizonyitottak, hogy a Challenge
Drink termékek kapcsan az 1924/2006/EK rendeletben meghatarozott feltételeknek megfelelve
alkalmazta az eljaras ala vont a magas fehérjetartalmu allitasokat. Mindezek alapjan régziti, hogy a
Challenge Drink termékekre vonatkozé magas fehérjetartalomra vonatkoz¢é allitds kapcsan az
1169/2011/EU rendelet 7. cikk (1) bekezdés a) pontjanak, valamint az Fttv. 6. § (1) bekezdés b)
pontja) alpontjdban foglalt tényallas megvaldsitasaval az Fttv. 3. §-dnak (1) bekezdésében foglalt
tilalom megsértése nem meriilhet fel, e tekintetben a versenyfeliigyeleti eljaras megsziintetésének van
helye a Tpvt. 60 §/A (1) bekezdésének b) pontjaban foglalt rendelkezésekre figyelemmel.

136.A ,.kaszatibiofficial” Instagram oldalon 2021. november 22-én kozzétett
bejegyzésben, valamint a Challenge Diet Official Facebook csoportban 2022. dprilis 4-én kozzétett
bejegyzésben a Challenge Drink termékkel kapcsolatban alkalmazott a ,,fogyas gyorsitasara™ vald
allitas vonatkozasdban az aldbbiakat rogziti.

137.Az eljaras ald vont hivatkozik a 2022. oktober 4-én megkiildott adatszolgaltatds 1-12. pontjdban
leirtakra, mivel ott ezzel kapcsolatos allaspontjat mar részletesen kifejtette. Az eljaras ala vont
allaspontja szerint a posztokban kifogasolt ,.gyorsitja a fogyast” allitdAs a termék magas
proteintartalmaval (fehérjetartalmaval) 6sszefiiggésben szerepelhetett a bejegyzésben. A fehérje, mint
0nallo Osszetevd egészségre gyakorolt, az életmodvaltasban résztvevd személyek diétajaban
megnyilvanulhato jotékony hatasat a 432/2012. EU rendelettel elfogadott allitdsok is aldtdmasztjak,
mely allitasok alkalmazasanak feltétele, hogy adott termék legalabb fehérjeforras legyen. Ezen
allitasok az alabbiak:

- ,,A fehérje hozz4jarul az izomtdmeg ndvekedéséhez”,
- ,,A fehérje hozz4ajarul az izomtdmeg fenntartasahoz,”
- ,,A fehérje hozzajarul a normal csontozat fenntartasahoz”.
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138.Amint azt a 2022. oktdber 4-én benyujtott beadvany 9. pontjaban részletesen bemutatta, a Challenge
Drink termékcsalad az 1924/2006/EK6 rendelet mellékletében meghatarozott ,.fehérjében gazdag”
allitas alkalmazasahoz sziikséges feltételeket teljesiti.

139.Utal tovabba arra a kozismert tényre is, hogy a fehérjefogyasztds révén bekodvetkezd izomtomeg
novekedés egyidejiileg a testzsir szazalék csokkentésével is jarhat, igy a fehérje alapt
étrendkiegészitOk fogyasztasa a szénhidrat alapu taplalkozas helyett (példaul vacsora kivaltasa révén)
az ¢letmodvaltas egyik, egyébként széles korben ismert eleme lehet. A fehérjehangsulyos taplalkozas
egy ¢letmodvaltas soran altaldnos szakmai és altalanos (atlagos) fogyasztoi alapvetés is.

140.A kifogasolt allitast a termék fehérjetartalma kapcsan tette ugyan az eljards ala vont, azonban
megjegyzi, hogy a gyartmanylapokon feltiintetett, a termékekben talalhatd egyes névényi 0sszetevok
(igy garcinia cambogia gyimolcskivonat, gyermeklancfii (Taraxacum officinale) gyokérkivonat,
malyva ndvénykivonat kivonat) jotékony hatdsaira vonatkozoan is taldlhatdoak az EFSA (Eurdpai
Elelmiszerbiztonsagi Hatosag) konszolidacios listajan un. ,,on-hold” statuszban szereplé allitasok,
melyek alkalmazhatosaga kapcsan az Eurdpai Bizottsdg még nem foglalt allast. Ezen allitasokat a
2022. oktober 4-én benyujtott beadvany 10. pontjaban foglalta 6ssze.

141.A Challenge Diet Official Facebook csoportban 2021. december 6-an kozzétett videds bejegyzésben
az ,.¢jszaka hatékonyabban zajlanak az anyagcserefolyamatok, az emésztés” 4llitds kapcsan
hangsulyozza, hogy ezt a kijelentést Kasza Tibor altalanossadgban, az ¢életmodvaltas alapvetéseként
tette, nem pedig a
Challenge termékek vonatkozasaban. Az allitas arra a kdoztudomasu tényre vonatkozott, hogy a
fehérjében gazdag, kevés szénhidratot tartalmazé €lelmiszerek fogyasztasa vacsora helyett konnyebb
¢éjjeli emésztést eredményezhet, szemben azzal a helyzettel, amikor a vacsora kaldriadis, nehezebb
¢lelmiszerekbdl all. Utobbi akar nyugtalan alvast és kevésbé hatékony regeneralodast is
eredményezhet, amely egyébként szintén tokéletesen kdztudomasu tény.

142.Ismételten hangsulyozza, hogy az €16 miisorokban kifogasolt allitdsok tigyleti dontés befolyasolasara
vald alkalmassdganak vizsgdlatakor azt is sziikséges figyelembe venni, hogy az ¢él6 miisorokban
elhangzd valamennyi informacidhoz képest milyen elhanyagolhaté hangstlyt/szerepet kapott a
kifogasolt allitds az €16 miisor teljes tartalmahoz, illetve az 6sszes elhangzo lizenetéhez viszonyitva.
A fogyasztoi percepcid ugyanis egy-egy akar 15-45 perces €10, szabad szavas, improvizativ
miisorban elhangz6 lizenet kapcsan teljesen mas, mint egy leirt, (vissza)olvashato reklamiizenet, vagy
egy olyan vided kapcsan, ahol a reklamozd egy iizenetet kivan hangsulyosan célba (azaz a
fogyasztokhoz) juttatni. Amennyiben az eljards ald vontnak a kifogasolt allitds kommunikalasa,
reklamszlogenként valo alkalmazisa lett volna a célja, ezen {lizenetet helyezte volna el az
oriasplakatokon, radioreklamokban. Erre azonban nem kertilt sor.

IV.5.5. Challenge Reload

143.Az eljarés ala vont a Challenge Reload termékkel kapcsolatban az alabbi nyilatkozatot®® tette, illetve
az alabbi bizonyitékokat nyujtotta be.

144 A KaszaTiborOffical Instagram oldalon 2021. november 15-én kozzétett bejegyzésben, valamint a
ChallengeDiet Official Instagram oldalon 2021. november 16-an kozzétett bejegyzésben olvashatd
azon allitassal kapcsolatban, hogy a termék ,.immunrendszert tamogaté multivitamin® az eljaras ala
vont az aldbbiakat rogzitette.

145.Az eljaras ala vont altal forgalmazott Challenge termékek koziil a Reload termék egy multivitamin
tipusu készitmény, mely 2021. november 16. ota kertil értékesitésre.

146.Az allitast alapvetden arra a tényre alapozta az eljaras ala vont, hogy mivel a termék egy
multivitamin készitmény, annak alapvetd funkcidja/rendeltetése, hogy az immunrendszer tdimogatasat
szolgalja. Az eljaras ald vont hangsulyozza, hogy ezt az allitdst mas multivitamint forgalmazé
vallalkozds is kommunikdlja. Az eljards ald vont példaként emliti a Centrum multivitamint
népszerlisitd banneren olvashaté ,,Tamogassa immunrendszerét” szlogent.

147.Az eljaras ald vont nyilatkozatahoz csatolta a Reload termékre vonatkozd gyartmanylapot és
receptarat 1. és 2. szamu mellékletként. Az eljarés ala vont rogzitette, hogy a gyartmanylap tanusitja,

61 \/J/18-32/2022.
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miszerint a termék vitaminokat, asvanyi anyagokat és egyéb hozzaadott hatdéanyagokat tartalmaz (pl.
gingo biloba, csipkebogyo kivonat, mariatovis kivonat). A Reload termék tartalmaz tovabba szamos
olyan vitamint, illetve asvanyi anyagot, melyekkel kapcsolatosan a 432/2012. EU rendelettel az
immunrendszer tdmogatdsaval kapcsolatos allitdsokat hagyott jova. Az eljaras ala vont rogzitette
nyilatkozataban, hogy a termékben az érintett vitaminok €s asvanyi anyagok jelentds mennyiségben
vannak jelen.

148.Az eljaras ald vont az alébbi tablazatban Osszefoglaloan mutatta be, hogy milyen vitaminokat és
asvanyi anyagokat tartalmaz a Reload kapszula (tehat mely 0sszetevokre vonatkozott a kereskedelmi
kommunikécidban szerepld allitas), melyekkel kapcsolatban az Eurdpai Bizottsag az immunrendszer
normal mikodéséhez vald hozzajarulassal kapcsolatos allitasokat fogadott el. A tablazat tartalmazza
tovabba, hogy az allitds alkalmazasdhoz milyen mennyiséget kell a termék 100 g-ra es6 adagjanak
tartalmaznia, illetve, hogy adott mennyiséget a Reload kapszula egy napi, illetve 100 g-re vetitett
adagja tartalmazza-e.
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Vitamin/
asvanyi
anyaq
neve

Az
Bizottsag
43212012/EU
rendelettel
jovahagyott allitas

Eurdpai
altal

Adott vitaminbol a
1169/2011/EL?
rendelet
mellékletében
eldirt jelentds
mennyiség

X

A Reload kapszula
napi adagjaban (1
tabletta 820 mg=
0,82q) az adott
vitamin
mennyisége, illetve
az adott vitamin 100
g-ra vetitett adagja a
kapszulabaol

Adott vitamin
forrasnak mindsiil-
e, és a termék az
1924/2006/EK*
rendelet alapjan igy
a Bizottsag altal
jovahagyott allitas
alkalmazhato-e?

Avitamin | AZ A-vitamin | 120 pg/ 100 g 1600 pg/ 0,82 g lgen
hozzajari az 195121 pg / 100g
immunrendszer normal tehat a termék jelentds
miikGdésehez, mennyiséghen
amennyiben azt tartalmaz A vitamint.
elelmiszer legalabb A-
vitaminforras.”

BG LA B&-vitamin | 0,21 mog/ 100g 28mg/082g lgen
hozzajdrul az 341 mg M00 g, ezért a
immunrendszer normal termék jelentds
miikddésehez.” mennyiséghen

tartalmaz BE vitamint.

B12 A B12-vitamin | 0,375 ug/ 100 g S ugl0,829 Igen
hozzajarul az 6097 pg /100 g
immunrendszer normal ezért a termék jelentds
mikideséhez.” mennyiséghen

tartalmaz B12 vitamint.

C-vitamin | A C-vitamin hozzdjaru! | 12 mg/ 100 g 160 mg/ 0,82 g Igen
ar immunrendszer 19512 mg / 100g
normal mikGdéséhez™ ezért a termék jelentds

mennyiséghen
tartalmaz C vitamint.

D-vitamin | A D-vitamin hozzdjarul | 0,75 pog/ 1009 S5ugf0,82g lgen
az immunrendszer 609, 7 pug/ 1004
normal ezért a termek jelentds
mukGdesehez.” mennyiseghen

tartalmaz D vitamint.

Cink LA cink hozzajarul az | 1,5mgl 100 g 81mg/0,82¢g Igen
immunrendszer mormal 9878 mg/ 100q
miikddésehez.” ezért a termék jelentds

mennyiséghen
tartalmaz cinket.

Réz LA rez hozzajard az | 0,15 mg/ 100g 09mgf0824g lgen
immun rendszer 109,7 mg /100 g,
normal mikGdéséhez. ™ ezért a termék jelentds

mennyiséghen
tartalmaz rezet.

szelén JAszelén hozzajaruaz | 8,25 pg/ 1009 A73ug/i0,82q Igen
immunrendszer normal AT6E ug /10049
miikodéséhez” ezért a termék jelentds

mennyiséghen
tartalmaz szelént.

Vas A vas hozzajarl az | 2,1 mgl 100 g 20,2mg/082q Igen|
immunrendszer normal 2 463 mg / 100 g, ezert
mikadeéséhez” a termék  jelentds

149.Az eljaras ala vont allaspontja szerint a fenti tablazatban szerepldé informacidk alatdmasztjak, hogy a
termék tartalmaz olyan vitaminokat és dsvanyi anyagokat (A, B6, B12, C és D-vitamin, szelén, réz,
vas, cink), melyek hozzajarulnak az immunrendszer normalis miikdéséhez, azaz hétkoznapi nyelven

tamogatjak az immunrendszert.

150.Az eljaras ala vont hivatkozik a GVH Versenytanacsanak a VJ/112/2015. szamu versenyfeliigyeleti
eljarasban (,,Numil iigy”) hozott hatdrozatdban foglaltakra, mely szerint ,,amennyiben egy allitas
megfogalmazasa nem szd szerint egyezik az engedélyezett allitasok eurdpai jegyzékében szerepld
allitassal, de a kommunikacidban szerepld allitds fogyasztdi lizenete tartalmaban azonos azzal - és a
termék az Aallitdshoz kapcsolodo alkalmazasi feltételt is teljesiti - ugy az allitds jogszeriien
alkalmazand6. A GVH tehat sz6 szerinti egyezést nem, de szigoru tartalmi megfelelést var a

kereskedelmi kommunikacioban alkalmazott allitasoktol.”
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151.A GVH Versenytanacsa a VJ/27/2021. szamu eljarasban (,,Co-VIT” iigy) hozott ligyzar6 dontésében
megallapitotta tovabba, hogy ,,a Co-VIT Multivitamin filmtabletta Osszetevéi hozzédjarulnak az
immunrendszer megfeleld miikodéséhez” allitds hasznalata nem jogsértd figyelemmel arra, hogy a
termék A, C, D-vitamin, valamint a cink és a vas Osszetevoire a kozosségi listan elfogadott allitas
megtalalhato.

152.Mindezek alapjan az eljaras ala vont allaspontja szerint a Challenge Reload termékre vonatkozoan a
két Instagram posztban megjelent ,,immunrendszert tAmogatd multivitamin” allitas alkalmazéasaval
nem ruhazta fel a terméket olyan hatassal vagy tulajdonsaggal, mellyel az nem rendelkezik, hiszen a
termék szamos vitamint tartalmaz, melyek tamogatjdk az immunrendszert, ¢s igy e korben a
fogyasztok megtévesztése nem meriilhet fel. Ezért sem a 1169/2011/EU rendelet 7. cikk (1) bekezdés
b) pontjanak megsértése, sem az Fttv. 6. § (1) bekezdés bj) pontjaban foglalt tényallas megvaldsitasa,
sem az Fttv. 3. § (1) bekezdésben foglalt tilalom megsértése nem meriilhet fel, hanem e tekintetben a
versenyfeliigyeleti eljaras megsziintetésének van helye a Tpvt. 60/A. § (1) bekezdés b) pont
alkalmazaséval.

153.A  ChallengeDiet  Official  Instagram  oldalon 2021. november 16-an  kozzétett
bejegyzésekben olvashatd azon allitassal kapcsolatban, miszerint az ,,t0bb mint multivitamin®, az
eljaras ala vont az alabbiakat rogzitette.

154.Az eljarés ala vont az allitast arra alapozta, hogy a Challenge Reload termékben olyan 0sszetevok is
megtalalhatoak, melyeket a piacon elérhetd legtobb multivitamin nem tartalmaz. Ezen dsszetevok a
gyartmanylap tantisdga szerint az alédbbiak: gingo biloba kivonat, mariatévis mag kivonat, zoldtea
Kivonat, csipkebogyd kivonat, feketebors kivonat, fenyOkivonat, Q10 koenzin, valamint szamos
z6ldség- és gyiimolespor. Ezeket az dsszetevoket a piacon elérheté multivitaminok® altalaban nem
tartalmazzak.

155.Az eljaras ala vont allaspontja szerint ezen allitast az Fttv. 4. § (1) bekezdése szerinti, adott
helyzetben 4ltalaban elvarhaté figyelmességgel és koriiltekintéssel eljard atlagfogyasztok sem
érthették masként, mint hogy a termék tartalmazhat olyan Gsszetevoket (pl. gingo biloba), melyet
esetleg mas multivitaminok nem tartalmaznak. az eljaras ala vont hangstlyozza, hogy természetesen
olyan kijelentést egyaltalan nem tett, hogy a fentiekben felsorolt dsszetevoket pusztan az eljaras ala
vont terméke tartalmaznd, illetve e korben a terméket nem ruhazta fel semmilyen kiilonleges
tulajdonsaggal vagy hatasallitassal. Pusztan a valosagnak megfeleld modon jelezte, hogy a termékben
tobb Osszetevd van jelen, mint egy atlagos multivitaminban. A termék 0sszetevoinek attekintésére a
2021. november 16-ai poszt kiilon felhivja a fogyasztok figyelmét: ,,Osszetevék a lapozosban.”

156.A fentiek alapjan az eljaras ala vont hatarozott jogi allaspontja, hogy az allitds kozzététele révén a
fogyasztok részére megtévesztd tajékoztatast nem nyujtott, a termékrol valds informaciot adott kozre.
Ezt az Fttv. 14. §-a szerint a gyartmanylapok becsatoldsaval megfeleléen bizonyitotta is. Mindezek
alapjan allaspontja szerint ezen allitds kapcsan sem az Fttv. 6. § (1) bekezdés bj) pontjaban foglalt
tényallds megvaldsitasa, sem az Fttv. 3. §-anak (1) bekezdésében foglalt tilalom megsértése nem
mertilhet fel, e tekintetben a versenyfeliigyeleti eljaras megsziintetésének van helye a Tpvt. 60/A. §
(1) bekezdésének b) pontjaban foglalt rendelkezésekre figyelemmel.

IV.5.6. Challenge Power

157.Az eljaras ald vont a Challenge Power termékkel kapcsolatban az alabbi nyilatkozatot tette,® illetve
az alabbi bizonyitékokat csatolta.

158.Az eljaras ald vont csatolta a termék gyartmanylapjat és recepturajat 3. és 4. szamu mellékletként.

159.A ChallengeDiet Official Instagram oldalon 2022. junius 5-én kdzzétett bejegyzésben olvashatd azon
allitassal kapcsolatban, hogy az ,,edzés hatékonysagat tamogaté italpor” rogzitette, hogy allaspontja
szerint az allitds a GVH gyakorlata alapjan nem tekintheté a 1924/2006-0s rendelet 2. cikkének 5.
pontjaban irtak szerint egészségre hatd allitdsnak, mert nem sugall vagy sejtet a Challenge Power
termék és az egészség kozotti osszefliggést.

62 Az eljaras ala vont példaként emliti a Béres Multivitamint, a Centrum Multivitamint és a Supradyn Multivitamint.
63 \/J/18-32/2022.
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160.Az eljaras ala vont utalt a VJ/96/2011. szamu ligyre, melyben az eljaras ala vont vallalkozas altal a L-
Carnitine elnevezésli termék kapcsan a ,,Kirobbano energiat ad! Az L-Carnitine 500 mg aktiv
OsszetevOi zsirraktaraidat azonnal hasznosithatd energiava alakitjak, igy kevésbé faradsz el a mozgas
soran.” alkalmazott allitdst mindsitette a GVH Versenytanacsa egészségre hat6 allitasként.

161.Az eljaras ala vont hangsulyozza, hogy ehhez képest az eljaras ala vont altal kommunikalt ,,az edzés
hatékonysagat tamogatd italpor” allitdas semmilyen jovobeli hatast a termék fogyasztasaval
kapcsolatban nem vetit el6re, nem igér, pusztan arra utal, hogy a termék, mint minden L-Karnitint,
BCAA-t, illetve L-glutamint tartalmazé italpor fogyasztasa edzések/testmozgas végzése mellé
javasolt. Az eljaras ald vont allaspontja szerint ezen az allitdson az Fttv. 4. §-dban definialt
atlagfogyaszto sem érthetett mast.

162.Arra az esetre, ha a GVH az allitast egészségre vonatkozé allitasnak tekinti, az eljaras ald vont
eléadja, hogy az allitas kozzétételekor johiszemiien jart el, és figyelemmel volt arra, hogy a L-
leucine, L-valine, L-isoleucine (egyiitt: BCAA- branched chain amino acid — elagazd lancu
aminosavak) sportolashoz torténd fogyasztasat a szakirodalom is ajanlja. A termék egy adagjaban (10
g) jelentds mennyiségili, mintegy 4800 mg BCAA talalhato.

163.A termék tartalmaz tovabba C vitamint, valamint B3 vitamint (un. niacint). Az Eurdpai Bizottsag a
432/2012/EU rendelettel elfogadta azon allitast, mely szerint ,,a C-vitamin hozzajarul az
immunrendszer normal miikddéséhez intenziv testmozgas alatt vagy azt kdvetéen”, amennyiben a
termék naponta 200 mg C-vitamin bevitelét biztositja. A Challenge Power termék napi adagjaban
200 mg C-vitamin talalhaté a gyartmanylap taniisdga szerint.

164.A niacin kapcsan az Europai Bizottsag a 432/2012/EU rendelettel elfogadta azon allitast, hogy ,,a
niacin részt vesz a normal energiatermeld anyagcsere-folyamatokban”, amennyiben a termék
legalabb niacin forrds. A 1169/2011/EU rendelet XIII. melléklete szerint a referenciaérték niacin
esetén 2,4 mg /100 g, a Challenge Power termékben 10 mg/ 100 g niacin talalhatd, a termék tehat
jelentés mennyiségben tartalmaz niacint is. Az eljaras ala vont hangstlyozza, hogy a termékben tehat
olyan vitaminok is megtalalhat6ak, melyek fogyasztasa az Eurdpai Bizottsag altal elismert mddon is
pozitiv élettani hatdst gyakorol a szervezetre a testmozgéas alatt. Az eljards ala vont megjegyzi
ugyanakkor, hogy nem tett k6zz¢ a termék C-vitamin és niacin tartalmara vonatkozo allitast, ezeket a
termékben talalhato, a szervezet szamara értékes vitaminok demonstralasa érdekében ismerteti.

165.Az eljaras ala vont a Challenge Power termékkel kapcsolatban, a www.mankershop.hu oldalon
korabban kozzétett azon allitasok vonatkozasdban, miszerint ,,4 benne talalhato BCAA-k és glutamin
tamogatjak az izomfehérje szintézist, valamint fokozzdk az edzés teljesitményt, az iziiletvéddk pedig
rogzitette.

166.A Challenge Power terméket 2022. junius 5-én kezdte el forgalmazni, igy az allitasok legkorabban
ezen idopontot kdvetden szerepelhettek a www.mankershop.hu webaruhazban. Az eljaras ala vont az
allitasokat 2022. augusztus 5-én eltavolitotta fogyasztovédelmi jogban jartas tligyvéddel vald
konzultaciot kovetéen. Az eljaras ala vont hangsulyozza, hogy — fogyasztovédelmi jogban jartas
tigyvédekkel valo konzultaciot kovetden kialakitott — allaspontja szerint a fenti allitasok nem
eredményezik a fogyasztok tigyleti dontésének torzitdsat, és igy megtévesztonek sem tekinthetdek,
ugyanakkor mivel feltétlen célja a tokéletes jogszabalyi megfelelés, mégis az allitasok eltavolitasa
mellett dontott, a GVH esetlegesen eltérd jogértelmezésére is szamitva.

167.Az eljaras ala vont az iziiletvédokkel kapcsolatos allitast a termék gliikozamin-szulfat és C-vitamin
tartalmara tekintettel tette. A kozosségi listan a C-vitamin kapcsan az alabbi allitas szerepel: ,,A C-
vitamin hozzajarul a normal kollagén képz6déshez és ezen keresztiil a porcok normal allapotanak,
mitkodésének fenntartasahoz.” Az allitds alkalmazasanak a feltétele, hogy a termék napi bevitele
jelentds mennyiségii C vitamint tartalmazzon, mely a 1169/2011 rendelet XI1I. melléklete szerint 12
mg / 100 g. A Challenge Power termék napi adagja (10 g) 200 mg C-vitamin bevitelét biztositja.

168.A termékben a C-vitamin mellett jelentds mennyiségli B3 vitamin is talalhatd, mely fogyasztasa az
Eurdpai Bizottsag altal elismert mdodon is pozitiv élettani hatast gyakorol a szervezetre a testmozgas
alatt. Ezzel kapcsolatos érvelését a 2022. december 20-an benyujtott beadvanyaban részletesen
kifejtette. A termékben talalhatd gliikozamin-szulfat iziiletekre gyakorolt jotékony hatdsai szintén
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kozismertek. Az L-leucine, L-valine, L-isoleucine (egyiitt: BCAA - branched chain amino acid -
elagazo lanct aminosavak) sportoldshoz torténd fogyasztasat a szakirodalom® is ajanlja.

IV.6. Az OGYEI és a NEBIH megillapitasai

169.Az OGYEI rogzitette®, hogy a GVH megkeresésében®® szereplé 27 db terméket a Challenge Diet
Kft. jelentett be az OGYEI-hez. A bejelentés soran keletkezett dokumentaciét (bekiildott
dokumentumokat és az OGYEI altal kiallitott hatarozatokat) az OGYEI a GVH rendelkezésére
bocsatotta.

170.[lizleti titok].

171.Az OGYEI tajékoztatta tovabba a GVH-t, hogy sajat hatiskorében eljarast nem inditott a
www.mankershop.hu weboldalon ,,Challenge” markanéven forgalmazott termékekkel kapcsolatosan
¢s nincs tudomasa mas hatdsag altal folytatott eljarasrol sem.

172.Az OGYEI tajékoztatasat kiegészitette®’, és megkiildte a GVH szamara tovabbi 7 db termék
kockézatértékelését.

173.A Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (a tovabbiakban: NEBIH) tajékoztatisa szerint a
»CHALLENGE” markanév alatt forgalmazott termékekkel kapcsolatban eddig sem kozérdekii
bejelentés, sem probavasarlassal egybekotott célellendrzés kapesan nem végzett hatdsagi ellendrzést,
annak forgalmazasaval, illetve eléallitojaval kapcsolatban nem rendelkeznek bovebb informacioval,
azonban a teriiletileg illetékes élelmiszerlanc-feliigyeleti szervek és a népegészségligyi szervek is
végeznek/végezhetnek ellendrzéseket ezen a teriileten.

174.A Pest Varmegyei Kormanyhivatal Godolléir Jarasi Hivatala Népegészségiigyi Osztalyanak
(tovabbiakban: GJH NO) tajékoztatasa®® szerint [iizleti titok]

1VV.7. Eoyéb bizonyitékok

1V.7.1. Az Eurdpai Bizottsag altal elbiralt allitdsokat tartalmazé adatbazis
175.A GVH a 1924/2006/EK rendelet szerinti, Eurdpai Bizottsag altal elbiralt allitasokat tartalmazo
adatbazisban az ¢€lelmi rost eltelitd érzést kivaltd hatasaval kapcsolatban az alabbi elutasitott allitast

talalta:
Nutrient, Conditions of use .
Claim substance, of the claim / Health E;Sr':\ncé?/n o Entry
food or Claim Restrictions of use . . Status
type H ~ |[relationship|\Journal ID
ood / Reasons for non reference
category authorisation
Non-compliance
with the Regulation
Foods high |because on the
in fibre help |basis of the
you to feel |scientific evidence
Dietary full for assessed, this food not Non-
Art.13(1) fi longer to is not sufficiently . 2010;8(10):1735 . 745
ibre h . validated authorised
elp characterised for a
maintain scientific
your body |lassessment of this
weight. claimed effect and
the claim could not
therefore be

84 http://real.mtak.hu/82674/1/2018%208-1%20sportt.pdf
85V/]/18-40/2022.
66 \/J/18-39/2022.
67\/]/18-52/2022.
68 \/]/18-58/2022.
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| | H |substantiated. | | | |

176.A GVH a 1924/2006/EK rendelet szerinti, Eurdpai Bizottsag altal elbiralt allitasokat tartalmazo
adatbazishan edzéstamogatassal kapcsolatban az alabbi allitasokat talalta:

Carbohydrate-electrolyte solutions

Carbohydrate-electrolyte solutions contribute to the maintenance of  |Authorised

endurance performance during prolonged endurance exercise (Entry ID: 466)

Health relationship: maintenance of endurance performance

Caffeine and carbohydrate

Helps increase carbohydrate availability during endurance exercise.

Combination of caffeine and carbohydrate improves endurance

performance.

Health relationship: increase in endurance performance

Casein protein hydrolysate

Accelerates recovery from exercise helps to recover faster shortens the

time to recover completely helps to enhance endurance performance

helps to perform longer supports endurance performance increases

endurance performance increases time to fatigue during exercise helps

to enhance physical performance helps to perform better supports

physical performance helps to increase physical performance protects

muscle during exercise

Health relationship: increase in endurance performance

Casein protein hydrolysate

Can accelerate recovery from exercise can help to recover faster can

shorten the time to recover completely can help to enhance endurance

performance can help to perform longer can support endurance

performance can increase;endurance performance can increase time to

fatigue;during exercise can help to enhance physical;performance can

help to perform better can support;physical performance can help to

increase physical performance can help to reduce exercise induced

muscle damage can help to reduce exercise induced muscle pain can

protect muscle during exercise

Health relationship: increase in endurance performance

Carbohydrate electrolyte drinks

Before and during exercise increase endurance capacity / time to

exhaustion / delays fatigue. Provide carbohydrate to muscles to

supplement glycogen stores. Ingestion before and during exercise

maintains blood glucose. Maintain skills during prolonged exercise Can

help improve sprint / jump performance Gives athletes a performance

edge During exercise maintains endurance performance / perform for

longer. Provides carbohydrate, fluid and electrolytes to maintain

hydration and enhances performance during prolonged intermittent

exercise. Helps improve performance / a sprint finish at the towards the

end of endurance events. Can improve performance even in events

lasting less than 1 hour. Endurance performance becomes impaired

when dehydration exceeds 2% of body mass

Health relationship: reduction in the rated perceived exertion/effort

during exercise

Sodium phosphate

Phosphate supplementation increases maximum oxygen uptake in Non-authorised

endurance athletes Phosphate supplementation aids aerobic (Entry ID: 2887)

performance in endurance athletes Phosphate supplementation increases

Non-authorised
(Entry ID: 543)

Non-authorised
(Entry ID: 1497)

Non-authorised
(Entry 1D:660)

Non-authorised
(Entry ID: 466)
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https://ec.europa.eu/food/food-feed-portal/screen/health-claims/eu-register/details/POL-HC-6845
https://ec.europa.eu/food/food-feed-portal/screen/health-claims/eu-register/details/POL-HC-6845
https://ec.europa.eu/food/food-feed-portal/screen/health-claims/eu-register/details/POL-HC-6901
https://ec.europa.eu/food/food-feed-portal/screen/health-claims/eu-register/details/POL-HC-6901
https://ec.europa.eu/food/food-feed-portal/screen/health-claims/eu-register/details/POL-HC-6903
https://ec.europa.eu/food/food-feed-portal/screen/health-claims/eu-register/details/POL-HC-6903
https://ec.europa.eu/food/food-feed-portal/screen/health-claims/eu-register/details/POL-HC-6859
https://ec.europa.eu/food/food-feed-portal/screen/health-claims/eu-register/details/POL-HC-6859
https://ec.europa.eu/food/food-feed-portal/screen/health-claims/eu-register/details/POL-HC-7948
https://ec.europa.eu/food/food-feed-portal/screen/health-claims/eu-register/details/POL-HC-7948

oxygen transport in endurance athletes Phosphate supplementation
improves endurance performance in endurance athletes Phosphate
supplementation delays fatigue during intense exercise Phosphate
supplementation helps maintain endurance performance in endurance
athletes Phosphate supplementation delays time to exhaustion in
endurance athletes

Health relationship: increase in endurance capacity

IV.7.2. Manker egyiittmiikodése, kereskedelmi gyakorlatinak médositasa

177.A Manker egyiittmtikodése keretében a vizsgalat meginditasat kovetéen visszamendlegesen torlte a
jogsértének tartott kereskedelmi gyakorlatat és versenyjogi specifikus megfelelési programot
dolgozott ki.

178.Az egyiittmiikodés kereteinek tisztizasa érdekében két meghallgatasra (2024. aprilis 8.9 és 2024.
majus 13.79) és tobb adatkérd végzés’ kikiildésére keriilt sor, amelynek eredményeképpen a Manker
a jogsértést elismerte, tevoleges jovatételi felajanlast tett és utdlagos megfelelési program
bevezetését, fenntartasat vallalta’.

179.A Manker el6adta, hogy utdlagos megfelelési intézkedése keretén beliil a GVH altal folytatott
vizsgalat meginditasat kovetden belsé eljaras rendet alkaitott ki egy az étrend-kiegésziték és az
¢lelmiszerek hazai ¢és eurdpai uniés forgalmazasi szabalyaiban jartas tgyvédi iroda
kozremiikodésével, 2022. augusztus elejére feliilvizsgalta a webshop jogi és szakmai tartalmat,
valamint a kiils6 jogi szakértd egyiittmiikodése alapjan készitette el az eljarasrendjét. [iizleti titok]. A
fentieken feliil az utélagos megfelelési intézkedés keretében az Onszabdlyozé Reklam Testiiletbe is
belépett’?,

180.A GVH-nak ezt kovetéen egy bejelentés alapjan tudomasara jutott, hogy a Facebookon olyan
jogsérté tartalmak érhetéek el, amelyek kapcsan a Manker korabban azt nyilatkozta, hogy azokat
torolte, erre figyelemmel adatkérd végzést’ bocsatott ki.

181.A Manker a 2024. julius 11-én érkezett adatszolgaltatdsaban’ el8adta, hogy a korabban tett allitasaik
a valdsagnak megfelelnek, miszerint a vizsgalat tartalmat képez6 valamennyi érintett posztot,
tovabba az ezek tartalmaival azonos Facebook bejegyzéseket is tordlte. Hivatkozott arra, hogy a
végzés kézhezvételét koveten tapasztalta, hogy voltak olyan bejegyzések, melyek a torlés ellenére
megtalalhatoak maradtak. Eléadta, hogy ennek oka adminisztrativ, illetve a Facebook miikodésére
vezethetd vissza. Hivatkozott arra, hogy a GVH targyi ligyben hozott végzését kovetéen un.
Facebook IT szakértd segitségét is igénybe vette, beadvanyahoz csatolta a szakértonek feltett
kérdéseit és az elkésziilt szakvéleményt is.

182.Hivatkozott arra az eljaras ala vont, hogy onhibajan kiviili okbol volt a torlésben akadalyozott, mert
ahogy a becsatolt képernyévidedkon lathaté a torlés annak ellenére nem valdsult meg szamos
esetben, hogy a Facebook azt jelezte, hogy ,,a bejegyzés sikeresen torlésre kertilt”. Ezen sikertelen
torlések esetében a torlések biztos megvalosulasa érdekében a bejegyzés szoveges részét is torolte,
aminek kovetkeztében mar ténylegesen megtortént a torlés.

183.A Manker hivatkozott arra, hogy a fentiek tapasztaldsa utan a végzésben foglalt torlésre vonatkozo
felhivasnak folyamatosan eleget tesz, informatikusok - valamint szakért6 - segitségével. Tekintettel a
mellékletben is ismertetett hibara ugy dontott, hogy szakemberek segitségével mindent torolnek
2022. augusztus 5. napjat megeldzd idészakra, fiiggetleniil a bejegyzés tartalmatol.

69VvJ/18-102/2022.
0VvJ/18-107/2022.
"1VJ/18-103/2022., VJ/18-108/2022., VVJ/18-110/2022., VI/18-113/2022., VVJ/18-114/2022.
2\/J/18-109/2022.
3 A belépési nyilatkozatot a VJ/18-109/2022. sz. irat M/6. melléklete, a belépést igazold e-mailt az M/7. melléklet, a tagi
hozzajarulasokrol kiallitott szamlakat az M/8. melléklet, valamint a tagdij befizetésérdl szo16 banki tranzakciok kivonatat az
M/9. melléklet tartalmazza.
4\/J/18-115/2022.
5VJ/18-116/2022.
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184.Fentieken kiviil a Manker el6adta azt is, hogy a Facebook miikodésérdl tudni kell, hogy a Challenge
Diet Facebook zart csoport tagjainak mindegyike jogosult bejegyzést kozzétenni, valamint
megosztani, ezenkiviil barmelyik, mar meglévd bejegyzéshez hozzaszolast irni. Ez a tagok
véleménye, azokat nem tudja korlatozni semmilyen modon. A Manker nevében, annak megbizasabol
¢és felhatalmazasabol viszont Kasza Tiboron kiviil senki nem jogosult bejegyzést kozzétenni, vagy
megosztani. A zart csoport tagjai bejegyzéseiket, és megosztasaikat sajat elhatarozasukbol, és sajat
dontésiik alapjan teszik kozz¢, arra nincsen semmilyen rahatasa. Meglatasa szerint a jogsértonek vélt
bejegyzés Csoporttagok altali megosztasara kizarolag abbdl az okbdl keriilhetett sor, mert a sérelmes
bejegyzés korabbi torlése nem jart sikerrel a korabban részletezett okokbol.

185.Hivatkozott arra, hogy egy Uj belsé szabalyzatot Iéptetett hatalyba termékek megjelenésével
kapcsolatos kommunikaciora vonatkozdan, melyben minden vonatkozé szabaly részletesen
kidolgozasra kertilt, igy a kommunikaciéra jogosultak kore €s eljarasrendje is, melynek ismeretében
kijelenthetd, hogy jogsértonek vélt bejegyzések kozzétételére a jovoben nem keriilhet sor semmilyen
koriilmények kozott, mint ahogy erre az eljaras soran sem keriilt mar sor. A belsé szabalyzat
személyi hatdlya kiterjed miden olyan személyre, aki jelenleg és a jovében a Manker nevében
kommunikalhat a termékekrdl. Akire a szabalyzat nem terjed ki, olyan személyt pedig nem kivan
sem megbizni, sem pedig feljogositani a Manker részérél semmilyen kommunikaciora a jovében
sem.

V.
Az eljaras ala vont allaspontja

V.1. Az eljaras ala vont allaspontja az eljaras vizsgalati szakaszaban

186.Az eljaras ala vont allaspontja’™® szerint a Challenge termékek, melyek a Manker altal {izemeltetett
webaruhazon keresztiil vasarolhatoak meg, elhatarolandoak a Kasza Tibor nevéhez kothetd
Challenge-programtol és az ennek keretében népszeriisitett életmodrendszertdl. Ennek okan nem fedi
a valosagot, hogy a Challenge termékekre vonatkozdéan a Challenge életmddvaltd rendszeren
keresztiil gydgyhatasra, illetve egészségre gyakorolt hatdsra vonatkoz¢é allitasokat tett volna kdzz¢é az
eljaras ala vont.

187.A Challenge-program a Challenge termékektdl fiiggetleniil igénybe vehetd életmodvaltassal jard
¢életmodrendszer, avagy taplalkozasforma, mely olyan kdztudomast alapelveken nyugszik, mint a
magas vizfogyasztas, alacsony cukor és szénhidrat fogyasztas, napi 5-szori taplalkozas. Mindezek
mellé, amennyiben a Challenge-programot valasztok sziikségesnek tartjak, igénybe vehetnek a
www.mankershop.hu webéaruhdzon keresztiill megvasarolhatd, diétatimogatd étrend-kiegészitd
termékeket i1s. E termékek nem a diéta alapvetd részét képezik, hanem azt mintegy tdmogatjak, a
programban résztvevd személy egyéni dontése alapjan.

188.Kasza Tibor szerepe az Instagram, illetve a zart Facebook csoportban alapvetéen a Challenge-
programhoz kothetd életmodvaltasban résztvevd személyek batoritasa, inspirdldsa arra, hogy
folytassak az életmddvaltast, illetve egymast is tAmogassak ebben. Hangsulyozza, hogy bar hivatalos
adatai nincsenek, de allaspontja szerint sok ezer fogyasztd tudott a mddszer segitségével életmodot
valtani, és Iépett igy egy egészségesebb életmdd utjara, ennek tarsadalmi haszna (a népegészségiigyi
rendszer kimélése révén) vitathatatlan.

189.Mindezek alapjan hangsulyozza, hogy a Challenge termékek népszerisitése kapcsan kifejtett
kereskedelmi gyakorlat (reklamkampanyok, posztok, honlapon kdzzétett termékinformaciok) és az
€10 bejelentkezésekben Kasza Tibor altal sajat, valamint més fogyasztok életmodvaltasa (tehat nem a
Challenge termékek fogyasztasa) kapcsdn megfogalmazott szubjektiv vélemények nem keverendéek
Ossze ¢és jogilag sem értékelhetdek egyként.

190.Az eljaras ala vont a Challenge-programmal kapcsolatos orszagos reklamkampany soran (igy példaul
oriasplakatok) a Challenge-termékek vonatkozasaban gyogyhatas, illetve egészségre gyakorolt
hatasallitasokat egyaltaldn nem tett kozzé. Allaspontja szerint az eljaras ald vont szamara megkiildott
végzésekben leirtak alapjan ezt a GVH sem feltélezi.

6\/]/18-4/2022.
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191.A Challenge termékeket a GVH {igyindité végzésének I. pontjdban felsorolt betegség megeldzésére,
kezelésre utald (a tovabbiakban: gyogyhatas) allitdsokkal véleménye szerint nem népszerisitette, erre
utaldo Facebook posztokat nem tett kozzé, hiszen az étrendkiegészitok és azok Osszetevdi kapcsan
gyogyhatés allitasok megfogalmazéasa a 1169/2011/EU rendelet 7. cikk (3) bekezdése értelmében
tilos. Az eljaras ala vont a Challenge termékeknek a Challenge-programon beliili életmodrendszer
népszerusitésekor sem tulajdonitott, €s nem is tulajdonithatott gyogyhatast. Hangsulyozza, hogy a
Kasza Tibor egyes €16 bejelentkezésekben tett megnyilatkozasai csak szovegkornyezetiikkel egyiitt
értelmezenddek. Kasza  Tibor  minden  bejelentkezése soran ~ hangsulyozza  a
kezelGorvossal/dietetikussal valdo konzultacio fontossagat, amikor a programban részt venni
szandékozo6 személyek egészségiigyi problémakkal kapcsolatos eldadasaikra, felvetéseikre reflektal,
¢s e korben mindig kihangsulyozza, hogy 6 nem orvos, egészségiigyi probléma kapcsan szakemberrel
val6 konzultacionak van helye.

192.Meglatasa szerint az ¢életmddvaltas — esetleg teljesen szubjektiv, egyéni tapasztalaton alapuld —
pozitiv tapasztalatait szovegkornyezetiikbdl kiragadott megnyilatkozdsokként az étrendkiegészitok
(Challenge termékek) szigoru szabalyozasanak égisze alatt értékelni téves volna. Az étrendkiegészitd
termékekre vonatkozdé kommunikéciok jol elkiilonithetdek, és kifejezetten ezek a kommunikaciok
képezhetik csak jelen versenyfeliigyleti eljaras targyat is.

193.Figyelemmel tehat arra, hogy a Challenge termékek kapcsan gyogyhatas — allitast
az eljaras ald vont, illetve Kasza Tibor nem kommunikalt, hatdrozott jogi alldspontja alapjan az
tigyindito végzés 1. pontjaban feltételezett 1169/2011/EU rendelet 7. cikk (3) bekezdésének
megsértése nem valdsult meg, e tekintetben a versenyfeliigyeleti eljaras megsziintetésének van helye
a Tpvt. 60/A. § (1) bekezdésének b) pontjaban foglalt rendelkezésekre figyelemmel.

194.A Challenge termékek idénként megjelennek a Challenge Diet zart Facebook csoportban, ezen
termékek népszertisitésére iranyuld posztok mellett mindig feltiinteti az eljaras ala vont, hogy az
reklam. Ezekben a posztokban a termékek kapcsan egészségre vagy gyodgyhatdsra vonatkozd
allitdsokat nem tett k6zz¢, a termékeket pusztan ,,image” rekldmmal népszeriisiti, hasonloképp tette a
2021. Oszén/tavaszan futd orszagos reklamkampannyal.

195.Ugyanakkor az eljaras ala vont azt nem vitatja, hogy a Challenge Control kapuszula kapcsan sajat
webaruhdzaban a termék ismertetd oldalan kozzétett az 1924/2006/EK rendelet 1. fejezete 2. cikke
(fogalom-meghatarozasok) (2) bekezdésének 5. pontja értelmében meghatarozott egészségre
vonatkoz6 allitast. Hangstlyozza, hogy 0j piacra 1épd vallalkozasként az allitdsokat kozzététel eldtt
fogyasztovédelmi jogi megfeleldség szempontjabdl nem elemezte, vélhetdleg nem kelld alapossaggal
eljarva bizott a gyarto altal kozzétett allitasok teljes jogi megfteleldségeben.

196.A Challenge Control kapszula termékadatlapjan szerepl6 allitasok el6tt nem volt az eljaras ala vont
abban a helyzetben, hogy a Versenytanacs altal elvart teszt szerinti ellenérzést elvégezze. A
Challenge Control kapszula kapcsan a webaruhaz termékadatlapjan kozétett (egyébként mar
eltavolitott) allitasok kivételével egyéb reklamtevékenysége, illetve Kasza Tibor egyes, a Challenge
termékektol elkiilonithetd, azokkal Gsszefliggésbe nem hozhatd, a Challenge-programra és az ahhoz
kapcsolddo életmodvaltasra vonatkozd megnyilatkozasai vonatkozasdban nem azonositott olyan,
egészségre vonatkozd megalapozatlan allitdsokat, amelyek kozzétételével felmeriilhetne a
1169/2011/EU rendelet 7. cikk (1) bekezdésének b) pontjanak megsértése.

197.Jelzi tovabba, hogy az EFSA altal kezelt konszolidacios lista hozzaférhetdsége és attekintése a
jogkeresd vallalkozasok szamara kifejezetten nehézkes az Access programhoz vald hozzaférés miatt,
igy annak Osszevetése az Eurdpai Bizottsdg honlapjan elérhetd tablazattal kifejezetten koriilményes,
jogi képviseldvel el nem jaro jogkeresd vallalkozasok szamara szinte lehetetlen.

198.E tekintetben kifejezetten hasznosnak tartand az eljaras alda vont a GVH versenypartolasra és
versenykultira terjesztésre iranyuld tevékenységét, hasonldéan példaul a GVH influencermarketing
teriileten végzett eldremutato, proaktiv tevékenységéhez. E korben kifejezetten hasznos lenne, ha a
GVH az élelmiszerekkel kapcsolatos egészségre hatd allitasok kereskedelmi kommunikacioinak
legfontosabb szabalyaival kapcsolatban utmutatdt tenne kdzz¢, mert ezen kérdéskor kapcsan szamos
Kis- és kozépvallalkozasnak lenne sziiksége a reklamozasi szabalyok kozérthet6 ismertetésre.

199.Hangsulyozza tovabba, hogy az eljaras ala vont szdmara kiemelten fontos, hogy vésarloi elégedettek
legyenek a termékeivel, illetve, hogy a termékei vonatkozasadban a reklam és marketing tevékenysége
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jogszeri legyen ¢és teljes mértékben megfeleljen a hazai és eurdopai unidés fogyasztovédelmi
eléirasoknak. Az eljaras ala vontnak nem célja, hogy a fogyasztokat megtévessze és termékeit, illetve
azok Osszetevoit olyan hatdssal vagy tulajdonsaggal ruhazza fel, mellyel egyébként nem rendelkezik.
Rogziti tovabba, hogy az eljaras ald vont szeretne termékei kommunikalasakor is a piac szdmara
példaértékiien eljarni, ahogy azt Kasza Tibor tette a 2017. év soran, az influenszer marketing
tevékenysége kapcsan.

V.2. Az eljaras ala vont észrevétele’” a vizsgalati jelentésre

200.Az eljaras ala vont szerint a Jelentés nem tisztazza a vizsgalt id0szak pontos idejét, €s csak elszortan
tartalmaz inditvanyokat, sértve a védekezési jogot, mivel igy csak annak VI. pontjaban szerepld
tablazatokbol lehet kovetkeztetéseket levonni a jogsértés idGszaka tekintetében. Ertelmezése szerint a
vizsgalattal érintett kereskedelmi gyakorlat 2021. jalius 15-ével kezdddik és legkésébb 2022.
augusztus 5-ig tartott.

201.Allaspontja szerint a honlapjarol a kifogasolt allitisokat a vizsgalat meginditasat kovetden
haladéktalanul eltavolitotta, a videokat torélte, melyet enyhité koriilményként kér figyelembe venni.

202.El6adta, hogy [iizleti titok]. Véleménye szerint a Jelentés egy klasszikus fraud tipusu vallalkozasként
tinteti fel O6t, mikdzben csak arrdl van szo, hogy egy 10j piacra 1épd vallalkozds nem kelld
alapossaggal ismerte a bonyolult élelmiszerjogi szabalyozast.

203.A Manker szerint a vizsgalat a jogsértd kereskedelmi gyakorlatot intenzivnek mindsiti és
inditvdnyozza ennek sulyositd koriilményként vald figyelembevételét, mikdzben nem vette
figyelembe, hogy az 6sszes video koziil a kifogasolhato tartalom kevés, az irdsos bejegyzések esetén
pedig kifejezetten elhanyagolhaté mennyiségii.’

204.Véleménye szerint elmulasztja a vizsgéalat annak értékelését is, hogy a miisorokban elhangzé
valamennyi informacidhoz képest milyen kis hangstlyt kapott egy-egy kifogasolt allitas. A
fogyasztoi percepcid egy szabad szavas miisorban elhangzé lizenet kapcsan teljesen mas, mint egy
leirt, olvashato reklamiizenet esetén. Alldspontja szerint a vizsgalat nem tarta fel, hogy Kasza Tibor
sokkal hangsulyosabban jeleniti meg azokat az {lizeneteket (,Konzultdlj orvossal, taplalkozz
egészségesen, igyal sok vizet, nézz koriil a piacon mieldtt minket valasztasz, nem drulok csodaszert”),
amelyek megjelenitését a GVH elvarja, mint a kifogasolhatokat. Ezt szerinte enyhitd koriilményként
kellene értékelni.

205.Ezen talmenden kéri enyhité koriilményként figyelembe venni, hogy felhivtak a figyelmet, hogy a
termékek nem csodaszerek, hangsulyoztak mas életmodvaltast timogatd termékek létjogosultsagat;
az Osszes kozzétett €10 bejelentkezés teljes hosszdhoz képest a kifogasolthatd kommunikacio
elenyészd; az irdsos bejegyzések esetén kevés tartalmaz egészségre hatd allitast; a 2022 juliusaig futd
reklamkampanyok egyaltalan nem tartalmaztak egészségre hato allitdsokat.”®

206.Az eljaras ald vont szerint kiemelt enyhitd korilményként sziikséges figyelembe venni Kasza
Tibornak a ,,Challenge Diet Official” zart Facebook csoportban betdltott szerepét is, melynek
véleménye szerint a magyar tdrsadalomra gyakorolt haszna vitathatatlan, az az életmddvaltasban
részt vevok batoritasat célozza, annak nem célja egyébként a termékek népszeriisitése.

207.Az eljaras ald vont szerint esetében nem beszélhetiink jogszeriitlen forgalmazasrdl, vagy
piacels6bbségi allitasrol, és a tapanyagdsszetétellel kapcsolatos allitasokat is mind — egyet leszamitva
— tudta bizonyitani, melyet szintén értékelni sziikséges.

7\/J/18-83/2022. és VJ/18-84/2022. sz. iratok.

78 2022 juliusaig Kasza Tibor 437 6ranyi, 875 db €16 bejelentkezést tett kdzz€, melybdl 68 videot vizsgalt a GVH 49 esetben
azonositva egészségre hato allitast, melyek kozott vannak igazolt allitasok is. A GVH az irasos bejegyzésekben (715 db) 42
db egészségre hato allitast azonositott (az attekintett tartalom 5 %-aban), melyek kozo6tt vannak igazolt allitasok is. Emellett
egy-egy termék kapcsan csak néhany fajta allitds hangzott el a videokban, és a legtobb ezek koziil a ndvényi rostokat, vagy a
fehérjét tartalmazod termékek jozan ész alapjan is vélelmezhetd hatasaira utalt A GVH altal meghallgatott 24 6ranyi videos
tartalombol a Challenge Drink termékre kifogasolhatd allitas tizennégyszer, a Body Booster termékre tizennyolcszor, a
Power termék vonatkozasiban pedig négyszer hangzik el. Ugyanezen termékek vonatkozasiban a vizsgalt 715 db irasos
bejegyzésbél a Challenge Drink esetén 4 db, a Body Booster termék esetén 7 db, a Power esetén pedig 5 db bejegyzést
kifogasolt a Jelentés.

™ Lasd a Jelentés 56. pontjat.

8 Ezzel szemben a VJ/36/2021. sz. iigy pl. sokkal tobb terméket és sokkal tobb kifogasolt allitast érintett.
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208.El6adta tovabba, hogy [iizleti titok].

209.Sériilékeny fogyasztoi célcsoport kapesan hivatkozott arra, hogy korabbi eldadasaval®! a vizsgalat is
egyetértett®®, mégis ezzel ellentétes konkluziot vont le a Jelentésben. A tipanyagdsszetételre
vonatkozo6, valamint a 1924/2006/EK rendelet®® 13. cikke szerinti egészségre hatd allitasok
tekintetében az Fttv. 4 § (1) bekezdése szerinti, adott helyzetben altalaban elvarhaté figyelmességgel

¢és koriiltekintéssel eljaro atlagfogyasztok tekinthetéek célcsoportnak. Az eljaras ald vont szerint a

,Detegségre utalo egészségre hato allitas®®” fogalmat a Jelentés nem magyarazza meg, ugyanakkor

szerinte ilyen és az 1924/2006/EK rendelet szerinti betegségek kockdzatanak csokkentésével

kapcsolatos egészségre vonatkozo allitas sem szerepelt a kommunikaciokban.
210.Véleménye szerint a Jelentés 280. pontja szerint a Challenge életmodra/programra tett gyogyhatas
allitasokat akként kell értékelni, mintha azokat az eljaras ala vont az ¢élelmiszernek mindsiild

Challenge termékekre tette volna. Ez a kdvetkeztetés az eljaras ala vont szerint az élelmiszerjogi

szabalyok alapjan nem vonhato le, kiilonos tekintettel az 1169/2011/EU rendelet (20) preambulum

bekezdése, 7. cikk (3) bekezdése, valamint a 2. cikk (2) bekezdésének a) pontja értelmében. A fenti
¢lelmiszerek reklamozasaval kapcsolatos tilalom kiterjesztd értelmezésére a jogalkalmazoknak nincs
moédja a rendelet kiilon felhatalmazasa nélkiil. Allaspontja szerint a vizsgalat ezen kereteket atlépve®®
allapitja meg, hogy a Challenge termékre vonatkozd gyogyhatas allitdsoknak tekinthetéek azok az €16
misorban elhangzo kozlések, melyek Kkifejezetten az életmoddvaltas programban résztvevonél
egyedileg jelentkezd, vagy Kasza Tibor sajat ¢letmodvaltdsanak jotékony kovetkezményeire
utalnak.2® Ahhoz viszont, hogy ezeket a Challenge termékekre vonatkozo gydgyhatas allitasoknak
lehessen tekinteni, a vizsgalatnak azt kellett volna bizonyitania, hogy a Jelentés 70. pontjadban
felsorolt alltasok milyen modon hozhatéak kozvetleniil Osszefliggésbe valamelyik Challenge
termékkel az adott ¢l6 miisorban. Az eljaras ala vont szerint a Jelentés 4. sz. mellékletében foglalt
tablazat ,.életmod és termékek kapcsolata” soraban talalhatd informaciok, illetve a Jelentés 249-2509.
pontjai elégtelen bizonyitékok arra nézve, hogy az életmddvaltds jotékony hatasait taglald allitdsok
kozvetleniil osszefiiggésben hozhatdak a termékkel.

211.Az egyes vizsgalt kommunikaciokkal kapcsolatban az alabbiakat adta eld:

a) A Jelentés VI.1.1 B) pontjaban idézett 2021. szeptember 6-ai, november 28-ai és december 3-ai
videok elemzése teljesen hidnyzik a vizsgalt allitasokat bemutatd 4. sz. mellékletb6l. A 2021.
november 25-ei és december 5-ei vided kapcsan az életmdod és a termékek kapcsolatara
vonatkozo szoveges 0sszefliggés feltarasat a vizsgalat nem végezte el.

b) A tobbi videoban az életmdod és a termékek kapcsolatira vonatkozo Osszefliggések csak
altalanosak, 1d6ben elkiiloniilve hallhatoak €és pusztan arra az altalanos Osszefliggésre utalnak,
hogy a Challenge életmédprogram részei a diétatimogaté termékek is®’. A Jelentés 76. és 254.
pontjaiban idézett, a Challenge életmddrendszer és a termékek kapcsolatat bemutatd altalanos
Osszefliggések szintén nem alkalmasak arra, hogy ezek révén azokat a Challenge termékekre
vonatkoz6 gyogyhatas allitdsoknak lehessen értékelni. Ezt timasztja al4 az is, hogy a Jelentés 76.
pontjaban idézett videdk mas id6pontokban jelentek meg, mint a kifogasolt allitdsokat
tartalmazo, 70. pontban felsorolt videok. A Jelentés 76. pontjaban idézett 10 videdbol csak egy
jelent meg (2021. szeptember 17-ei vided) abban a negyedévben (2021. 6sz) amikor a kifogasolt
gyogyhatas allitasokat tartalmazo 8 vided megjelent. A Jelentés 76. pontjaban idézett videdk
koziil 6 db 2022. elején jelent meg. Ilyen iddbeli eltérésekkel a Jelentés 76. pontjaban idézett, a

81 2023. januar 30-4an kelt beadvany.
82 A Jelentés 245. pontja alapjan.
8 Az Eur6pai Parlament és a Tandcs 1924/2006/EK rendelete (2006. december 20.) az élelmiszerekkel kapcsolatos,
tapanyag-0sszetételre és egészségre vonatkozo allitasokrol
8 Jelentés 245. pontja
8 Az eljaras ala vont szerint a vizsgalat altal javasolt megkozelités adaptalasra az eljards ala vont szerint kizarolag az Eurdpai
Bizottsagnak és Birdsagnak van hataskore. Ha minden tagallam hasonloan tenne, akkor a rendelet célja, a kozosségi szinten
érvényesiild egységes jogszabalyi keretrendszer nem valdsulna meg.
8 Ahogy az eljaras ala vont fogalmaz ,, vagyis a Challenge termékekhez bizonyitottan nincs semmi koziik .
87 P|. 2021. oktober 25-¢i vided tartalma: ,, Challenge-ben abbdl tudod, hogy valésag, hogy komplett rendszerben
minden mindennel dsszefiigg, egy ilyen komplett kor bezdrul, étkezés, vizfogyasztds, diétatamogato termékek, a motivacio, az
egész a Challenge csaldd, az hogy egyiitt csindljuk”
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Challenge ¢letmod ¢és a termékek kozotti sszefliggések bizonyitasara hivatott idézetek a Jelentés
70. pontjdban bemutatott, a Challenge életmod esetleges pozitiv hatasait taglalo allitdsok
Challenge termékekre vonatkozo gyogyhatas allitaskénti bizonyitasara nem alkalmasak.

c) A 2021. december 3-ai vided Jelentésben idézett részében elhangzik, hogy az allitds mire
vonatkozik: ,,Challenge életmod és Challenge étrend mellett”, mig a vizsgalat altal alkalmazni
kivant kiterjeszté értelmezés szerint az allitdsok a Challenge termékekre vonatkoznak, ami az
eljaras ala vont szerint nem helytall6 értelmezés.

d) A tobbi €16 miisorbol idézett allitas kapcsan is megallapithatd szerinte, hogy a kontextusbol
kideriil, hogy azok mire vonatkoznak: a 2021. szeptember 20-ai videdban (,, Challenge kozben™),
2021. oktober 25-ei videdban (,, minden ilyen életmodvalto programnak ™), 2021. november 21-ei
vide6 (,,minden Challenges”), 2021. november 25-ei video (,,rengeteg Challenges’), 2021.
november 28-ai video (,, egészségiigyi javuldsrol szamolnak be a Challenge csaladtagok™), mely
szovegrészek szerinte egyértelmiivé teszik, hogy az allitdsok az életmodvaltasban résztvevok
altal tapaszalt jotékony hatdsokra vonatkoznak, és nem a Challenge termékekre.

e) A Jelentés 70. pontjaban felsorolt videdkban ugyan azonositott termékkel kapcsolatos allitasokat
(pl. 2021. szeptember 20-ai vide6, 2021. november 21-ei video,) azok azonban a kifogésolt
allitasoktol iddben elkiiloniilve hangzanak el, és minden esetben a termék nevét is tartalmazzak.
Ezen allitasok a Jelentés VI.1.1. B) pontjaban kiemelt allitasokkal nem fiiggenek Ossze, és a
vizsgalat is mas tipusu (egészségre hatd) allitasként értékelte dket. Ezen kozléseket a Jelentés 4.
sz. melléklete tartalmazza. A vizsgalat altal alkalmazott megkozelités egy par perces reklam
esetén akar elfogadhat6 is lenne, de az eljaras ald vont szerint nem lehet a tobb mint 30 perces
¢l6 misorok esetén arra alapozva gydgyhatas allitast tulajdonitani altalaban a Challenge
termékeknek, hogy az ¢letmddvaltas jotékony hatdsaira vonatkozoé allitasok is elhangzanak. Ez a
megkozelités ellentétes lenne az unidés és a magyar joggal, de a jozan ésszel is, az teljes
mértékben ellehetetlenitené barmiféle életmodvaltd rendszer népszerisitését.

f) Az attekintett 68 videdbol a Jelentés 70. pontja szerint Osszesen 8 db-ban azonosithatd az
¢letmddrendszer kapcsan kifogasolhaté gydgyhatas allitas, amely csekély szamunak tekinthetd.
Kasza Tibor legalabb ugyanennyi videdban felhivja a figyelmet a szakorvossal vald konzultacid
sziikségességére. 3

212.Az eljaras ala vont szerint a fenti kifogésolt allitdsok esetén a vizsgélat meg sem kisérelte vagy nem
tudta bizonyitani, hogy azok a konkrét termékkel kapcsolatban hangzottak volna el. Ugyanis az
életmodvaltas  jotékony kovetkezményeire utald allitdsok Challenge termékekre vonatkozo
gyogyhatds allitaskénti ,betuddsa” kapcsan a Jelentés arra hivatkozik, hogy a GVH kiforrott
gyakorlata szerint, ha egy élelmiszer valamely hatéanyagérdl allit gyogyhatast a vallalkozas (téve ezt
oly modon, hogy a rekldm egészének az az iizenete, hogy maga a termék bir gyogyhatassal), akkor
megallapithatd, hogy magara a termékre vonatkozik az allitas.

213.A Jelentés hivatkozik tovabba a ,,Norbi ligyben” tett azon megallapitasra is, mely szerint ,,a
fogyasztok az Update életmodra vonatkozo kereskedelmi kommunikaciot egyben az Update
termékekre (mint arukra) is vonatkoztatjdak, azon hatdsallitasok, amelyeket az Update életmodra tesz
az eljaras ala vont, a fogyasztok szemszogébdl (az Update életmod szerves részét képezo) Update
élelmiszerekre is vonatkoznak”. Ezt a birésag ugyanakkor nem hagyta jova, figyelemmel a
jogorvoslatrdl vald lemondasra. Erre figyelemmel kéri az eljaras ald vont, hogy a Jelentés VI.1.1 B)
pontjaban idézett allitdsok a Challenge termékekre vonatkozd gyogyhatds allitdsok korében ne
kertiljenek értékelésre.

214.A Manker allaspontja szerint a Control kapszulaban talalhatd sz6lémag kivonat kapcsan a Jelentés
szerint nem igazolt az ,.egyike a természet leghatékonyabb antioxidansanak” éllitas. Ezzel szemben a
Jelentés 1X,6.1.2. pontjaban idézett, a European Food Safety Authority (a tovabbiakban ,,EFSA”)
konszolid4ciés listdja®® tartalmazza, hogy a szO6lémag antioxidans hatassal bir.®® Ezért a
sz0ldmagkivonat antioxidans hatdsa az EFSA 4altal is elismert, az hivatkozhato. E korben jegyzi meg,

8 asd a Jelentés 71. pontjat.

89 Lasd a 2145. ID sz. fiiggd statusza allitas kapcsan a lista ,,health relationship” oszlopat.

% Health relationship: ,,antioxidant activity”, valamint ,,Clarification of Health relationship” ,,Improvement of the overall
health and appearance of the skin acting as an antioxidant”.
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hogy a Kfv.VI.37.509/2022/8. sz. itélet [51] pontjdban a Kuria hangstlyozza, hogy ,,a Kézdssegi
listas allitast mas szavakkal meg lehet fogalmazni, am az engedélyezett jelentéstartalomhoz képest
tartalmi tobbletet nem hordozhat, az élelmiszer és az egészség kozott csak ugyanolyan osszefiiggést
mutathat ki, mint az engedélyezett allitas.” Ezen elvaras az eljaras ald vont szerint az EFSA
konszolidacios listara is igaz, tehat a fenti allitas jogszertien alkalmazhaté az 1924/2006/EK rendelet
(10) és (11) Preambulum bekezdései, valamint 28. cikkének (5) és (6) bekezdései alapjan. Ezért az
eljaras ala vont szerint e tekintetben az allitas igazolt jellegére tekintettel jogsértés nem valosul meg,
¢s az eljaras megsziintetésének van helye.

215.A Jelentés 1X.6.1.2 pontjaban szerepld tablazatban a barnamoszat (Ascophyllum nodosum) kapcsan
az alabbi allitas szerepel: ,,Magas jodtartalma miatt megfelelo életmoddal kombinalva serkenti az
anyagcserét, ezzel segitve a testsulycsokkenéest, hatékonyan tamogatva az elhizas elleni harcot.” Ezen
allitas kapcsan az eljaras ala vont hivatkozik az EFSA konszolidaciés listan 2226, valamint 2757 1D
sz. fliggdben tartott allitdsokra. A Control termék napi adagjdban 100 mg barnamoszat talalhat6. Az
alkalmazas feltételeként irja el6 az EFSA, hogy ,,do not exceed 120 ug of iodine per day.” A Control
kapszula a barnamoszaton keresztiil tartalmaz jodot®. A termék napi adagjaban 100 mg barnamoszat
talalhaté, mely napi adag jodtartalma 20-66 ug, mely a 120 pg-ot nem haladja meg.*® Eszerint tehét a
Control kapszula jodtartalmaval, valamint a teststlycsokkentésre vonatkoz6 hatasaval kapcsolatos
allitasok az eljaras ala vont szerint jogszertien alkalmazhatdak. Az eljaras ala vont a Control kapszula
fogyasztasat a Challenge életmodvaltd program részeként ajanlja, igy az EFSA éltal eldirt azon
alkalmazasi feltétel is teljesiil, hogy a kivant hatas akkor érhetd el, ha termék fogyasztisa
életmodvaltassal egybekotve torténik.%* A 2757-es ID sz. alatt talalhato allitisok™ alkalmazasanak
feltétele, hogy az érintett termék napi adagja 100 mg barnamoszatot tartalmazzon. Mivel a kérdéses
termék napi adagjdban 100 mg barnamoszat talalhatd, igy alldspontja szerint a barnamoszattal
kapcsolatos, fiiggbben tartott allitdsokat jogszeriien alkalmazhatta. A felsorolt allitdsok kapcsan
kiemeli, hogy azok igazolt allitdsként nem sértenek jogszabalyt, tekintetiikben a versenyfeliigyeleti
eljaras megsziintetésének van helye a Tpvt. 60 §/A. (1) bekezdés b) pont alapjan.

216.A Manker eldadta, hogy a Jelentés X1.6.1.1. pontjaban szerepld tablazatban ,,a rengeteg olyan aktiv
novényi hatoanyag is van a termékekben, ami a bornek, hajnak, kérémnek jo» allitas is szerepel a
Challenge kapszula kapcsan, melyre vonatkozdéan helyesen keriilt megallapitasra, hogy a termékben
talalhato csalan (urtica diocia) és feketebors gylimolcskivonat dsszetevOkre vonatkozoan az EFSA
konszolidaciés listin van elfogadott allitas a borre gyakorolt jotékony hatasr6l.® Ugyanakkor
tartalmaz a termék WAKAME algét is, mely OsszetevOre vonatkozoan az EFSA konszolidacios lista
szintén tartalmaz bérre vonatkozo6 allitast a 3207 ID sz. alatt.%” Ezenkiviil a csalan kapcsan a 4498 ID
sz. alatt talalhato, egyébként a vizsgalati jelentés XI1.6.1.1. pontja alatt szerepld tablazatban is kiemelt
allitas az eljaras ald vont szerint nem csak a csaldn borre, hanem a hajra gyakorolt pozitiv hatasara is
utal.®® A termékben tehat legalabb harom olyan aktiv ndvényi 6sszetevd talalhaté (csalan, WAKAME
alga, feketebors gyiimolcskivonat), melynek bérre, illetve hajra vonatkozo pozitiv hatasa az EFSA
altal elismertek. Allaspontja szerint ezért a Jelentés 307. pontja helyteleniil értékelte nem igazoltként
a fenti allitast, hiszen az igazolt, nem jogszabalysértd és e tekintetében a versenyfeliigyeleti eljaras

%1 A 2226 ID szam alatti allitasok az alabbiak ,, Used to facilitate the weight loss in addition to dietetic measures ”, ,, Helps to
lose weight in addition to dietetic measures", "Contributes to lose weight in addition to dietetic measures"

92 Az erre vonatkozo bizonyitékot az eljaras ala vont a VJ/18-83/2022. sz. irat 1. sz. mellékleteként csatolta.

%A termék jodtartalmaval kapcsolatos szamitast tartalmazo Excel tablat VJ/18-83/2022. sz. irat 2. sz. melléklete 2. sz.
tartalmazza.

9 Addition to dietetic measures”

%, Decreases the fat absorption. Contributes to decrease the fats absorption. Contributes to the elimination of fat deposit and
consequently acts on overweight.”

% |_4sd 2766, valamint 2114 1D sz. alatt talalhato allitasokat.

% Antioxidants can protect from free radicals and helps in case of foods intake deficiency or increased amount of nutrients.
Useful to protect the skin from UV-induced oxidative damage. Helps protect against the free radicals action due to UV
exposure or severe ambiance conditions. Protection against the free radicals action due to stress, alcoholics, UV exposure or
polluted ambiance conditions. ”

% Helps to prevent and eliminate the dandruff / Helps to heal the wounds. ”
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megsziintetésének lenne helye. Az allitas csak egyszer hangzott el, egy videos bejegyzésben 2021.
julius 16-an.

217.Hivatkozott arra, hogy a Jelentés nem tekintette igazoltnak a termék B6 vitamin tartalma kapcsan tett
azon allitast sem, miszerint a ,,B6-vitaminnal segiti szervezeted a méregtelenitésben”, holott a termék
tartalmazza a 432/2012/EU rendelet mellékletében a B6 vitaminnal kapcsolatos allitasok
hasznélatdhoz sziikséges B6 vitamin mennyiséget.® Az eljaras ala vont szerint a vizsgalat e kdrben
nagyon szigoru allaspontot foglalt el annak értékelésekor, hogy az éltala tett, valamint a K6zosségi
listan szerepld allitasok tartalmilag azonosnak tekinthetéek-e. A B6 vitamin azaltal, hogy részt vesz a
hivatkozott anyagcsere folyamatokban, hozzajarul ahhoz, hogy méreganyagok tavozzanak a
szervezetbol. Ezért szerinte kéztudomasu az az Osszefiiggés, hogy a B6 vitamin a kiilonb6z6
anyagcsere folyamatokban torténd részvételével segiti a szervezetet a méregtelenitésben.
Figyelemmel arra, hogy 0sszefiiggés van a B6 vitamin anyagcsere folyamatokban torténd részvétele
¢s a B6 vitamin méregtelenitésben betoltott szerepe kozott, az eljaras ala vont szerint legalabb
enyhitd korilményként lenne sziikséges értékelni az allitas értékelésekor ezen ok-okozati
Osszefliggés fennallasat.

218.A Jelentés 1X.6.1.3. pontjaban elemzett Challenge Drink termék kapcsan a Garcinia cambogia
gylimolcskivonat 0sszetevd esetében a 2057-es ID sz. alatt szerepelnek fliggdben 1€vd allitasok a
konszolidacios listan.1% Az allitas alkalmazasahoz a lista eltérd alkalmazasi feltételeket jelenit meg.
A Belgium altal elfogadasra el6terjesztett allitas esetén pl. az alkalmazasi feltétel az alabbi: ,,Usual
consumption as traditional foodstuff in a normal diet,” mig mas orszagok altal eldterjesztett
ugyanilyen tartalmu allitasok esetén valoban szerepel alkalmazasi feltételként a Jelentés 1X.6.1.3.
pontjdban irt 1,5 g/nap (kb. 750 mg HCA) el6iras.!®® Jelen esetben tehat a fenti allitas
alkalmazasahoz a lista egyes esetekben a 1,5 g/nap (kb. 750 mg HCA) alkalmazasi feltételt flizi, mas
esetben pedig a kovetkezoket:,,Usual consumption as traditional foodstuff in a normal diet”. A
konszolidacios listan szerepld allitas alkalmazasi feltételeivel kapcsolatos bizonytalan jogi helyzetet
ezért az eljaras ala vont szerint nem lehet a terhére értékelni, és igy a tobb alkalmazasi feltétel koziil a
szamara kedvezObb értelmezést kell iranyadonak tekinteni. Az altalanos kozigazgatasi rendtartasrol
52016 2016. évi CL. térvény (a tovabbiakban: Akr.) kommentarja is megerdsiti, hogy a tisztességes
tigyintézéshez vald jog azt kivanja, hogy a bizonytalan tartalma hatranyos normat az tigyfélre nézve
kedvezden kell értelmezni. A Challenge Drink napi adagjaban 200 mg Garcinia cambogia talalhato,
igy az eljards ala vont szerint a ,tdmogatjia a fogyasod’ ¢és ,eltelit” éllitasok a termékkel
kapcsolatban alkalmazhatoak voltak, hiszen nem valamennyi, a 2057 ID sz. alatt a konszolidacios
listan szerepld allitas esetén szerepel a 1,5 g/nap (kb. 750 mg HCA) alkalmazasi feltétel. Fentiekre
tekintettel az eljaras ala vont szerint a ,,tdmogatja a fogyasod” és ,eltelit” allitasok a termék Garcinia
cambogia tartalmara tekintettel igazolt allitdsok, azok nem sértenek jogszabalyt, igy e tekintetben a
versenyfeliigyeleti eljards megsziintetésének van helye. A Jelentés 1X.6.1.3. pontjdban szerepld
,rengeteg olyan aktiv novényi hatbanyag is van a termékekben, ami a bérnek, hajnak, kéromnek jo”
allitas igazolasaként - mely a Challenge Drink vonatkozasaban csak egyszer hangzott el'%? -
megjegyezte, hogy a termék napi adagja 60 mg sz6lémagdrleményt tartalmaz. A sz6lémagkivonat
kapcsan a 2145 EFSA ID sz. alatt megtalalhato, fliggd statusza, a bérre gyakorolt pozitiv hatdssal
kapcsolatos allitas'® alkalmazasi felétele, hogy a termék napi adagja 25-50 mg sz8lémagérleményt
tartalmazzon. Figyelemmel arra, hogy a termék napi adagja 60 mg sz6lémagorleményt tartalmaz, a
borre gyakorolt kedvezd hatassal kapcsolatos allitds az eljaras ala vont szerint alkalmazhato. A

%A B6 vitamin a kovetkezd anyagcsere folyamatokban torténd részvétellel segiti a szervezetet a méregtelenitésben (mely
allitasok a K6zo6sségi listan is szerepelnek): ,, 4 B6-vitamin részt vesz a normdl cisztein-anyagcserében”, ,, A B6-vitamin részt
vesz normdl energiatermeld anyagcsere-folyamatokban.”, ,,A B6-vitamin hozzdjarul a normal homocisztein-anyag

cseréhez.”, ,, A B6-vitamin részt vesz a normdl fehérje- és glikogén-anyagcserében.”
100 Contributes to weight management'-Helps in weight control”; , Contributes to reduce fat storage/reduces sense of
appetite”

1Az eljaras ald vont szerint ezt a VJ/18- 68/2022. sz. irat 8. sz. melléklete is alatdimasztja, mely tartalmazza a Garcinia
cambogia vonatkozo 2057 ID sz. alatt megtalalhatd, egyes tagallamok altal el6terjesztett allitasokat.

102 2021. julius 16-4n Kasza Tibor videds bejelentkezésében.

108 Clinically/scientifically proven to improve the overall health and appearance of the skin .
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termékben talalhato szelén is. A szelén kapcsan a Kozosségi listan szerepel tobb allitas’®* is. A
termék napi adagjaban 55 pg szelén talalhato, az allitas alkalmazéasanak a feltétele pedig 8,25 pg/napi
adag a 1169/2011-es rendelet szerint.2% Ahogy az eljaras ala vont korabbi beadvanyaiban kifejtette, a
vizsgalt termékben talalhatdo megfelelé mennyiségti C-vitamin, melyre tekintettel alkalmazhatd, hogy
»a C-vitamin hozzdjarul a megfelelé kollagénképzddéshez és ezen keresztiil a bér normdl
allapotanak, mitkodésének fenntartasahoz.” Az eljaras ala vont szerint a termék C-vitamin, szelén, és
sz0lomagOrlemény tartalméra €s az ezen OsszetevOk borre, hajra és koéromre gyakorolt pozitiv
hatasait alatdmaszté engedélyezett, illetve on-hold statusza allitdsokra tekintettel a ,, rengeteg olyan
aktiv novényi hatoanyag is van a termékekben, ami a bérnek, hajnak, korémnek jo” allitas igazoltnak
tekinthetd. A termékben nem egy, hanem legalabb harom olyan Osszetevé megtalalhatd, mely a
kifogasolt allitas valdsagtartalmat megalapozza, igy az nem sért jogszabalyt, tekintetében a
versenyfeliigyeleti eljaras megsziintetésének van helye. ,,Az éjszaka hatékonyabban zajlanak az
anyagcserefolyamatok, emésztés” allitas igazolasa kapcsan eléadta tovabba, hogy a termék napi
adagjaban 80 pg/ krom talalhaté. A krommal kapcsolatban az a Kozosségi listan tobb allitas is
engedélyezett,'% melyek alkalmazasanak feltétele, hogy a termék napi adagja legalabb 6 pg kromot
tartalmazzon. A Kozosségi lista szerint az allitds akkor alkalmazhat6 csak, amennyiben a termékben
talalhato krom legalabb haromvegyértékitkrom-forras.!®” Az eljards ala vont kérte, hogy a
Versenytanacs fontolja meg a krémmal kapcsolatos engedélyezett allitasok elfogadasat ,, az éjszaka
hatékonyabban zajlanak az anyagcserefolyamatok, emésztés” allitas igazolasara.

219.A Jelentés 355-356. pontjaibol hianyzik annak rogzitése, hogy a Body Booster Citromos Jegestea
izesitésii termék cukortartalma 0,5 g/100 g volt, igy ezen izesités vonatkozasaban az 1924/2006/EK
rendelet mellékletlében irt kdvetelmények megsértése fel sem meriilhet. Az eljaras ala vont szerint a
vizsgalat nagyon szigoruan értékelte a malna-hibiszkusz izii Body Booster termék cukormentességére
vonatkoz6, pusztan két ¢él6 misorban, egy-egy mondat erejéig — az adott videdk Ilényegi
mondanivaldjahoz képest — elhanyagolhato sullyal elhangz6 kijelentéseket. A termékben talalhato 0,6
g/100 g cukortartalom minddsszesen 0,1 g-mal 1épi tul a rendelet mellékletében megengedett 0,5
g/100g hatarértéket. Allaspontja szerint ilyen minimalis eltérés a fogyasztok tigyleti dontésére
befolyassal nincs. Ezért indokolatlanul szigortinak tartja a vizsgalat azon értékelését, hogy a Body
Boosterre a ,,mindenmentes” jelz6t is jogszeriitleniil hasznalta. El6adasa szerint ugyanis bizonyitotta,
hogy a termék laktdéz és gluténmentes, valamint a Citrom Jegestea izli termék cukormentes is, a
malna hibiszkusz izli termék a megengedett hatarértéket csak minimalisan Iépte at, szerinte a
»~mindenmentes” allitas alkalmazasahoz sziikséges feltételeknek majdnem eleget tett. A Jelentés 359.
pontjanak elsé mondatara tekintettel legalabb enyhité koriilményként sziikséges szerinte figyelembe
venni azt, hogy csak 0,1 g-mal 1épte at a cukormentes allitas alkalmazasahoz sziikséges hatarértéket a
malna-hibiszkusz termék esetén.

220.Az eljaras ald vont szerint a POWER termékben taldlhatd guarana Osszetevovel kapcsolatban
szerepel a konszolidacios listan ,,on hold” statuszu allitas. A termékben 30 mg/ napi adag guarana
talalhato. A 3372 ID sz. talalhaté allitas'® alkalmazasahoz a listan kiilon feltétel nem szerepel. Ezért
az eljaras ala vont allaspontja szerint ezen termék esetén az edzés tamogatisara valod alkalmassag
alatamasztasara a fenti allitdas megfelelé lehet. A termékben talalhatdo keseri narancs (Citrus
aurantium (L.)) kapcsan tovabba a konszolidacios lista 2026 ID sz. alatt a tartalmazza az on-hold
statusza ,,Contributes to weight management /helps to maintain healthy fat tissue /supports the
metabolism of lipids and carbohydrates/favours lipid degradation” allitast, mely szintén tekinthet6 az
edzéstamogatés, edzési teljesitmény fokozasara vonatkozo allitas igazolasanak. A felsorolt allitdsok

104 A szelén hozzdjarul a haj normdl dllapotinak fenntartdsihoz”, valamint ,,a szelén hozzdjarul a kérém normdl
dllapotanak fenntartasahoz”.

105 Annak XlII. sz. melléklete alapjan.

106 4 krom részt vesz a makro tdpanyagok normal anyag cseréjében”, , A krém hozzdjarul a normal vércukorszint
fenntartdsdhoz”

107 Arra vonatkozoan, hogy a termékben talalhaté krom haromvegyértiikrom-forras az eljaras ala vont a VJ/18-83/2022. sz.
irat 3. sz. mellékletkében csatolt bizonyitékot.

198 Support to metabolism, protection against derogative influence of stress and surroundings, stimulating effects”’
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allaspontja szerint igazolt allitasként nem sértenek jogszabalyt, tekintetikkben a versenyfeliigyeleti
eljaras megsziintetésének van helye.

221.A Challenge Reload kapszulaval kapcsolatban egyetért az eljaras alad vont a Jelentés 319. pontjaban
irtakkal, miszerint az eljaras soran sikeresen bizonyitasra keriiltek a termékkel kapcsolatban
megfogalmazott allitasok. E termékkel kapcsolatos allitdsok esetén tehat a versenyfeliigyeleti eljaras
megsziintetésének van helye a Tpvt. 76 § (1) bekezdés o) pont alapjan.

222.A Jelentés 323. pontjaban szerepel, hogy a Challenge termékekre nézve nincsenek a diéta tiamogato
hatassal kapcsolatban elfogadott allitdsok. Ugyanakkor a fentiekben bemutatottak alapjan az eljaras
ala vont szerint a Control kapszula barnamoszat tartalma miatt, valamint a Challenge Drink Garcinia
cambogia tartalma okan téves azon kovetkeztetés, hogy a termékek egyes dsszetevoivel kapcsolatban
ne lenne olyan igazolt allitds, mely Osszefiiggésben hozhaté a diéta hatékonysagavall®. A
diétatdmogatdsra utalo jelzé véleménye szerint nem azt sugallja a fogyasztoknak, hogy a termék a
fogyashan segit, hanem azt, amit Kasza Tibor é16 miisoraiban hangstlyoz, vagyis hogy a termékek az
¢letmoddvaltas, a kaloriaszegény taplalkozas mellett tdmogathatjdk a fogyasztét annyiban, hogy
bizonyos ¢étkezések helyett/kozott/mellett az életmodvaltasban résztvevd ezeket a termékeket
fogyaszthatja. A diétatdmogato jelzd sok esetben pusztdn olyan kontextusban hangzik el, hogy a
termékek fogyasztasa élvezetesebbé teszi az életmodvaltast hiszen pl. a Challenge Drinkek szdmos
kiilonleges izben elérhetdek. Allaspontja szerint tehat a diétatamogato ,.alland6” jelz6t jogszertien
alkalmazta, e kérben sem az Fttv., sem a 1169/2011/EU rendelet megsértése nem meriilhet fel.

223.[lizleti titok], ugy kérte, hogy vele szemben a Tpvt. 76. § (1) bekezdés 1) pontja alkalmazasaval a
Tpvt. 78. § (8) bekezdése szerinti figyelmeztetés keriiljon alkalmazasara, figyelemmel KKV
mivoltara is. A figyelmeztetés alkalmazasanak allaspontja szerint azért is lenne helye, mert a vele
szemben folyd eljaras targya egy kezdé vallalkozas altal a bonyolult élelmiszerjogi
szabalyrendszerben torténd jaratlansaga okan el6forduld, nem kelléen pontos, egyszeri — azota
megsziint — magatartas volt.

224.A Jelentés 362. pontja rogziti, hogy jelen eljarasban a kommunikacids koltség az allitolagos jogsértd
kommunikécios eszkoz jellegére tekintettel nem meghatarozhat6. Ez a megkozelités az eljaras ala
vont szerint ugyanakkor ra nézve aranytalanul hatranyos, az eredményes mitkodését veszélyeztetd
moédon magas birsagdsszeghez vezethet. A Jelentés csak egy elnagyolt mondattal*'® probalja a
relevans arbevételen alapuld, és igy reklamkoltség alapti birsdgolas fdszabalyaval szembe mend
modszert javasolni. A vizsgalt id6szakban ugyanakkor az eljaras ala vont tobb orszagos média és
reklamkampanyt is folytatott, melyek koltségei ismertek.!! A Jelentés 56. pontja rdgziti is, hogy
ezen kampanyokban alkalmazott reklameszkozok ismertetésétdl eltekint a vizsgalat, mert azok nem
tartalmaznak kifogasolt allitdsokat. Az eljaras ald vont szerint a vizsgalat azonban elmulaszt arra
vonatkozé inditvanyt tenni, hogy ezen reklamkampanyok nem voltak jogsértéek, mikézben ezt a
koriilményt kiemelt enyhit6 koriilményként kellene értékelnie.

225.Az eljarés ala vont szerint az aranyossag elvével megy szembe a GVH azon gyakorlata, hogy amikor
a kommunikacioés koltségek kisebb Osszeget tesznek ki, automatikusan, sajat, a Gazdasagi
Versenyhivatal elnokének és a Gazdasagi Versenyhivatal Versenytanacsa elndkének 1/2021. szamu
kozleménnyel modositott 12/2017. szamu kozleményétdl (a tovabbiakban: Birsagkdzlemény) eltérve
atvalt az arbevetel alapu birsagolasra. Ezzel a GVH azt lizenheti a reklampiacnak, hogy egy par szaz
millié forint koltségli, megtévesztd allitdsokat tartalmazo, vagy csaldsra épiilé kampany estén kisebb
Osszegli szankciora szamithatnak a vallalkozasok, mint egy minimalis koltséggel jar6d internetes
tartalomgyartas esetén.

226.A Jelentés a videdk esetén 2022 juliusat kovetden kifogasolhatd tartalmat nem azonositott, a
honlaprol is legkésébb 2022. augusztus elejéig eltavolitasra keriiltek a kifogésolt allitasok. [iizleti
titok]. A Jelentés 365. pontjaban relevansnak tekintett arbevételi adatok estén sziikséges
megjegyezni, hogy a RELOAD termék esetén a GVH jogsértd tartalmat nem azonositott, ezért ezen
termek arbevételi adatait sziikséges levonni a jelentés 365. pontjaban szerepld tablazatban kalkulalt

109V/]/18-83/2022. sz. beadvany 27. 28. valamint 36. pontjai.
110 Jelentés 362. pontja.
111 Az ezekkel kapcsolatos adatokat csatolasra keriiltek az eljaras soran.
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Osszegbol. Itt utal arra is, hogy egyes termékekre vonatkozdan csak csekély mennyiségi
kifogasolhato allitas hangzott el*'?, ezért ezen termékek teljes arbevételi adatainak figyelembevétele
aranytalanna tenné az arbevétel alapu birsagolast, mert az egyes termékekbdl szarmazd arbevétel
(illetve annak Birsagkozlemény szerinti 10%-a) sem all aranyban a feltételezett jogsértés sulyaval.
Az arbevételen alapulo birsagolas az eljaras ala vont szerint azon iligyek esetében johet szoba, ahol az
egész kereskedelmi gyakorlat a vasarlok megtévesztésére van felépitve, amely jelen esetben nem allja
meg a helyét. Amennyiben mégis birsagot tervezne kiszabni a GVH, ugy az eljaras ala vont kérte,
hogy a Versenytanacs a VJ/36/2021. sz. ligyben hozott hatarozat 253. pontjaban alkalmazott elvek
alapjan, csak a meghatarozo termékek arbevételeit tekintse iranyadonak. Véleménye szerint [iizleti
titok].

227 .[lizleti titok]

228.0sszegzésként a Manker eléadta, hogy sziikséges a vizsgalat indokolatlanul szigort
megkozelitésének ujraértékelése, tekintettel arra, hogy - allaspontja szerint - részletesen bizonyitotta,
hogy nem egy csalasra €piil iizleti modellt valdsit meg, hanem Magyarorszag egyik legnagyobb és
legsikeresebb, életmodot valtani kivand kozosségét tamogatja egy egészségesebb élet elérésében.
Allaspontja szerint a Jelentésre tett észrevételeiben tobb kifogasolt allitast igazolt is. Ezen
allitasok/termékek esetében véleménye szerint az eljaras megsziintetésének van helye.

229.Az eljaras ala vont kérte tovabba, hogy a GVH tegye lehetdvé szdmara a [lizleti titok] az eljarés
lezarasat. Ezen lehetéség kizarasa esetére kérte a Jelentésre tett észrevételekben eléadott kiemelt
enyhitd korilmények figyelembevételét, valamint a Tpvt. 78. §-anak (8) bekezdése szerinti
figyelmeztetést jogintézményének alkalmazasat. Egy esetleges birsagkiszabas esetén, kérte a
Jelentésre tett észrevételben felsorolt érvek figyelembevételével az arbevétel alapu birsagolas
mell6zését, és helyette a birsag Gsszegének egy — a magatartas szerinte csekély stlyahoz aranylo —
alacsony Osszegben torténd megallapitasat.

V.3. Az eljaras ala vont eloaddsa az elézetes allaspont utan
230.A Manker az elézetes allaspontban foglaltakat nem vitatta, a GVH-val valo egylittmiikodése
keretében_a jogsértést az elézetes allaspontban foglaltaknak megfeleléen elismerte, tevéleges
jovatételi felajanlast tett és utdlagos megfelelési program bevezetését, fenntartasat vallaltall, A
tevOleges jovatételi program ismertetésére a jelen hatarozat mellékletében kertilt sor.

VI.
Jogszabalyi hattér

V1.1. Az Fttv. relevans rendelkezései

231.Az Fttv. 1. § (1) bekezdése szerint az Fttv. allapitja meg a termékhez kapcsolodo, a kereskedelmi
tigylet lebonyolitasat megeldzden, annak soran €s azt kdvetden a fogyasztoval szemben alkalmazott
kereskedelmi gyakorlatokra, valamint az ilyen kereskedelmi gyakorlat tekintetében alkalmazott
magatartasi kodexekre vonatkozd kovetelményeket, és az azok megsértésével szembeni eljaras
szabalyait. Ugyanezen cikk (2) bekezdése szerint az Fttv. hatalya arra a kereskedelmi gyakorlatra
terjed ki, amely Magyarorszag teriiletén valosul meg, tovabba arra is, amely Magyarorszag teriiletén
barkit fogyasztoként érint.

232.Az Fttv. 4. §-anak (1) bekezdése eldirja, hogy a kereskedelmi gyakorlat megitélése soran az olyan
fogyasztéo magatartasat kell alapul venni, aki ésszerlien tajékozottan, az adott helyzetben altalaban
elvarhatd figyelmességgel és koriiltekintéssel jar el, figyelembe véve az adott kereskedelmi
gyakorlat, illetve termék nyelvi, kulturalis és szocialis vonatkozasait is. Ha a kereskedelmi gyakorlat
a fogyasztok egy meghatdrozott csoportjara iranyul, az adott csoport tagjaira altalanosan jellemzd
magatartast kell figyelembe venni. Ugyanezen szakasz (2) bekezdése szerint ha a kereskedelmi

112 A Challenge Drink termékre 14-szer, a Body Booster termékre 18- szor és a Power termék vonatkozasaban 4-szer hangzik
el kifogasolhato allitas a GVH altal meghallgatatott 24 orat kitevé videds tartalmak kozil, kifogasolhato irasbeli
bejegyzéseket szintén elhanyagolhaté mennyiségben a Challenge Drink esetén 4 db-ot, a Body Booster esetén 7 db-ot, és a
POWER esetén 5 db-ot azonositott a vizsgélat.

113vJ/18-109/2022.
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gyakorlat csak a fogyasztoknak egy, az adott gyakorlat vagy az annak alapjaul szolgald termék
vonatkozdsdban koruk, hiszékenységiik, szellemi vagy fizikai fogyatkozasuk miatt kiilondsen
kiszolgaltatott, egyértelmlien azonosithatd csoportja magatartdsanak torzitdsara alkalmas, és ez a
kereskedelmi gyakorlat megvalositdja altal észszeriien elére lathatd, a gyakorlatot az érintett csoport
tagjaira altalanosan jellemz6 magatartas szempontjabol kell értékelni. Ha a kereskedelmi
kommunikécié a csaladi kapcsolatot, a csaladi kozosséget hangstlyosan megjeleniti, e bekezdés
alkalmazasa szempontjabol egyértelmiien azonosithatd csoportnak tekinthetd az ilyen kereskedelmi
kommunikécioval megszolitott csaladtagok kore.

233.Az Fttv. 3. § (1) bekezdése kimondja, hogy tilos a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat. Az Fttv. 3.
§ (2) bekezdése szerint tisztességtelen az a kereskedelmi gyakorlat,

a) amelynek alkalmazasa soran a kereskedelmi gyakorlat megvalositdja nem az ésszertien elvarhaté
szinti szakismerettel, illetve nem a johiszemiiség ¢és tisztesség alapelvének megfeleléen
elvarhato gondossaggal jar el (a tovabbiakban: szakmai gondossag kovetelménye), és

b) amely érzékelhetéen rontja azon fogyasztd lehetdségét a termékkel kapcsolatos, a sziikséges
informaciok birtokaban meghozott tajékozott dontésre, akivel kapcsolatban alkalmazzak, illetve
akihez eljut, vagy aki a cimzettje, és ezaltal a fogyasztdt olyan iligyleti dontés meghozatalara
készteti, amelyet egyébként nem hozott volna meg (a tovabbiakban: a fogyasztdi magatartas
torzitasa), vagy erre alkalmas.

234.Az Fttv. 3. § (3) és (4) bekezdései szerint a (2) bekezdés értelmében tisztességtelen kiilondsen az a
kereskedelmi gyakorlat, amely megtévesztd (6. § és 7. §) vagy agressziv (8. §), tovabba
tisztességtelenek a mellékletben meghatarozott kereskedelmi gyakorlatok.

235.Az Fttv. 6. §-anak (1) bekezdése alapjan megtévesztd az a kereskedelmi gyakorlat, amely valotlan
informaciot tartalmaz, vagy valos tényt — figyelemmel megjelenésének valamennyi koriilményére —
olyan mddon jelenit meg, hogy megtéveszti vagy alkalmas arra, hogy megtévessze a fogyasztot a
torvényben felsorolt egy vagy tobb tényezd tekintetében ¢&s ezaltal olyan iigyleti dontés
meghozatalara készteti, amelyet egyébként nem hozott volna meg, vagy erre alkalmas. Az Fttv. 6. §
(1) bekezdésének b) pontja szerinti tényez6k a termék lényeges jellemzdi, a bj) alpont szerinti
kiilonds Iényeges jellemz6 a termék egészségre gyakorolt hatésa.

236.Az Fttv. — a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmanak megsértése miatti feleldsségrol
rendelkezd — 9. §-anak (1) bekezdése értelmében a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmanak
megsértéséért felel az a vallalkozds, amelynek a kereskedelmi gyakorlattal érintett termék
értékesitése, eladdsanak O6sztonzése kozvetleniil érdekében all. A (2) bekezdés értelmében az (1)
bekezdés szerinti vallalkozas felel akkor is, ha a kereskedelmi gyakorlatot szerzédés alapjan mas
személy valdsitja meg a vallalkozas érdekében vagy javara.

237.Az Fttv. 10. § (3) bekezdése szerint a GVH kizardlagos hataskorrel rendelkezik a tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat tilalmanak megsértése miatt inditott tigyekben, ha a kereskedelmi gyakorlat a
gazdasagi verseny érdemi befolyasolasara alkalmas.

238.Az Fttv. 11. § (1) bekezdése szerint a gazdasagi verseny érdemi érintettségének megallapitasanal — a
jogsértéssel érintett piac sajatossagainak figyelembevételével — a kovetkez6 szempontok iranyadoak:

a) az alkalmazott kereskedelmi gyakorlat kiterjedtsége, figyelemmel kiilonosen a kommunikacio
eszkozének jellegére, a jogsértéssel érintett foldrajzi teriilet nagysagara, a jogsértéssel érintett
tizletek szamara, a jogsértés idGtartamara vagy a jogsértéssel érintett termék mennyiségére, vagy

b) ajogsértésért felelds vallalkozas mérete a nettd arbevétel nagysaga alapjan.

VI.2. Az1169/2011/EU rendelet vonatkozé pontjai

239.Az élelmiszerlancrol és hatésagi feliigyeletérol szolo 2008. évi XLVI. torvény (a tovabbiakban: Eltv.)
25. §-anak (3) bekezdése értelmében az 1169/2011/EU rendelet 7. cikk (1), (3) és (4) bekezdésében
foglalt rendelkezések megsértése esetén az eljaras lefolytatasara az Fttv.-ben meghatarozott hatosag
jogosult az ott meghatarozott szabalyok szerint azzal, hogy a végsé fogyaszto az Fttv.
alkalmazasaban fogyasztonak mindsiil akkor is, ha nem természetes személy.

240.Az 1169/2011/EU rendelet 7. - tisztességes tajékoztatasi gyakorlatok cimi - cikke (1) bekezdésének
a) és b) pontjai értelmében az élelmiszerekkel kapcsolatos tajékoztatas nem lehet megtéveszto,
kiilondsen
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a) az ¢élelmiszer jellemz6i és kiilonésen annak jellege, azonossaga, tulajdonsagai, Osszetétele,
mennyisége, eltarthatosdga, szdrmazasi orszaga vagy eredetének helye, eldallitasanak vagy
termelésének modja tekintetében;

b) az élelmiszer olyan hatassal vagy tulajdonsaggal vald felruhazasa révén, amellyel az nem
rendelkezik.

241. Az Az 1169/2011/EU rendelet 7. cikkének (3) bekezdése alapjan az élelmiszerekkel kapcsolatos
tajékoztatas a természetes asvanyvizekre és a kiilonleges taplalkozasi célu €lelmiszerekre vonatkozo
unids jogi rendelkezésekben foglaltak figyelembevételével nem tulajdonithat az élelmiszereknek
emberi betegségek megeldzésére, kezelésére vagy gyogyitasara vonatkozé tulajdonsagokat, és ilyen
tulajdonsagokra nem is utalhat.

242.1169/2011/EU rendelet 7. cikk (4) bekezdés a) pontja értelmében az (1) bekezdést a reklamozasra is
alkalmazni kell.

VI1.3. A Tpvt. relevans rendelkezései

243.Az Fttv. 19. § c) pontja értelmében a kereskedelmi gyakorlat tisztességtelenségének megallapitasara
iranyuld eljarasra az Fttv.-ben meghatarozott eltérésekkel a GVH eljarasa tekintetében a Tpvt.
rendelkezéseit kell alkalmazni.

244.Az eljar6 versenytanacs hatarozataban a Tpvt. 76. § (1) bekezdésének
f) pontja szerint megallapitja a jogsértés tényét,

1) jogsértés megallapitisa esetén aranyos és a jogsértés megsziintetéséhez vagy a jogsértés
hatasainak kikiiszoboléséhez sziikséges kotelezettséget — ideértve a magatartdsra vonatkozo, vagy
szerkezeti korrekcios intézkedéseket — ir eld, igy kiillonosen az tigylet jellegének megfeleld iizleti
kapcsolat létrehozasatol vagy tovabbi fenntartasatél vald indokolatlan elzark6zas esetén
szerz6déskotésre kotelez,

k) pontja szerint birsagot szab ki,

I) pontja szerint a 78. § (8) bekezdése szerinti figyelmeztetést alkalmazza arra vonatkozo
kotelezettség elbirasa mellett, hogy az tigyfél alakitson ki a versenyjogi eldirasoknak vald
megfelelést €s a jogsértés megeldzését biztositd belsd eljarasrendet,

m) pontja szerint a 75. § alapjan a vallalkozast a kotelezettségvallalas teljesitésére kotelezi,

0) megallapitja, hogy a magatartas nem jogsérto.

245.A Tpvt. 78. § (1) bekezdés a) pontja értelmében az eljard versenytanacs birsagot szabhat ki azzal
szemben, aki a GVH hataskorébe tartozo jogsérté magatartast valosit meg. Az (1b) bekezdés alapjan
a birsag Osszege legfeljebb a vallalkozas, illetve azon - a hatarozatban azonositott -
vallalkozascsoport a hatdrozat meghozatalat megel6z6 iizleti évben elért nettd arbevételének tiz
szazaléka lehet, amelynek a birsaggal sujtott vallalkozas a tagja.

246.A Tpvt. 78. § (2) bekezdés értelmében a birsag legmagasabb sszegének meghatarozasakor a netto
arbevételt a hatarozat meghozatalat megel6z6 tizleti évre vonatkozd éves beszamold vagy
egyszerlsitett éves beszamold alapjan kell meghatdrozni. Ha a hatdrozat meghozataldt megel6z6
tizleti évben elért nettd arbevételérdl nem all rendelkezésre hiteles adat, az utolsd hitelesen lezart
lizleti év nettd arbevétele az iranyadd. A nettd arbevétel szamitasara egyebekben megfeleléen
alkalmazni kell a 24. § (3) bekezdését és a 27. § (7) bekezdését.

247.A Tpvt. 78. § (3) bekezdés szerint a birsag Osszegét az eset dsszes koriilményeire — igy kiillondsen a
jogsérelem sulydra, a jogsértd allapot idétartamaéra, a jogsértéssel elért elényre, a jogsértd piaci
helyzetére, a magatartas felrohatosagara, az eljarast segitd egylittmiikodé magatartasara, a jogsértd
magatartas ismételt tanusitasara, gyakorisagara — tekintettel kell meghatarozni. A jogsérelem sulyat
kiilonosen a gazdasagi verseny veszélyeztetettségének foka, a végso tizletfelek érdekei sérelmének
kore, kiterjedtsége alapozhatja meg.

248.A Tpvt. 46. § (1) bekezdése alapjan a versenyfeliigyeleti eljarasra a Tpvt.-ben foglalt rendelkezéseket
kell alkalmazni. Az Akr. rendelkezéseit akkor kell alkalmazni, ha azt a Tpvt. kifejezetten elbirja.
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VII.
Jogi értékelés

VII.1. Hataly
249.A fentebb ismertetett tényallasra az Fttv. rendelkezései alkalmazandok tekintettel arra, hogy az

eljaras ala vont altal alkalmazott tajékoztatasok természetes személy fogyasztoknak szolnak.

VI11.2. Hataskor, illetékesség
250.A GVH hataskorét a versenyfeliigyeleti eljarasra az étrend-kiegészitd termék tekintetében
—az Fttv. rendelkezéseinek megsértése korében az Fttv. 10. § (3) bekezdése allapitja meg;
—az 1169/2011/EU rendelet 7. cikk (1) bekezdés b) pontjdban és a (4) bekezdésében foglalt
rendelkezések megsértése korében az Eltv. 25. § (3) bekezdése allapitja meg.

251.Az Fttv. 10. § (3) bekezdése szerint a GVH kizardlagos hataskorrel rendelkezik a tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat tilalmanak megsértése miatt inditott tigyekben, ha a kereskedelmi gyakorlat a
gazdasagi verseny érdemi befolyasolasara alkalmas.

252.Jelen eljarasban a gazdasagi verseny érdemi érintettsége fennall, tekintettel arra, hogy a kifogasolt
kommunikacié magas kovetdészammal rendelkez, magas latogatottsagu, széles fogyasztoi kor
elérésére alkalmas Facebook és Instagram kozosségi oldalakon, és az eljaras ala vont vallalkozas
szintén magas latogatottsagu, széles fogyasztdi kor elérésére alkalmas honlapjan megjelent. igy az
Fttv. 11. § (1) bekezdés a) pontja alapjan az eljaras a GVH hataskorébe tartozik.

253.Az Fttv. 17. §-anak (1) bekezdése szerint az Fttv.-ben meghatarozott hatosag jar el az e torvény
szerinti eljarasban akkor is, ha kiilon torvény vagy kormanyrendelet, illetve az annak végrehajtasara
kiadott jogszabaly vagy az Eurdpai Unid kozvetleniil alkalmazandd jogi aktusa, fogyasztokkal
szembeni kereskedelmi gyakorlatra vonatkozo rendelkezésének megsértése tekintetében kiilon
torvény vagy kormanyrendelet igy rendelkezik. Az ilyen eljarasban az eljaré hatdsag vizsgalja mind
az e torvény, mind pedig a kiilon torvény vagy kormanyrendelet, illetve az annak végrehajtasara
kiadott jogszabaly, illetve az Europai Unié kozvetleniil alkalmazandé jogi aktusa fogyasztokkal
szembeni kereskedelmi gyakorlatra vonatkozo rendelkezéseinek megsértését.

254 Az Eltv. 25. §-anak (3) bekezdése értelmében pedig az 1169/2011/EU rendelet 7. cikk (1), (3) és (4)
bekezdésében foglalt rendelkezések megsértése esetén az eljaras lefolytatasara az Fttv.-ben
meghatarozott hatésag jogosult az ott meghatarozott szabalyok szerint azzal, hogy a végs6 fogyasztd
az Fttv. alkalmazasaban fogyasztonak mindsiil akkor is, ha nem természetes személy.

255.A fentebb ismertetett tényallasra az Eltv. és az 1169/2011/EU rendelet rendelkezései alkalmazandok
tekintettel arra, hogy a Manker altal alkalmazott kereskedelmi kommunikacié gazdasagi reklamnak
mindsiil, természetes személy fogyasztoknak szolnak és élelmiszer termékkategoridba tartozo
terméket népszerisitenek.

256.A fentick értelmében az Eltv. 10. §-anak (2)-(4) bekezdésének és az 1169/2011/EU rendelet 7. cikk
(1) bekezdésének megsértése esetén is a gazdasagi verseny Fttv. szerinti érdemi érintettségének
megallapithatosagat kell vizsgalni, amely az el6z6ekben kifejtettek szerint mar megallapitasra keriilt,
s igy a GVH hataskore a jelen versenyfeliigyeleti eljarasban az Eltv. és az 1169/2011/EU rendelet
relevans rendelkezései vonatkozasaban is fennall.

257.A GVH illetékességét a Tpvt. 45. §-a allapitja meg.

VI1.3. A felelésség megallapitasanak jogszabalyi alapja és értékelése

258.Az Fttv. 9. § (1) bekezdése értelmében a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmanak
megsértéséért felel az a vallalkozas, amelynek a kereskedelmi gyakorlattal érintett termék
értékesitése, eladasanak 0sztonzése kozvetleniil érdekében all.

259.Az Fttv. 9. § (1) bekezdésében alkalmazott érdek-elv figyelembevételével a jelen versenyfeliigyeleti
eljaras soran vizsgalt kereskedelmi gyakorlattal kapcsolatban az eljaras ala vont vallalkozas
felelossége megallapithato, tekintettel arra, hogy a vizsgalattal érintett terméket az eljaras ala vont
értékesiti kozvetleniil a fogyasztok részére, a kapcsolodd kereskedelmi kommunikaciokat is a
vallalkozas hozta létre és tette/teszi kozzé, €s ezzel Osszefiiggésben a szolgaltatas igénybevételének
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Osztonzése az eljaras ala vontnak koézvetleniil érdekében allt, mivel abbol bevétele szarmazott a
vizsgalt idészakban.

260.A vizsgalt — élelmiszerre vonatkozoé tajékoztatasnak minésiilé — kereskedelmi gyakorlat tekintetében
a Manker feleléssége az 1169/2011/EU rendelet 8. cikk (1) bekezdése alapjan is — tekintettel arra,
hogy az érintett terméket mint élelmiszer-vallalkoz6 sajat cégneve alatt hozta forgalomba — fennall.

VI11.4. A vizsgalt magatartas értékelése
261.Az alabbiakban értékelésre keriil, hogy az eljaras ala vont vallalkozas

e Challenge termékeket kozvetleniil — valamint a Challenge életmodvalté rendszernek tulajdonitott
hatasokon keresztiil — betegség megelozésére, kezelésére utald allitdsokkal népszerisitett-e,
amelyek nem felelnek meg az élelmiszerek tekintetében iranyado agazati rendelkezéseknek;

e megtévesztd modon kozolt-e allitasokat — tobbek kozott a Challenge életmodvaltd rendszernek
tulajdonitott hatasokon keresztiil — a Challenge termékek egészségre gyakorolt hatasaval
kapcsolatban, amelyek nem felelnek meg az élelmiszerek tekintetében iranyadd agazati
rendelkezéseknek,

e megtévesztd modon tett-e kozz¢é allitasokat a Challenge termékek 6sszetételével kapcsolatban.

VI11.4.1. Az érintett fogyasztdi célcsoport
262.Jelen versenyfeliigyeleti eljarasban érintett fogyasztok azon természetes személyek, akik szamara
jelentdséggel bir az egészségesnek mondott étkezés, életmod, akik — akar nem megfeleld
¢letmodjukbol, akar egyéb betegségiikbol fakaddan — tulsullyal kiizdenek és fogyni Szeretnének.
263.A célcsoportot a kereskedelmi gyakorlat tartalma is aldtamasztja, mivel a vizsgalt kereskedelmi
kommunikacioban is eléfordulnak olyan allitasok, amelyek célzottan a fogyni vagyokat szolitjak meg
(pl.: Challenge kapszula — ,,tamogatja, hogy ne legyenek faldasi rohamok, telitettségérzés legyen”,
,segit a fogydasban”, , gyorsitja, katalizdlja, belenditi az anyagcserét”, , segiti a zsirbontdst”,
Challenge Control kapszula — ,,uj lendiiletet ad a fogydasnak”, ,,segit a fogydsban”.)
264.Az érintett fogyasztoi kor a betegségek megeldzésére, kezelésére vonatkozd gyodgyhatas allitasok
kapcsan, valamint a célcsoport azon része, aki fogyni is els6sorban valamilyen betegség megel6zése
vagy kezelése, akar jelentGsebb egészségiigyi kockazatot jelentd tulsuly, tovabba akik étkezéssel
kapcsolatos korképek miatt kivannak az Fttv. 4. § (2) bekezdés szerinti sériilékeny fogyasztonak
mindsiil, akik ezen allitasokra érzékenyebben reagalnak. A Versenytanacs a VJ/36/2021. sz. ligyben
kiemelte, hogy a fogyoktrazok, diétazok csoportja ugyan heterogén, de még az egészségre vonatkozo
allitasok kapcsan is lehet akar jelentdsebb korben sériilékeny ez a fogyasztdi csoport betegség vagy
téves testkép miatt, illetve egyes étkezéssel kapcsolatos korképek okan.
265.Ugyanakkor a vizsgalt kereskedelmi gyakorlatoknak egy része gyogyhatas-allitas, illetve a
sérilékeny fogyasztokat érzékenyen érintd egészségre hato allitas, az ezekt6l eltérd tartalmu
kereskedelmi gyakorlat megitélése soran — ahogy azt Versenytanacs a VJ/36/2021. sz. ligyben is
kifejtette — az Fttv. 4. §-d4nak (1) bekezdésében meghatarozott fogyasztd magatartasat kell alapul
venni, aki észszerlien tajékozottan, az adott helyzetben altalaban elvarhat6 figyelmességgel és
koriiltekintéssel jar el.
266.A fenti megkozelités 6sszhangban all a VJ/34/2013. szamu iligyben bemutatott versenytanacsi
allasponttal is, igy az az eljaras ala vont eldtt is ismert kellett volna, hogy legyen az allitasok
megtételekor. Ugyanebben az tligyben azt is kifejtette a Versenytanacs, hogy az Fttv. 4. § (1)
bekezdés szerinti fogyasztd magatartasaban az elvart észszeriiségnek is vannak racionalis korlatai,
12y
e a fogyasztotol az ,.észszerli tajékozodas” korében nem azt kell elvarni, hogy ellendrizze a
kereskedelmi kommunikaciokban szerepld informaci6 helytallosagat. A  kereskedelmi
kommunikaciok egyik funkcidja éppen az, hogy a vallalkozas és a fogyasztd kozott meglévo
informacids aszimmetria feloldasara koltséghatékony megoldasokat kinalnak, s a fogyaszto -
szamara koltségmegtakaritast eredményezden - valosagosnak, pontosnak fogadja el a vallalkozas
nyujtotta tajékoztatast, torténjék az barmilyen formaban,;

e az a fogyasztd is észszerlien jar el, aki nem kételkedik a kereskedelmi kommunikaciok altal
nyajtott  tajékoztatasban, a vallalkozds szavahihet6ségében, hanem a kereskedelmi
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kommunikaciokat egy észszertien koltséghatékony tajékozodasi folyamatban az {izleti tisztesség
kovetelményének érvényesiilésében bizva kezeli.

V11.4.2. A kommunikicid iizenete

267.A fogyaszté altal észlelt tizenet kapcsan az eljar6 versenytanacs kiemeli, hogy a reklamok iizenetének
értelmezése Sordn a joggyakorlat nem a vallalkozasok szandékat, hanem a lehetséges fogyasztoi
értelmezést értékeli, figyelemmel a reklamokban megjelené allitasokra és az érintett termék
jellemzoire, kiilonos tekintettel a reklamban kiemelt jellemzékre. A reklamozas jellegének
megvalasztasakor, valamint a népszertisiteni kivant termékre, szolgaltatasra vonatkozo informaciok
kozzétételekor meghatarozo jelentdséggel bir a megjelenités formaja, a szovegbeli és képi tartalom,
¢s a tajékoztatas terjedelme.

268.A fogyasztok szamara a kommunikacio a GVH gyiijtése alapjan az alabbi lizeneteket hordozza:

e a vizsgalt Challenge termékeknek egészségre kedvezé hatasa van (pl.: fogyaszt, -eltelit,

anyagcserefokozo, edzéstamogato);

egyes Challenge termékeknek betegséget megel6zo, kezeld hatasa van;

egyes Challenge termékeknek magas a rost- vagy a fehérjetartalma, illetve cukormentesek;

a Challenge ¢életmdd egy komplex rendszer, amelynek négy laba van;

a Challenge életmodrendszer egyik laba a ,diétatimogaté” Challenge termékek hasznalata,

amelyek megkdnnyitik a fogyast;a Challenge életmod folytatasanak betegséget megel6z6, kezeld

hatasa van.

VI11.4.3. Indukci6 alkalmazasa a kereskedelmi gyakorlat tartalmanak megallapitasakor

269.Az eljar6 versenytanacs utal arra, hogy a huzamosabb idén keresztiil tanusitott, kereskedelmi
gyakorlat tartalmanak megallapitasa soran kérdésként meriilhet fel, hogy az Fttv. alapjan eljard
hatosagnak milyen mélységig kell bizonyitast lefolytatnia.

270.A versenytanacs kovetkezetes'!*, birosag altal is megerdsitett'!® gyakorlata értelmében a huzamosabb
idoén keresztiil tanusitott, azonos elvre épiild, de egyedileg megvalositott (igy akar kiilon-kiilon is
vizsgalhatd) elemekbdl allo kereskedelmi gyakorlat tartalmanak megallapitasara alkalmazhaté az
indukciés kovetkeztetés modszere, azaz az egyes kereskedelmi gyakorlatok szuroprobaszerti
vizsgalata alapjan a teljes kereskedelmi gyakorlat tekintetében érvényes, altalanos jellegii
kovetkeztetések levonasa, amennyiben nem meriil fel olyan koriilmény, amely arra utalna vagy azt
igazolna, hogy a szurOprobaszeriien kivalasztott elemek eredményeként tett megallapitasok ne
tikkroznék a teljes vizsgalt kereskedelmi gyakorlatot.

271.E vonatkozasban irdnymutatist ad a F&varosi [télétabla 2.Kf.27.231/2011/9. szamu itélete
(Vj/154/2009.). Az adott iigyben a GVH altal alkalmazott vizsgalati mddszer, egyes televizios
miisorok sziroprobaszerli vizsgalata nem volt hibas, kiilondsen tekintettel arra, hogy nem meriilt fel
olyan koriilmény sem, amely azt igazolta volna, hogy a szrdprobaszeriien, harom vizsgalati napon
sugarzott miisorok eredményeként tett megéllapitasok ne tiikroznék a jatékra vonatkozdan a
kereskedelmi gyakorlatot. A GVH tobb misorszam (jaték) elemzésével altalanos jelleg
megallapitasokat tett, a véllalkozas pedig ténylegesen nem céfolta azokat. A GVH ezt az indukcios
megkozelitést kovette a Vj/18/2012. és Vj/105/2012. szamu {igyekben is, de mas, szintén
tanuvallomasokra alapozott versenyfeliigyeleti eljarasokban is (lasd példaul a Vj/41/2013.,
Vj/42/2014., Vj/53/2014., V|j/55/2014., Vj/26/2015. és a Vj/85/2015. szam1 ligyeket).

272.Az eljaro versenytanacs utal arra, hogy alapvetden jelen ligyben sem kiilon-kiilon az egyes videok
vagy bejegyzések soran eldadottakat vette figyelembe, hanem az azok Osszességének attekintése
alapjan rendelkezésre 4ll0, altalanos kovetkeztetés levonasara alkalmas adatokat, informaciokat, még
ha egyes videok alkalmasak lehetnek is egyes szempontok arnyaldsara. Ekorben az eljard
versenytanacs megallapitotta, hogy megfelelének tartja a mintavételezést, annak eloszlasat, siiriiségét
és mélységét, igy a mintat is alkalmasnak talalta arra, hogy az alapjan a teljes irasos és videos
kommunikacio tartalmat értékelje.

141 d. pl. V\1/154/2009., VJ/18/2012., VJ/105/2012.
18 Fgvarosi [tél6tabla 2.Kf.27.231/2011/9. szamu itélete (VI/154/2009.)
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VIl.4.4. A Challenge életmodnak tulajdonitott hatasallitasok a Challenge termékekkel kozvetlen
osszefiiggésben allnak

273.A kereskedelmi kommunikaciot vizsgalva megallapithatod, hogy a fogyasztok szamara — tekintettel
arra is, hogy a betegséggel, egészséggel kapcsolatos allitasokra fogékonyabbak — a Challenge
¢letmdd és a Challenge termékek szervesen Osszekapcsolodnak. Az eljard versenytanacs nem ért
egyet az eljaras ala vont azon allaspontjaval, miszerint a termékek és az életmod és az azokkal
kapcsolatos kommunikacié egymastol elkiiloniilne, az alabbiakban felsorolt érvek ugyanis azt
tamasztjak ala, hogy az életmod és a termékek olyan szoros Gsszefiiggésben allnak egymassal, hogy a
fogyasztd szamara a kettd Gsszemosodik, hiszen a termékek egyébként is részesei az Challenge
¢letmodrendszernek.

274.Mindenekel6tt, az életmodrendszer és a termékek ugyanazt a markanevet (,,Challenge”) viselik.

275.A kereskedelmi kommunikacioban a Challenge termékekkel kapcsolatban leggyakrabban hasznalt
jelzo a ,,diétatamogatd™.

276.A Challenge életmodrendszer négy lababol az egyik a Challenge termékek fogyasztasa, amely
rendszeresen elhangzik a videos bejegyzésekben, illetve a ,,Challenge Diet Official” zart Facebook
csoport kiemelt bejegyzéseiben olvashato tobb alkalommal (Id. 1V.1.3. pont).

277.A Challenge életmodrendszer masik ,,labat” alkotd mintaétrend szerves részét képezik a Challenge
termékek (vacsora mindig Challenge Drink, tovabba a Challenge kapszula ,,tdmogatja, hogy ne
legyenek falasi rohamok, telitettségérzet legyen™). A mintaétrend tovabba a www.mankershop.hu
oldalrél t6ltheté le, amelynek f6 funkcidja a Challenge termékek értékesitése, igy a kizarolag a
mintaétrend miatt odalatogatd fogyasztdé szamara szinte elkeriilhetetlen, hogy a termékekkel is
talalkozzon.

278.A fenteken tul, a jelen hatarozat 1. fejezében részletesen ismertetett kereskedelmi kommunikacio
ugyan marginalisan emliti, hogy a Challenge életmod kovetéséhez nem elengedhetetleniil
szikkségesek a Challenge termékek, de a szovegkornyezetbdl kitlinik, hogy az iizenetnek joval
hangsulyosabb része, hogy a Challenge termékek megkonnyitik az ilyen életmodot folytatok
mindennapjait. Az alabbi, Kasza Tibor altal egyes videokban tett kijelentések igazoljak, hogy miért
alakulhat ki a fogyasztokban az a benyomas, hogy az életmod elkezdésében, hosszutavu
betarthatosagaban a Challenge termékek nagy Segitséget jelentenek:

- ,,...ha csak az étrendet koveted és a vacsordt kivaltod Challenge Drinkre, fogsz tapasztalni
fogyast, fogsz tapasztalni fogydst, fogsz tapasztalni pozitiv valtozast. De fogsz tapasztaini plusz
olyan éhséget napkozben, ami zavarni fog a diéta kozben. Ha csak a Kapszuldt haszndlod, ami
atsegit szépen a napodon, akkor meg lehet, hogy a vacsordt nem fogod tudni olyan szépen
tisztdra megesindlni, amilyen a Challenge Drinkkel lenne. %6

-, ..az eqész rendszer eqyben hatdasos, mi alapjan dontéd el, hogy neked ebbdl valami nem kell,
miért nem hiszed el nekem, hogy ez igy egyben van... "’

-, ...adunk egy jo koncepciot, adunk egy jo étrendet, adunk mellé tandcsokat, hogy hogyan élj,
egy magas vizfogyasztas éS a két termék a Challenge kapszula és a Challenge Drink, az
alapvetéen az én korabbi folyamatos diétazasaim alatt érzett nehézségeket segit kikiiszobolni,
etrdl egyszeriibbé, latvanyosabbd, kénnyebbé, folyamatosabba teszi az egész folyamatot, jo, ezek
erre hivatottak, nem kell aggédni... "8

-, ...Ez eqy rendszer, ami egyben miikodik. Része az étrend, a tiszta tdpldlkozds, a magas
vizfogyasztas és a Challenge diétatamogato termékei. Ez nem egy olyan jaték, hogy ezt-azt amazt
igy ... el lehet igy Challenge-ezgetni, gyerekek, de nem lesz szdmottevé eredmény. Ez eQy
rendszer, ami egyben gyonyériien Ki van taldlva, meg lett alkotva. "

-, ..mert minden, amit az onfegyelemhez hozza kell tenni, azt a Challenge diétatamogato
termékei hozzateszik..."?°

116 2021.07.25, ChallengeDietOfficial Instagram
117.2021.08.08, ChallengeDietOfficial Instagram
118 2021.09.17, ChallengeDietOfficial Instagram
119 2022.01.12, ChallengeDietOfficial Instagram
120 2022.03.01., ChallengeDietOfficial Instagram
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-, ...Nem mellesleg a Challenge diétatamogato termékei is ugy lettek megalkotva, hogy ezzel a
magas vizfogyasztassal eqyiitt indul be az a buli, amit remélsz a Challenge-t6l. Jo, tehdt a
taplalkozas - ingyenesen ott van a mankeshop.hu-n, magas vizfogyasztdis, a Challenge
diétatamogato termékei. Akdar a Challenge Complete, akar a Challenge Complete Gold
csomaggal is el tudod kezdeni, nézd meg, eqgy picit olvass utina, nézegesd meg, hogy mik ezek a
termékek... "%

- ... [hozzaszolas felolvasdsa] Abban segitsetek, anyagilag nem dllunk jol, hogyan tudunk
nekiallni? Elég a diéta plusz a viz? [vilasz] Csoddsan fogtok haladni. EQy picikét tobb fejmunkat
igényel majd valdsziniileg, nem tdmogat benneteket a Challenge kapszula, nem tdmogat
benneteket a Challenge drink. De, ha kelld az akarat akkor a Challenge-nek a rendszerével
fogtok tudni haladni és én nagy-nagyon biiszke lesztek ratok. "%

-, ...0onmagaban az étrenddel a napirenddel, a magas vizfogytasztassal is fantasztikus eredményt
lehet elérni a Challenge-ben. Ez az dllitdasom. A diétataimogato termékeink, ahogy el is neveztiik
Oket egyébként diétatamogato termékek, dllitom, hogy ezzel Kicsit konnyebb, kiméletesebb és
lendiiletesebb eredményhez vezet a Challenge utad. "%

279.Szintén az €letmdd és a termékek kozotti elvalaszthatatlansagot igazolja, hogy a vizsgalt kdzosségi
oldalokon kozzétett bejegyzések, videok talnyomd részében nem csak a Challenge életmodrol,
hanem a Challenge termékekrél is kozolnek informaciokat, igy az a fogyaszto, aki kizarolag a
Challenge életméd (és nem a Challenge termékek) irant érdeklédve szeretné kovetni a targybeli
kozosségi oldalakat, az nem, vagy csak aranytalan nehézségek aran tudja elkertilni, hogy a Challenge
termékekrol is kapjon informaciot. Példaul a Challengezék fogyasardl szolo videdkban rendszeres,
hogy kitérnek arra, hogy milyen Challenge termékeket fogyaszt.

280.0sszeségében a videok, egyéb bejegyzések vizudlis megjelenése is arra utal, hogy a Challenge
termékek népszerlsitése zajlik: a videokban gyakran Challenge termékek jelennek meg, tovabba
kérésként jelenik meg, hogy a fogyasztok stlycsokkenését bemutaté ,,el6tte-utana” fotdin szerepeljen
Challenge termék.

281.A fentiekre tekintettel az eljar6 versenytanacs allaspontja szerint a fogyasztok szamara a
kereskedelmi kommunikacié egyiittesen azt a hatast nyujtja, hogy a nevesitetten ,,csak” az
¢letmoddal kapcsolatos allitasok egyuttal a Challenge termékekre, illetve a termékektél varhato
hatasra is igazak. A fogyasztokban mindent egybevéve az a benyomas keletkezik, hogy azok a
kedvezé (egészségi allapottal kapcsolatos) hatasok, amelyekkel az életmod betartasa esetén kecsegtet
az eljaras ala vont, leginkabb ugy érhetdk el szamara, ha egyuttal Challenge termékeket is fogyaszt.
Mindezek alapjan tehat a fogyasztok a Challenge életmddra vonatkozoé kereskedelmi kommunikaciot
egyben az Challenge termékekre (mint termékekre) is vonatkoztatjak.

282.Az eljard versenytanacs hivatkozik a VJ/36/2021. szamu versenyfeliigyeleti eljaras soran hozott
hatarozatban foglaltakra, mely szerint a ,, fogyasztokban tehdt a kereskedelmi gyakorlat alapjan is az
a benyomds keletkezik, hogy azok a kedvezé (egészségi dllapottal kapcsolatos) hatdsok, amelyek az
eljaras ald vont altal tamogatott, promotalt (Update) életmod betartasa esetén keletkeznek, leginkabb
ugy érhetok el szamara, ha a fogyaszto egyuttal Update termékeket is fogyaszt. A fogyasztok az
Update életmodra vonatkozo kereskedelmi kommunikaciot egyben az Update termékekre (mint
arukra) is vonatkoztatjak, azon hatasdllitasok, amelyeket az Update életmddra tesz az eljaras alad
vont, a fogyasztok szemszogébdl (az Update életmod Szerves részét képezé) Update élelmiszerekre is
vonatkoznak. 24

VI11.4.5. A fogyaszto iigyleti dontése, annak befolyasolasara valé alkalmassag
283.A fogyaszto vizsgalt kereskedelmi gyakorlat kapcsan relevans tigyleti dontései az alabbiak lehetnek:
- afogyasztdé megvasarolja a kinalt Challenge terméke(ke)t,
- a fogyaszto megkezdi az Challenge életmod részét képezd diétat, és ezaltal hossza tavon
elkotelezddik a Challenge termékek irant,

121 2022.04.24., ChallengeDietOfficial Facebook
122 2022.06.03., ChallengeDietOfficial Instagram
123 2022.06.17., ChallengeDietOfficial Facebook
124\/]/36-124/2021. szam1 hatarozat 159. pont
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- a fogyasztd az el6z6 pontban hivatkozott diétdk nyomon kovetése érdekében letolti a
Challenge alkalmazast,
- afogyasztdo mell6zi a mas diétak, életmodprogramok iranti keresést, azok alkalmazasat.

284.A kereskedelmi gyakorlat akkor megtévesztd, ha alkalmas a fogyasztd tligyleti dontésének
befolyasolasara. Kiemelendé (6sszhangban a térvény indokolasaval), hogy az tigyleti dontés fogalma
sz¢lesebb terjedelmi a fogyasztd gazdasagi dontéseinek polgari jog Szerinti fogalmanal, a szerz6dési
akarat kifejezésénél. Ugyleti dontésnek mindsiil a fogyaszté azon dontése, amikor azonositja a
sziikségletét, és valamely vallalkozast vagy valamely szolgaltatast valasztja sziikséglete kielégitésére.

285.A jogi értékelés szempontjabdl relevanciaval bird fogyasztoi dontés meghozatala egy folyamat,
amelynek nemcsak az egészét, hanem egyes szakaszait is védi a jog a maga eszkozeivel. Ez a
folyamat a fogyasztok figyelmének felkeltését is magaban foglalja, s a fogyasztokkal szembeni
tisztességtelen magatartasok, kereskedelmi gyakorlatok tilalma mar e szakasszal kapcsolatban is
érvényesiilést kivan, igy ez sem torténhet tisztességtelen moédon. Nemcsak az olyan magatartas lehet
jogellenes, amely kizardlagosan meghatarozza a fogyaszté dontését, hanem minden olyan magatartas,
amely érdemben kihatassal van a folyamatra - ideértve a figyelem felkeltését is. Kifogasolhaté mar
Oonmagaban az a koriilmény, hogy a tisztességtelen magatartas, kereskedelmi gyakorlat hatasara a
fogyaszto felveszi a kapcsolatot a vallalkozassal, keresi annak termékét.

286.A vizsgalt kereskedelmi gyakorlat kapcsan a megtévesztésre a fogyasztok figyelmének felkeltésekor
keriilt sor. A vizsgalt kereskedelmi gyakorlat esetében a fogyasztok figyelmének felkeltése a
kozosségi médiafeliileteken megjelend bejegyzésekben (videdkban), elsésorban az alkalmazott
kommunikaci6é kozzétételekor tortént meg. Ugyanakkor — mivel a bejegyzések nagy része 2023
juliusaban is elérheté volt, igy a fogyasztok azokkal a kozzétételt kovetéen is (akar a
visszagorgetéssel, akar kulcsszavas kereséssel) elérhették a tartalmakat.

287.A kovetkezetes joggyakorlat szerint a fogyasztdi magatartas torzitasa akkor allapithatd meg, ha a
kereskedelmi gyakorlat érzékelhetéen rontja a fogyasztd lehetdségét arra, hogy tajékozott dontést
hozzon, és ezzel olyan iigyleti dontés meghozatalara készteti (ténylegesen vagy potencialisan),
amelyet egyébként nem hozott volna meg. Tehat a tisztességtelenség megallapitisihoz nem
szitkséges annak bizonyitasa, hogy a fogyasztdoi magatartas torzitasa (a fogyasztd termékkel
kapcsolatos gazdasagi dontésére kihatas) ténylegesen megtortént, elegendé az erre valo alkalmassag.

288.A Versenytanacs gyakorlata'?® szerint az egészségesnek itélt életmod, termékek irant érdekl6ds,
illetéleg valamely betegségekben szenvedo, illetleg ezen betegségeket kiilonb6zo készitmények
fogyasztasaval elkeriilni kivano fogyasztok iigyleti dontéseinek befolyasolasara alkalmasak az olyan
allitasok, amelyek az adott termék emberi egészségre gyakorolt kedvezd hatasairol, illetdleg a termék
betegséget megel6z0, azt gyogyitod hatasairdl adnak tajékoztatast.

289.A Challenge Body Booster termékek cukormentességére, ,,mindenmentességére” vonatkozo allitasok
a terméket kivanatosabb szinben tiintetik fel, mivel egyuttal az alacsonyabb cukortartalmu étkezésrol
a kereskedelmi gyakorlatban kozvetitett tizenet az, hogy ez tekinthet6 egészséges étrendnek. Erre
tekintettel a cukormentességre, illetve ,,mindenmentességre” utalo allitasok alkalmasak arra, hogy a
fogyasztok tigyleti dontését befolyasoljak.

VI1.5. A betegség megelozésére, kezelésére utalg allitasok értékelése

290.Az egészség helyreallitasat célzo tevékenység gyogyitas, az ilyen tartalommal ajanlott terméknek
gyogyitd hatast terméknek kell lennie. Gyogyhatasa annak a terméknek van, amely a betegséget
megsziinteti, az egészséget helyredllitja, azaz egészségessé¢ tesz. Gyodgyhatdsnak mindsiil tehat a
drasztikus, nem pusztan egészségvédd, hanem a normal egészségi allapothoz vald visszatérést
biztositd, egészség-helyreallito hatas.'?® Ugyanakkor az elvi mondasok 1.M17.2. pontjaban ezen
tovabblépve azt is kijelenti, a betegség vagy a betegség tiineteinek megelézése, valamint azok
kezelése is gyogyhatas allitasnak mindsiil.

125V/]/34/2014. hatarozat 89. pont
126 Dr, Zavodnyik Jozsef: Nagykommentér a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmérél szo616
2008. évi XLVII. torvényhez 681. old.
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291.A birdi gyakorlat kovetkezetes abban, miszerint élelmiszernek gyogyhatas, gyogyitd hatas jogszeriien
nem tulajdonithat6'®’, illetve abban, hogy egy termékrdl gydgyhatisra utald tajékoztatast kizarolag
csak akkor lehet adni, ha azt az arra illetékes gyogyszerészeti igazgatasi szerv engedélyezi, igy a
gyogyszerek kivételével egyetlen allitas sem keltheti azt a képzetet, hogy a gyogyitasban vagy
megeldzésben szerepet jatszhat egy termék*2,

292.Mivel az élelmiszerekre vonatkozo, az Fttv. rendelkezéseihez képest specialis eldirasokat tartalmazo
1169/2011/EU rendelet 7. cikk (3) bekezdése az élelmiszerek vonatkozasaban az Fttv. mellékletének
17. pontjahoz képest szigoribb eldirasokat fogalmaz meg — hiszen az allitasok valdsagtartalmara
tekintet nélkil tiltja gyogyhatas allitasok megfogalmazasat, mig az Fttv. csak abban az esetben tiltja
gyogyhatas allitasok kozzétételét, amennyiben azok valotlanok, igy —, a lex specialis derogat legi
generali elve alapjan az Fttv. melléklete 17. pontjanak megsértését e magatartas vonatkozasaban nem
sziikséges vizsgalni.

293.Ahogyan azt a Versenytanacs a VJ/19/2013. szamu versenyfeliigyeleti eljarasban is megallapitotta, az
¢lelmiszerekkel kapcsolatban alkalmazott allitdsok vallalkozésok altali igazoldsdra a jogszabalyi
tilalmak, Korlatok kozott kertilhet sor. Egy allitas GVH ¢l6tti eljarasban torténé igazolasa nem
vezethet olyan eredményre, amely (kovetkezményeit is tekintve) ellentétes a vonatkozo agazati jogi
szabalyozassal. Ennek megfeleléen egy, a GVH el6tt folyamatban 1év6 eljaras nem eredményezheti,
hogy az élelmiszernek betegség megel6zésére, gyogyitasara vagy kezelésére vonatkozo tulajdonsagot
lehetne tulajdonitani, s igy az erre iranyuld bizonyitasi kisérlet, a vallalkozas altal beterjesztett
bizonyitékok a GVH eljarasa szempontjabol nem birnak relevanciaval.

294.Az ¢lelmiszereknek tulajdonitott gyogyhatassal kapcsolatos biroi gyakorlatbol megallapithatoan

- meg kell kiilonboztetni egyrészt a betegségek megel6zésére, kezelésére, vagy
gyogyitasara alkalmas gyogyszereket, gyogyhatasa készitményeket, masrészt az olyan
¢lelmiszereket, amelyek nem a betegség megsziintetését, az egészség helyreallitasat célozzak,
hanem mas modon gyakorolnak pozitiv hatast az életmiikodésre (Févarosi Itélétabla
2.Kf.27.152/2010/5. szamu itélete, VJ/209/2007.)

- gyogyhatasa annak a terméknek van, amely a betegséget megsziinteti, az egészséget
helyreallitja, azaz egészségessé tesz. Az egészség helyredllitasat célzo tevékenység a gyogyitas,
amelynek érdekében fogyasztani ajanlott terméknek gyogyitd hatasu terméknek kell lennie
(Fév. {télétabla 2.Kf. 27.086/2006/6., VJ-122/2003.)

- amennyiben egy élelmiszernek gyogyité hatasa van, kedvezéen befolyasolhatja a
fogyasztok kozérzetét, javithat az egészségi allapoton, illetve alkalmas a mar kialakult
betegségek kezelésére, akkor ez a termék nemcsak ugy altalaban élelmiszer, hanem gyogyszer”
(Févarosi [télstabla 2.Kf.27.603/2010/5., VJ/97/2007.)

295.Az altalanos kozfogyasztasra szant élelmiszerekrdl jogszeriien tehetd allitasok csak ezen jogszabalyi
tilalmat szem el6tt tartva hatarozhatok meg. Ha egy termék kapcsan annak forgalmazoi tal kivannak
Iépni e korlaton, akkor mas mindségben, adott esetben gyogyszerként kell forgalomba hozniuk a
terméket. 12

296.Az eljar6 versenytanacs itt is kiemeli, hogy a gyogyhatas allitasokat tartalmazé kommunikaci6 esetén
figyelemmel kell lenni arra, hogy azokra fogékonyabbak azon fogyasztok, akik valamilyen
betegséggel kiizdenek. Erre tekintettel az érintett fogyasztoi korként az Fttv. 4. § (2) bekezdése
szerinti, specidlis érzékenységli, sériilékeny fogyasztokat lehet azonositani, mivel a gydgyhatés
allitasokra hiszékenyebbek és érzékenyebben reagalnak.

VIL5.1 A Challenge termékekre vonatkozo betegség megelozésére, kezelésére kozvetleniil utalé
allitasok
297.A Challenge Control kapszula vonatkozasaban a www.mankershop.hu/Challenge-Control-kapszula
weboldalon 2021 novemberétdl 2022. jaliusig, illetve egy, 2021. november 7-én, a
»challenge diet_official” Instagram oldalon kozzétett irasos bejegyzésben a szO6lémag kivonat

127 Fgvarosi Torvényszék 2.Kf. 650.025/2016/4. (83/2013. VI), Févarosi Torvényszék 2.Kf.650.133/2016/5. (8/2015. VJ)
128 Fvarosi Kozigazgatasi és Munkaiigyi Birosag 13.K.30.668/2015/16. (16/2014. VJ)
129 Fvarosi Kozigazgatasi és Munkaiigyi Birosag 13.K.30.668/2015/16. (16/2014. VJ)
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kapcsan kozlésre keriilt, hogy ,,Csokkenti a sziv és érrendszeri betegségeket, az érelmeszesedést és a
daganatos megbetegedéseket”, amely tekintettel arra, hogy betegség gyogyitasara, a megbetegedés
csokkentésére iranyul, egy egyértelmii és direkt gyogyhatas allitas.

298.Mindezek alapjan az arra valo utalas, hogy a Challenge Control kapszula csokkenti a sziv és
érrendszeri betegségeket, az érelmeszesedést és a daganatos megbetegedéseket, egyiittesen mind
olyan tényezd, amely a sériilékeny fogyasztoi kor szamara Osszességében azt a hatast eredményezi,
hogy a terméknek gydgyhatast tulajdonithatnak.

299.Mivel a Challenge Control kapszula esetében nem keriilt sor annak gydgyszerré mindsitésére (a
termék az étrend-Kiegészité kategoriaba tartozik), igy megallapithatd, hogy az eljaras ald vont nem
tulajdonithat jogszertien a Challenge Control kapszulanak gyogyhatast.

300.A fentiekben kifejtett érvek alapjan az eljaras ala vont azaltal, hogy a Challenge Control kapszulanak
a fentiekben emlitett gyogyhatast tulajdonitotta, megsértette a 1169/2011/EU 7. cikk (3)
bekezdésében foglaltakat.

VIL5.2. Challenge életmédnak tulajdonitott hatasokon keresztiil a Challenge termékekre
vonatkozd, betegség kezelésére, gyogyitasara utalo allitasok értékelése

301.A jelen hatarozatf 1V.2. fejezete tartalmazza azokat a Challenge életmoddal kapesolatos allitasokat,
amelyeket a GVH a kereskedelmi gyakorlat tartalmi vizsgalata soran azonositott.

302.Az eljard versenytanacs itt hivatkozik az VI1.4.4. alfejezetben részletesen kifejtettekre (a fogyasztok
a Challenge életmodra vonatkozo allitasokat egyuttal a Challenge termékekre is vonatkoztathatonak
tekintik), igy az eljard versenytanacs allaspontja szerint a Challenge életmodra tett gyogyhatas
allitasokat akként kell értékelni, mintha azokat az eljaras ala vont az élelmiszernek mindsiilé
Challenge termékekre tette volna. Ebbol kovetkezbden a felsorolt allitasok esetében — mivel azokat a
Challenge termékekre vonatkozo allitasnak kell tekinteni - a VI1.6. alfejezetben mar kifejtett indokok
alapjan — az 1169/2011/EU rendelet 7. cikk (3) bekezdésében foglalt tilalom alapjan kell értékelni.

303.Az 1169/2011/EU rendelet 7. cikk (3) bekezdésében foglalt tilalom korében kizardlag azt kell
vizsgalni, hogy az allitasok gyogyhatas allitasok-e, nincs helye az Fttv. 14. §-a szerinti
valosagigazolasnak és az tugyleti dontés torzitasara vald alkalmassag sem eldfeltétele a jogsértés
megvalosulasanak.

304.Az allitasokat attekintve megallapithatd, hogy azok az alabbi betegségtipusok koré csoportosulnak:
vérnyomasbetegség, reflux, PCOS, cukorbetegség, iziileti fajdalmak, zsirmaj. Az eljard
versenytanacs allaspontja szerint a jelen hatarozat 1V.2.2. fejezetében felsorolt, a videdkban
elhangzott allitasok a betegség gyodgyitadsara vonatkozé allitasoknak tekinthetdk.

305.A fentieken tal a 1V.2.2. fejezetben szerepld allitasok egyértelmiien gyogyhatas-allitasként
azonosithatéak, mert Kasza Tibor név szerint emlit betegségeket (vérnyomasbetegség,
cukorbetegség, iziileti fajdalmak, reflux, PCOS, pajzsmirigy probléma, zsirmaj) amelyekkel
kapcsolatban kifejezetten tigy fogalmaz, hogy a Challenge segitségével:

- a gyogyszert(6l) ,le tudtdk tenni”/,el tudtak hagyni”/,nem kell szedni”/,kezdenek
elbucsuzkodni”
- a betegség ,,megsziint”/,,elmult”/,,rendbejott”/,,meggyogyult”.

306.A fentiekben kifejtett érvek alapjan az eljaras ala vont azaltal, hogy a Challenge életmodnak
tulajdonitott hatasokon keresztiil a Challenge termékeknek a jelen hatarozat 1V.2.2. fejezetében
felsorolt allitasokkal gyogyhatast tulajdonitott, megsértette a 1169/2011/EU 7. cikk (3) bekezdésében
foglaltakat.

VI1.6. A Challenge termékek egészségre gyakorolt hatisara vonatkozo allitasok értékelése

307. Rogzitendd, hogy az egészségre hatd allitasok kozé azok az allitasok tartoznak, amelyek az emberi
szervezet normal allapotanak fenntartasara, javitasara, miikodésének fokozasara, a természetes, de
negativ folyamatok lassitdsara vagy megakadalyozasara vonatkoznak!®,

308. A Versenytanacs az egészségre vonatkozé allitasokkal kapcsolatos gyakorlatat tobb izben
rogzitette, pl.:

130 \/]/62/2009., VI/56/2012., VJ/70/2013.
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a. , ajanljuk  fogydashoz, alakmegtartashoz, cukorbetegeknek, egészsegtudatos
gondolkoddsuaknak, és a csalad minden tagjanak, egészen fiatal kortol egészen idds
korig” (VJI34/2013)

b. ,, az rdognyelv nagy segitséget jelent a cukorbetegek szamara, mivel a gyomorba keriilve
lassitja a gliikoz felszivodasat” (VJI/60/2014)

C. , fogyasztasaval elkeriilhetéek a vércukor-, és inzulinszint kiugrdsok” (VJ/60/2014)

d. , Idén mindenki ezzel fogy! [...] Az ordognyelv-fiigekaktusz kivonata, a gliikomanndn
nemrég keriilt a fogyokuras készitmények kozéppontjaba. Ez a kaktuszbol kivont rost tobb
modon is segiti a fogyni vagyokat céljaik elérésében. A klinikai kutatasok elsésorban a
glitkomannan étvagycsokkents, méregtelenito és az elfogyasztott tapanyagokbol a zsir
felszivodasat gatlo hatasat vizsgaltak” (VJ/102/2014)

e. ,,NEKED VALO az Ordégnyelv-kivonat, ha: fogyni szeretnél egészséQesen, szeretnéd, ha
csokkenne az étvagyad” (VJII102/2014)

VIL7.1. Az egyedi allitasok értékelése a 1169/2011/EU rendelet szempontjabdl

309.A 1169/2011/EU rendelet 7. cikk (1) bekezdés b) pontja szerint az élelmiszerekkel kapcsolatos
tajékoztatas nem lehet megtévesztd, kiilondsen az élelmiszer olyan hatassal vagy tulajdonsaggal vald
felruhazasa révén, amellyel az nem rendelkezik.

310.Az 1169/2011/EU rendelet 7. cikke (1) bekezdésének b) pontja szerinti megtévesztés
megallapithatosdga nem varja el a torzitasra vald alkalmassadg elemzését: a rendelet értelmében az
¢lelmiszerekkel kapcsolatos tajékoztatas kiilonosen akkor megtéveszté, ha a piaci szereplé az
¢lelmiszert olyan hatassal vagy tulajdonsaggal ruhazza fel, amellyel az nem rendelkezik.

311.A VJI75/2011. szamu versenyfeliigyeleti eljarasban meghozott jogerés hatarozataban a
Versenytanacs ramutatott, hogy az élelmiszerekkel kapcsolatban alkalmazott allitasok vallalkozasok
altali igazolasara a jogszabalyi tilalmak, korlatok ko6zott keriilhet sor. Egy allitais GVH el6tti
eljarasban torténd igazolasa nem vezethet olyan eredményre, amely (kovetkezményeit is tekintve)
ellentétes a vonatkozo agazati jogi szabalyozassal. Ennek megfeleléen egy, a GVH elétt folyamatban
1év6 eljaras nem eredményezheti, hogy az ¢élelmiszernek egészségre vonatkozo allitas lenne
tulajdonithatd a jogszabalyok altal rogzitett feltételek teljesiilésének hianyaban, a jogszabalyokban
megszabott eljarasrend tiszteletben tartasanak melldzésével. Igy a vallalkozasnak a GVH elétti
eljarasban az igazolasi kotelezettsége elsdsorban arra terjed ki, hogy az allitas alkalmazasara a
jogszabalyi el6irasokkal 6sszhangban kertilt sor.

312.Az érintett termékekkel kapcsolatban egészségre vonatkozo allitast az eljaras ala vont csak akkor
alkalmazhat, ha megfelel6 bizonyitékokkal alatamasztja, hogy az megfelel az 1924/2006/EK
rendeletben irt feltételeknek. A feltételek szempontjabol az 1924/2006/EK rendelet alapjan két
csoportra oszthatok az alkalmazhat6 egészségre vonatkozo allitasok.

313.Nem altalanos (az egészségre vagy az egészséggel kapcsolatos jo kozérzetre gyakorolt hatasra
vonatkozo), hanem konkrétan megfogalmazott, egyedi allitasnak mindsiilnek az 1924/2006/EK
rendelet 13. cikk (1) bekezdése szerint azok az allitasok, amelyek az alabbiak leirasat vagy emlitését
tartalmazzak:

a) a tapanyag vagy egyéb anyag szerepe a novekedésben, fejlddésben €s a szervezet miikodésében;
vagy

b) pszichés allapot és magatartas; vagy

c) a 96/8/EK iranyelv sérelme nélkiil, a fogyas vagy testtomegkontroll, illetve az éhségérzet
csokkentése vagy a jollakottsdg érzésének novelése, vagy az étrendbdl hasznosithatd
energiamennyiség csokkentése.

314.Az 1924/2006/EK rendelet 13. cikke (3) bekezdése szerinti, Eurdpai Bizottsag altal engedélyezett
listan szereplo egészségre vonatkozo allitasok hasznalhatok.

315.Ugyanakkor atmeneti szabalyként (az 1924/2006/EK rendelet 28. cikkének (5) bekezdése szerint), az
eljaras ala vont vallalkozas — sajat feleldssége mellett — alkalmazhatéak tovabba olyan allitasok,
amelyek egyszerre felelnek meg az alabbi harom kritériumnak:

a. tdpanyag vagy egyéb anyag a novekedésben, fejléddésben és a szervezet mitkodésében
betoltott szerepére vonatkoznak, és
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316.

317.

318.

319.

320.

321.

322.

323.

b.az EFSA altal kezelt konszolidalt listan szerepelnek, és
c. eleget tesznek az ott feltiintetett alkalmazasi feltételeknek.
Ezen Kiviil az élelmiszer vallalkozonak lehetésége van egyedi kérelem benytjtasaval az allitas listara
torténd felvételét kérni, az 1924/2006/EK rendelet 15. és 18. cikkében foglalt eldirasok szerint, és azt
hasznalni, ha az Eur6pai Bizottsag elfogadta.
Az eljaras ala vont vallalkozasnak a fentiek alapjan azt sziikséges bizonyitékokkal alatdmasztani a
versenyfeliigyeleti eljarasban, hogy az altala alkalmazott, az adott {igyben vizsgalt egészségre
vonatkoz6 allitas
e az Europai Bizottsag altal engedélyezett, in. kozosségi listan szerepel; vagy
e amennyiben az Eurdpai Bizottsag még nem értékelte az allitast, gy az EFSA altal kezelt
un. konszolidacids listaban megtalalhato (és megfelel a harmas kritériumrendszernek);
vagy
e a fentiek hianyaban, egyedi kérelem nyujtott be az allitasrol és azt az Eurdpai Bizottsag
elfogadta,
e amennyiben az allitas valamelyik listan szerepel, ugy eleget tesznek-e az ott feltiintetett
alkalmazasi feltételeknek (a hatdanyag mennyiség eléri-e az elvart szintet).
Az eljaras ala vont a GVH felhivasara az egyes allitasok jogszabalyoknak valdo megfelel6sége
bizonyitasa cé€ljabol egyrészt tanulmanyokat bocsatott a GVH rendelkezésére, masrészt a
konszolidalt - egyes esetekben a kozosségi - listan szerepl6 allitasokra hivatkozott.
Rogzitendd, hogy az eljaras ala vont altal benyujtott tanulmanyok nem kapcsolodnak a jogszabaly
altal elvart, fentebb ismertetett bizonyitasi rendhez, igy azokat a hatésagnak nincs modja
figyelembe venni.
Az eljaras ala vont tobb esetben nyilatkozott, hogy nem nyujtott be egyedi kérelmet az Eurdpai
Bizottsaghoz.
Fentiek alapjan az eljard versenytanacs kizarolag az eljaras ala vont altal a konszolidacios, illetve
egyes esetekben a kozosségi listan szerepld allitasokra torténd hivatkozasat fogadhatta el, illetve
azoknak a kereskedelmi kommunikacioban szerepl6 allitasokkal torténd dsszevetését és értékelését
végezhette el.
Az alabbiakban az eljard versenytanacs termékenként mutatja be az egyes termékek kapcsan
alkalmazott egészségre hatd allitasok jogszabalyoknak valdé megfelelésége targyaban végzett
értékelése eredményét.
Az alabbi tablazatokban zolddel szerepelnek azon allitasok, amelyek jogszerii alkalmazhatdsagat az
eljaras ala vont tudta igazolni, narancssargaval pedig azok, amelyeket nem tudott igazolni:
- vagy azért, mert nem mutatott be az allitashoz kothet6é Europai Bizottsag altal elfogadott vagy
un. EFSA allitast,
- vagy a hivatkozott EFSA allitas nem volt egyenérték{i a kommunikacioban megjelendvel,
- vagy azért, mert bar a két allitas ugyan megegyezett tartalmaban, de a termékeben 1évo
hatéanyag mennyiség vagy egyéb felhasznalasi feltétel nem érte el az sziikséges szintet.

VII1.7.1.1. Challenge kapszula

VII.7.1.1.1. Igazolt allitas

EFSA
és . Van
Osszet | EFSA | EFS Manali(liﬁho HENLG Ha;m-my B
. - A | statusz | P r 9° | EFSA iltal eléirt | elég
evo allitas megfogalm | ..., . | mennyis .

ID azott allitas allitas ¢ hatéany
ugyan - ag?
az?
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vitamin

A B6-
vitamin
részt vesz a
normal
energiater
mel6
anyagcsere

B6

folyamatok
ban.

75,
214

Bizottsa
g altal
jovahag
yott
allitas

B6-
vitaminnal
segiti
szervezeted
az
anyagcsere
folyamatok
idealis
mukodésébe

bh)

n

igen

3*1
mg/nap

DRA 15% (0,225
mg/nap)

igen

324. A ,,B6-vitaminnal segiti szervezeted az anyagcsere folyamatok idedlis miikddésében” egészségre

325.

hato allitast - a fenti tablazatban foglaltak szerint - az eljaras ala vont igazolta.

A |, novényi rostok bent ragadnak a pocidban” allitassal kapcsolatban ugyanakkor az eljard

versenytanacs elfogadja az eljaras alda vont azon hivatkozasat, miszerint az nem tekinthetd
egészségre hatd allitasnak, tekintettel arra, hogy az az étkezéssel kapcsolatban tett altalanos
allitasnak mindsiil, és nem pedig a Challenge kapszula és az egészség kozotti 6sszefliggésre utal.

VII1.7.1.1.2. Nem igazolt allitasok

1534 Budapest, Pf. 958

EFSA
és . Van
. = Man:li;iho Mank Ha;m-m EFSA 4ltal | 251"
Osszetevo EFSA idllitas | SA | Statusz P er yag- elég
megfogalm | , - . | mennyi elGirt .
ID azott allitas allitas o6 hatéan
ugyan g yag?
az?
4 pektinek Bizotts | Stabilizalja
hozzdjarulnak a s 10 g/nap
, , 818, | ag altal a
. ver normal o . . 1500 (818)
Pektin .. .,|423 |jovahag | vércukorszi | nem
koleszterinszintjé iyt mg/nap | 20g/nap
6 yott | ntet, segitl a
nek A . . (4236)
L allitds | zsirbontast
fenntartasdhoz.
Az étkezes
részekent
fogyasztott : ST
pektinek I’3|z’otts Stabilizalja 1500
: hozzdjarulnak az a8 dltal a . mg/nap | 10 g/nap
Pektin , , 786 | jovahag | vércukorszi | igen nem
adott étkezest i 1,5 (786)
. yott | ntet, segiti a
koveté A . . g/nap
, . allitds | zsirbontast
vércukorszint
emelkedés
csoOkkentéséhez.”
. . 1836,
”hﬁfz'l?’.k,‘;mla”’fff 156 | Bizotts | Stabilizalja
Konjak- WAt AV 0, | ag altal a
.. normal L2 , .
gliikomann . . .,| 310 | jévahag | vércukorszi | nem
. koleszterinszintjé o
an 0, yott | ntet, segiti a
nek 1res . -
Ny ,, | 321 | allitas | zsirbontast
fenntartasahoz. 7
»A gliikomannan | 54, | Bizotts
Konjak- a csokkentet | 155 | ag altal . 3%30m
glikomann | energiatarza/mu | 6, |jovahag fo gésban igen na g 3*1g/nap nem
an étrend keretein | 372 | yott gy P
beliil hozzajarul | 5, | Aallitas
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a
testtomegcsokke
néshez.”

»A gliikomannadn
a csokkentet

roiatartalmii 54, | Bizotts
Konjak- | €rerstarariaiiit | 1eg | 40 altal | segita .
.o etrend keretein o . . 3*30mg | .,
gliikomann - 6, |jovahag |zsirbontasba| nem 3*1g/nap nem
. beliil hozzajarul /nap
an a 372 | yott n
testtomegcsokke 5 | dllités
néshez.”
o Bizotts
A Bb-vitamin ag altal | nem volt .. | DRA15%
o részt vesz a 428 | .=, ; 3*1 .
B6 vitamin o jovahag | beazonosith | nem (0,225 igen
normal msz}em- 3 yott atd mg/nap mg/nap)
anyagcserében. Allitas
o B6-
A BG-vitamin Bizotts | vitaminnal
reszt vesz a . re:
. ag altal segiti
. . normal 75, |.°2,
B6 vitamin energiatermels | 214 jovahag | szervezeted | nem
i yott a
fozlingr%%(t:zitl;m allitdas | méregtelenit
y ' ¢sben
A B6-vitamin Bizotts
hozzajarula | 73, | ag altal | nem volt 3%1 DRA 15%
B6 vitamin normal 76, |jovahag | beazonosith | nem ma/na (0,225
homocisztein- | 199 | vyott atd g/nap mg/nap)
anyagcseréhez. allitas
B6-
A B6-vitamin Bizotts | vitaminnal
részt vesz a 65, | ag altal segiti
B6 vitamin | normal fehérje- | 70, | jovahag | szervezeted | nem
és glikogen- 71 yott a
anyagcserében. allitdas | méregtelenit
ésben
Helps support
and balance the nem VOI,t 3*10
. on-hold | beazonosith | nem
metabolism of atd mg/nap
fats.
Supports
maintenance of
normal glucose
Girbgszéna in blood/help to 4é8
magkivonat maintain a 426 e
normal blood 0 stabilizalja a 3%10 | 90 ma/na
glucose level as on-hold | vércukorszi | igen ma/na (42%0) P nem
part of a healthy ntet g/nap
lifestyle/Contrib
utes to normal
glucose and
insulin
metabolism.
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tamogatja,

hogy ne
Contributes to 'egye,“?k . 3*10
. : on-hold falasi igen 3-18 g/nap | nem
Gorogszéna appetite 395 mg/nap
Ki t 5 rohamok,
magkivona telitettségér
z¢s legyen
A *
/ heIp_s to support on-hold an,yagcse.ret igen 3710 3-18 g/nap | nem
digestion. tamogatja mg/nap
Helps to
Fe'l.< etﬁbors_ maintain natural | 211 anyagcserét | . 3*1
gyiimaélcski N on-hold | =, . igen 0,5-3g/nap | nem
digestive 6 tamogatja mg/nap
vonat .
functions.
2“'053 tr;s tamogatja por alakban
_appetrte, az 2,00-0,1
digestion and .
Feketebors . anyagcserét, * g/nap,
. .11 | absorptionof |210 ; X . 3*1 2o
gyiimaélcski . on-hold | tamogatja, | igen vizbazist nem
nutrients. Helps | 9 mg/nap | .
vonat . i hogy ne kivonatban
to digest toxins.
. legyen 1,00-0,05
Helps in body falasi roham /na
weight control. g/nap
Helps to cleanse por alakban
the liver by 2,00-0,1
Feketebors | increasing blood nem volt * g/nap,
. . . . . 211 , 3*1 S,
gyiimolcski circulation 3 on-hold | beazonosith | nem ma/na vizbazisu nem
vonat through its fine atod 94 1 \ivonatban
blood vessels 1,00-0,05
and capillaries. g/nap
Reconnu pour
contribuer 4 une
peau nette / rengeteg
reconnu pour olyan aktiv | a bor
aider les peaux a novényi | esetéb
. ' *
gfgé:;? forditasban az 226 on-hold | termékekbe | haj, 3 /zrlzmg 100 mg/nap | esetébe
levélkivonat eljaras ala vont n,amia | korém P nigen
altal feltintetve bérnek, esetéb
angolul: Known hajnak, en
to contribute to koromnek | nem
clear skin / jo
known to help
skin problem)
rengeteg local
olyan aktiv administrati
. Helps to prevent novenyl. on by the
Csalan . hat6anyag is massage of
. and eliminate the
(Urtica 449 van a the head
. dandruff / Helps on-hold \ nem )
diocia) 8 termékekbe and hair
L to heal the . .
levélkivonat n, ami a with the
wounds , :
bérnek, solution
hajnak, diluted in
kéromnek water
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jo
rengeteg
olyan aktiv | a bor
. Helps to cleanse novényl | esetéb
ni;f_)ﬁrrn the skin by hatéanyag is| en g /if)? (g’olr)
FRUIT | Promoting blood | »,, vana | 1gen. a | oo | 1,00-0,05 | 2007
(feketebors circulation 4 on-hold | termékekbe | haj, na Ida esetébe
iimoleski through the fine n,amia |koérom P (vigz bézyisu nigen
gyvonat) blood vessels bornek, | esetéb Kivonat)
and capillaries. hajnak, en
koromnek | nem
jo

326.

327.

328.

329.

330.

A lekovette a bor a fogyast” allitassal kapcsolatban az eljaro versenytanacs fenntartja az
allaspontjat, miszerint az allitas egészségre hato allitasnak tekintendd. A videdban 03:20-nal Kasza
Tibor egyértelmiien utal arra, hogy ,,a termék is jol vizsgdzott”, tehat egyértelmlien Challenge
termékrol beszél, illetve Challenge terméknek tulajdonitja a fogyas vonatkozasaban bekovetkezett
boérvaltozasra gyakorolt pozitiv hatast. Tekintettel arra, hogy Kasza Tibor itt egyértelmiien a fogyast
kovetden kialakuld bér megereszkedésre gondol, ami Kifejezetten egészségiigyi probléma®3!, igy az
eljaras ala vont ezen egészségre hato allitas kapcsan bizonyitékot nem terjesztett el6, igy az eljard
versenytanacs allaspontja szerint az allitas nem igazolt.

Az eljar6 versenytandcs nem tartja megalapozottnak az eljaras ald vont azon hivatkozésat, hogy a
falasi rohamokkal, telitettségérzettel, lendiiletes fogydssal, vércukor stabilizdalassal, anyagcsere
tamogatassallgyorsitassal/katalizalassal kapcsolatos egészségre hato allitasokat az eljaras ala vont
a termék rosttartalmara tekintettel fogalmazta meg. A kozosségi listan a jelen hatarozat IV.7.
fejezetében idézett kifejezetten nem engedélyezett statuszuként szerepelnek az élelmi rosttal
kapcsolatban azon allitasok, miszerint az ¢lelmi rostban gazdag ételek segitik a hosszabban tarto
telitettség érzést a testsuly fenntartasa érdekében.

A ,rengeteg olyan aktiv novényi hatoanyag is van a termékekben, ami a bornek, hajnak, kéromnek
jo” allitassal kapcsolatban az eljard versenytanacs fenntartja azon allaspontjat, miszerint az allitas
egészségre hato allitasnak tekintendd, mivel a termékek (Challenge kapszula és Challenge Drink) és
az egészség (bornek/hajnak/koromnek jo) kozotti kapcsolatra utal. Az eljaras ala vont altal az
allitassal kapcsolatban a Challenge kapszula egyes hatdanyagaira (csalan, feketebors kivonat)
torténd hivatkozas a tablazatban jelzettek szerint az egészségre hatd allitas igazoldsara nem
alkalmas.

Annak ellenére, hogy az eljaras alad vont altal hivatkozott fiiggdben 1évé EFSA allitasok a bor
kapcsan tartalmaznak on-hold allitasokat - és a termék tartalmaz is megfelelé mennyiséget az
érintett hatéanyagokbol -, azonban a ,;rengeteg” allitas valosagtartalmat az eljaras ala vont nem
tudta igazolni. A bérre vonatkozo egészségre hato allitas kapcsan az eljaras ala vont két 6sszetevo -
a csalan és a feketebors gytimolcskivonat - esetén jelolt meg fiiggdben 1€vo - tehat az eljaras ala
vont vallalkozas felel6ssége mellett alkalmazhato allitast -, mas Gsszetevd esetében nem. Az eljaro
versenytanacs allaspontja szerint a minddsszesen 2 db dsszetevd nem alapozza meg a ,,rengeteg”
jelz6 hasznalatat a kereskedelmi kommunikacioban.

Az eljaras ala vont altal a kereskedelmi kommunikacioban hasznalt masik allitas - ,,B6-vitaminnal
Segiti szervezeted a méregtelenitésben” - igazolasara nem elfogadhatoak, tekintettel arra, hogy az
tartalmaban tulmutat - ,,méregtelenités” - az engedélyezett allitasokon.

131 5ok esethen ,,alakkorrekcios beavatkozast, brgyogyaszati miitétet” is maga utan von.
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VI11.7.1.2. Challenge Control kapszula

VI11.7.1.2.1. 1gazolt allitas

EFSA
Mankersh | és
2 .. | op altal Mank EFSA altal | Van
Os,,szet EFSA allitas SR rr?egfogalm er Hatéa | Elgirt benne
evo A ID |usz P . s .
azott allitas |nyag- |mennyiség |elég
allitas ugyan | menny hatoanya
az? iség g?
Clinically/scien
tifically proven
to maintain
heart, on-
Sz616 | cardiovascular 2146 hold 50
mag and vessel ,,Erositi az mg/tab 25-50 m
kivona | health, supports erfalakat” |igen letta g igen
t metabolism 100
Contributes to a mg/ada
beneficial effect on- g
on blood hold
pressur
VI11.7.1.2.2. Nem igazolt allitasok:
EFSA
Mankersh | és
o ., | op altal Mank EFSA altal | Van
Osfzet EFSA allitas S5 SR rr?egfogalm er Hatéa | Eléirt benne
evo A ID |usz P . s .
azott allitas |nyag- | mennyiség |elég
allitas ugyan | menny hatéanya
az? iség g?
Clinically/scien ,»Egyike a
Sz6l6 | tifically proven természet
mag |to improve the 2145 | O leghatékon
kivona | overall health hold | yabb
t and appearance antioxidans
of the skin ainak”. Nem 25-50mg | n/a
Barna |1 sirengthens on- | , Magas
motsza the immunity hold | jédtartalma | ., nem
2. A generally Qe ,
restorative megfglelo
product for the eletmf"’tdal
maintenance of kombinalva
body’s 1346 ST £ 50
functions — on- | anyagesere mg/tab
ensures the hold L e;zel letta
necessary segitve a. 100
amount of testsulycso mg/ada
iodine in the kkenést, g
body for the hatékonyan 300mg | 0,75-
physiological tamogaitva | o, /nap [2,25/50g |nem
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self-regulation az elhizds
of iodine elleni
exchange, harcot.”
strengthens the
immunity
Beneficially
affects the
function of the | 1348| 2™
L hold
digestive 50g vagy
system nem 600 mg/j [nem
Fekete ., Segiti az
bors emésztést,
gyiimo tamogatja
Icskiv | Helps to a test
onat |maintain on- hatékonyab
natural 2116 hold b 1
digestive miikodését mg/ka
functions és az igen pszula
egészseges |(2109- |2
sulykezelést | cel mg/ada | 0,5-3
egyiitt) |g g/nap nem
., Segiti a
Control
kapszula
hatéoanyaga
inak
on- |felszivodds
21091 014 [ e, hogy 2
azok még mg/ka
hatékonyab pszula
ban fejtsék 2
ki mg/ada
Supports hatd:,suka,t.'” igen g nem
. ,, Elosegiti
appetite, és fokozza
digestion and a
absorption of by k
nutrients. Helps dparny agob
to digest toxins. | 2109 ﬁn' LTI 3
. old|b mg/ka
Helps in body ey
. felszivodas pszula
weight control. ,
at az 2
emésztoren mg/ada
dszerben |igen g nem
., Segiti az
emesztest,
tamogatja por alakban
on- a test 4 2,00-0,1
2109 h hatékonyab mg/ka g/nap,
old S,
b pszula | vizbazisa
miikodését 2 kivonatban
és az mg/ada| 1,00-0,05
egeészséges |igen g g/nap nem
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sulykezelést

i

Helps to
cleanse the liver
by increasing
blood
circulation
through its fine
blood vessels
and capillaries.

on-

2113 hold

., Pezsditoe
n hat a
verkeringés
re, ezaltal
noveli a
szervek és
szovetek
oxigénellat
asat.”

5

2

igen g

mg/ka
pszula

mg/ada

por alakban
2,00-0,1
g/nap,
vizbazisu
kivonatban
1,00-0,05
g/nap

nem

331. A fent kifejtettek alapjan az eljaras ala vont altal a Challenge Control kapszulaval kapcsolatban
alkalmazott egyes egészségre hatd allitdsok igazolasdra benyujtott tanulmanyokat az eljard
versenytanacs figyelembe venni nem tudta, mivel azok nem kapcsolodnak a jogszabaly altal elvart
bizonyitasi rendhez.

VI11.7.1.3. Challenge Drink

VI1.7.1.3.1. Nem igazolt allitasok:

EFS
Mankers i
hop altal :l/l an vV
= . | EFSA . er an
Osszetevo allitas EFSA ID |Statusz Irnegfoga allita | Hatoa benne
mazott s nyag- elég
allitas ugya |menny | Eloir | hatoa
naz? |iség t nyag?
,,contribute 1}ia
s to weight ?kb P
nl1anagemen on-hold 750
t'-Helps in
weight 100 mg
) mg/ad |HCA
control; . .
fogyaszt |igen |ag ) nincs
1,5
Garcinia g/nap
cambogia | Contributes 2057 (Kb.
Gyiimélc |to reduce on-hold 750
skivonat |fat storage; 101 mg
mg/ad |HCA
eltelit igen |ag ) nincs
1,5
reduces ?ligap
Zensefgf i} on-hold 102 750
ppetite mg/ad | mg
eltelit igen |ag HCA |nincs
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Garcinia
cambogia
Gyiimolc
skivonat

,,HCA
supresses
the
lipogenesis
and their
accumulati
ng in the
body, food
intake, and
induced
weight
loss”

2651

on-hold

nem volt
beazonos
ithatd

100g/
nap

nincs

Taraxacu
m
officinale
Gyermek
lancfi

,,Improves
liver and

gallblader
functions/

Supports
the liver
and biliary
functions/

Promotes
the
digestive
comfort/Hel
ps to
facillitate
fat
digestion”

2570

on-hold

nem

30
mg/ad
ag

80
mg/n
ap

on-hold

nem

on-hold

nem

Taraxacu
m
officinale

., Stimulates
the

digestion”

3826

on-hold

nem volt
beazonos
ithat6

Malva
sylvestris
Malyva
novényki
vonat

., Support
gastrointest
inal
health"/
"Helps to
support the
digestion"/
"Maintenan
ce of the
intestinal
functions™/
"Contribute
sto
physical
well-
being"/
"Supports
better
bowel

3436

on-hold

nem volt
beazonos
ithat6
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performanc
e"/
"Supports
regular
bowel
movements
"/"For a
regular
bowel
motion"'/
"Supports
bowel
transit"/
"Maintains
aregular
bowel
function"/
"Helps to
maintain
bowel
function"/
"Helps to
maintain
optimum
digestive
comfort”

Malva
sylvestris
Malyva
novényki
vonat

,Jraditiona
Ily used to
facilitate
the
digestion"/
"Used to
facilitate
the
digestion"/
"Contribute
s to the
digestive
comfort"/
"Helps to
support the
digestion"/
"Contribute
s to support
the
digestion”

3711

on-hold

nem volt
beazonos

ithato

1534 Budapest, Pf. 958

75



"A C-

vitamin

hozzajarul

a megfeleld rengeteg

kollagénké olyan

pz6déshez aktiv

és ezen novényi

keresztiil a hatéanya

bér normal gisvana

allapotanak termékek

: ben, ami

miuko6désén a bornek,

ek a Bizottsag hajnak,
C- fenntartasa |131,137,1 |altal koromne
vitamin |hoz." 49 jovahagyott [k jo” nem

"A fehérje

hozzajdrul . , tamogatj

az 4154175 |27 Jaa

izomtomeg (9359459 |., fogyast,

nvekedéss | 5,715,130 |10vahagyott [0t
Fehérje |hez." 8 a fogyast | nem

"A fehérje

hozzdjarul . , tamogatj

az 4154175 Z'éfﬁsag aa

izomtomeg 193,594,559 |., 7, fogyast,

onmiaridsy |5.715,130 [1ovahagyott | SR
Fehérje |hoz." 8 a fogyast | nem

"A fehérje

hozza]a;’ful Bizottsag tamogatj

a normdal . aa

altal ,

csontozat e fogyast,

fenntartasa jovahagyott gyorsitja
Fehérje |hoz." 416,4704 a fogyast | nem

332. Az eljar6 versenytanacs fenntartja azon allaspontjat, miszerint a Challenge Diet Official Facebook
csoportban 2021. december 6-an kozzétett videds bejegyzésben elhangzott ,az éjszaka
hatékonyabban zajlanak az anyagcserefolyamatok, az emésztés” egészségre hato allitas a Challenge
Drink termékkel kapcsolatban hangzik el. Az allitast az eljaras ala vont nem igazolta.

333. A ,rengeteg olyan aktiv novényi hatéanyag is van a termékekben, ami a bérnek, hajnak, korémnek
jo” allitassal kapcsolatban az eljaré versenytanacs fenntartja a Challenge kapszula vonatkozasaban a
fentiekben mar kifejtett allaspontjat, miszerint az allitas egészségre haté allitasnak tekintendd, mivel
a termékek (Challenge kapszula és Challenge Drink) és az egészség (bérnek/hajnak/kéromnek jo)
kozotti kapcesolatra utal.

334. Annak ellenére, hogy a kozosségi lista tartalmaz jovahagyott allitast a C-vitaminnak a borre kifejtett

hatasaval kapcsolatban - és a termék tartalmaz is megfelel6 mennyiséget az érintett hatéanyagbol -,
azonban a ,rengeteg” allitas valosagtartalmat az eljaras ala vont nem tudta igazolni. Az eljaré
versenytanacs allaspontja szerint 1 db dsszetevo nem alapozza meg a ,,rengeteg” jelzd hasznélatat a
kereskedelmi kommunikacioban.
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VI11.7.1.4. Challenge Body Booster

VI1.7.1.4.1. Nem igazolt allitasok:

feszesebb és
teltebb lesz, a
rancok
finomodnak™

EFSA Van
Mankershop |ES Hatéany
Osszete EFS altal Manke |ag- B
. EFSA allitas Statusz e . , |Eloirt |elég
Vo AID megfogalmaz | r allitas | mennyisé S
T hatéanya
ott allitas ugyana |g 5
z? g:
A C-vitamin
hozz4jarul a
normal
kollagénképzodé Bizottsag
C- shez és ezen 131, |altal
vitamin |Keresztiil a 149 |jovahagy |eltelit, DRA
porcok normal ott allitas |valamint 15%
allapotanak, tamogatja az 12
mikodésének iziileteket és a 80 mg/ad
fenntartasahoz. hajat nem mg/adag |ag igen
A C-vitamin
hozzajarul a
megfeleld
kollagénképzodé Bizottsag
. 131, |,
C- shez és ezen 137 altal
vitamin | keresztiil a bér 1 49’ jovahagy |eltelit, DRA
normal ott allitas | valamint 15%
allapotanak, tamogatja az 12
mikodésének iziileteket és a 80 mg/ad
fenntartasahoz. hajat nem mg/adag |ag igen
,,a bor egy
olyan
komplex
tamogatast
kap, aminek
hatasara a bor
szarazsaga
- - - - csokken” - - - -
»abor[...]

”a
gyulladasok
enyhiilnek”

,,a sejtek
pedig
észrevétlenil
megujulnak.”
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-€gY
fantasztikus
tamogatd
termék a
borod
megujulasdho
z a boérod
feszességének
a
megtartasaho
z a fogyas
tamogatasaho

2

- - - - Z. - - - -

milyen
modon tudja
a vizet
megkdtni a
boérod, hogy
milyen
moédon tudja
szepen,
tényleg azt az
egeszseges
rugalmassaga
t megtartani

vagy
- - - - visszanyerni | - - - -

335. A jelen hatarozat V11.6.1. fejezetében kifejtettek alapjan az eljaras ala vont altal a Challenge Body
Booster termékkel kapcsolatban alkalmazott egyes egészségre hato allitasok igazolasara benyujtott
tanulmanyokat - a kollagén és a hialuronsav vonatkozasaban - az eljar6 versenytanacs figyelembe
venni nem tudta, mivel azok nem kapcsolddnak a jogszabaly altal elvart bizonyitasi rendhez.

VI1.7.1.5. Challenge Power

VI11.7.1.5.1. Igazolt allitas

EFSA
Mankersh | és
o ., | op altal Mank EFSA altal | Van
Os;c,zet EFSA allitas S5 SR megfogalm |er Hatoa | Eléirt benne
evo A ID |usz e o ,
azott allitas |nyag- |mennyiség |elég
allitas ugyan | menny hatéanya
az? iség g?
A C-vitamin Biz | &
hozzajarul a ofts iztiletvédok
normal . pedig
c.  |kollagen Z?tal tamogatjak
vitami képz6déshez és |131,1 jova a porc 12
N ezen keresztiil a |49 hag anyagcsere 200 mg/100g
porcok normal ott folyamatait | igen mg igen
allapotanak, y |
1 17 allit . s
mukodésének . regeneracio
fenntartasahoz. as jat,
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szerkezetén
ek
megorzéseét
VI1.7.1.5.2. Nem igazolt allitasok:
EFSA
Mankersho ES Hatéany van
Osszete EFSA ltal Manke | 5g- Elgi | Penne
b EFSA allitas Statusz | " r g elég
vé ID megfogalma | ,,.... | mennyis |rt A
Zott allités allitas p hatoany
ugyana g ag?
z?
A C-vitamin
_hozzajarul az Bizottsa
immunrendszer .
C normal g altal
vitami miikodéséhez 144 jévihag az edzés
n . ) , yott . .
intenziv testmozgas 1170 hatékonysag
allitas Y ;
alatt vagy azt at tamogato
kdvetden. italpor nem
az edzés
hatékonysag
at tamogato
italpor, A
benne
L . . | talalhato
Anla(’:lln részt vesz a Blézl?ﬁsa BCAA-k és
_|horma . 43,4954 |5 glutamin
Niacin |energiatermeld jovéhag |7, .
51 tdmogatjak
anyagcserefolyamat yott a7
okban. allitas ) "
izomfehérje
szintézist,
valamint
fokozzak az
edzés
teljesitményt | nem
A benne
talalhato
BCAA-k és
glutamin
A C-vitamin tdmogatjak
hozzéjarul a normal az
kollagén izomfehérje
képzddéshez és ezen Bizottsa |szintézist,
keresztiil a porcok galtal  [valamint
C- normal allapotanak, jovahag | fokozzak az
vitami | mikodésének yott edzés
n fenntartasahoz. 131,149 |allitas teljesitményt | nem
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336. Az ,edzés hatékonysdagat tamogato italpor” kapcsan az eljard versenytanacs fenntartja azon
allaspontjat, miszerint az allitas egészségre hato allitasnak mindsiil. Az allitas azt sugallja, hogy a
termék fogyasztasaval az edzés hatékonysaga, illetve az intenziv testmozgasnak - a sportolasnak -
az emberi szervezetre gyakorolt jotékony hatasa novelhetd. A jelen hatarozat IV.7. fejezetében
bemutatta'®? az eljard versenytanacs, hogy az Eurdpai Bizottsag tobb olyan allitast is értékelt, amely
a testmozgas, edz¢s teljesitményének fenntartasahoz, segitéséhez kotodik.

337. A fentebb kifejtettek alapjan a Challenge Power termékkel kapcsolatban alkalmazott egyes
egészségrehato allitasok igazolasa kapcsan az eljaras ala vont altal hivatkozott szakirodalmi
utalasokat - L-leucine, L-valine, L-isoleucine, (egyiitt: BCAA) - az eljar6 versenytanacs figyelembe
venni nem tudta, mivel azok nem kapcsolédnak a jogszabaly altal elvart bizonyitasi rendhez.
Megjegyzend6 azonban, hogy ha az eljaras ala vont ,,csak” hatasallitast tett volna akkor is igazolnia
kellett volna azon allitasait, azonban az eljaré versenytanacs a fentebb irtak alapjan akkor sem
fogadhatta volna el, ha azok a tanulmanyok nem kapcsolodnak a jogszabaly altal elvart bizonyitasi
rendhez, annak szintjéhez.

VI11.7.1.6. Challenge Reload

VI11.7.1.6.1. Igazolt allitdsok

338. Az ,,immunrendszert tamogaté multivitamin” egészségre hatd allitast az eljaras ala vont a jelen
hatarozatlV.5.5. fejezetében rogzitettek szerint igazolta. Az eljaras ala vont bemutatta, hogy a
termék megfelel6 mennyiségben tartalmaz A, B6, B12, C és D vitamint, szelént, rezet, vasat, cinket,
melyek hozzajarulnak az immunrendszer normalis miikodéséhez, azaz tamogatjak az
immunrendszert.

339. A ,t6bb mint multivitamin” allitast az eljaras ala vont arra alapozta, hogy a Challenge Reload
termékben olyan OsszetevOk is megtalalhatéak, melyeket a piacon elérheté legtobb multivitamin
nem tartalmaz. Ezen 6sszetevok a gyartmanylap tantisaga szerint az alabbiak: gingo biloba kivonat,
mariatovis mag kivonat, zoldtea kivonat, csipkebogyo kivonat, feketebors kivonat, fenydkivonat,
Q10 koenzin, valamint szamos z6ldség- és gyiimolcspor. Ezeket az 6sszetevoket a piacon elérhetd
multivitaminok altalaban nem tartalmazzak.

340. A GVH internetes kutatas alapjan nem taldlt masik olyan terméket*3, amelyben a Challenge Reload
termékhez hasonlé Osszetételii és mennyiségii vitaminok lettek volna fellelhet6ek.

341. Fentiek alapjan az eljard versenytanacsa a Challenge Reload termékkel kapcsolatban az eljaras ala
vont altal alkalmazott azon allitast, miszerint a termék ,,t6bb mint multivitamin® igazoltnak tekinti.

VI1.7.1.7. Osszegzés
342. Az eljaras ala vont a fentebb bemutatott ,,Nem igazolt allitasok™ alatt szereplé egyedi allitasok
vonatkozasaban,
- vagy nem igazolta azt, hogy a vizsgalt allitasok szerepelnének akar a kozosségi, akar a
konszolidécios listdn, vagy rendelkeznének egyedi engedéllyel,
- vagy az igazolasként beadott EFSA allitis nem volt egyenértékii a kommunikacioban
megjelendvel,
- vagy (bar az igazolasként beadott EFSA allitas egyenértékii volt a kommunikacioban
megjelendvel, de) a termékeben 1évé hatéanyag mennyiség nem érte el az sziikséges szintet,

182 Az 1924/2006/EK rendelet szerinti, Eurépai Bizottsag altal elbiralt allitasokat tartalmazé adatbazisban az alabbi az
edzéstamogatassal kapcsolatos nem engedélyezett allitasok (Entry ID: 2887), a szénhidrat-elektrolit italokra vonatkozo
allitasok szerepelnek: Edzés el6tt és kozben noveli az alloképességet / a kimeriiltségig eltelt id6t / késlelteti a faradtsagot.
Biztositsa az izmokat szénhidrattal, hogy kiegészitse a glikogénraktarakat. Az edzés el6tti és alatti lenyelés fenntartja a
vércukorszintet. A készségek megorzése hosszan tartd edzés kozben segithet javitani a Sprint/ugras teljesitményét. Elonyoket
biztosit a sportoloknak az edzés soran, hosszabb ideig fenntartja az alloképességet/teljesitményt. Szénhidratot, folyadékot és
elektrolitokat biztosit a hidrataci6 fenntartasdhoz, és noveli a teljesitményt hosszan tarté idészakos edzés soran. Segit javitani
a teljesitményt / sprint célba érni az alloképességi versenyek vége felé. Még 1 oranal rovidebb események esetén is javithatja
a teljesitményt. Az alloképességi teljesitmény romlik, ha a kiszaradas meghaladja a testtomeg 2%-at. Egészségiigyi
kapcsolat: a névleges észlelt erdkifejtés/eréfeszités csokkenése edzés kozben.”

133VJ/18-68/2022. szam feljegyzés
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ezért az eljard versenytanacs allaspontja szerint megallapithato, hogy az eljaras ala vont vallalkozas
nem igazolta, hogy ezen egészségre gyakorolt hatasra vonatkozo allitasokat jogszerlien
alkalmazhatna.

VI1.7.2. Az altalanos egészséore vonatkozo allitasok értékelése

343.

344.

345.

A 1924/2006/EK rendelet 10. cikk (3) bekezdése szerint tapanyag vagy az élelmiszer — altalaban az
egészségre vagy az egészséggel kapcsolatos jo kozérzetre gyakorolt — altalanos, nem részletezett
kedvezd hatasaira vald hivatkozas csak akkor kozolhetd, ha azt az Europai Bizottsag altal
elfogadatott listaban szerepl6 egészségre vonatkozo egyedi allitas is kiséri.

A Challenge termékekkel osszefiiggésben, a ,diétatamogatd” jelzé6 az eljar6 versenytanacs
allaspontja szerint altalanos egészségre hato allitasnak mindsiil, mivel a diéta alatt fogyokutra
értendd, hiszen az elsésorban testsulycsokkentést, illetve -megtartast célzo Challenge életmodhoz
kapcsolodo szovegkornyezetben hangzik el. A diéta tdmogatasa a vizsgalt kommunikacioban a
stlycsokkenésben, illetve a testsily megtartasaban valod segitséget jelent, igy az egyértelmiien az
egészségre hato allitas.

A ,diétatamogatd” altalanos allitashoz az eljaras ala vont kommunikacidja (ha nem is féltetleniil
szorosan ugyanakkor) az el6z6 pontban felsorolt egyedi allitasokat koti, amelyek koziil dsszesen
négy allitdis mindsiilt igazoltnak (és ezért jogszerlien hasznalhatonak), azon beliil is CSupan egy
allitas hozhat6 tavoli kapcsolatba a fogyassal (,,B6-vitaminnal segiti Szervezeted az anyagcsere
folyamatok idealis miikkodésében). Az Osszes tobbi, az eljaras ala vont altal megfogalmazott
egészségre hato allitas jogszeriitlen médon — elfogadhatd megalapozas nélkiil — keriilt kozzétételre.
Erre tekintettel az eljard versenytanacs allaspontja szerint az eljaras ala vont az altalanos
»diétatamogatd” egészségre hatd allitdst — mivel azt nem koveti olyan egyedi allitds, amely az
Eurdpai Bizottsag altal elfogadatott listaban szerepel — nem hasznalhatja jogszertien.

VI11.7.3. Az egészséore vonatkozo allitasok értékelése az Fttv. szempontjabol

346.

347.

348.

349.

Az Fttv. 6. § (1) bekezdése b) pontjanak bj) alpontja alapjan megtévesztd, ha a vallalkozas a
terméknek valotlanul egészségre gyakorolt hatast tulajdonit. Az el6z6 pontban részletesen
iIsmertetett esetekben az eljaras ala vont vallalkozas altal a Challenge termékekkel kapcsolatban
megfogalmazott egyes egészségre vonatkozo allitasok esetében nem volt megallapithato az agazati
jogszabalyok altal rogzitett feltételeknek valo teljestilés.

Szemben az 1169/2011/EU rendelettel, az Fttv. 6. § (1) bekezdése b) pontjanak bj) alpontja
eseteben nem elegendd annak feltarasa, hogy a vallalkozas kereskedelmi gyakorlata valotlan
informaciot tartalmazott-e, vagy valos tényt olyan modon jelenitett-e meg, hogy megtévesztette
vagy alkalmas volt arra, hogy megtévessze a fogyasztot a termék az egészségre gyakorolt hatasa
vonatkozasaban, hanem az is tisztazando, hogy a vallalkozas ezaltal a fogyasztot olyan tigyleti
dontés meghozatalara késztette-e, amelyet egyébként nem hozott volna meg, vagy erre alkalmas
volt.

A fogyasztoi magatartas torzitasaval kapcsolatosan fentebb®®* maér kifejtésre keriilt, hogy az
egészségre hato allitasok a Versenytanacs gyakorlataban olyanok, amelyek alkalmasak a fogyasztoi
tgyleti dontés befolyasolasra.

Mindezek alapjan megallapithatd, hogy az eljaras ala vont vallalkozas a korabban részletezett
allitasok kozzétételével megsértette 1169/2011/EU rendelet 7. cikk (1) bekezdés b) pontjat,
valamint az Fttv. 6. § (1) bekezdés b) pontjanak megvaldsitasaval az Fttv. 3. § (1) bekezdésében
foglalt tilalmat.

134 Lasd jelen hatarozat 281. és 304. pontjait
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V11.8. Termékosszetétellel kapcsolatos allitasok értékelése

VI1.8.1. Az allitasok értékelése a 1169/2011/EU rendelet szempontjaboél

350. A 1169/2011/EU rendelet 7. cikk (1) bekezdés a) pontja szerint az élelmiszerekkel kapcsolatos
tajékoztatds nem lehet megtévesztd, kiilondsen az élelmiszer jellemz6i és kiilondsen annak
Osszetétele tekintetében.

351. Az 1169/2011/EU rendelet 7. cikke (1) bekezdésének a) pontja szerinti megtévesztés
megallapithatosaga nem varja el a torzitasra valo alkalmassag elemzését: a rendelet értelmében az
¢élelmiszerekkel kapcsolatos tajékoztatas kiilonosen akkor megtévesztd, ha a piaci szereplé az
¢lelmiszert olyan hatassal vagy tulajdonsaggal ruhazza fel, amellyel az nem rendelkezik.

352. Azoknal az ¢lelmiszereknél, amelyeknél tdpanyag-Osszetételre vagy egészségre vonatkozo allitast
alkalmaznak, az 1924/2006/EK rendelet is alkalmazando.

353. Az 1924/2006/EK rendelet 8. cikk (1) bekezdése szerint a tapanyag-osszetételre vonatkozo
allitasok alkalmazéasa csak akkor megengedett, ha azok szerepelnek a mellékletben talalhato
felsorolasban, és megfelelnek az e rendeletben meghatarozott feltételeknek.

354. Az 1924/2006/EK rendelet melléklete alapjan a cukor-, fehérje- és rosttartalomra vonatkozo
tapanyag-Osszetételi allitasok az alabbi feltételek mellett alkalmazhatdéak a vizsgalt termékek
kapcsan:

,, CUKORMENTES”
355. Az allitas, amely szerint az élelmiszer cukormentes, valamint a fogyasztd szamara vélhet6en
ugyanezzel a jelentéssel biro barmely allitas csak akkor alkalmazhatd, ha a termék cukortartalma
nem haladja meg a 0,5 g/100 g, illetve a 0,5 g/100 ml hatarértéket.”

., ELELMI ROSTBAN GAZDAG”
356. Az allitas, amely szerint az élelmiszer élelmi rostban gazdag, valamint a fogyasztdo szamara
vélhetden ugyanezzel a jelentéssel bird barmely allitds csak akkor alkalmazhatd, ha a termék
¢lelmirost-tartalma legalabb 6 g/100 g vagy 3 g/100 kcal.”

., FEHERJEBEN GAZDAG”

357. Az allitas, amely szerint az élelmiszer fehérjében gazdag, valamint a fogyaszté szamara vélhetéen
ugyanezzel a jelentéssel bird barmely allitas csak akkor alkalmazhato, ha az élelmiszer
energiaértékének legalabb 20%-at fehérje biztositja.”

358. Az 1169/2011/EU rendelet XIV. melléklete tartalmazza az energia Kiszamitasahoz sziikséges
atvaltasi egyiitthatokat. E szerint a feltliintetendé energiatartalmat a kovetkez atvaltasi
egylitthatok alkalmazasaval kell kiszamitani:

— fehérje 17 kJ/g — 4 kcal/g

359. A fogyasztoknak az élelmiszerek gluténmentessége vagy csokkentett gluténtartalma tekintetében
nyUjtott tajékoztatasra vonatkozd kovetelményekrdl szolo 828/2014/EU Bizottsag végrehajtasi
rendelete (2014. jualius 30.) szerint:

,GLUTENMENTES”
360. A ,gluténmentes” kijelentés csak abban az esetben hasznalhatd, ha az élelmiszer a végso
fogyasztonak értékesitett formajaban legfeljebb 20 mg/kg glutént tartalmaz.”

,LAKTOZMENTES”

361. Az eljaro versenytanacs utal a VJ/23/2017. szamu, a JLM PowerLine Kft. és a BioTech USA Kft.
eljaras ala vont vallalkozasok elleni igyben hozott hatarozatra, melyben rogzitésre'® keriilt, hogy a
rendelkezésére allo informaciok szerint jelenleg nincs hatalyban olyan jogszabaly, amely
meghatarozna a laktozmentes termékekben alkalmazhaté maximalis lakt6z mennyiségét.

135V/]/23-242/2017. szam1 hatarozat 65-68. pontjai
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362. A 2007. julius 30-ig hatalyban 1év6, az élelmiszerekrél szold 1995. évi XC. torvény végrehajtasarol
sz6lo 1/1996. (1.9.) FM-NM-IKM egyiittes rendelet (a tovabbiakban: FM-NM-IKM egyiittes
rendelet) 9. szamu mellékletének 3. ¢) pontja eldirta, hogy mely termék mindsiil laktézmentes vagy
tejcukormentes terméknek: ,,a tejtermék laktoztartalma a fogyasztasra kész allapotban kevesebb,
mint 0,1 ¢g/100 g vagy 100 m/ és az azzal dsszehasonlithaté hagyomdnyos élelmiszer jelentds
mennyiségii laktozt tartalmaz.”

363. Tekintettel az FM-NM-IKM egyiittes rendeleten alapulé szakmai konszenzusra, a
laktozmentességgel kapcsolatban — jelenleg is — a Versenytanacs allaspontja szerint az elfogadott
hatarérték tovabbra is a 0,1 g/100 g mennyiségben maximalizalt laktoztartalom.

364. Az eljar6 versenytanacs megjegyzi tovabba, hogy az Innovaciés és Technologiai Minisztérium a
,,mentes” jeloléssel ellatott élelmiszerek vizsgalata soran szintén a 0,1 g/100 g, illetve 0,1 g/100
cm3 hatarértékre hivja fel a figyelmet a ,,laktozmentes” jeloléssel ellatott termékekre iranyulod
vizsgalata kapcsan.

AKTIV NOVENYI HATOANYAG TARTALOM

365. Az 1924/2006/EK rendelet melléklete alapjan az allitas, amely szerint az élelmiszer valamely
tapanyagot vagy egyéb anyagot tartalmaz, és amelyre vonatkozodan e rendelet nem hataroz meg
kiilonos feltételeket, illetve a fogyasztd szamara vélhetden ugyanezzel a jelentéssel bird barmely
allitas csak akkor alkalmazhato, ha a termék e rendelet minden alkalmazando6 rendelkezésének, és
kiilonosen az 5. cikknek megfelel. A vitaminok és asvanyi anyagok tekintetében a ,,-forras”-allitas
feltételeit kell alkalmazni.

366. Az 1924/2006/EK rendelet 5. cikke szerint:

(1) A tapanyag-Osszetételre és egészségre vonatkozo allitasok alkalmazasa csak a kdvetkezo

feltételek teljesiilése esetén megengedett:
a) altalanosan elfogadott tudomanyos bizonyitékok igazoljak, hogy az allitas targyat képezo
tapanyag vagy egyéb anyag jelenléte, hianya vagy csokkentett mennyisége az élelmiszerben
vagy élelmiszercsoportban bizonyitottan kedvezé taplalkozasi vagy €lettani hatassal bir;
b) azt a tapanyagot vagy egyéb anyagot, amelyre az allitas vonatkozik:
I. a késztermék a kozosségi jogszabalyokban meghatarozottak szerint jelentés mennyiségben
tartalmazza, vagy - ilyen szabalyozas hianyaban - olyan mennyiségben tartalmazza, amely az
allitas szerint altalanosan elfogadott tudomanyos bizonyitékokkal igazolt taplalkozasi vagy
¢lettani hatast eredményezi; vagy
ii. a termék nem tartalmazza, vagy olyan, csoékkentett mennyiségben tartalmazza, amely az
allitas szerint altalanosan elfogadott tudomanyos bizonyitékokkal igazolt taplalkozasi vagy
¢lettani hatast eredményezi;
Cc) adott esetben az allitasban szerepld tapanyag vagy egyéb anyag a szervezet szamara
hasznosithat6 formaban van jelen;
d) a termékbdl ésszeriien varhatoan elfogyasztandd mennyiség az allitasban szerepld
tapanyagbol vagy egyéb anyagbol a kozosségi jogszabalyokban meghatarozottak szerint
jelentés mennyiséget tartalmaz, vagy - ilyen szabalyozas hianyaban - olyan mennyiséget
tartalmaz, amely az allitas szerint altalanosan elfogadott tudomanyos bizonyitékokkal igazolt
taplalkozasi vagy élettani hatast eredményezi ;
e) esettdl fiiggden a II1., illetve 1V. fejezetben meghatarozott kiilonos feltételek teljesiilnek.
(2) A tapanyag-osszetételre és egészségre vonatkozo allitasok alkalmazasa csak akkor
megengedett, ha az atlagfogyasztotol elvarhatd, hogy megértse az allitasban kifejtett kedvezo
hatasokat.
(3) A tapanyag-Osszetételre és egészségre vonatkozod allitasoknak a gyartd utasitasainak
megfeleléen fogyasztasra elkészitett élelmiszerre kell vonatkozniuk.

367. Fontos hangsulyozni, hogy a tapanyag-osszetétellel kapcsolatos allitasok igazsagtartalmanak
igazolasara az eljaras ala vont vallalkozas koteles az Fttv. 14. §-a alapjan. Hangsulyozando, hogy a
vallalkozas akkor jar el kelld szakmai gondossaggal, ha az informéciok valosdgtartalmat igazolo
bizonyitékkal legkésébb az informaciok kozzétételekor rendelkezik. Az elvart szakmai
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368.

gondossaggal eljaro vallalkozas nem fogalmazhat meg tehat olyan allitast, amelyet annak

kozzétételekor nem tud tényszertien megfeleléen igazolni.

A vizsgalt, tapanyagosszetételre vonatkoz6 allitasok kozott — az allitas jellege szerint — a kovetkezé

tipusu allitasok fordulnak eld:

- Challenge kapszula magas rosttartalmu, aktiv névényi hatéanyagtartalom (V11.8.1.1.),

- Challenge Drink magas, prémium fehérjetartalom/ fehérjében gazdag (V11.8.1.2.),.

- Challenge Body Booster ~ Cooktail vonatkozasdban  2021. oktober  5-én
(https://www.instagram.com/p/CUo01z7nJo8y/ 11:37): ,cukormentes, gluténmentes,
laktozmentes, mindenmentes” (V11.8.1.3.).

VI11.8.1.1. Challenge kapszula

369.

370.

371.

372.

373.

374.

375.

A Challenge kapszulaval kapcsolatban az eljaras ala vont altal alkalmazott tapanyag Osszetételre
vonatkozo - ,.élelmi rostban gazdag”, ,,magas rosttartalmii” - allitisok vonatkozasaban az alabbiak
rogzitendok.
Az eljaras ala vont csatolta a termék gyartmanylapjat és a recepturat'®®, mely alapjan igazolast
nyert, hogy a termék 3 tipusu rostfajtat, Gn. rostkomplexet tartalmaz. A kapszula 6ssztomege 770
mg, melybdl t6lté tomeg 650 mg, ebbdl a kapszula 560 mg rostot tartalmaz, mely a kapszula
javasolt napi adagjat tekintve (3 darab) osszesen 1680 mg rost bevitelét jelenti. A rostkomplex
pektint (500 mg/ kapszula), Konjak-glikomannant (30 mg/ kapszula) és citrusrostot (30 mg/
kapszula) tartalmaz.
A Challenge kapszula napi adagjanak (3 kapszula) tomege 6sszesen 2310 mg (2,3 g), melynek rost
tartalma 1680 mg (1,6g). 100 g-os mennyiségre vetitve pedig ez a mennyiség 69,5 g,*" mely a
rendeletben elbirt 6-g-os hatarértéket mintegy tizszeresen meghaladja.
Fentick alapjan az eljaras ala vont a Challenge kapszula tekintetében jogszertien hasznalta a magas
rosttartalomra utalo allitasokat.
Az eljaras ala vont a Challenge kapszulaval kapcsolatban alkalmazott ,, aktiv névényi hatéanyagot
tartalmaz ” allitasok vonatkozasaban dokumentumokkal - gyartmanylap, recepttra - igazolta, hogy a
Challenge kapszulaban a rost tartalmt 6sszetevokon kiviil tovabbi névényi osszetevok talalhatoak.
Ezek a novényi hatdéanyagok (Csalankivonat, Wakame tengeri alga, Gordogszéna magkivonat, Feny6
kéregkivonat, Feketebors gyiimolcskivonat) 84 mg-ot tesznek ki kapszulanként, ezenkiviil 1 mg B6
vitamint és 5 mg magnézium sztearatot tartalmaz a termék kapszulanként. Ezek a mennyiségek a
napi adatot tekintve (3 kapszula) a novényi Osszetevok tekintetében 252 mg-ot, a B6 vitamin
tekintetében 3 mg-ot és a magnézium sztearat tekintetében pedig 15 mg-ot jelentenek.
Az eljaras ala vont a felsorolt novényi hatéoanyagok koziil a B6 vitamin, a csalankivonat és
feketebors gytimolcskivonat esetében a beadott bizonyitékokkal bizonyitotta, hogy
a. a tapanyagban van kedvezé élettani hatasa (van ra elfogadott allitds a kozosségi
listan, illetve on-hold allitas a konszolidalt listan),
b. a termékben, és napi adagjaban olyan mennyiség van, amely altalanosan elfogadott
tudomanyos bizonyitékokkal igazolt taplalkozasi vagy élettani hatast eredményezi
(eleget tesz az elfogadott, illetve on-hold megadott, alkalmazasi feltételeknek, azaz
hat6anyag mennyiség eléri az elvart szintet);
C. atermészet szamara hasznosithato formaban van jelen.
Fentiek alapjan az eljar6 versenytanacs megallapitotta, hogy az eljaras ala vont a kereskedelmi
kommunikacidjaban jogszeriien hasznalta a Challenge kapszula vonatkozasaban, hogy a termék
,»aktiv novényi hatdéanyagokat” tartalmaz.

VI11.8.1.2. Challenge Drink

376.

A Challenge Drinkkel kapcsolatban az eljaras ala vont altal alkalmazott tapanyag Osszetételre
vonatkozo - ,.fehérjében gazdag”, ,,magas fehérjetartalmu” - allitasok vonatkozasaban az alabbiak
rogzitendok.

136 \/]/18-13/2022. szam1 nyilatkozat
1871,6 g rosttartalom/ 2,3 g tomeg = 0,695 g/1 g, amelyet 100-zal felszorozva megkapjuk a 100 g-ra juté rostmennyiséget
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377.

Az cljaras ala vont a jelen hatarozat 1V.5.4. fejezetében feltiintetett tablazat, illetve a becsatolt
gyartmanylapok alapjan igazolta, hogy valamennyi altala forgalmazott Challenge Drink termék
esetén a fehérjében (proteinben) gazdag jelzot a jogszabalyi elvarasokkal 6sszhangban hasznalta.

V11.8.1.3. Challenge Body Booster

378.

379.

380.

381.

382.

A Challenge Body Booster termékkel kapcsolatban az eljaras ala vont altal alkalmazott tapanyag
Osszetételre vonatkozd - ,.gluténmentes”, ,, laktozmentes”, , cukormentes”, , mindenmentes” -
allitasok vonatkozasaban az alabbiak rogzitendok.

Az eljaras ala vont altal benyujtott gyartmanylapok alapjan a termék laktozt nem tartalmaz. Az
eljaro versenytanacsa GVH Versenytanacsanak fentiekben ismertetett gyakorlata alapjan
megallapitotta, hogy az eljaras ala vont a Challenge Body Booster termék kapcsan igazolta a
kereskedelmi kommunikacidjaban alkalmazott azon allitast, miszerint a termék ,,lakt6zmentes”.

Az eljar6 versenytanacsaz eljaras ala vont altal rendelkezésre bocsatott gyartmanylapok alapjan —
mely szerint a termék nem tartalmaz glutént — megallapitotta, hogy a kereskedelmi
kommunikacioban alkalmazott allitas, mely szerint a Challenge Body Booster ,,gluténmentes”, az
eljaras ala vont altal igazolast nyert.

A ,.cukormentes” allitas kapcsan az alabbiak rogzitendok. Az allitas, amely szerint az élelmiszer
cukormentes, valamint a fogyasztd szamara vélhetden ugyanezzel a jelentéssel bird barmely allitas
csak akkor alkalmazhato, ha a termék cukortartalma nem haladja meg a 0,5 g/100 g, illetve a 0,5
9/100 ml hatarértéket.

Az eljarés ala vont altal becsatolt gydrtméanylapok alapjan megallapithatd, hogy a gérdgdinnye és a
malna-hibiszkusz izesitésii Challenge Body Booster termékek 100 g-ra vetitve 0,6 g cukrot
tartalmaznak, mely mennyiség a fentiekben ismertetett hatarértéket meghaladja, igy megallapithato,
hogy ezen termékek vonatkozasaban a ,,cukormentes” allitds nem volt jogszer(i. Tekintettel arra,
hogy a ,,mindenmentes” kifejezés az atlagfogyasztok szamara a laktoz-, glutén- és a cukormentes
termékeket jelenti, igy megallapithat, hogy a termékek cukortartalma miatt a ,,mindenmentes”
kifejezés hasznalata sem volt jogszerti.

VI1.8.2. Az allitasok értékelése az Fttv. szempontjabdl

383.

384.

385.

386.

387.

Az Fttv. 6. § (1) bekezdése b) pontjanak ba) alpontja alapjan megtévesztd, ha a vallalkozas valdtlan
informaciot tartalmazd kereskedelmi gyakorlatot valosit meg a termék lényeges jellemzbivel,
kiilongsen az Osszetételével kapcsolatban. Az el6z6 pontban kifejtettek alapjan az eljaras ala vont
vallalkozas a gorogdinnye és a malna-hibiszkusz izesitésti Challenge Body Booster termékkel
kapcsolatban nem jogszeriien alkalmazta a ,,cukormentes” és ebb6l kovetkezden a ,,mindenmentes”
tapanyag-Osszetételre vonatkozo allitdsokat.

Szemben az 1169/2011/EU rendelettel, az Fttv. 6. § (1) bekezdése b) pontjanak ba) alpontja
esetében nem elegend6é annak feltarasa, hogy a vallalkozas kereskedelmi gyakorlata valotlan
informaciot tartalmazott-e, vagy valds tényt olyan modon jelenitett-e meg, hogy megtévesztette
vagy alkalmas volt arra, hogy megtévessze a fogyasztot a termék az Gsszetétele vonatkozasaban,
hanem az is tisztazando, hogy a vallalkozas ezaltal a fogyasztot olyan tigyleti dontés meghozatalara
késztette-e, amelyet egyébként nem hozott volna meg, vagy erre alkalmas volt.

Az eljar6 versenytanacs megjegyzi, hogy a ,,cukormentes” allitas kapcsan a jogszabalyban eldirt
mennyiség és a termékek tényleges cukortartalma kozott a kiillonbség nem kirivo, azonban mind a
cukorbetegek, mind az inzulinrezisztensek szamara kiemelt jelentdséggel bir az egyes ¢lelmiszerek
szénhidrat tartalma, hogy azok ismeretében a napi szénhidratmennyiségiiket pontosan kalkulalni
tudjak.

A ,cukormentes”, illetve a ,mindenmentes” allitasok Osszeségében azt a benyomast keltik a
fogyasztoban, hogy a termék egészségesebb. Az egészséggel kapcsolatos allitasok alkalmasak
lehetnek arra, hogy a fogyaszto tigyleti dontését befolyasoljak. Erre tekintettel a tapanyag-
Osszetételre vonatkozd kommunikaci6 is alkalmas a fogyasztoéi magatartas torzitasara.

Mindezek alapjan megallapithato, hogy az eljaras ala vont vallalkozas a Challenge Body Booster
termékre alkalmazott ,,cukormentes”, illetve a ,,mindenmentes” allitasok kozzétételével 2021 juliusa
és 2022. augusztus 5-e kozott megsértette a 1169/2011/EU rendelet 7. cikk (1) bekezdés a) pontjat,
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valamint az Fttv. 6. § (1) bekezdés b) pontjanak megvaldsitasaval az Fttv. 3. § (1) bekezdésében
foglalt tilalmat.

VI11.9. A versenytanacsi szakaszban érkezett bejelentés értékelése

388.A GVH-nak az eljaras versenytanacsi szakaszaban egy bejelentés alapjan tudomasara jutott, hogy a
Facebookon olyan jogsérté tartalmak érhetéek el, amelyek kapcsan a Manker korabban azt
nyilatkozta, hogy azokat tordlte. Ahogy az fentebb ismertetésre keriilt!3® az eljard versenytanacs ezt
is megvizsgalta®®® és a Manker adatszolgaltatasal? alapjan az alabbiakra jutott.

389.Az eljar6 versenytanacs az adatszolgaltatashoz mellékelt ,,Facebook IT szakérté” szakvéleményében
foglaltakat és az azokhoz mellékelt bizonyitékokat (pl.: torlésekrdl készitett képernydmentések és
képernyOvideok) elfogadta, valamint véletlenszeriien a bejelentésben hivatkozott bejegyzéseket
kozvetleniil is a Facebook-on is megvizsgalta és azok kapcsan azt talalta, hogy azok valoban torlésre
keriiltek.

390.A fentiek alapjan az eljar6 versenytanacs allaspontja szerint a korabbi jogsértd tartalmak mar nem
elérhetdek, azok Ujboli megosztasara, kozzétételére nem az eljaras ald vont részérdl keriilt sor;
ezenkiviil a megfelelési program alkalmas lehet arra, hogy a jovoben ne keriiljenek jogsértd tartalmak
publikalasra.

VI1.10. A Manker Jiizleti titok] inditvanyanak értékelése
391.Az eljaras ala vont tobb beadvanyaban is jelezte, hogy [lizleti titok].
392.A 2023. november 6-an kelt beadvanyaban*! eléterjesztett [iizleti titok].
393.El6adta, hogy allaspontja szerinti [lizleti titok].
394.[lizleti titok].
395.[iizleti titok].
396.[lizleti titok].
397.[lizleti titok].
398.[iizleti titok].
399.[lizleti titok].
400.[iizleti titok].
401.[iizleti titok].
402.[iizleti titok].

e M B s B e W e W e W e W e |

VI1.11. A jogsértés hianyanak megallapitasa
403.Az eljar6 versenytanacs a fenti két, kiilonboz6 jogalapon elvégzett értékelés alapjan azon vizsgalt és
értékelt allitasok esetében (pl.: egészségrehato allitasok és termékdsszetételre vonatkozo allitasok),
amelyek kapcsan nem allapitott meg jogsértést a Tpvt. 76. § (1) 0) pontja alapjan megallapitja, hogy
ezen magatartasok (allitdsok) nem voltak jogsértdek.

VIII.
Osszegzés és jogkovetkezmények

VIIL.1. Jogsértés és annak hianyanak megallapitasa

404. Az eljard versenytanacs a fentiek alapjan megallapitotta, hogy az eljaras ala vont eljaras ala vont
vallalkozas a ,,challenge diet official” Instagram oldalon, a ,kaszatibiofficial” Instagram oldalon, a

,Challenge Diet Official” zart Facebook csoportban, a Kasza Tibor személyes Facebook oldalan
- azzal, hogy a Challenge termékcsaladba tartoz6 Challenge termékeket (Challenge Drink,
Challenge kapszula, Challenge Body Booster, Challenge Control kapszul, Challenge Power) a
kereskedelmi kommunikaciojaban kozvetleniil — valamint a Challenge ¢letmédvaltod rendszernek
tulajdonitott hatasokon keresztiil — 2021 juliusatol 2022. augusztus 5-ig betegség megeldzésére,

138 L4sd jelen hatdrozat IV.7.2. alfejezetét.
139V/]/18-115/2022.

140v/]/18-116/2022.

141v/J/18-88/2022. 20. pont
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kezelésére utald allitasokkal népszerisitette megsértette a fogyasztok élelmiszerekkel
kapcsolatos tajékoztatasarol szolo, 2011. oktdber 25-i 1169/2011/EU eurdpai parlamenti és
tanacsi rendelet (a tovabbiakban: 1169/2011/EU rendelet) 7. cikk (3) bekezdését,

- azzal, hogy a Challenge termékcsaladba tartozo Challenge termékeket (Challenge Drink,
Challenge kapszula, Challenge Body Booster, Challenge Control kapszul, Challenge Power)
kereskedelmi kommunikacidjaban kozvetleniil — valamint a Challenge ¢letmodvaltod rendszernek
tulajdonitott hatasokon keresztiil — 2021 juliusatol 2022. augusztus 5-ig egészségre gyakorolt
hatasra utald allitasokkal népszeriisitette megsértette a 1169/2011/EU rendelet 7. cikk (1)
bekezdés b) pontjat, valamint a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmarol szol6 2008. évi XLVII. térvény (a tovabbiakban: Fttv.). 6. § (1) bekezdés b) pont bj)
alpontjaban foglalt tényallast megvaldsitasaval megsértette az Fttv. 3. §-anak (1) bekezdésében
foglalt tilalmat,

- a Challenge Body Booster termékre alkalmazott ,,cukormentes”, illetve a ,mindenmentes”
allitasok kozzétételével 2021. oktoberétdl 2022. augusztus 5-ig megsértette a 1169/2011/EU
rendelet 7. cikk (1) bekezdés a) pontjat, valamint az Fttv. 6. § (1) bekezdés b) pont ba)
alpontjaban foglalt tényallas megvalositasaval megsérti az Fttv. 3. §-anak (1) bekezdésében
foglalt tilalmat.

405. Az eljaré versenytanacs a fenti, harom kiilonb6z6 jogalapon elvégzett értékelés alapjan azon
vizsgalt és értékelt allitasok esetében, amelyek kapcsan nem allapitott meg jogsértést, a Tpvt. 76. §

(1) o) pontja alapjan megallapitja, hogy ezen magatartasok (allitaisok) nem voltak jogsértéek.

VII1.2. A birsaggal kapcsolatos dontés

406. A jelen tigyben sérelmezett magatartasok folytatasanak eltiltdsa nem volt indokolt, mivel a
vizsgalattal érintett videdk és egyéb kommunikaciok mar nem elérhetoek, itt hivatkozik az eljaro
versenytanacs VIL.9. fejezetben rogzitett megallapitasaira is, azonban figyelemmel a jogsértés
jellegére, sulyara és az érintett piacra, a generalis és specialis prevencios célokra, az eljaro
versenytanacs a jogsértés megallapitasan tulmenden a Tpvt. 76. §-a (1) bekezdés k) pontja és a
Tpvt. 78. §-anak (1) bekezdés a) pontja alapjan birsag kiszabasat is indokoltnak tartotta az eljaras
ala vonttal szemben.

407. A Manker figyelmeztetés alkalmazhatosaga korében elbadott érve kapcsan az eljar6 versenytanacs
megjegyzi, hogy az eljaras ala vont eléadasaval szemben a figyelmeztetés torvényi korlatja igenis
fennall, hiszen megallapithato, hogy az érintett fogyasztoi kor, a célcsoport egy jelentés része
sériilékeny a gyogyhatas allitasok, illetve a termékdsszetétel allitasok (,,cukormentes”,
»,mindenmentes”, fogyasra vonatkoz¢ allitasok elhizassal érintett célcsoportja) miatt, igy a
sériilékeny fogyasztoi kor 6nmagaban kizarta a figyelmeztetés alkalmazhatosagat a Tpvt. 76. §-a és
78. § (9) bekezdése alapjan*?. Ezenkiviil az eljaré versenytanacs arra a megallapitasra is jutott
szamos tényez6t mérlegelve, hogy a vizsgalt magatartas stlya (agazati rendelkezések sérelme,
bizalmi termék, a vallalkozas egész kinalatat érint6 kedvezd hatas a marka népszerisitése révén) és
a gyakorlat kiterjedtsége miatt, valamint azon korilményre tekintettel, hogy egészségiigyi és
gyogyhatas ajanlasaval, megjelenitésével kapcsolatban mar szamos esetben jart el és lépett fel
szigorian a hatésag, a figyelmeztetés intézményét a jelen tigyben akkor sem tartana
alkalmazhatonak, ha a térvényi korlat nem allna fenn.

142 Tpvt. 76. § (1) bekezdés 1) pont: Az eljaré versenytanacs hatdrozatéban a 78. § (8) bekezdése szerinti figyelmeztetést
alkalmazhatja arra vonatkozd koételezettség eldirasa mellett, hogy az ligyfél alakitson ki a versenyjogi el6irdsoknak
megfelelést és jogsértés megel6zését biztositod belsé eljarasrendet.

Tpvt. 78. § (8) A kis- és kozépvallalkozasokrol, fejlodésiik tamogatasarol sz616 2004. évi XXXIV. térvény szerinti kis- vagy
kozépvallalkozassal (a tovabbiakban: kis- vagy kozépvallalkozas) szemben az els6 esetben eléforduld jogsértés esetén -
kivéve az Eurdpai Unioé jogaba vald iitkozés esetét - birsag Kiszabasa helyett az eljaré versenytanacs figyelmeztetést is
alkalmazhat.

(9) Nincs lehet6ség a (8) bekezdés alapjan a birsagtol vald eltekintésre, ha

a) a jogsértés kozbeszerzési eljaras soran arak rogzitésére vagy a piac felosztasara iranyuld megallapodas kotésében, vagy
6sszehangolt magatartas tanusitasaban nyilvanul meg, vagy

b) a jogsértésre a személyeknek koruk, hiszékenységiik, szellemi vagy fizikai fogyatkozasuk miatt kiilénosen Kiszolgaltatott,
egyértelmiien azonosithato csoportjahoz tartozo személlyel szemben kertilt sor.
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408.

409.

410.

411.

412.

413.

414.

Az eljar6 versenytanacs utal a Févarosi Torvényszék (a VJ/65/2016. szamu versenyfeliigyeleti
eljaras elleni perben hozott) 13.K.700.112/2018/13. itéletére, mely szerint mig a KKVtv. a Kkis- és
kozépvallalkozasnak  minésiilé  vallalkozasok  esetében kogens, mérlegelést nem  tiird
rendelkezésként irja el6 az els6 jogsértés alkalmaval a birsag kiszabasa helyett a figyelmeztetés
alkalmazasat, addig a Tpvt. ettdl eltéré szabalya a figyelmeztetés alkalmazasardl vald dontést az
eljar6 hatésag mérlegelési jogkorébe utalja.

A Tpvt. 78. § (3) bekezdése értelmében a birsag Gsszegét az eset 9sszes Koriilményeire — igy
kiilonésen a jogsérelem sulyara, a jogsért allapot idGtartamara, a jogsértéssel elért eldnyre, a
jogsérté piaci helyzetére, a magatartas felrOhatosagara, az eljarast segité egylittmikodo
magatartasara, a jogsértd magatartds ismételt tanusitasara, gyakorisagara — tekintettel Kkell
meghatarozni. A jogsérelem sulyat kiilonosen a gazdasagi verseny veszélyeztetettségének foka, a
végso lizletfelek érdekei sérelmének kore, Kiterjedtsége alapozhatja meg.

A versenyfeliigyeleti birsag kiszabasanak célja az, hogy a vallalkozasokat visszatartsa a
tisztességtelen magatartastol, és egytttal megteremtse a gazdasagi verseny tisztességét. A birsag
Osszegének megallapitasa soran a GVH ezért szem elétt tartja, hogy a birsag kiszabasanak célja az
egyedi ¢s altalanos elrettentés is, igy a birsag osszegének alkalmasnak kell lennie arra, hogy a
vallalkozas szamara a jogsértd magatartasért megfeleldé biintetést helyezzen Kilatasba, ami a
jogsértés gazdasagi jelentdségét is kifejezd szankcio alkalmazasat teszi sziikségessé.

A Birsagkozlemény részletezi azokat a szempontokat, amelyek alapjan a GVH meghatarozza — a
Tpvt. 78. §-ara tekintettel — az Fttv. és a Tpvt. lll. fejezete, illetve valamennyi, az Fttv. eljarasi
szabalyaira visszautalo, ezen szabalyokra tekintettel alkalmazand6 és a GVH hataskorébe tartozo —
fogyasztok ¢és tizletfelek tisztességes tajékoztatasat szabalyozd — jogszabalyi rendelkezések
megsértése miatt inditott tigyekben kiszabott versenyfeliigyeleti birsag mértékét.

A Kiszabandoé birsag 6sszegének a meghatarozasa alapvet6en 6t, egymast kovetd 1épésben torténik.
Az eljard versenytanacs eldszor meghatarozza a birsag kiinduld 0sszegét, majd az adott ligyben
figyelembeveend6, a jogsértés sulyat, hatasat enyhité és sulyositd koriilmények mérlegelésével
meghatarozza a birsag alapOsszegét, ezt kovetéen — amennyiben indokolt — az esetleges korrekcios
tényezOkre tekintettel megvaltoztatja az alapOsszeget, majd figyelemmel van a vallalkozasok
egylittmikodésére, végiil pedig mérlegeli az esetleges fizetési nehézségekre tekintettel alkalmazhatd
konnyitéseket.

A Birsagkozlemény 16. pontja értelmében a birsag 6sszegének megallapitasa soran a Versenytanacs
foszabalyként a jogsért6 kereskedelmi kommunikacio igazolt (netto) koltségébdl indul ki, azonban
amennyiben a kommunikacios koltség 6sszege nem ad megfeleld viszonyitasi alapot (példaul ha a
koltségek nem tiikrozik a kommunikacié hatasossagat, hatékonysagat), igy az eljard versenytanacs
arbevétel alapu birsagolasi modszert alkalmaz (lasd a Birsagkozlemény II12. Arbevétel alapa
birsagolas cimii pontjat). Az eljard versenytanacs a jelen tigyben — az online kommunikéacio, a
kozosségi médiaban megjelend videdk jellemzOi miatt — nem tartotta megfeleld viszonyitasi
alapnak a Manker oldalan felmeriil6 kommunikacios koltséget, igy a jogsértéssel érintett termékek
jogsért6 idészakban elért arbevételébdl indult ki.

Az eljaro versenytanacs elfogadva az eljaras ala vont altal eldadottakat, kizarolag a jogsértéssel
érintett termékekbol (Challenge Drink, Challenge kapszula, Challenge Body Booster, Challenge
Control kapszula, Challenge Power, Challenge Reload) szarmazo arbevételi adatokat vette
figyelembe (tehat a mas termékekbdl és mas szolgaltatasokbol szarmazod arbevételt nem). fgy az
eljaré versenytanacs az eljaras ald vont altal megadott bevételi adatok*® alapjan és az eljaras al4
vont altal hivatkozott 2022. augusztus 5-ig tarto idészakot elfogadva a Manker altal a jogsértéssel
érintett id6szakban az étrend-kiegészitokbdl realizalt [tizleti titok] Ft (1asd az alabbi tablat) bevétel
(az eljaras ala vont szamara kedvezdéen, lefelé kerekitett) 10%-at, [lizleti titok] Ft-ot azonositott
kiindul6 6sszegként.

kommunikacioval megvalositd | kommunikacios elért arbevétel

Jogsértd Jogsértés targya Jogsértést Jogsértd Jogsértd idészakban

143v/]/18-90/2022.
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érintett termék kommunikacios id6szak (HUF)
feliilet
Challenge gyogyhatasallitas, honlap, 2021.07.15. - [Uzleti titok]
¢letmodrendszer | egészségre hatod alkalmazas, 2022.08.05
allitas, Instagram
Challenge gyogyhatasallitas, honlap, 2021.11.07. - [lzleti titok]
Control kapszula | egészségre hatd alkalmazas, 2022.08.05.
allités, Instagram
Challenge gyogyhatasallitas, honlap, 2021.07.15. - [Uzleti titok]
kapszula egészségre hato alkalmazas, 2022.08.05
allitas, Instagram
Challenge Drink | gydgyhatasallitas, 2021.07.15. - [tizleti titok]
egészségre hato 2022.08.05
allitas,
Challenge Body | gydgyhatasallitas, 2021.10.01. - [lzleti titok]
Booster egészségre hatd 2022.08.05
allitas,
termékosszetételre
vonatkozo allitas
Challenge Power honlap, 2022.06.05. — [Uzleti titok]
alkalmazas 2022.08.05
Osszesen [lizleti titok]

415. A kiindul6 6sszeg fentiek szerinti meghatarozasat kovetéen keriil sor az alapdsszeg kiszamitasara,
amely a jogsértés sulyat, hatasat és a vallalkozas jogsértéshez valo viszonyulasat kifejezé stlyositd
¢és enyhité koriilmények figyelembevételére ad lehetéséget. Ennek keretében értékeli az eljard
versenytanacs kiilonosen a Tpvt. 78. § (3) bekezdésében példalozo modon felsorolt szempontokat,
igy példaul a vallalkozas magatartasanak felrohatosagat, a fogyasztoi érdekek sérelmének a korét, a
jogsértés Kiterjedtségét. A sulyositd és enyhitd koriilmények egyes kategoriaihoz az eljard
versenytanacs sulyt is rendel, megjelolve, hogy az adott szempontot kis, kozepes vagy kiemelt
mértékiinek (jelentdségiinek) tartja az érintett tigyben, az érintett magatartas és az érintett eljaras ala
vont véllalkozéas vonatkozasaban.

416. Az eljar6 versenytanacs a jelen ligyben az alabbi sulyosito koriilményeket azonositotta

[Uzleti titok]%-0s, kozepes mértékii sulyositd koriilményként azt, hogy az érintett termékek
bizalmi jellegiieck és a kommunikacio is bizalmi jellemzoéket érint (lasd a Birsagkdzlemény 30.
pontjat);

[Uzleti titok]%-0S, kozepes mértéki stlyositd korilményként azt, hogy a kereskedelmi
kommunikacioval érintett fogyasztoi kor részben sériilékeny, mivel egyes magatartasok,
allitasok betegeket ¢s talsullyal kiizd6 fogyasztokat is céloznak (lasd a Birsagkozlemény 27. és
33. pontjat),

[Uzleti titok]%-0s, kis mértéka sulyositd koriilményként a felrohatosagot, mivel megallapithato,
hogy az eljaras ala vont, agazati tajékoztatasi kovetelményeket sértett meg, az eljaras ala vont
vezetd tisztségviselje, a jogsértd kereskedelmi gyakorlat tényleges megvalositoja Kasza Tibor
korabban olyan az eljaras ala vonttal egy vallalkozascsoportba tartozé vallalkozasban t6ltott be
hasonlé poziciét, amelyet a GVH szintén influenszeri magatartas okan vizsgalt,}** tovabba az
eljards ald vont a vizsgalt iddszakban — elkiilonithetd, akar kiilon-kiilon értékelhetd
magatartasként — tobb jogsértd fogyasztoi tajekoztatast is kozolt, az eljarasban tobb, egyébként
onalldan is megitélhetd jogsértd magatartas vizsgalatara keriilt sor (lasd a Birsagkdzlemény 38.,
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417.

418.

4109.

420.

421.

422.

423.

39. és 41. pontjat). Azonban a felrohatésag ezen magasabb mértékét csokkenti, hogy az eljaras
ala vont felhivta a fogyasztok figyelmét arra, hogy az ¢letmdod folytatasa és a termékek
hasznalata el6tt orvossal konzultaljanak és tajékoztatta 6ket arrdl, hogy 6nmagaban a termékek
fogyasztasa nem elegend? a kitlizott célok (jobb egészségiigyi allapot) eléréséhez.

Az eljar6 versenytanacs az alabbi enyhit6 koriillményeket azonositotta

- kiemelt mértéka, [lzleti titok]%-0S enyhitd koriilményként azt, hogy az eljaras ala vont a
jogsértéssel a versenyfeliigyeleti eljaras meginditasanak hatasara felhagyott, az érintett videokat
(az tugyinditd, majd a Kkiterjesztd végzések kézhezvételét kovetden) eltavolitotta (lasd a
Birsagkozlemény 43. pontjat);

- kiemelt mértékd, [iizleti titok]%-0s enyhit6 koriilményként, hogy a vizsgalt, értékelt allitasoknak
egy jelentds része nem volt jogsérto,

- a Birsagkozlemény 45. pontja alapjan Kiemelt mérték, [lizleti titok]%-os enyhitd koriilményként
a Manker magatartasanak korrekciojat, mivel egyrészt a jogsértések megeldzése érdekében tett
hatékony intézkedéseket, masrészt a kereskedelmi gyakorlatat (altalanossagban) a torvény
rendelkezéseivel 6sszhangban modositott és a megfelelési programjaval azt is elérheti, hogy a
jovOben sem kertil sor jogsértésre.

A stlyositd koriilmények és az enyhit6 koriilmény jelentoségére, sulyara és aranyara figyelemmel a
birsag kalkulalt alaposszege a kiinduld Osszegnél [iizleti titok]%-kal (a %-0s adatokat az eljaro
versenytanacs azért kezeli iizleti titokként, mert azzal az eljaras ala vont lizleti titkot képez6 bevétel
adata visszaszamolhato lenne) alacsonyabb 182,6 milli6 Ft. Az alapdsszeg Kiszamitasat kovetden
keriil sor a jogsértés esetleges ismétlédésének, a jogsértéssel elért elénynek, az elrettentd hatasnak
és a Tpvt. 78. §-aban meghatarozott birsag maximumanak a figyelembevételére.
Az eljaré versenytanacs allaspontja szerint a fenti 6sszeg korrekcios modositasa (részben az eljaras
ala vont KKV mindsége miatt) nem indokolt, tovabba nem ismert, hogy az eljaras ala vont
visszaes6 lenne vagy hogy Kkiilonosebb, szamszeriisitheté, a fogyasztéi kiadasokbodl, tobblet
koltségekbdl kozvetleniil szarmazo elényt realizalt volna. Az eljaras ala vont 2023. évi netto
arbevétele alapjan a Tpvt. 78. § (1b) bekezdése szerinti torvényi birsagmaximum (az el6z6 évi nettd
arbevétel 10%-a) 371.174.900,- Ft, igy ez a kalkulalt birsagosszeg nem iitkozik a torvényi
maximumba.

A Tpvt. 78. § (3) bekezdésében felsorolt tényez6khoz kapcsolodva itt jegyzi meg az eljaro

versenytanacs azt is, hogy a fentiek szerint kalkulalt birsagésszeg a magatartas sulyaval is

6sszhangban van.

Az eljaras ala vont az eljaras versenytandcsi szakaszaban feltétel nélkiil beismerte a jogsértést €s

lemondott a jogorvoslati jogardl. Az eljaré versenytandcs a jogsértés elismerését a Birsagkozlemény
keretei szerint maximalisan adhat6 30% helyett mintegy 25%-os birsagcsokkentd tényezoként vette
figyelembe tekintettel arra, hogy arra az eljaras legvégén keriilt sor, igy az ehhez kapcsolodo

hatosagi 1d6- és erb6forras-megtakaritas mar mérsékeltebb volt. A tények nem vitatasa és a

jogorvoslatrol vald onkéntes lemondas jelen ligyben a beismeréshez képest tovabbi hozzaadott

értéket képviselt az eljaras szempontjabol, mivel felgyorsitotta a dontéshozatalt, a jogorvoslatrol
valé lemondas pedig az esetleges birdsagi Szakaszt (annak id6- és erGforras-igényét) teszi
elkeriilhetévé. Mindezen egyéb egylittmikodésnek mindsiilé koriilményeket az eljard versenytanacs

a Birsagkozlemény 88. pontjanak megfelelden tovabbi jelentds mértékii (egylittesen mintegy 45%-

os) birsagcsokkentéssel honoralta.

Az eljaras ala vont a fentieken tul a hatarozat mellékletében talalhatd birsagesokkentési céli

egylittmiikodési intézkedésekre is vallalast tett, amelyeket az eljard versenytanacs a Tpvt. 78. § (3)

bekezdése és a Birsagkozlemény VI. A vdllalkozas egyiittmiikodésének figyelembevétele cimii

részében rogzitett keretek kozott, az alabbiak szerint mérlegelt.

Az eljaras ala vont altal vallalt utdlagos megfelelési intézkedéseket és a fogyasztoi kompenzaciot az

eljar6 versenytanacs az alabbiakban Kkifejtettek szerint aranyos és a jogsértés hatasainak

kikiiszoboléséhez sziikséges intézkedésnek mindsitette, igy a fogyasztoi kompenzacio teljesitését és

a megfelelési program fenntartasat, mikodtetését (a lentebb szerepld igazolasi kotelezettséggel

egyetemben) kotelezettségként a Tpvt. 76. § (1) bekezdése alapjan elirta.
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425.

426.

427.

428.

429.

430.

431.

432.

Az utdlagos megfelelési intézkedések a jelen ligyben kompenzacioval és a jogsértés elismeréssel
tarsulnak, erre tekintettel az eljaré versenytanacs indokoltnak latta ezen intézkedésekre tekintettel a
birsag tovabbi, 20%-0s csokkentését.

A fenti egyiittmiikodési intézkedések figyelembevételének eredményeképpen kalkulalt birsagdsszeg
lefelé kerekitve (a tovabbiakban: kompenzacié nélkiil kalkulalt birsagosszeg) 63,9 millio Ft.

Az eljaras ala vont vallalta tovabba, hogy a jogsértéssel érintett fogyasztoknak, tehat azoknak, akik
az érintett idGszakban a jogsértéssel érintett termékbdl vasaroltak ([lizleti titok] f0)
pénzvisszatéritést teljesit (1.000,- Ft / f6, azon fogyasztoknak, akiktél a visszatéritésre vonatkozo
tajékoztatasokat kovetden az chhez sziikséges visszajelzést, pénziigyi informaciokat megkapja). Az
érintett fogyasztok szamat figyelembe véve a maximalisan kifizetendé Osszeg [iizleti titok] Ft,
tovabba a visszatéritésnek banki és egyéb koltségei is lehetnek, igy megallapithato, hogy az eljarés
ala vont altal vallalt kompenzaciés koltés magasabb, mint a kompenzacié nélkiil kalkulalt
birsagosszeg.

Az cljaras ala vont altal vallalt tevileges jovatétel kozvetleniil a jogsérté magatartassal érintett
fogyasztokat célozza, az Gsszege igazodik az érintett termékek arahoz és az érintett fogyasztok
szamara kozvetleniil hasznosulhat, szabadon (nem csak az érintett termékek vasarlasara) elkolthetd
kompenzacidt jelent. Az eljard versenytanacs fontosnak tartotta annak biztositdsat is, hogy az
eljaras ala vont altal vallalt teljes kompenzacios 6sszeg minél nagyobb része kifizetésre keriiljon,
amely elvaras szempontjabol a vallalt visszatéritési folyamat kelléen komoly eréfeszitést jelent.
Minderre tekintettel az eljar6 versenytanacs az cljaras ala vont altal vallalt kozvetlen (az Gsszes
érintett fogyasztonak egy meghatarozott atalanyOsszeg pénzbeli kifizetése) fogyasztoi
kompenzaciot is elfogadhatonak tartotta és annak teljes értékét levonhatonak tartotta a kompenzacio
nélkiil kalkulalt birsag fenti 6sszegéb6l. Az eljard versenytanacs a kompenzacioé nélkiil kalkulalt
birsag teljes Osszegének, mint pénziigyi jellegli szankcionak a teljesitésére kivanta kotelezni az
eljaras ala vont vallalkozast, amelyet a fogyasztoknak fizetendd kompenzacidval és/vagy az
Allamkincstar szamlajara befizetendd versenyfeliigyeleti birsagként teljesithet majd, attol fiiggden,
hogy a kompenzacids kifizetés igazolt teljesiilési aranya milyen mértékii lesz (amely a fogyasztoi
aktivitastol is fligg).

Tekintettel a fogyasztéi kompenzacio elfogadasara és a felajanlott és teljesitett, igazolt megfelelési
programra az eljard versenytanacs a Tpvt. 76. § (1) bekezdés 1) pontja alapjan sziikségesnek talalta
ezen vallalasok teljesitésének (a tobb koros fizetési kotelezettség fogyasztoi aktivitast megkoveteld
hatarid6i miatt) 2025. aprilis 30-ig torténd igazolasanak eldirasat.

Az igazolas célja, hogy a Manker valamennyi eldirt intézkedés hatariddben és megfeleld
tartalommal torténd teljesitését dokumentumokkal alatamassza, azaz az eljaré versenytanacs hitelt
érdemlden (pl.: kikiildott email-ek, teljesitett banki atutalasi megbizasok, kiils6 jogi szakértd
megbizasa, megfelelési program miikodését igazold dokumentumok, ...) tudja ellendrizni azt, hogy
a Manker pl.: a fogyasztoi kompenzacio teljesitése érdekében mindent megtett, mekkora Gsszeget
fizetett ki kompenzacioként és a megfelelési program tovabbra is és megfelelden miikodteti.
Ugyanis az eljard versenytanacs ezzel kivanja biztositani annak ellendrzését, hogy a fogyasztoi
kompenzacid (és/vagy a birsag) ki(be)fizetésre keriilt, a megfelelési program megfeleléen miikodik.
Ha az igazolas szerint a fogyasztoknak Kifizetett kompenzacio eléri a kompenzacio nélkiil kalkulalt
birsag Osszegét, akkor az eljaras ald vontnak nem kell majd birsagot fizetnie, ha ezt nem éri el,
akkor pedig akkora birsagot kell fizetnie, amekkora a kiilonbség a kompenzacio nélkiil kalkulalt
birsag Osszege ¢és az igazolt kifizetés teljes Osszege kozott.

Az eljaras ala vont — Tpvt. 78. §-a (3) bekezdése szerinti birsagmérlegelés soran figyelembe vett —
eljarast segitd egylittm(ikodé magatartasara, illetve az arra tekintettel a Tpvt. 76. §-a (1)
bekezdésének 1) pontja szerint eldirt, aranyos és a jogsértés hatasainak kikiiszoboléséhez sziikséges
— jelen hatarozat mellékelte szerinti — kotelezettség miatt jelen hatarozat kézhezvételét kovetden az
eljaras ala vont vallalkozéasnak csak feltételesen keletkezik birsagfizetési kotelezettsége. Az eljaras
ala vont vallalkozas birsagfizetési kotelezettsége attol a feltételtdl fiigg, hogy az altala vallalt és az
eljaro versenytanacs altal kotelezettségként eloirt fogyasztoi kompenzacio teljesiil-g, illetve milyen
mértékben teljesiil. Birsagfizetési kotelezettsége ténylegesen csak akkor keletkezik az eljaras ala
vontnak, ha nem fizet ki a kompenzacié nélkiil kalkulalt birsag osszeget (63.900.000 Ft, azaz
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hatvanharom millio-kilencszazezer forintot) eléré mértékii fogyasztoi kompenzaciot, a birsagosszeg
pedig a két Osszeg kiilonbsége (azaz a kompenzacié nélkiil kalkulalt birsag Osszeg igazolt
kifizetésekkel csokkentett része, mint maradvanyGsszeg) lesz.

433. Megjegyzi az eljard versenytanacs, hogy az eljaras ala vont két kords kompenzacios eljarasa
elviekben biztositani tudja azt, hogy a vallalt kompenzacio teljes mértékben kifizetésre keriiljon,
azonban az eljar6 versenytanacsnak arra az elméleti lehetdségre is fel kell késziilnie, hogy az eljaras
ald vont nem teljesiti a kompenzacios vallalasat vagy az esetleges fogyasztoi aktivitas hidnyaban
mégis marad maradvanydsszeg a kompenzaciot kovetden is.

434. Az eljard versenytanacs a VJ/11/2023. és a VJ/16/2020. szamu tigyekben alkalmazott modszerhez
hasonloan tehat feltételes birsagot szabott ki, azaz tigy rendelkezett, hogy az eljaras ala vont abban
az esctben koteles versenyfeliigyeleti birsagot fizetni és olyan mértékben, amennyiben a
kompenzacios eljarasra vonatkozo vallalasanak igazolt teljesitését kovetden (a kompenzacio nélkiil
kalkulalt birsagdsszeghez képest) maradvanyosszeg keriil megallapitasra.

435. Ezen feltételes birsag Osszegérdl és a fizetési hataridérdl az eljar6 versenytanacs az igazolasi
id6szakot (és amennyiben az indokolt, Gigy a teljesitést ellendrzo, esetleges utovizsgalatot) kdvetden
kiilon végzésben fog donteni. Amennyiben igazolt médon nem marad fenn maradvanydsszeg, akkor
tovabbi, feltételes birsag megfizetési kotelezettsége sem lesz az eljaras ala vontnak és ezen tényr6l
az eljaro versenytanacs sem rendelkezik kiilon. Kiemelendd azonban az is, hogy sem a feltételes
birsdg meghatarozéasa, sem a maradvanydsszeg hidnya nem befolydsolja az esetleges utdvizsgalatot
(annak ido6zitését) vagy a jelen hatarozat egyes egyéb rendelkezéseinek végrehajtasat. Utovizsgalat
elézheti meg a feltételes birsagrol valo rendelkezést, azonban mindez nem zarja ki azt sem, hogy
utdvizsgalatra ezen kiilon rendelkezéstdl fliggetleniil, esetleg azt kdvetden keriiljon sor a jelen
tigyben eldirt kotelezések kapcsan.

436. Lényeges tovabba, hogy amennyiben — a Tpvt. 76. § (1) bekezdés i) pontja alapjan — eldirt vallalas
formalis igazolasara sor keriil, ugy a kotelezettség (tartalmi) teljesitését alapvetden abban az esetben
ellendrzi a GVH utdvizsgalat keretében hivatalbol, ha a teljesités a rendelkezésre allo adatokbol
(egyértelmtien, kétség nélkiil, a legnagyobb biztonsaggal) nem allapithatd meg. Az igazolas
elmaradasa esetén a hatarozati elGiras akar végrehajthato is lehet a Tpvt. 84/B. § (1) bekezdése
alapjan.

437. Az eljaré versenytanacs megjegyzi, hogy az eljards ala vont teljes kompenzacids passzivitdsa
esetén, sz€lsOséges esetben maximalisan a kompenzéacido nélkiil kalkulalt birsagdsszeg, azaz
63.900.000,- Ft, azaz hatvanharom millio-kilencszazezer forint Osszegli birsag keriilhet
meghatarozasra (nem tekintve a végrehajtas és a végrehajtasi birsagtétel esetleges sziikségességét).

IX.
Egyéb, eljarasi kérdések

438.Az eljar6d versenytanacs nyomatékosan felhivja a figyelmet, hogy amennyiben az eljaras ald vont
vallalkozas (hataridében) nem hajtja végre az eldirt intézkedéseket vagy nem igazolja azokat, akkor
a Gazdasagi Versenyhivatal a rendelkezésére all6 informaciok alapjan utdvizsgalatot indithat vagy
elrendelheti a végrehajtast.

439.A Tpvt. 62/C. § (2) bekezdése szerint a kdotelezett a teljesitési hataridd lejarta eldtt benyujtott
kérelmében annak igazolasédval kérheti a kotelezettséget megallapitdé dontést hozd vizsgalotol,
illetve eljardo versenytanacstol a pénzfizetési kotelezettség (illetve a (3) bekezdésre tekintettel
meghatarozott cselekmény teljesitésére iranyuld kotelezettség) teljesitésére halasztds vagy a
részletekben torténd teljesités engedélyezését, hogy rajta kiviil 4116 ok lehetetlenné teszi a hatariddre
valo teljesitést, vagy az szdmara aranytalan nehézséget jelentene.

440.A Tpvt. 77. § (1) bekezdés d) pontja alapjan a GVH utdvizsgalat keretében hivatalbol ellenérzi az
eljar6 versenytanacs végrehajthaté hatarozataban eldirt, meghatarozott cselekmény elvégzésére,
meghatdrozott magatartas tanusitdsdra vagy attdl vald tartézkoddsra vonatkozd kotelezettség
teljesitését, ha az a rendelkezésre allo adatokbdl nem allapithaté meg.
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441.A Tpvt. XII/A. fejezete rendelkezik a Gazdasagi Versenyhivatal dontésének végrehajtasarol. A
Tpvt. 84/A. § alapjan a végrehajtisra az e fejezetben nem szabalyozott kérdésekben az Akr.
rendelkezéseit kell megfeleléen alkalmazni.

442.Az Akr. 133. §-a értelmében a végrehajtast - ha torvény vagy kormanyrendelet méasként nem
rendelkezik - a dontést hozo hatosag, masodfoka dontés esetén pedig az els6foku hatdsag rendeli el.
Az Akr. 134. §-a értelmében a végrehajtast - ha torvény, kormanyrendelet vagy 6nkormanyzati
hatosagi ligyben helyi dnkorményzat rendelete masként nem rendelkezik - az allami adéhatosag
foganatositja.

443.A Tpvt. 81/A. § szerint a jogorvoslatra a Tpvt. XII. fejezetében nem szabalyozott kérdésekben az
Akr. rendelkezéseit kell megfeleléen alkalmazni. Az Akr. 112. § szerint a hatésag hatrozata ellen
0nall6 jogorvoslatnak van helye, a 113. § (1) bekezdése szerint a kdzigazgatasi per kérelemre indulo
jogorvoslati eljaras. A 114. § (1) bekezdése szerint az ligyfél - az Onalloé fellebbezéssel nem
tamadhato végzések kivételével - a véglegessé valt dontés ellen kbzigazgatasi pert indithat

444.A kozigazgatasi perrendtartasrol szold 2017. évi 1. torvény (a tovabbiakban: Kp.) 29. § (1)
bekezdése az elektronikus kapcsolattartasra a polgari perrendtartas szabalyait rendeli megfeleléen
alkalmazni. A polgari perrendtartasrol sz616 2016. évi CXXX. torvény 608. § (1) bekezdése szerint
az elektronikus tigyintézés és a bizalmi szolgaltatasok altalanos szabalyair6l szoloé 2015. évi
CCXXII. torvény (a tovabbiakban: E-ligyintézési tv.) alapjan elektronikus uton torténd
kapcsolattartasra kotelezett minden beadvanyt kizarolag elektronikusan - az E-tigyintézési tv.-ben
¢és végrehajtasi rendeleteiben meghatarozott modon - nytjthat be a bir6saghoz.

445.Az E-ligyintézési tv. 9. § (1) bekezdése alapjan elektronikus ligyintézésre koteles az allamigazgatasi
szerv feladat- és hataskorébe tartozo ligyben tigyfélként eljard gazdalkodo szervezet és annak jogi
képviseldje.

446.A Kp. 39. § (6) bekezdése szerint - ha torvény eltéréen nem rendelkezik - a keresetlevél
benytjtasanak a kozigazgatasi cselekmény hatalyosulasara halaszto hatalya nincs. Ugyanakkor a
Kp. 50. §-a szabalyozza az azonnali jogvédelem iranti kérelmet az alabbiak szerint. Akinek jogat,
jogos érdekét a kozigazgatasi tevékenység vagy az azzal eldidézett helyzet fenntartasa sérti, a
kozvetleniil fenyeget6 hatrany elharitasa, illetve a jogvitara okot ado allapot valtozatlan fenntartasa
érdekében a perre hataskorrel és illetékességgel rendelkezé birosagtol az eljaras soran barmikor
azonnali jogvédelmet kérhet. Azonnali jogvédelem keretében kérhetd a halaszto hataly elrendelése
is. A kérelem benyujthaté a keresetlevéllel egyiitt is. Ha nem a keresetlevéllel egyiitt nytjtjak be, a
kérelmet a birésaghoz kell benyujtani. A kérelemben részletesen meg kell jelolni azokat az
indokokat, amelyek az azonnali jogvédelem sziikségességét megalapozzak, €s az ezek igazolasara
szolgalo okiratokat csatolni kell. A kérelmet megalapozo tényeket valoszintsiteni kell.

447.Az illetékekrdl szold 1990. évi XCIIL. térvény (a tovabbiakban: Itv.) 37. § (1) bekezdése szerint a
birdsagi eljarasért az Itv.-ben megallapitott illetéket kell fizetni.

448.Az Itv. 45/A. § (2) bekezdése alapjan az illeték alapjara a 39-41. §§-ban foglaltakat, az illeték
mértékére a 42. §-ban foglaltakat kell alkalmazni a marasztalasi perben, valamint akkor, ha az
eljarads targya ado-, illeték-, adojellegli kotelezettséggel, tarsadalombiztositasi jarulék- vagy
vamkotelezettséggel, versenyfeliigyeleti tiggyel, sajtotermékkel és a panasziigyek kivételével
médiaszolgaltatassal, tovabba elektronikus hirkdzléssel vagy kdzbeszerzéssel kapcsolatos.

449.Az Itv. 62. § (1) bekezdés h) pontja alapjan a kozigazgatdsi birdsagi eljarasban a felet
illetékfeljegyzési jog illeti meg. Az Itv. 59. § (1) bekezdése szerint az, akit targyi illetékfeljegyzési
jog illet meg, mentesiil az illeték elézetes megfizetése aldl. llyen esetben az fizeti az illetéket, akit a
birdsag erre kotelez.

Budapest, 2024. julius 31.
dr. Kéhalmi Attila
eléado versenytanacstag

dr. Dudra Attila dr. Szoboszlai Izabella
versenytanacstag versenytanacstag
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Melléklet:
Az eljaras ala vont birsagcesokkentési céli egyiittmiikodési intézkedésekre vonatkozé vallalasa
1. UTOLAGOS MEGFELELESI INTEZKEDESEK
— A bevezetett megfelelési program fenntartasa és miikodtetése.

2. FOGYASZTOI KOMPENZACIO

(,,Pénzvisszatérités™), akik 2021. 07. 15-t61 2022. 08. 05-ig a Tarsasag webshopjaban vasaroltak
(,.Erintett Fogyaszto”).

- A Tarsasag minden Erintett Fogyaszté ([iizleti titok] &) részére 1.000,- forintot fizet vissza az
alabb részletezett formaban. A Pénzvisszatérités révén az Erintett Fogyasztok Osszesen [iizleti
titok],- Ft kozvetlen pénziigyi kompenzacioban részesiilhetnek.

- A Tarsasag a hivatkozott [iizleti titok] Erintett Fogyasztot azon az elektronikus levelezési cimén
keresztiil értesiti (,,elsé kords levél")*, melyet a vasarlaskor megadott. A tajékoztatd levelek
kikiildésére és igy a pénzvisszatéritési eljaras megkezdésére a hatarozat kézhezvételét kovetd 60
napon beliil keriil sor. Az Erintett Fogyasztoknak az értesitést megkezdését kovetd 3 honapon
beliil lesz lehetésége donteni arrdl, hogy élnek-e a kompenzacio lehetéségével.

- A Tarsasag vallalja, hogy az Erintett Fogyasztoi valaszok beérkezésére biztositott hataridé
elteltétél szamitott 15 napon belill Osszegzi a beérkezett valaszokat. Az elsé korben
visszaérkezett valaszok alapjan az Erintett Fogyasztoi valaszok beérkezésére biztositott hataridot
koveté 30 napon beliil véllalja, hogy az e-mailre visszajelzett Erintett Fogyasztok altal igényelt
kompenzacids dijat teljesiti.

- A Tarsasag vallalja, hogy az elsé kords levélben az Erintett Fogyasztokat tajékoztatja a
kompenzacio tervezett 6sszegérdl, a kompenzacio Tarsasag altal torténd teljesitésének modjarol,
a kompenzicio teljesitésének varhatd idépontjarol, a kompenzacié Tarsasag altal torténd
teljesitéséhez sziikséges teendSkrél. A levél értelmében tajékoztatast kap valamennyi Erintett
Fogyasztd arrol, hogy 1.000,- forint 6sszegli kompenzacié illeti meg 6ket. A kompenzacio
Osszegének atutalasat kérhetik az altaluk megadott bankszdmlaszamra vald teljesitéssel. Az e-
mailben szerepelni fog egy link, mely a mankershop.hu weboldalra iranyitja az Erintett
Fogyasztot, egy olyan feliiletre, amit csak az adott Erintett Fogyaszto ér el. A feliileten a pénz
visszafizetéséhez sziikséges adatokat (a bankszamla tulajdonos nevét, bankszamlaszamat, melyre
az utalast teljesithetjiik) kell majd megadnia a fogyasztoknak. A visszafizetés a Tarsasag
pénzforgalmi szamlajat vezetd bank altal hasznalt tomeges utalasra alkalmas feliiletén keresztiil
torténik heti rendszerességii utalasi folyamat formajaban.

- Amely FErintett Fogyaszto hatariddben nem jelentkezik, az a tovabbiakban nem tud a
kompenzacios lehetdséggel €lni, ugyanakkor azok a vasarlok, akik az elsé korés megkeresésre
jelentkeztek, az akkori maradvanyosszeg keretének kimeriiléséig tovabbi visszatérités
lehetéségérdl értesitést kapnak egy masodik kords megkeresés!®® soran. Az értesitést
megkezdését kovetd 3 honapot kdvetden tudja meg a Tarsasag, hogy a meghatarozott 6sszeghez
képest mennyi az az 9sszeg, amit még a kompenzaciora kell forditania. Ezt kdvetéen késziti eld
a masodik kort.

- Ha az els6 korés kompenzacio kifizetéseket kovetéen meglévé maradvanyosszeg elegend6 arra.
hogy valamennyi elsd korben jelentkezett Erintett Fogyaszté részére wijabb legaldbb 1.000,-
forint Gsszegli kompenzacio keriilhessen kifizetésre, abban az esetben minden elsé koérben
jelentkezd Erintett Fogyaszto részére a maradvanyosszeg egyenld részre osztisa utani osszegek
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kertilnek kifizetésre. Ebben a nem vart esetben az is el6fordulhat, hogy ha kevesen jeleznek
vissza a megadott hataridoben, ugy a masodik kor O0sszege a maradvany felhaszndldsa miatt
nagyobb lesz, mint az els6 korben volt. Ha az els6é korés kompenzacio kifizetéseket kdvetden
meglévd maradvanydsszeg mar nem elegendd arra, hogy az els korben jelentkezett minden
vasarlo részére még egyszer kifizetésre keriilhessen a legalabb 1.000,- Ft 6sszegli kompenzacio,
abban az esetben az elsé kords jelentkezOk kozott a jelentkezés sorrendjében (leggyorsabban
jelentkezok kozott) keriil kifizetésre a személyenkénti 1.000.- Ft 6sszegli kompenzacid, amig a
maradvanydsszeg ki nem meriil. A masodik kords megkeresés alapjan az eljaras végére nem
maradhat maradvanyosszeg, tekintettel arra, hogy az elsé kords megkeresésre hataridében
jelentkezd vasarlok kozott keriil szétosztasra a masodik koros megkeresés idopontjaban meglévo
kompenzacios keretOsszeg. A Tarsasag szamara a masodik kords utalasok teljesitésére
meghatarozott hataridd: 2025.02.28. Az érintett vasarlokat e-mail Gtjan keresi meg a Tarsasag -
ahol az email mar csak tajékoztaté jellegii lesz, mert nincs sziikség tovabbi adategyeztetésre.

- A fentiecken tul a Tarsasag a www.mankershop.hu weboldalon is kozzétesz egy kozérdeki
kozleményt!*” a kompenzaciorol, mely minden honlap latogatd szamara elérhetd lesz.
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