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A Gazdasagi Versenyhivatal Versenytanacsa a RABA Jarmiiipari Holding Rt. (
Gy6r), a Raba Futéomii Gyarté és Kereskedelmi Kft. (Gydr), a RABA-JARMU
Jarmii és Busz Gyarté Kft. (Gydr), a Raba Jarmilipari Alkatrészgyarto Kft. (
Gyor), és a Raba Vagyonkezelo Miiszaki, Kereskedelmi és Szolgaltato Kft. (Gyor), a
fenti vallalkozasok a tovabbiakban egyiitt: Raba-csoport egyfeldl, valamint masfeldl az
Integris-Rendszerhaz Informatikai Szolgaltaté Kft. (GyOr) az Eurdpai Kozosség
Szerzddése 81. cikke szerint vallalkozasok kozotti versenykorlatozé megéllapodas miatt
hivatalbol indult eljarasban, targyalason kiviil, meghozta az alabbi

hatarozatat

A Versenytandcs az eljarast megsziinteti.

E hatarozat feliilvizsgalatat az tigyfelek a kézhezvételtdl szamitott harminc napon beliil
a Fovarosi Birosdghoz cimzett, de a Gazdasagi Versenyhivatalnal benyujtandd
keresettel kérhetik.



Indokolas

I.

Az eljaras megindulasanak koriilményei

1) A RABA Jarmiiipari Holding Rt., a Rdba Futomii Gyarté és Kereskedelmi Kft., a
RABA-JARMU Jarmii és Busz Gyarto Kft., a Raba Jarmiipari Alkatrészgyarté Kft., a
Réba Vagyonkezeld Miiszaki, Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft. (tovabbiakban egyiitt:
Raba-csoport) és az Integris-Rendszerhaz Informatikai Szolgaltatdo Kft. (tovabbiakban:
Integris Kft.) 2004. december 29-én kérelmet nyujtottak be a Gazdasagi
Versenyhivatalhoz elsddlegesen annak megallapitasara, hogy az altaluk 2003.
november 14-én megkotott Szolgaltatasi  Szerzédés kizardlagossagi €s  opcids
rendelkezései nem esnek a tisztességtelen piaci magatartds €s a versenykorlatozas
tilalmarol sz616 1996. évi LVIL. torvény (Tpvt.) 11. §-dban megfogalmazott tilalom ala,
illetve masodlagosan annak megallapitasara, hogy a Tpvt. 16. §-a értelmében,
figyelemmel a vertikdlis megallapodasok egyes csoportjainak a versenykorlatozas
tilalma alol torténd mentesitésérél szold 55/2002. (I11.26.) Korméany rendeletben
(tovabbiakban: vertikalis rendelet) foglaltakra, a Szolgéltatdsi Szerz6dés mentesiil a
tilalom aldl.

2) Az tigyfelek 2005. aprilis 5-én kelt beadvanyukban kiegészitették kérelmiiket, azzal,
hogy amennyiben a GVH a megéllapodasra vonatkozoan a Tpvt. 18. § (1) bekezdés b)
pontja szerinti nemleges megallapitast, illetve a Tpvt. 18. § (1) bekezdés c) pontja
szerinti mentesitést nem latja indokoltnak ¢és megalapozottnak, akkor a kérelem
kiegészitésében eldadottak alapjan allapitsa meg, hogy a megallapodas a Tpvt. 18. § (2)
bekezdésére tekintettel mentesiil a Tpvt. 11. §-aban foglalt tilalom alol, mert a
megallapodas a Tpvt. 17. § (1) bekezdésében foglalt valamennyi feltételt kielégiti. A
beadvanyokkal kapcsolatban az {lgyfelek kérelmére Vj-207/2004. szam alatt
versenyfeliigyeleti eljaras indult.

3) A kérelemben foglalt tények alapjan, valamint figyelemmel Az Iranymutatas a
kereskedelemre gyakorolt hatasnak az Europai Kozosséget létrehozo szerzodeés (a
tovabbiakban: EKSz.) 81. és 82. cikke szerinti fogalmarol sz616, 2004/C 101/07 sz.
bizottsagi kozleményben foglaltakra, valdsziniisithetd volt az Eurdpai Kozosségek
tagallamai kozotti kereskedelem érintettsége. Ezért az EKSz. 81. és 82. cikkelyében
foglalt versenyszabalyok végrehajtasarol szolo 1/2003/EK tandacsi rendelet 3. cikkely
(1) bekezdésének megfelelden — a magyar jog alapjan indult eljarassal parhuzamosan —
a GVH hivatalbol versenyfeliigyeleti eljarast inditott a kérelmezdkkel szemben az
EKSz. 81. cikkelye megsértésének gyanuja targyaban. Jelen eljaras 2005. februar 7-én
indult.



I1.

Az eljaras ala vont vallalkozasok

A Raba-csoport

4) A RABA Jarmiiipari Holding Rt. (Raba Rt.) az egyik legnagyobb magyar jarmiipari
vallalat, amely futomiiveket, jarmualkatrészeket és haszonjdrmiiveket gyart. A
legjelentdsebb 6nalld futomii-gyartok egyike a vilagon. A Réba Rt. vezetd eurodpai
személy- ¢s haszongépjarmi-gyartoknak értékesit alkatrészeket. A mintegy 3700
dolgozot foglalkoztatd cégesoport székhelye Gyorben, Nyugat-Magyarorszagon
talalhato, emellett a régidban szamos gyartd és egy teszteld 1étesitménye van.

5) 1997-ben tortént privatizacidja 6ta a Raba Rt. erdsen export-orientalt, a kiilpiacokra
iranyulo szallitdsok jelenleg az éves eladasok 60 szazalékat teszik ki. A Raba Rt. tobb
mint 40 orszagba exportal, melyek koziil az Egyesiilt Allamok, Azsia és a nyugat-
europai orszagok piacai a legjelentdsebbek. Vevdi kozott a vilag legnagyobb jarmiipari
vallalatai szerepelnek a BPW, a DaimlerChrysler, a Caterpillar, a Dana Corp., az
ArvinMeritor, a John Deere & Co, az MAN, a Suzuki és az ISUZU.

6) A Réba Rt. részvényeit a Budapesti Ertéktézsdén jegyzik, meghatarozé tulajdonosai:
Gyér Megyei Joga Varos Onkorményzata (11,20%), Eurépai Ujjaépitési és Fejlesztési
Bank (10,85%), DRB Hicom Group (10,85%), Wallis Rt. (8,63%).

7) A Raba Futomii Gyarto és Kereskedelmi Kfi. a vildg negyedik legnagyobb 6nalld
futomii gyartodja. A futdomi iizlet a Raba-csoport legerdsebb lizletaga, a vallalat teljes
arbevételének 60 szdzalékat biztositja. Az lizletag termékeinek mintegy 85 szazalékat
exportalja. Legnagyobb piaca az Amerikai Egyesiilt Allamok, emellett aktivan jelen
van Agzsidban, Nyugat-Europaban, valamint Kozép- és Kelet-Europaban is.
Legjelentdsebb tgyfelei kozé tartozik az ArvinMeritor, a Dana, a BPW, a
DaimlerChrysler, az MAN, a Volvo, a JohnDeere, a Caterpillar, az ISUZU ¢és az irani
VAMCo. A Réba Rt. 100%-os tulajdonaban 1évé Kft. komplett és inkomplett
futomiiveket, széles skalan mozgod futomi fdegységeket és alkatrészeket gyart
tehergépkocsikba, buszokba, traktorokba és munkagépekbe.

8) A RABA-JARMU Jarmii és Busz Gyarté Kfi. 14-41 tonna 6sszgordiild tomegii
tehergépkocsikat, jarmiiszerelvényeket, varosi- és eldvarosi autdbuszokat, jaroképes
alvazakat gyart, fejleszt és értékesit.

9) Az alkatrész lzlet, a Raba Jarmiiipari Alkatrészgyarto Kft. révén a Raba egyik
legkedvezdbb novekedési lehetdségekkel rendelkezd lizletaga, amely beszallitoi ldncok
részeként sikerrel palyazhat jelentds regionalis jarmiipari szerepre is. Az egységes
alkatrész lizletag harom telephelyen iizemel (Mor, Sarvar, Gydr), amelyek az egyes {6
tevékenységekre szakosodva miikodnek.

10) Az egyik 6 termékcsoportot a haszongépjarmiivek és személygépkocsik, valamint a
kotottpalyas jarmiivek iilései és iilésalkatrészei képezik. Tovabbi termékcsoportok:
forgacsolt alkatrészek, szerelt alkatrészek ¢és részegységek, illetve sajtolt
lemezalkatrészek és ezekbdl Osszeallitott részegységek. Az lizletdg a piaci helyzethez
igazodva koncentralja eréforrdsait és a rendelkezésére allo kapacitdsokat, €s ennek
megfeleléen termékstrukturajat a haszonjarmii iilések iranyaba mozditja el.



11) A Raba Vagyonkezelo Kft. tevékenysége klasszikus vagyonkezeldi tevékenység,
azaz magéaban foglalja a Réba Rt. ingatlanjaival valé gazdalkodést (bérbeadas,
értékesités), illetve az ingatlanok kezelését (karbantartas, felujitas).

Integris-Rendszerhaz Informatikai Szolgaltatd Kft.— a Magyar Telekom Csoport

12) Az Integris Kft. (korabban: Raba Szolgéltatohdz Kft.) gydri székhelyl iizleti
szolgaltatd és tanacsado cég, melyet a Réba Rt. alapitott 2000-ben, azzal a céllal, hogy
a Réba-csoport részére informatikai- és egyéb tavkozlési, pénziigyi-szamviteli, illetve
bérszamfejtési szolgaltatdsokat nytjtson. A szolgaltatasok nyujtasa érdekében a Raba
Rt. a Szolgaltatohaz rendelkezésére bocsatotta a szolgaltatdshoz sziikséges human,
technikai és egyéb forrasokat, valamint megkototte azokat a keret-, illetve egyedi
szolgaltatasi szerzddéseket, amelyek alapjan a Szolgéltatohdz a Réba-csoport részére
ezen szolgaltatasokat nyujtotta.

13) A Réba Rt. 2003. februar 14-én meghivéasos palyazatot irt ki a Raba Szolgaltatohaz
Kft. 100%-os iizletrésze tulajdonjoganak elidegenitésére. A palyazat nyertese a Magyar
Telekom Rt. (2005. majus 6. eldtti nevén: Matdv Rt.) lett, mivel ajanlatdban az
lizletrész megvasarlasara tett ajanlata mellett, egy szolgaltatasi szint vezérelt, hossza
tava és koltséghatékony megoldast kinalt a Raba-csoport részére, amely miiszakilag és
gazdasagilag indokolt fejlesztések megfeleld idében torténd elvégzésével folyamatosan
megvalositja a felek altal egyeztetett és a szerzddésben foglalt feltételeknek megfeleld
szolgaltatast. A Magyar Telekom Rt. vallalta tovabba, hogy a Raba Szolgaltatohaz
tulajdonosaként a tarsasdg miikodtetését olyan modon latja el, hogy az képes legyen a
piacon elérheté legkedvezébb arat alkalmazni'. Jelenleg az Integris Kft. 100%-os
tulajdonosa a Magyar Telekom Rt.

14) Az Integris Kft. elsédleges tevékenysége a fuziot kovetéen is a Szolgaltatasi
Szerzédésben meghatarozott szolgaltatasok, azaz informatikai; egyéb tavkozlési,
alkdzponti;  pénziigyi-szamviteli;  valamint  HR-szolgéltatdsok  Raba-csoport
tagvallalatai részére torténd nyujtdsa maradt. A tarsasag 2003. évi arbevételének
[...]%%-a szarmazott az informatikai és  kiegészité telekommunikacios
szolgaltatasokbol, mig [...]%-a bérszamfejtési ¢és egyéb  humanpolitikai
szolgéaltatasokbol.

15) A tarsasag az informatikai és telekommunikécids tevékenység (Informatikai divizid)
keretében ellatja a Raba-csoport altal hasznalt informatikai és telekommunikacios
eszkozok  iizemeltetését, a helyi igényeknek megfelelden fejlesztéseket,
halézatfenntartast, eszkoz- és kellékanyag beszerzést végez.

16) A pénziigyi és szamviteli tevékenység keretében (Pénziigyi és szamviteli divizid) a
Raba-csoport vallalatai és korabban a csoporthoz tartoz6 vallalkozasok szamara
konyvelési €s pénziigyi szolgaltatasokat nyujt, vallalkozasonként eltérd mélységben és
volumenben. A szolgaltatdis magaban foglalja a vallalkozdsok pénztarainak
miikddtetését, bizonylatok alapjan a konyvelési feladatok ellatasat, jovahagyott banki
utalasok lebonyolitasat, bevallasok elkészitését, jelentéskészitést.

' Az osszefonédast a GVH Vj-161/2003. sz. versenyfeliigyeleti eljarasaban vizsgalta, és a Versenytanics
az iranyitasszerzést 2004. januar 5-én kelt hatarozataval engedélyezte.
* Az eldzetes allaspontban sziirke arnyalattal jelolt részek a nyilvanos valtozatbol kimaradnak.



17) A HR-tevékenység keretében (Human szolgaltatds divizid) a tarsasag a Raba-
csoport tagvallalatai szamdra bérszamfejtési és nyilvantartdsi szolgaltatasokat nytjt. A
szolgaltatds magaban foglalja a bérszamfejtési feladatok ellatasat a megbizo altal
szolgéltatott adatok alapjan, igazoldsok kiadasat, 1étszamstatisztikak készitését és a
torvényi eldirasoknak megfeleld bevallasok és nyilvantartasok vezetését, jelentések
elkészitését.

18) Az Integris Kft. 100%-os tulajdonosaként a megallapodas kozvetett résztvevojének
tekintendé a Magyar Telekom Rt. is, illetve az altala iranyitott, 6t irdnyité és vele kozds
iranyitas alatt all6 (azaz a téle nem fliggetlen) vallalkozasok is. A Magyar Telekom Rt.
a legnagyobb magyar tavkozlési vallalat, amely a tavkozlési piac minden
szegmensében jelen van. A helyi, belfoldi tavolsagi és nemzetkdzi vezetékes tavbeszéEld
szolgaltatasok nyujtasan kiviil lednyvallalatdn, a T-Mobile Magyarorszag Tavkozlési
Rt-n keresztil hazank piacvezetd mobil tavkozlési szolgaltatgja, a T-Online
Magyarorszag Internet Szolgaltatd (korabbi nevén: Axelero) Rt. révén pedig mind a
keskenysavu, mind a szélessavl Internet hozzaférési piac meghatarozé szerepldje. Ezen
tulmenden a Matav-csoporthoz tartozo tovabbi vallalkozasok vezetékes miisorelosztési,
bérelt vonali, adatatviteli és vagyonbiztonsagi szolgaltatasokat is nyujtanak, valamint
tavkozlési berendezések értékesitésével és bérbeadasaval is foglalkoznak. A csoport
vallalkozésai koziil az alabbiakban csak azokat mutatjuk be roviden, amelyek a
megallapodas 4ltal érintett szolgéltatasokat is nytjtanak, igy a megéllapodas értékelése
soran relevansak. A Magyar Telekom Rt. meghatdrozo, 59,21%-os részesedéssel
rendelkez6 tulajdonosa Németorszag legnagyobb vezetékes tavkozlési szolgaltatoja, a
Deutsche Telekom AG, részvényeinek masik része kozkézhanyad, az Gn. Arany
Részvénnyel pedig a Magyar Allam rendelkezik.

19) A Magyar Telekom Rt. a legnagyobb hazai tavkozlési vallalatként az orszag
teriiletének mintegy 70%-at, lakossaganak kb. 72%-at lefed0 koncesszios teriiletén,
illetve a szolgaltato-valasztas intézménye révén mas helyi koncesszios szolgaltatok
szolgaltatasi teriiletén nyujt helyi, belfoldi tavolsagi, vezetékes-mobil irdnyu és
nemzetkozi hivasszolgaltatasokat, ezekhez kapcsolodd egyéb tavkozlési és értéknovelt
szolgaltatasokat, bérelt vonali, ADSL-hozzaférési szolgaltatdsokat, a tarsszolgaltatok
részére Osszekapcsolasi és hozzaférési szolgaltatasokat, valamint egyéb beszédcélu,
adatatviteli és rendszerintegracios szolgaltatasokat.

20) A Magyar Telekom Rt. a Szolgéltatdsi Szerzddéssel érintett szolgéltatdsokat —
képviseldinek nyilatkozata szerint — alapvetéen nem nyujt, iletve ilyen jellegli (foként
alkdzponti) szolgaltatasok nyujtasat is lehetdové tévo szerzodések alapjan csak integralt
szolgéltatasok részeként, évekkel ezeldtt kottetett megallapodasokban fordulhat eld, és
amelynek jelentdsége mind a Szolgéltatdsi Szerzodés altal érintett szolgaltatasok
piacait, mind a Magyar Telekom Rt. bevételeit tekintve elhanyagolhato. (Vj-
207/2004/32/2.)

21) Az 1997-ben alakult MatavCom Kft. mara az iizleti kommunikacids halozatok és
partnerei szdmara a rendszerszemléleti, nagy biztonsagu Tlzleti ¢és tarsadalmi
kommunikécio feltételeit, az informacidés tarsadalom fejlédésének alapjait. A
MatavCom Kft. tevékenysége magaban foglalja a tavkozlési és informatikai
rendszerek, berendezések installalasat, digitalis késziilékek, hang- ¢és adatatviteli



halozatok, valamint strukturalt rendszerek telepitését. A MatavCom Kft. legfontosabb
szolgaltatasainak tobbsége a Szolgaltatasi Szerz6dés szempontjabol relevans.

22) A BCN Kommunikdcios Halozati Tervezo és Szolgaltato Kft. vallalkozas korabban
az adathalozati szolgaltatdsok és a multimédia kommunikécid teriiletén volt jelen,
2004. november 30-an azonban beolvadt a MatavCom Kft-be, amelynek neve 2004.
december 1-t81 BCN-Rendszerhaz Kift.

23) Az X-Byte Kft. a MatavCom Kft. lednyvallalataként informatikai halozatépitéssel és
kiilonb6z6 telekommunikacio szolgaltatdsok nyujtasaval foglalkozik, mint pl. digitalis
telefonrendszerek és alkdozpontok, ISDN-rendszerek telepitése.

24) A CompArgo Kft. tulajdonosa ugyancsak a MatavCom Kft., tevékenysége pedig
magaban foglalja a tavkozlési szoftverek és hardverek fejlesztését, telepitését és
lizemeltetését, ezen beliil is f0 profiljanak az altala fejlesztett telefon dijelszdmold
rendszer tekinthetd.

25) A Deutsche Telekom AG. kozvetlen iranyitasa alatt all6 7-Systems Hungary Kfi.
tulajdonképpen egy vallalatcsoport, amely egyénre szabott informatikai és tavkozlési
szolgéltatasokat nyujt lizleti ligyfelek részére, valamint ezen teriileteken kutatdsokat is
végez. A vallalatcsoportba tartozé vallalkozasok a T-Systems Dataware Kft. és a T-
Systems RIC Kft.

I11.

A megillapodassal érintett piacok és az iigyfelek piaci részesedései

26) A megallapodassal (Szolgaltatasi Szerzodés altal) érintett egyik termékpiac az
informatikai szolgaltatasok piaca. Az informatikai piac — a Versenytanacs Vj-161/2003.
tigyben hozott hatdrozataban is kifejtettek alapjan — elsdsorban informatikai eszkdzok
¢s szolgaltatasok piacdra bonthatd fel; ezen belill a megallapodas alapvetden az
informatikai szolgaltatasok piacat érinti.

27) Az informatikai szolgaltatdsok piacara gyors novekedés jellemzd, amit az
informatika rohamos elterjedése és a komplex {izleti, informatikai megoldasok iranti
igény fokozodésa idéz eld. Az iizleti folyamatok egyre szorosabb kapcsolatba keriilnek
az informatikaval, az informatika mar nemcsak az {izleti adminisztracio eszkoze,
hanem az iizleti folyamatok menedzselésének komplex eszkdze is. Az informatikai
szolgaltatasok piaca a teljes informatikai piac legdinamikusabban fejlodé szegmense.
Becslések alapjan a teljes magyarorszagi IT piac hardverek és szoftverek nélkiili értéke
kb. 150 Mrd Ft. A piacon beliil a legnagyobb stlya két szegmensnek van: a
hardvertelepités és -tdmogatas a teljes piac 15%-at adja, de kozel ugyanekkora a
rendszerintegracioés szegmens mérete is. Az informatikai outsourcing az informatikai
szolgéaltatasi tevékenység 1j, dinamikusan fejlédd aga, mely egyben a hagyomanyos
informatikai szolgaltatasi tevékenység alternativdja, ¢s jelenleg még nehezen
elvalaszthatd az informatikai szolgaltatasi piac egészétdl. Az outsourcing 7%-ot
képvisel a teljes IT szolgaltatasi piac egészébol, igy egyeldre az informatika piacan
nem szerepel nagy sullyal.



28) A fenti szegmensek kozott nagyon erds kindlati helyettesitési viszony all fenn, igy
azok nem alkotnak elkiiloniilt piacokat, ugyanannak az informatikai szolgaltatasi
piacnak a részei. Az egyes szegmenseken jelen 1év6 cégek ugyanis a rendelkezésiikre
allo technoldgiai ismeretek birtokaban kdnnyen be tudnak 1épni més szegmensekre, sot
gyakran eleve is tobb szolgaltatast nyujtanak vevoiknek.

29) Az informatikai szolgaltatdsok piaca dinamikus, sokszereplés piac, amelynek
nincsenek dominans szerepléi. Tavkozlési, illetve IT cégek az informatikai
szolgéltatdsok piacara szabadon ¢€s viszonylag konnyen beléphetnek, igy a piac
nagymértékben tdmadhat6. A piac sajatossaga — ez kiilondsen az outsourcing esetében
figyelhet6 meg — a projekt alapu fejlddés, amely azt jelenti, hogy az egyéni
megbizasoknak rendkiviil nagy szerepe lehet egy-egy piaci szerepld megerdsddése
tekintetében. A piac foldrajzi kiterjedése orszagos.

30) A Vj-207/2004. sz. eljarasban beszerzett informacidk alapjan az tigyfelek és a toliik
nem filiggetlen véllalkozasok piaci részesedései a kovetkezOképpen alakultak:

2003 2004
Integris [...J} milli6 Ft [...] millio Ft
MatavCom / BCN- [...] millio Ft [...] millio Ft
Rendszerhaz
T-Systems [...]millio Ft [...] milli6 Ft
CompArgo [...] millio Ft [...] millio Ft
Egyiittesen [...] milli6 Ft [...] milli6 Ft
Piac mérete Osszesen (becsiilt) 100.000 milli6 Ft
Piaci részesedés [...] % kozott

31) A fenti tablazatbol lathatd, hogy az eljards alda vontak és a tdliik nem fiiggetlen
vallalkozasok egyiittes piaci részesedése az informatikai szolgaltatasok magyarorszagi
piacan 2003-ban kb. [...]% lehetett, mig 2004-re a piac teljes méretére vonatkozo
becslés hidnyaban a piaci részesedés nem hatdrozhatdé meg szédmszeriien. Annyi
azonban megallapithatd, hogy a 2004-es piaci részesedés is vélhetéen 10% alatt
alakulhatott, tekintettel arra, hogy nyilvanvaléan a piac is bdviilt idokozben, hiszen
esetlinkben dinamikusan fejlédé szolgaltatasokrol van szo.

32) Az eljaras ald vontak legfontosabb versenytarsaikként a Synergon Rt-t, az
Albacomp Rt-t és az IBM Kft-t nevezték meg. Allaspontjuk szerint a Magyar Telekom
Csoport, bar a MatavCom Kft. és a T-Sytems Kft. révén a piac tobb szegmensében is
jelen van, nem kiemelkedd szerepldje a piacnak, amin az Integris Kft. feletti
irdnyitasszerzése sem valtoztat érdemben, tekintettel az Integris Kft. teljes piac
méretéhez képesti csekély arbevételére.

33) A megallapodéssal ¢érintett masik piac a tavkozlési alkdzponti szolgaltatasok
tevékenységi kore. A piacon forgalmazott aru, szolgaltatds a telefon alkdzpont

3 A zarojellel jelolt adatok az tigyfelek iizleti titkat képezik, ezért a hatirozat nyilvanossigra hozhato
valtozatabol torlésre keriiltek.



telepitése, lizemeltetése, ami magaban foglalja egy szervezet (gyar, hivatal, vallalat)
belsd telefonforgalménak, alkdzponti Osszekottetésének iizemeltetését, karbantartasat,
szervizelését, valamint konzultacios lehetdség, tanadcsadas biztositasat.

34) Az egyéb tavkozlési alkdzponti piacon szamos cég van jelen, amellett, hogy sok cég
hazon beliil, sajat eréforrasokkal oldja meg ezt a feladatot. Altaldban maguk az
alkdzpontgyartok nyujtanak tdmogatasi-lizemeltetési szolgaltatast, de a gyartoktol
fliggetlen szolgaltatok 1is mikddnek a piacon. Az alkdzponti rendszerek
megvasarolhatoak kozvetleniil a gyartd cégektdl (Panasonic Magyarorszag Kift.,
Siemens Rt., Bosch Magyarorszag, Alcatel) vagy a gyartd cégek viszonteladoitol, de a
piacon szamos olyan cég is milkddik, mely az alapvetd tevékenységi korébe tartozd
szolgaltatasok (pl. szamitastechnika, tavkozlési berendezések értékesitése) mellett
alkdzpontokat is forgalmaz (pl. Kapsch Telecom, Delton Kft., Trendex Holding,
Procomp Hungary, stb.). A kérelmezdk allaspontja szerint ez a piac is tdmadhato,
hiszen Magyarorszagon vannak olyan vallalkozdsok, amelyek a fenti piacon barmikor
megjelenhetnek, kiilondsen a berendezések viszonteladoiként. A Magyar Telekom
Csoport legfontosabb versenytarsainak ezen a piacon a Synergon Rt-t, az Albacomp Rt-
t, a Hewlett-Packard Kft-t és a Siemens TraffiCOM Kft-t tekinti.

35) Az eljaras ald vontak szerint szakértdi becslések a berendezésgyartok 2001-es,
berendezések forgalmazasabol szarmazo arbevételét kozelitdleg 100 milliard forintra
teszik. Amennyiben az egyéb tavkozlési/alkozponti szolgaltatast onmagéban értékeljiik,
csak a telefon alkdzpont telepitése, iizemeltetése és karbantartisa, illetve a belsd
halozat telepitése, lizemeltetése és karbantartasa szolgéltatasokat értve alatta, a piac
mérete kisebb, a felek allaspontja szerint 20 milliard Ft feletti.

36) A Vj-207/2004. sz. eljarasban beszerzett informaciok alapjan az iigyfelek és a toliik
nem fiiggetlen vallalkozasok piaci részesedései a kovetkezOoképpen alakultak:

2003 2004
Integris [...] milli6 Ft [...] milli6 Ft
MatavCom / BCN- [...] millié Ft [...] milli6 Ft
Rendszerhaz
X-Byte [...] millio Ft [...] millio Ft
Egyiittesen [...] milli6 Ft [...] milli6 Ft
Piac mérete 6sszesen (becsiilt) 20.000 millio Ft
Piaci részesedés [...]%

37) A fenti tablazatbol lathatd, hogy az eljards ald vontak és a tdliik nem fiiggetlen
vallalkozasok egyiittes piaci részesedése az egyéb tavkozlési, alkdzponti szolgaltatasok
magyarorszagi piacan 2003-ban kb. [...]% koriil alakult, mig 2004-re a piac teljes
méretére vonatkozd becslés hianydban a piaci részesedés nem hatdrozhatdé meg
szamszeriien, de nagysagrendileg a 2003. évihez hasonld lehetett.

38) A megallapodassal érintett harmadik tevékenységi kor a pénziigyi-szamviteli
szolgaltatasok és a kapcsoloddo HR-szolgaltatasok piaca. A Szolgaltatasi Szerz6désben
HR-szolgaltatasként megnevezett szolgaltatdsok az tigyfelek véleménye szerint —



melyet a vizsgdlok is osztottak — nem képeznek kiilon piacot, mivel a szerzédésbeli
HR-tevékenység csak a pénziigyi és szamviteli szolgaltatissal egyiitt értelmezhetd. Az
Integris Kft. ugyanis nem klasszikus HR-tevékenységet (munkaerd-kolcsonzés,
személyzeti szolgaltatds) végez, hanem foként TB-iigyintézést és bérelszamolast. A
megallapodassal érintett piacként meghatarozhaté pénziigyi-szamviteli és kapcsolddo
HR-szolgaltatdsok piaca tehat az aldbbi tevékenységeket foglalja magaba: fokonyvi
konyvelés, analitikus nyilvantartasok vezetése, vevoi és szallitdoi folydszamldinak
kezelése, banki és pénztari pénzforgalommal kapcsolatos teenddk lebonyolitasa,
kiilonb6z6é bevallasok, jelentések, statisztikdk Osszedllitasa, az ellenérzésekben vald
aktiv kozremiikodés €s azok lebonyolitdsa. A foldrajzi piac Magyarorszag teriileteként
hatarozhaté meg.

39) A pénziigyi és szamviteli szolgaltatasok piaca telitettnek mondhato, mivel szdmos
konyvelési €s pénziigyi szolgaltatast nyajtd vallalkozas van ma Magyarorszagon.
Ahogy a Versenytandcs Vj-161/2003. sz. eljarasban hozott hatdrozata is megallapitotta,
a piacot négy nagy konyvvizsgald cég ,,uralja”, melyek a piac kb. 75-80%-at tudhatjak
magukénak. Mellettiik valoszintileg tobb szaz kisebb-nagyobb vallalkozas nyujt ilyen
szolgaltatast, akik a piac fennmarad6 20-25%-an osztoznak. A piac legjelentdsebb
szerepléi a PricewaterhouseCoopers, a Deloitte & Touche, az Ernst & Young és a
KPMG.

40) Az Integris Kft. ezen a piacon minden bizonnyal 5% alatti — sajat becslése szerint
alig [...]%-0s — részesedéssel rendelkezik, melyen a Matav-csoport altali iranyitas-
szerzés sem valtoztatott érdemben, tekintettel arra, hogy a Matav-csoportba tartozé mas
vallalkozésok ilyen szolgaltatasokat nem nyujtanak.

IV.

A versenytarsak véleménye

41) Az eljaras soran a vizsgalok az eljards ald vontak tobb, mint husz (potencialis)
versenytarsat keresték meg (Vj-207/2004/9/1.,2.,3.) abbol a célbdl, hogy mind az
alkdzponti szolgéltatas helyettesithetdségére, mind a piac méretére vonatkozo tovabbi
informaciokat szerezzenek be.

42) Az alkézponti piac 2003-2004. évi méretére vonatkozoan a megkérdezett cégek kb.
fele bocsatkozott becslésbe. (Tobben azért nem mertek még csak becslést sem adni a
piac méretére vonatkozdan, mert tevékenységi koriikben az alkdzponti szolgaltatas
nagyon marginalis helyet foglal el, s igy a piaci viszonyokkal sincsenek igazan
tisztaban.) A 2003. évre vonatkozd becsiilt piacméret 2,5-20 Mrd Ft kozott van,
azonban a jellemzd adat inkabb a 10-12 Mrd Ft. Ezen becslések alapjan a kérelmezdk
altal megadott piaci részesedés egy minimumnak tekinthetd, s amennyiben a piac
mérete 20 Mrd Ft alatti volt, a részesedés tovabb né.

43) A helyettesithetdségre, helyettesitésre vonatkozoan a versenytarsak tobb, mint fele
szerint az IP-telefonia és/vagy a mobil alkdzponti szolgéltatas kivalthatja a helyhez
kotott telefon alkdzponti szolgaltatast. Ezen megoldasok elterjedtségére vonatkozoan
azonban nem rendelkeziink adatokkal. A kozelmultban megjelent szakcikkek (Vj-
207/2004/38/1.,2.,3.) tanisaga szerint ezek a megoldasok ugyan terjeddben vannak, de



a helyhez kotott telefon alkdzponti szolgaltatashoz képest még kevesen veszik ezeket
igénybe. Ennek részben az 0jtol valo tartozkodds, masrészt az az oka, hogy jellemzden
akkor vaéltanak — els6sorban a nagyvallalatok — pl. IP alapu telefonidra, ha a
telefonhaldzatukat egyébként is lecserélik. Ebben az esetben tehat mérlegelés targya
lehet, hogy akar IP alapu, akar teljes mértékben mobil telefonidra valtanak.

44) A fenti okok miatt egyeldre a helyhez kotott telefon alkdzponti szolgéltatas uralja
ezt a piacot. Abban az esetben, ha az IP alapu alkdzponti szolgaltatast is az érintett piac
részének tekintjiik az eljaras ala vontak piaci részesedése a Magyar Telekom Csoport
IP-telefoniaban betoltott szerepétdl fliggden valtozik, vélhetden csokken, azonban e
csOkkenés mértéke nem szamszeriisithetd. Valdsziniisithetd azonban, hogy a csdkkenés
nem annyira jelentds, hogy akar 10 vagy 15% ala csokkentené az eljards ald vontak
piaci részesedését.

V.

A megallapodas versenykorlatozé kikotései

45) A Réba-csoport és az Integris Kft. 2003. november 14-én informatikai, egyéb
tavkozlési, alkdzponti, pénziigyi-szamviteli, illetve bérszamfejtési és HR-szolgaltatasok
targyaban kilenc év hatarozott id6tartamra kizarolagossagot biztositd szolgaltatasi
szerz6dést kotottek. A szerz6dés megkdtésének elézménye, hogy a Magyar Telekom
Rt. iranyitast szerzett az Integris Kft. felett. A tranzakcioval kapcsolatosan a Raba
Holding Rt. véllalta, hogy tovabbra is kizardlagos jogosultsagot biztosit az Integris Kft-
nek a Raba-csoportnak nyujtandd informatikai, egyéb tavkozlési, pénziigyi-szamviteli
¢s HR-tevékenységek nyujtasdra. A Magyar Telekom Rt. ugyanakkor — az iizletrész
megvasarlasara tett ajanlata mellett — az Gn. szolgaltatasi-szint vezérelt ajanlatdban
hosszll tava és koltség-hatékony megoldast kinalt a Raba-csoport részére, amely a
muszakilag ¢és gazdasagilag indokolt fejlesztések megfeleld id6ben torténd
elvégzésével biztositja, hogy az Integris Kft. a tovabbiakban is képes lesz folyamatosan
nyujtani a Szolgaltatasi szerzédésben meghatarozott szolgaltatasokat a Réba-csoport
minden tagjanak, minden telephelyen, Magyarorszagon és — amennyiben az sziikséges
¢s lehetséges — Magyarorszag teriiletén kiviil is.

46) Az A Szolgaltatasi SzerzOdésnek a szerzddés targyarol szolo 2.1. fejezete az
alabbiak szerint rendelkezik. ,,Felek megallapodnak abban, hogy a fenti tevékenységek®
nytjtasira SZOLGALTATO kizarélagos szolgaltatis-nytijtisi jogosultsaggal
rendelkezik, és a RABA-nak pedig ugyanezen Szolgaltatasok tekintetében kizarolagos
igénybevételi kotelezettsége van. A SZOLGALTATO a RABA részére a Szerzédésben
meghatarozott szolgaltatdsok vonatkozasadban szolgaltatas-nyujtasi kotelezettséggel
tartozik a Szerz8dés idébeni hatalyanak fennallasa alatt.

Felek megéllapodnak, hogy az Informatikai- és Egyéb tavkozlési szolgéltatdsok
nyUjtasanak a SzerzOdésben rogzitett feltételeit a Szerz6dés hatalya alatt harom
évenként ujratargyaljak, mely targyalasnak kiilondsen ki kell terjednie a kizarolagossag

* Ezek a Szolgaltatasi Szerzédés 2.1. pontja értelmében a kovetkezok: [...]
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SZOLGALTATO részére torténé tovabbi biztositisa megujitasarol  vald
megallapodésra is.

Amennyiben a RABA a Szerzédés valamely Szolgaltatasi Mellékletében felsorolt, a
kizardlagos szolgaltatdsokhoz kapcsolodd egyéb Kkiegészité, illetve tamogato,
ugynevezett opcionalis szolgaltatas igénybevételét is sziikségesnek tartja, tigy azt is
kizarolagosan csak SZOLGALTATO-t6] Kiterjesztési Projekt keretében veheti igénybe
a valtozaskezelési eljaras szabalyai, illetve a felek kiilon megallapodasa szerint. A
Szolgaltatasokat, illetve Kiterjesztési Projektek altal lefedett opcionalis szolgaltatasokat
a vonatkozé Szolgaltatasi Melléklet rogziti.”

47) ,,A kizéarolagos, illetve az azokhoz opciondlisan igénybe vehetd szolgéltatasokon tul
RABA a Szerzdés IV. szama Mellékletében meghatarozott egyéb szolgaltatas’
beszerzésekor koteles alkalmaznia az tgynevezett "Last Call Opcid" elvet. Eszerint
SZOLGALTATO-nak lehetésége van arra, hogy a RABA altal a IV. Mellékletben
megjeldlt szolgaltatds-beszerzései esetén a legkedvezObb ajanlatot add ajanlattevd
ajanlati aran ezen szolgéaltatast is nytjthassa.”

48) A Szolgaltatasi Szerzddés iddbeli hatalyarol a 4.1. fejezet rendelkezik. Ennek
értelmében a szerz0dés annak mindkét fél altali alairdsa napjan 1ép hatalyba (erre 2003.
november 14-én keriilt sor), és a Szolgaltatds Kezdd Napjatol szamitott kilenc évig
fennall6 hatarozott ideig tart. A Szolgaltatas Kezdé Napja a Szolgaltatasi Szerzodés 1.
Fiiggeléke 2.8.1. pontja szerint 2004. janudr 1. és/vagy barmely olyan késébbi iddpont,
amelyben a Felek kozos megegyezéssel megallapodnak az adott Szolgaltatas
nyujtasanak kezdd napjara vonatkozoan.

49) A Szerz3dés megsziinésére a 20. fejezet rendelkezéseinek értelmében a RABA altali
rendes felmondassal, rendkiviili felmondassal’, valamely fél jogutod nélkiili
megsziinése esetén, illetve kozos megegyezéssel keriilhet sor. Az Integris Kft. a
Szolgaltatasi Szerzédésben kotelezettséget vallalt arra, hogy a Szerzddést, az annak
hatalybalépését kovetd kilenc évben, rendes felmondassal nem mondja fel. A RABA a
Szerzodést rendes felmondassal, 12 havi felmondasi iddvel, indokolas nélkiil
felmondhatja, de csak abban az esetben, ha a Szolgaltatasi Szerz6désben meghatarozott
kompenzacios dijat az Integris Kft. részére egy Osszegben hataridére megfizeti, azzal,
hogy ezen jogéaval 2004. december 31-ig nem ¢lhet. A Felek abban is megallapodtak,
hogy a Szerzddés alapjan nyuUjtott szolgéltatasok oszthatatlanok, a Szolgaltatasi
Szerzodés egyes részei kiilon-kiilon nem mondhatok fel.

50) A Szerzédés RABA altali felmondasabol szarmazé SZOLGALTATOI karok
kezelése érdekében a RABA egyrészt un. Kompenzacios Dijat koteles az Integris Kft.
részére fizetni, masrészt koteles a SZOLGALTATO altal a RABA részére nyfjtott
szolgaltatasokhoz beszerzett eszkozoket és készleteket az Integris Kft-t6l azok
nyilvantartasi értékén megvasarolni. A Kompenzacids Dij a kovetkezd dijelemekbdl
tevodik Ossze: [...]

> A Szolgaltatasi Szerzddés IV. Mellékletében felsorolt ,,Last Call Opcids” szolgaltatasok a kovetkezok (a
TEAOR-szam zardjelben valo feltiintetésével): [...]

ST
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VL
Az iigyfelek allaspontja

51) Az itgyfelek allaspontja szerint a Vj-207/2004. sz. eljards sordn benyujtott
kérelemben kifejtettek az eurdpai és a magyar versenyjog harmonizaltsaga miatt az
EKSz. 81. cikkébe iitk6z0 megallapodds gyanuja miatt indult jelen eljarasban is
értelemszertien alkalmazhatok. Ezen tGlmenden a Vj-23/2005/31. sz. iratban eldadtak,
hogy a Szolgaltatasi Szerz6dés nem csak az egyedi mentesithetéség Tpvt. 17. § (1)
bekezdésében foglalt feltételeket elégitik ki, hanem az ezzel 1ényegében megegyezd
EKSz. 81. cikk (3) bekezdésében foglaltaknak is megfelel.

52) Az informatikai szolgaltatasok piacan jelen 1évo vallalkozasok egylittes piaci
részesedése jelenleg — allaspontjuk szerint — vélhetden nem haladja meg a 10%-ot, bar
a piac projekt-orientaltsiga fényében nagymértékii  részesedés-fluktuaciok
jelentkezhetnek csupan egy-egy nagyobb megbizds miatt is, ami a részesedés
egyértelmii megallapithatosaga ellen hat.

53) Az egyéb tavkozlési, alkdzponti szolgaltatdsok piacanak legnagyobb szerepldi az
alkdzpontok gyartdi, illetve ezek lednyvallalatai, amelyek maguk nyujtanak
lizemeltetési szolgéltatasokat is. Ezen feliil egyéb, elsdsorban IT vallalkozasok is
végeznek ilyen tevékenységet. Amennyiben a szolgaltatasokat -elkiilonitjik a
berendezésektdl, a piacon a felek egyiittes (azaz a Magyar Telekom Csoport)
részesedése legfeljebb [...]%.

54) A Magyar Telekom Csoport tagjai koziil csak az Integris Kft. nyajt pénziigyi-
szamviteli és kapcsoloddo HR-szolgaltatasokat, ezért a felek egylittes piaci részesedése
megegyezik az Integris Kft. érintett piaci részesedésével. Ez az Osszefonddast
engedélyezd versenytanacsi hatarozatban foglaltak szerint nem haladta meg az 5%-ot,
ami a kérelmezdk megitélése szerint — tekintettel a piacon jelen levd szamos szerepldre
¢s a kozottiik fennalld versenyre — nem is valtozhat(ott) [ényegesen.

55) Mindezek alapjan, mivel a piacon a felek egyiittes részesedése nem haladja meg a
10%-ot, azaz az informatikai, a pénziigyi-szamviteli, valamint a HR-szolgaltatasok
vonatkozdsaban az {ligyfelek alldspontja szerint a Szolgaltatdsi Szerzddés
Rendelkezéseire nem vonatkozik a Tpvt. 11. §-nak tilalma.

56) Az tigyfelek allaspontja szerint a megallapodas eurdpai viszonylatban is csekély
jelentségli, mivel a Bizottsig "de minimis" kozleménye' a csekély jelentdség
megallapithatdsagat — a Tpvt.-ben rogzitett 10 %-kal szemben — 15 %-ban hatarozza
meg.

57) A kérelmezOk allaspontja szerint a vertikalis rendelet alapjdan a Szolgaltatéasi
Szerzddés vertikdlis megéllapoddsnak mindsiil, mivel (i) a résztvevd vallalkozasok
mindegyike a termelési vagy forgalmazasi lanc egymastol eltérd szintjén miikodik, és
(i1) szolgaltatisok vallalkozasok 4altali vasarlasara, értékesitésére vonatkozik. A
Szerzddésben résztvevo vallalkozasok nem versenytarsak egyetlen €rintett piacon sem.
Az tlgyfelek véleménye szerint valamennyi a Szolgéltatdsi Szerzddéssel érintett
relevans piac esetében teljesiil az a kdvetelmény, miszerint kizardlagos beszerzési
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megallapodas esetén a szallito és a téle nem fiiggetlen vallalkozasok egyiittes
részesedése az érintett piacon ne haladja meg a 30%-ot. Az eljaras ala vontak becslése
alapjan® a magyarorszagi informatikai szolgaltatdsok piacan a Magyar Telekom
Csoport egylittes részesedése nem éri el a 10%-ot, az egyéb tavkozlési szolgaltatasok
piacan a Magyar Telekom Csoportba tartozd cégek egyiittes piaci részesedése
mindenképpen 30% alatt marad, mig a pénziigyi és szamviteli szolgaltatdsok piacan —
amely magaba foglalja a Szolgaltatdsi Szerz6désben HR-szolgéltatasokként
meghatarozott szolgéltatasokat is — a sok piaci szerepldre tekintettel a Magyar Telekom
Csoport piaci részesedése csekély, a Versenytanacs Vj-161/2003. sz. eljarasban hozott
hatarozata szerint kevesebb, mint 5%.

58) Az tgyfelek kifejtették, hogy annak ellenére, hogy a megallapodas 9 év hatarozott
idStartamra jott 1étre, a Szolgaltatasi Szerzddés allaspontjuk szerint a vertikalis rendelet
hatélya al4 tartozik, hiszen a felek kikototték, hogy az informatikai- és egyéb tavkozlési
szolgaltatasok  nyuUjtasanak  Szolgaltatdsi  Szerzddésben rogzitett  feltételeit
haromévenként tjratargyaljak, kiilonos tekintettel a kizarolagossag kérdésére. A
Integris Kft-t megilletd kizarolagos szolgaltatds-nyujtasi jogosultsagot tehat
haromévenként, a targyalasok eredményének fliggvényében ujitjdk meg, minek
kovetkeztében a  Szolgaltatasi  Szerz6désben meghatarozott  kizarolagossagi
kotelezettség idotartama nem haladja meg az 6t évet.

59) A jogszabdlyok harmonizaltsdiga miatt az {gyfelek szerint a Szolgaltatasi
Szerzédésre alkalmazhatok az EKSz. 81. cikke (3) bekezdésének a vertikalis
megallapodasok ¢és Osszehangolt magatartdsok csoportjaira torténd alkalmazasarol
sz6l6 2790/1999/EK sz. Bizottsagi Rendelet rendelkezései, amelyek alapjan a
megallapodas csoportmentesség ala esik.

60) Az tigyfelek allaspontja szerint a Szolgaltatasi Szerzodés kielégiti az EKSz. 81.
cikke (3) bekezdésében foglalt feltételeket.

VII.

A vizsgalat allaspontja

61) Az EKSz. 81. cikk értelmében a kozos piaccal dsszeegyeztethetetlen és tilos minden
olyan vallalkozasok kozotti megallapodas, vallalkozdsok tarsuldsai altal hozott dontés
¢és Osszehangolt magatartas, amely hatassal lehet a tagallamok kozotti kereskedelemre,
¢s amelynek célja vagy hatdsa a kozos piacon beliili verseny megakadalyozasa,
korlatozasa vagy torzitdsa. Az eljaras ald vont felek a kdzosségi joggyakorlat alapjan
vallalkozasnak mindsiilnek’, a megallapodas pedig a jelentés 1.2. alfejezetében
kifejtettek értelmében alkalmas lehet arra, hogy a tagéallamok kozotti kereskedelem
alakuléséra ténylegesen vagy potencidlisan, érzékelheté mértékben hatdssal legyen.

62) A GVH jelen iigyben eljard vizsgaldinak 4allaspontja szerint, a vizsgalt
megallapodds versenykorlatozd kikotéseket tartalmaz arra tekintettel, hogy a

¥ Ld. a kérelmes tirlap VI.C. fejezetét! (Vj-207/2004/1/1.)
? T-6/89 Enichem kontra Bizottsag 1991 ECR II-1623 235. pont, T-11/89 Shell 1992 ECR 1I-757 311.
pont
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Kizarolagossagi Rendelkezés a megallapodassal érintett szolgaltatasok vonatkozasdban
eldirja a Raba-csoport szdmara, hogy azokat a megallapodas hatalya alatt (9 év)
kizarolag az Integris Kft-t6l veheti igénybe, az Opcids Rendelkezés pedig kimondja,
hogy az un. egyéb szolgaltatdsok beszerzése esetében az Integris Kft. opcids jogot
gyakorolhat, azaz ezen szolgaltatasokat is (kizarolag) az Integris Kft-t6] kell a Raba-
csoportnak igénybe vennie, amennyiben az Integris Kft. kifejezi azon szandékat, hogy
az adott szolgaltatast — a legkedvezObb ajanlatot add ajanlattevo ajanlati a&ran — nytjtani
kivanja a Raba-csoport részére.

63) A fenti rendelkezések az EKSz. 81. cikk (1) bekezdésének c) pontjaban
megfogalmazott tilalomba  iitkozhetnek, mely szerint a kozds piaccal
Osszeegyeztethetetlen €s tilos minden olyan vallalkozasok kozotti megallapodas,
vallalkozasok tarsulasai altal hozott dontés és 6sszehangolt magatartas, amely hatassal
lehet a tagallamok kozotti kereskedelemre, és amelynek célja vagy hatasa a kozos
piacon beliili verseny megakadalyozésa, korlatozasa vagy torzitdsa, igy kiilondsen a
piacok és beszerzési forrasok felosztasa.

64) A Bizottsdg ,,de minimis” kézleményének 7. (b) és 8. pontja alapjan a Bizottsag azt
az allaspontot képviseli, hogy a tagallamok kozotti kereskedelmet érintd, de nem
tényleges vagy potencidlis versenytarsak kozotti megallapodasok nem korlatozzak
érzékelheté mértékben a versenyt az EKSz. 81. cikke szerinti értelemben, amennyiben
a felek mindegyikének a megallapodés altal érintett piacokon elért piaci részesedése
nem haladja meg a 15%-ot, illetve parhuzamos megallapodasok kumulativ hatasa altal
korlatozott versennyel jellemezhetd piacokon az 5%-ot.

65) A csekély jelentéség megallapithatosagaval kapcsolatban a vizsgalok azt
valoszintisitették, hogy az informatikai szolgéltatasok piacdn a felek piaci részesedése
10% alatt marad, mig a pénziigyi-szamviteli és kapcsoloddé HR-szolgaltatdsok piacan a
részesedésiik még ennél is joval alacsonyabb. Az egyéb tavkozlési, alkdzponti
szolgaltatasok esetében azonban a felek, altaluk vélhetden kissé alabecstilt részesedése
is sokkal magasabb, mint 10%, igy a megallapodas e vonatkozasdban nem mindsiilhet
csekély jelentdséglinek. Tekintettel azonban arra, hogy a Szolgéaltatasi Szerzddés 20.2.
alfejezetében foglalt azon kitételre, miszerint a Szerz6dés alapjan nyujtott
szolgaltatasok oszthatatlanok, a Szerzodés egyes részei kiilon-kiilon nem mondhatok
fel, a megallapodas nem tekinthetd csekély jelentdséglinek.

66) Figyelemmel a 2790/1999/EK rendeletre, a megallapodasnak a kizarélagossag
id6tartamara vonatkozé klauzuldja a vizsgalok allaspontja szerint kiviil esik a rendelet
altal mentesitett koron. A Bizottsag vertikalis korlatozasokrol sz616 iranymutatésa'® a
korlatozasok iddétartama kapcsdn ugyanis kimondja, hogy a mindkét fél kifejezett
hozzéjarulasahoz kotott, 6t éven tuli meghosszabbitas akkor tartozik még a rendelet
hatalya ald, ha nincsenek olyan akadalyok, amelyek a vevdt korlatoznak abban, hogy az
0t éves idOtartam végén joghatalyosan felmondja a versenytilalmi kotelezettséget. Ezen
feltétel teljesiilése azonban a vizsgalt szerzddés tekintetében nem volt megéllapithato.

67) A vizsgalat, az ligyfelek nyilatkozata (Vj-23/2005/31.), illetve a versenytarsaktol
beszerzett informacidk és a szaksajtoban megjelent cikkek (Vj-23/2005/35.) alapjan, a

' A Bizottsag Kozleménye A vertikalis korlatozasokrol szolo iranymutatas 2000/C 291/01
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Bizottsagnak az EKSz. 81. cikk (3) bekezdése alkalmazasarol sz616 iranymutatédsaban''
foglaltak figyelembevételével azt allapitotta meg, hogy a jelen eljaras targyat képezo
Szolgéltatdsi Szerzddéssel kapcsolatban a 81. cikk tilalma al6li mentestilést
eredményezd szabaly alkalmazhatosagdhoz valamennyi feltétel teljesiil az aldbbiak
szerint:

a) hatékonysagi elényok: a Szolgaltatasi SzerzOdés, illetve annak kizarolagossagi
¢és opcios rendelkezése révén biztosithatod, hogy a Réba-csoport folyamatosan a
szerz6désben vallalt magas szintli, egyenletes szinvonalu, az igényeinek
megfeleld szolgaltatast kapjon. Az outsourcing kiilondsen az informatikai
szolgéltatasok korében kezd hazédnkban is egyre népszerlibb lenni, az
infokommunikaciés konvergencia miatt azonban ez a szolgéltatas igen gyakran
Osszekapcsolodik  a  tavkozlési  szolgaltatdsokkal,  kiilonosen  azok
infrastrukturalis részével. A legmagasabb szintli integracid esetén a teljes
kommunikécido a szamitogépes halozaton folyik, és kiilon kommunikacios
halézat kiépitésére, fenntartdsara nincs is szikkség. Az outsourcing
megvalositdsatol a vallalatok elsdsorban a kiszervezett szolgaltatdsok
koltségeinek csokkenését varjak, melynek hatterében az all, hogy az qj
szolgéltatd  vélhetden nagyobb szakértelemmel rendelkezik az adott
tevékenységek végzése tekintetében, hiszen nala ezek fétevékenységként
funkcionalnak, igy hatékonyabb a munkavégzése, masrészrél viszont tobb
megrendeld esetén méretgazdasagossagi hatasok és/vagy szinergidk is
jelentkezhetnek, ami szintén a szolgaltatd koltségeinek csokkenését, igy az
outsourcing tevékenység aranak kedvezobb alakuldsat eredményezik. A
vallalkozasnal (megrendeldnél) is jelentkezhetnek ezzel parhuzamosan
hatékonysagi elonyok, tekintettel arra, hogy az adminisztrativ tevékenységek
kiszervezésével a ,,core business-re” Osszpontosithat. Mindezek a hatasok
egylittesen — koriiltekintd partner-valasztas és a szerzodéses feltételek atgondolt
kialakitasa esetén — hozzajarulhatnak a termelés ésszerlibb megszervezéséhez, s
ezaltal a kiszervezd cég versenyképességének javulasahoz.

b) a fogyasztok részesiilése a megallapodasbol szarmazo elonyokbol: e feltétel
teljesiilését az a korilmény biztositja, hogy a Magyar Telekom Csoport
versenytargyalas eredményeképpen, a palyazok koziil a legjobb ajanlat révén
vasarolhatta meg az Integris Kft-t, s kothette meg a Szolgaltatasi Szerzodést. A
Szolgéltatasi Szerz0dés iddtartamara €s a szolgaltatasi szint megéallapodasokra
(SLA) tekintettel ugyanis a Réba-csoport hosszu idére biztositotta maganak a
termeléshez sziikséges magas szintli IT- (illetve kapcsoldédd) szolgéltatasokat,
ugy, hogy az Integris Kft. értékesitésébdl szarmazd bevételét is maximalizalni,
mig a szolgaltatasi dijakat minimalizalni tudta. Az eldnyokbdl valo megfeleld
megrendeldi részesedést a Szolgaltatdsi Szerzodés opcids rendelkezése is
garantalja, hiszen mindig a piacon elérhetd legjobb feltételeket biztositd
szolgaltatoval kothet szerz6dést a Réba-csoport az adott szolgaltatasok
vonatkozdsdban, vagy az Integris Kft. biztositja szdmara ezeket a
szolgaltatasokat is, a legjobb ajanlatnak megfeleld aron és mindségben.

c) a versenykorlatozo kikotések nélkiilozhetetlen jellege: a Szolgaltatasi Szerz0dés
id6étartamat a hosszu tavi, magas szintli szolgaltatas, illetve az ahhoz sziikséges

"1 0J 2004/C 101/08
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tartds egyiittmiikodés, valamint a Raba altal elvart vételar és szolgaltatasi dijak
fényében allapitottdk meg kozosen a felek. A hatdrozott idon beliili felmondéas
esetén fizetendd kotbér mértéke pedig a kedvezményekkel ardnyos, csak a —
korai felmondéas miatt nem jaré — kedvezményeket kellene a Raba-csoportnak
visszafizetnie. A kizarolagossagi rendelkezést a beruhdzds megtériilésének
sziikségessége mellett az indokolta, hogy az IT-rendszer integritisa ¢és a
feleldsség egyértelmili rendezése szempontjabol kedvezobb az a megoldas, ha a
megrendeld csak egy szolgéltatoval all kapcsolatban. Az opcids rendelkezés
révén pedig a Raba-csoport egyarant képes a piacon az adott iddszakban
szdmara elérhetd legjobb feltételeket elérni, és torekedni arra, hogy az
adminisztracid6 csokkentése érdekében lehetdség szerint a legkevesebb
beszallitoval kelljen kapcsolatban éllnia.

d) a verseny kizarasa: a megallapodas nem teszi lehetévé az érintett aruk jelentOs
részével kapcsolatban a verseny kizardsat, aminek hatterében az Integris Kft.
mérete, illetve a megallapodas értékének a teljes piac méretéhez viszonyitott
aranya all. Az informatikai és kiillonosen az egyéb tavkozlési, alkdzponti
piacokon kialakult viszonylag magas piaci részesedések ugyanis nem a vizsgalt
megallapodas altal képviselt szerzddéses értek, illetve nem az Integris Kft. mas
gazdasagi kapcsolatai eredményezték, hanem a mdogotte allo tulajdonosi
struktara, a Magyar Telekom Csoport mas résztvevoi.

68) Az EKSz. 81. cikk (3) bekezdésében foglaltak teljesiilésével kapcsolatban vizsgalni
kell azt is, hogy az ¢érintett piacon a hasonld versenykorldtozé megéllapodasok
egylittes, parhuzamos hatasa milyen mértékii. Tekintettel arra, hogy a relevans piacok
koziil az informatikai szolgaltatasok és a pénziigyi-szamviteli és kapcsolodé HR-
szolgaltatasok esetében az eljaras ala vontak és a tdliik nem fiiggetlen vallalkozasok
piaci részesedése olyan alacsony, hogy e tekintetben a megéllapodas csekély
jelentéséglinek mindsiilne, és arra, hogy az informatikai szolgaltatasok piacara
egyébként a projekt-alapt miikodés jellemzd, a vizsgalok csak az egyéb tavkozlési,
alkdzponti piac vonatkozasaban kértek informaciokat az Integris Kft. versenytarsaitol a
szokésos szerzddéses gyakorlatrol.

69) A telefon alkozpontok telepitését, lizemeltetését és karbantartasat, illetve az tizleti
felhasznalok telekommunikacidés (tavkozlési) bels6 halozatainak  telepitését,
tizemeltetését ¢s karbantartasat magukba foglald alkdzponti és/vagy lizleti
kommunikécios szolgaltatdsok vonatkozdsdban a megkeresett vallalkozdsok akként
nyilatkoztak, hogy a hatarozott ideji szerz6dések kotése jellemz6 iizleti gyakorlatnak
szamit (altalaban 1-5 év kozotti idStartamra), de a tendencia a hatdrozatlan idejii
szerzddések eldtérbe keriilését mutatja. A kizarolagossag valamennyi vallalkozas
egybehangzo nyilatkozata alapjan nem jellemzd a vizsgalt piacon.

70) Ezen a piacon a Raba — Integris megallapodashoz hasonlé két megallapodas jott
létre: a Siemens TraffiCOM — BKV kozotti iizleti kapcsolat, illetve a PanTel
Technocom ¢és a MOL Rt. kozott megkotott szerzodés. (Vj-23/2005/23., 30. sz. iratok)
A vizsgéalok éllaspontja szerint a szokatlanul hosszi szerzddéses iddtartam és a
kizardlagossagi rendelkezés egylittesen sem fejthetnek ki olyan versenykorlatozé
hatast, amely a vizsgalt Réba-Integris megallapodassal (és a fenti PanTel Tecnocom
Kft. és MOL Rt. kozti szerzddéssel) parhuzamosan érvényesiilve, annak/azoknak
esetleges versenykorldtoz6 hatdsain til érdemi piactorzitdst eredményezne. Ennek
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hatterében elsOsorban a Siemens Trafficom Kft. ¢s a BKV Rt. kozott fennallo kapcsolat
teljes piac méretéhez képesti viszonylag kisebb stilya, a Siemens-csoport érintett piacon
elfoglalt, vélhetéen nem piacvezetd pozicioja all.

71) Mindezekre figyelemmel a vizsgalok allaspontja szerint a megallapodas teljesiti az
EKSz. 81. cikk (3) bekezdésében foglalt feltételeket, igy a megallapodas tekintetében
az (1) bekezdés alkalmazhatatlan, ennek alapjdan az eljards megsziintetését
inditvanyozzak.

VIII.

A Versenytanacs dontése

72) A vizsgalati jelentés, illetve az iigy iratai alapjan a Versenytanacs megallapitotta,
hogy az eljaras targyat képezd Szolgaltatasi Szerz6dés olyan versenykorlatozo
kikotéseket tartalmaz, amely rendelkezések az EKSz. 81. cikke (1) bekezdésében
foglalt tilalom al4 tartoznak, mert alkalmasak a beszerzési forrasok felosztasara, illetve
a koziilik wvald vdalasztds lehetdségének korlatozasara, valamint a fogyasztok
meghatarozott korének valamely aru beszerzésébol torténd kizarasara.

73) A csekély jelentdség megéllapithatosagaval kapcsolatban a Versenytanics, a
vizsgalati jelentésben foglaltak alapjan, megallapitotta, hogy az informatikai
szolgaltatasok piacan a felek piaci részesedése 15 % alatt marad, mig a pénziigyi-
szamviteli és kapcsolodd HR-szolgaltatasok piacan a részesedésiik még ennél is joval
alacsonyabb. Az egy¢éb tavkozlési, alkdzponti szolgaltatasok esetében azonban a felek,
altaluk vélhet6en kissé aldbecsiilt részesedése is sokkal magasabb, mint 15 %, igy a
megallapodds e vonatkozasdban nem mindsiilhet csekély jelentdségilinek. Tekintettel
azonban a Szolgaltatasi Szerz6dés 20.2. alfejezetében foglalt azon kitételre, miszerint a
Szerzddés alapjan nytjtott szolgaltatdsok oszthatatlanok, a Szerzddés egyes részei
kiilon-kiilon nem mondhatdék fel, a megéllapodas egésze nem tekinthetd csekély
jelentdséglinek.

74) A Szolgaltatasi Szerzodés 4.1. fejezete értelmében a megallapodas a kilenc évig
fennalléan hatarozott ideig tart. A felek ugyan megallapodtak abban is, hogy az
informatikai és az egyéb tavkozlési, alkdzponti szolgaltatdsok nyujtasanak feltételeit
haromévenként Ujratdrgyaljdk, mely targyalasnak kiilondsen ki kell terjednie a
kizarolagossag Integris Kft. részére torténd tovabbi biztositasa megujitasardl vald
megallapodasra is, de a hdromévenkénti Ujratargyalds a pénziigyi-szamviteli ¢és
kapcsolodd HR-szolgéltatasokra nem vonatkozik, ezek tekintetében a szerzddés
futamideje kétségteleniil 9 év.

75) A szerz6dés harom évenként torténd meghosszabbitasdhoz a felek kolcsonos,
kétoldalu, kifejezett megallapodasa sziikséges. A Szolgaltatasi Szerzddés ugyanakkor
semmilyen formaban nem rendelkezik arr6l az eshet6ségrél, ha az felek a
haromévenkénti Ujratargyalds soran nem jutndnak egyezségre a kizardlagossagot
illetéen. A harom évenkénti mérlegeléssel Osszefliggésben figyelembe kell venni, hogy
Uj szolgdaltatd igénybevétele (azaz a kizardlagossag megsziinése) a régi szolgaltatd
lecserélésével valdsulhat meg. Ez 1ényegében a szerzddés 20.2. fejezetében foglaltak
miatt egyben a teljes megéllapodas felmondésat is maga utdn vonna. A hivatkozott
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rendelkezés értelmében ugyanis a felek megallapodtak abban, hogy a Szolgaltatasi
Szerzddés egységes egészet alkot, a szolgaltatasok oszthatatlanok, azaz a megallapodas
egyes részei kiilon-kiilon nem mondhatok fel. A megallapodas Réaba-csoport altali, a
kilenc év hatarozott id§ eltelte eldtti felmondasa pedig kotbérfizetési kotelezettséget
keletkeztetne. A Szolgaltatasi Szerzédés 20. fejezete szerint ugyanis a Szerzédés Raba
altali felmondéasabol szarmazo6 szolgaltatdi karok fedezése érdekében a Raba egyrészt
un. Kompenzécios Dijat koteles az Integris Kft. részére fizetni, masrészt koteles a
szolgaltatd altal a Réba részére nytjtott szolgdltatdsokhoz beszerzett eszkdzoket és
készleteket az Integris Kft-t6l azok nyilvantartasi értékén megvasarolni. A
kompenzaciés dij ugyan az évek eldrehaladtival csokkend tendencidt mutat, a
harmadik év utan azonban még vélhetden elég jelentds lenne ahhoz, hogy a szerz6dés
felmondasa, a kizardlagossagi rendelkezés meg nem Uujitasa el¢ akadalyokat gorditsen.
Ez viszont azzal a kdvetkezménnyel jar, hogy a kizarolagossagi rendelkezés elsé harom
év utdni ,,Ojratdrgyaldsa” nagy valdszinliség szerint ésszerlien csak a megujitast
eredményezheti. A kompenzacios dij csokkenése miatt a masodik harom éves ciklus
végén mar redlis alternativa lehet a kizardlagossag megsziinése, ez azonban
Osszességében mar hat éves futamido elteltével kovetkezhet be, azaz 6t évet meghaladd
id6tartam multan. Mindezek alapjan a szerz6dés 9 éves futamideje a hdromévenkénti
megujitasrol szold rendelkezéssel egyiitt sem tekinthetd olyan koriilménynek, amely
miatt a megallapodas a csoportmentességi rendelet hatalya ala tartozhatna.

76) A Versenytanacs a vizsgalati jelentésben foglaltak alapjan megéllapitotta, hogy
teljesiilnek az EKSz. 81. cikk (3) bekezdésében foglalt konjunktiv feltételek, amelyek
miatt a Szolgaltatasi Szerzédésre nem alkalmazhat6 az EKSz. 81. cikk (1) bekezdése,
mert a) az hozzdjarul a termelés vagy forgalmazas ésszerlibb megszervezéséhez; b) a
megallapodasbodl szarmazo elényok méltanyos része a fogyasztohoz jut; c) a gazdasagi
verseny velejard korlatozdsa vagy kizérdsa a gazdasédgilag indokolt ko6zds célok
eléréséhez sziikséges mértéket nem haladja meg; és d) nem teszi lehetévé az érintett
aruk jelentds részével kapcsolatban a verseny kizarasat.

77) A fentiekben leirtakra tekintettel, valamint figyelemmel az EKSz. 81. cikk (3)
bekezdésében foglaltak teljesiilésére és az 1/2003/EK sz. rendelet 1. cikkének (2)
bekezdésére és az 5. cikkére (miszerint a tagdllamok versenyhatosdgai egyedi
esetekben a Szerzddés 81. és 82. cikkét alkalmazasa sordn a rendelkezésiikre 4llo
informéciok alapjan ugy latjak, hogy a tiltds feltételei nem teljesiilnek, 0gy is
hatarozhatnak, hogy nem latnak okot arra, hogy beavatkozzanak), a Versenytanacs a
jelen eljarast megsziinteti, mert a Tpvt. 72. § (1) a) pontjara tekintettel — a vizsgald
jelentése, valamint az {igy iratai alapjan jelen hatarozatban Osszefoglalt informaciok
alapjan — az eljaras ald vontak torvénybe {itk6z6 magatartds hianyaban nem
marasztalhatok el, illetve a EKSz. 81. cikke alapjan nincs ok a beavatkozésra.

78) A 73. § szerint a versenytanacs akkor tliz ki targyalast, ha - egyebek mellett — a 72.
§ (1) a) pont szerinti intézkedésre ,,nincs sziikség”. A 73. § a versenytanacs eldzetes
allaspontjanak megkiildését targyalds kitlizése esetére irja el6. E jogszabalyi
rendelkezések alapjan nem kétséges, hogy amennyiben a vizsgal6 altal feltart tényallas
alapjan nem bizonyithatd a jogsértés és az eljaras tovabbi szakaszaban sem varhatd
ujabb bizonyiték eldkeriilése vagy torvénybe litk6z6 magatartds hidnya megallapithato,
akkor a versenytanacs targyalas kitlizése nélkil is donthet az eljards megsziintetésérol.
Jelen eljarasban a versenytanacs indokoltnak latta alkalmazni e fordulatot, tekintettel
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arra, hogy az eljaras ala vont vallalkozas a rendelkezésre all6 bizonyitékok szerint nem
folytatott torvénybe {itk6z6 magatartast.

79) A Tpvt. 77. § j) pontja alapjan a Tpvt. 72. § (1) a) pontja szerinti — targyaldson
kiviili — eljards megsziintetés is érdemi hatdrozatnak mindsiil. A jogorvoslati jogot
ennek megfelelden a Tpvt. 83. § biztositja.

19



	VERSENYTANÁCS

