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A Gazdasagi Versenyhivatal Versenytandcsa a ViDaNet Kébeltelevizios Szolgaltatd Zrt.
(Budapest) eljéaras ala vont vallalkozés ellen gazdasagi eréfolénnyel valo visszagl és targyaban

indult eljaras soran targyaldson kivil meghozta az al abbi

végzést.

Az €elj&r6 versenytandcs az ejérast megszinteti, egyben az ejéras aa vont szédmara
kotel ezettségkent el6irja, hogy
— vétoztassa meg az ASZF soron kovetkezd modositasaval egyiitt az ASZF 7.4.
pontjdban foglalt szabdlyokat az &tada a hatédrozat Melléklete szerint valalt
tartalomnak megfeleléen, a miisorcsomagot érintd, jelentés tdbbletkdltséggel jérd
valtoztatasok tekintetében az érintett elofizetok téjékoztatdsa és érdekeik érdemi
figyelembe vétel é& célz6 modon, tovabba
— a Médléklet szerinti eljarasnak megfeleléen jarjon e abban az esetben, ha a
miisorcsomagot érintd, jelentos tobbletkoltséggel jard vatoztatasokra kerliline sor az
ASZF modositasa elstt.

Jelen végzéssel szemben a Fovarosi Birdsagnak cimzett jogorvoslati kérelmet |lehet
benyUjtani a GVH-hoz, a végzés kdzlésétél szamitott 8 napon beldl.
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A vizsgélat meginditasanak kor ilményei

1. A Gazdasigi Versenyhivatal (GVH) a tisztességtelen piaci magatartas és a
versenykorl&tozés tilaiméardl szol6 a 2000. évi CXXXVIII. térvénnyel modositott 1996. évi
LVII. térvény 67. 8§ (1) bekezdése illetve 70. § (1) bekezdése alapjan versenyfelligyeleti
eljarast inditott a ViDaNet Kébeltelevizios Szolgdltatd Zartkoriien Mikodé Részvénytarsasag
(1036 Budapest, Dereglye u. 5/B) — vizsgaat induldsakor érvényes cégnevén ViDaNet
Kabeltelevizids Szolgaltatd Részvénytarsasdg (1055 Budapest, Honvéd tér 10/a.) —ellen.

2. Az eljaras meginditasanak oka az volt, hogy a GVH — el6fizet6i panasz alapjan — észlelte,
hogy a ViDaNet Kabeltelevizids Szolgaltato Zrt. (atovabbiakban: ViDaNet Zrt., vagy eljaras
add vont) vezetékes misorelosztd szolgdtatdsa 2006. évi dijainak emelésével,
programcsomagjainak modositdsdval, valamint hatdyban |év6 dtaldnos szerzédés
feltételeinek egyes rendelkezéseivel valdszinisithetéen megsértette a tisztessegtelen piaci
magatartas és a versenykorldtozas tilaimardl szdélo tébbszor médositott 1996. évi LVII.

torvény (tovabbiakban: Tpvt.) 21. § a) pontjanak rendel kezéseit.

.
Az Ugyfé

3. A ViDaNet Zrt. 1990-ben kezdte meg tevékenységét Gyori Kabeltelevizid Szolgatatd Kft.
néven. A ViDaNet Zrt. az dtaa szolgdltatassal ellétott terlleteken (kivéve Mindszent) 3
programcsomagot, valamint a kilon el6fizethet6 HBO csatornét kinalja el6fizetéinek. Gyorott

valamint Kaposvaron Internet szolgdltatasis rendelkezésre all.

Az ejaras déa vont 2003-2005. évi gazddkodasat jellemz6 adatok a Vj-16/2006/5/5. sz.
iratban taldhatdak meg.
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Az érintett piac

4. A Tpvt. 14. 8-a értelmében az érintett piacot a vizsgélt termék vagy szolgdtatés (éru) és a
foldrajzi tertlet figyelembevételével, ezek kombinacidjaként kell meghatérozni. Az eljarassa
kozvetlendl érintett &run tilmenéen figyelembe kell venni az azt — a felhaszndlasi célra, az
arra, a mingségre €s a teljesités feltételeire tekintettel — ésszeriien helyettesiteni képes arukat
(keredeti helyettesithet6ség), valamint akindlati helyettesités szempontjait.

Arupiac

5. A Tpvt. értelmében jelen eljarasban a vizsgdlt aru a kabeltelevizids szolgdtatas, illetve az
ennek keretében kinalt egyes programcsomagok.

6. A kielégitendé fogyasztdi igény szempontjabdl — potencidlis helyettesité termekként a
televizibs miisorjelek tovabbitasanak vizsgalt idészakban lehetséges kilonb6zé miiszaki
megoldasait — uOgymint foldfelszini, miholdas, vezetékes anadg, illetdleg digitdlis
miisorszorast/el osztést — kell figyelembe venni.

7. Az arupiac meghatarozasa sordn — a GVH Versenytanacsanak Vj-98/2005. szamu Ugyben
kifejtett dlaspontjét is alapul véve — nem kerlit figyelembevételre az EMKTV Kft. 2006.
febru&r 21-én inditott, digitdlis miholdas technoldgidaval nyqjtott DigiTV szolgatatésa,
tovabba a Magyar Telekom csoport dltal szélessvl Internet segitségével nydgjtott
audiovizudlis tartalomszolgaltatas (a tovabbiakban: 1PTV), tekintettel arra, hogy 2006. évi
dijemelés elékészitésekor (kb. 2005. oktéber-november?), illetve végrehajtasakor (2006.
januar) ez utébb emlitett szolgaltatdsok konkrét feltételei és dija még nem voltak
ismeretesek®.

1 A 2006. évi eléfizetési dijak meghatérozésakor az elektronikus hirkozlésrél sz6l6 2003. évi C. torvény (a tovabbiakban:
Eht.) volt hatdlyban. A hivatkozott jogszabdy 131. §-a szerint a szolgdltato dltal alkalmazott egyszeri, illetve rendszeres —
havi eléfizetési — dijak mértékét az Altaldnos Szerzédési Feltételeknek kell tartalmaznia. A dijak vétozésa, egyben az ASZF
— eléfizetére nézve lényeges — véltozasét jelenti, s ezt a hatdlyba |épése €l6tt 30 nappal tudatni kell az el éfizetével is (Eht.
130. §). Mindez jelen esetben azt jelenti, hogy egy januédr 1-t6l hatdlyos dijemelés el6tt a dijakat legkéssbb kb. masfé-két
hoénappal kordbban, tehat novemberig meg kell hatérozni, figyelembe véve a nyomda és postai hataridket, ésivagy az
Ujsaghirdetés, és/vagy el ektronikus médiaban térténd megjel entetéshez szilkséges hataridoket.

2 Az EMKTV Kft. nyilatkozata szerint a DigiTV piacra |épési szandéké 2005. december végén ismerhette meg a
nyilvanossag. A szolgdltatas bevezetésének tervezett idépontja 2006. februar 1. volt, amelyre végil 2006. februar 21-én, a
Nemzeti Hirkdzlési Hatésag nyilvantartasba vételét kdvetden kerdilt csak sor. (Vj-2/2006/22. és 27. sz. iratok)
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8. Jelen eljarasban érintett aru keredeti szempontbdl torténd helyettesithetéségéenek értékel ése
soran a kovetkezé miiszakilag |ehetséges megol dasokat kell megvizsgalni:

Tetdantenna, szobaantenna

9. Eljéras ala vont adltal elosztott misorok kdzil az ml, atv2, az RTL Klub magyar nyelvii
program foldi sugarzast, amelyek az add vételi korzetében, igy eljards ala vont szolgdtatés
terlletein, teté-, ill. — kivételesen j6 terjedési viszonyok esetén — szobaantennéval is foghatok.
A masik két magyar nyelvii kozszolgdlati add, melyeket az eljaras ala vont valamennyi
programcsomagja tartalmaz, azonban miiholdas terjesztésii, igy annak vétele ilyen formaban
nem |ehetséges.

A szobaantenna egyszeri beruhdzas koltsége maximum 10.000 Ft, a tetéantenndé — a

szereléssel egyltt — szintén tizezres nagysagrendi.

M:iholdas vételi |ehetdségek

10. Magyarorszagon a legelterjedtebb mitholdas megoldasok a HotBird (13° Kelet), az Astra
(19,2° Kelet) illetve az Amosl (4° Nyugat) miiholdak egyikének vagy kombinaciojanak
vétel ére alkalmas eszk6zoket foglaljak magukban.

11. Minden miholdvevé Un. tukorbsl (parabola antenna), vevofe(ek)bol és beltéri
egyseg(ek)bal al. A vevofq, ill. a beltéri egyseg — attdl fliggéen, hogy analog vagy digitdlis
sugarzasu adasokat kivanunk fogni — lehet analog, ill. digitlis. Ha mindegyik egységbdl csak
egy van, akkor az egység csak egy miithold vétel ére alkalmas. Egy anal 6g miiholdvevé egység
&ra — dtalanosan — kevesebb, mint 20.000 Ft, a digitaisé minimum 20-30.000 Ft. Ha egy
miiholdrdél mind az analég, mind a digitalis sugarzasi addkat fogni kivanjuk, akkor két beltéri
egység (analdg és digitalis is) szilkséges. Mitholdvevo esetén a racsatlakoztatott televizidkon
csak ugyanaz a csatorna veheto.

12. A ké& mihold vételére is akalmas rendszer két vevofget tartalmaz. A mér emlitett
miitholdak kozil csak az Astra és a HotBird vételére alkalmas vevofejet lehet egy tikorbe
épiteni, mert ezek viszonylag kdzel vannak egymashoz. A kétfejes rendszer 5-10.000 Ft-tal
drégébb az egyfejesnél. Az Amosl vétele 6ndllo tikorrel és vevofejjel lehetséges; e hdrom
egység egy beltéri egységgel csatlakoztathatd a vevokészilékhez, azonban a
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vevokészilékeken itt is csak ugyanaz a program nézheté. Ha a televizionként kiilonbdzé
program nézhet6ségenek igénye felmertl, az mindegyik esetben egy-egy kilon beltéri egység
alkalmazasat vonja maga utan. A szerelési dij — a szilkséges szerelvenyekkel egyUtt — min.
15.000 Ft.

13. A fentebb jelolt egy-, ill. kétfejes aaprendszereken kivil — a kuldnleges igények
Kielégitésére — szamtalan egyedi megoldas tervezhet6 és telepithetd, azonban ezek koltseégel,
&rai igen magasak |ehetnek.

14. Az Astra mithold(ak)rél elsésorban német nyelvii adasokat sugaroznak, de szép szammal
talahatdk itt mas nyelven foghaté programok is, pl. olasz, francia stb. Ezen a miiholdon
taldhato — kodolt formaban — a UPC Direct csomag, illetve rédié-adasok is vehetok. Ezek a
programok csak digitédlis beltéri egységgel nézhetok.

15. A HotBird miihold(ak)on szamos olasz, angol, arab, lengyel, spanyol, stb. nyelvii adas
elérhet6. A Duna TV, valamint annak Autondmia TV elnevezéssel inditott tematikus adésa is
err6l a miiholdrdl veheté, mind analég, mind digitdlis formaban. Itt szintén rengeteg rédio-

adas szerepel.

16. Az Amosl-rél szamos magyar tv-adas foghatd, donté tobbségik azonban kddolt
forméban. A programok szintén csak digitdlis beltéri egységgel nézhetok.

17. Az egyes mitholdak segitségével foghatd6 — Magyarorszagon vezetékes miisorjel el osztas
révén szokasosan elérhet6 — miisorok részletes listgjat az 1. sz. téblazat tartalmazza. A
tablazatban dolt betiivel szedett programok kodolatlanok, azaz ezeket mitholdvevd készilék
segitségével béarki szabadon foghatja és nézheti. A kodolt miisorok jellemzéje, hogy azok csak
an. dekoderrel foghatdk, ilyeneket azonban a miisorkészitok egyéni el o6fizetoknek
(maganszemélyeknek) nem, kizardlag miisorelosztok részére biztositanak, értékesitenek.
Ennek azért van kilondsen nagy jelentésége, hiszen ezek a csatorndk dtaldban a foldi
sugarzés Utjan tovébbitott magyar programok utan (mtv, tv2, RTL Klub) a legnézettebb

musorok kozé tartoznak.
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1. sz. tablazat

HotBird Astra Amos 1
Magyar nyelvii add, | Duna TV, Magyar ATV
kodolatlan Autonémia TV
M agyar nyelvii | Cartoon Network, Cinemax, Cinemax 2,
ado, kodolt TCM, Eurosport, HBO, HBO2, HirTV,
Hallmark, Filmmuzeum, AXN,
Nickelodeon Minimax, A+, Sport Klub,
Vitd TV
Idegen nyelvii add, | Euronews,RAI, ARD, Arte, BBC
kodolatlan ZDF, BBC Prime|World, Bloomberg,
Europe, Eurosport | CNBC, CNN
2, Hallmark International, DW,
DS, Euronews,

Kabel 1, Pro7, Rai
Uno, RTL2, RTL,
Satl, Sy News,
Super RTL, Travel,
TV5 Europe, Vo,

Viva, ZDF
Idegen nyelvii ado, MTV Europe, Cartoon Network, BBC
kodolt Fashion Channel, Word, Eurosport News,
TV. 5 Monde RTL, ARTE, BBC Prime,
Europe, Das Erste, MGM, VH1, TCM, 3 Sat,
Bloomberg TV, Satl, Eurosport, Eurosport
Rai Uno 2, Sky News, Jetix, Animal

Planet, CNN, Boomerang,
Redity TV, Fashion TV,
Discovery, TV5, Canaleb,

Mezzo, Extreme Sports

Forras: http://www.lyngsat.com/hotbird.shtml
http://markets.ses-astra.com/tv-radio/quide/lineup/markets/ALL 192 digitalfree.htm
http://www.satcodx9.com/3560/mag/

18. Telekhatéron belll kiskdzdsségek |étrehozhatnak sajat maguk szamara tetéantennardl, ill.
miiholdvevérél mitkodé rendszert, azonban ez — az igénybe vevok szamatdl fliggben — akar
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milliés nagysagrendii beruhézaés is lehet. A karbantartés, javitas koltségel a tetéantenna, az
egyedi miholdvevs és a kiskdzosségi rendszer esetében a fogyasztét terhelik, hiszen az

igénybe vevi (k) atulajdonos(ok), nincs kilsd szolgaltato.

19. Mindezek alapjan megdllapithatd, hogy a kébeltelevizids programcsomagok miiholdvevo,
illetve antenna és mitholdvevé kombinécidjaval torténé helyettesitése elviekben elképzel het6
lehet, ugyanakkor a helyettesithetéseg kapcsan figyelembe kell venni az igénybevétel
feltételeiben - kllondsen annak egyszeri beruhdzasi szilkséglete és folyamatosan felmeriilé
koltségel tekintetében - meglévé kilonbozéségeket. E korben ugyanis kilondsen nagy
jelentésége van az atvaltasi koltségeknek, tekintve, hogy az egyik tipust szolgaltatésrol vagy
szolgaltatorol a masikra torténé valtaskor eléfordulhat, hogy a fogyasztd el6z6 szolgaltatas
igénybevétel ére forditott egyszeri kiadasainak egy része még nem tértlt meg, és ezek donto
része nem is szerezhet6 vissza, vagyis azok a szolgdltaté-vatéskor vegleg elvesznek
(elstllyedt koltségek). Ha ezek az elofizeté szaméra szamottevé nagysaguak, havi
jovedelmeének jelentés hanyadét teszik ki, akkor a szolgaltato- vagy szolgétatas-vatasravalo
hajlanddség, ennek kovetkeztében pedig a tényleges helyettesités alacsony foku lesz. Mindezt
tovébb erésiti az a tény, hogy a programcsomagok tartalma rovid-tdvon egyszeriien
atalakithato, igy egyes kodolt — el sdsorban magyar nyelvii — adasok programcsomagba térténd
helyezésével Ugy vatozhat a programcsomag dsszetétele, hogy az atala lefedett tartalmat a
miiholdas vételi lehetéségek a tovabbiakban méar nem képesek nydujtani. Vagyis ha az adott
kabeltelevizids programcsomag tartalma egy adott pillanatban €l6 is dlithatd tetéantenna és
miiholdvevé kombinécidjaval, a fogyasztd szamara a hel yettesithetéséget korlatozhatja annak
statikus jellege, igy a helyettesités — bar technikailag elvileg megval6sithaté lehet — a

fogyaszté szempontjabdl ésszeriitlen valasztas.

20. A fenti szempontokat figyelembe véve megdllapithatd, hogy a ViDaNet csomagjait a
tetantennaval illetve miholdvevé szettekkel vagy ezek kombinécigjaval kiaakithatd
szolgaltatasok egydltalan nem, vagy csak igen korlatozott mértékben képesek helyettesiteni.
Az el6fizeték donto tobbsége rendelkezésére all6 csomagok ugyanis szamos olyan kdzkedvelt
magyar és idegen nyelvii csatornat tartalmaztak, amelyeket az el6fizeték antenna ésivagy
miitholdvevé révén nem képesek fogni. Mindezeket figyelembe véve ezek a miiszaki
megoldasok nem tekintheték az eljaras ald vont altal nyujtott kabeltelevizids szolgaltatas
ésszerti helyettesitoj ének.
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UPC Direct szolgaltatas (Vj-16/2006/31/2. sz. irat)

21. A UPC Direct szolgdltatés digitalis mitholdas vételi |ehetéséget kina az e 6fizetoknek
kivalo digitdlis mingségben, szdmos — a kébeltelevizids szolgdtatés révén nem elérheté —
kKiegészité, értéknovelt szolgdtatassal (pl.: , Elektronikus Musorflizet”, Dolby Sorround,
hozzaf érés korl&tozhat6saga, programozhatdsag, nyelv kivalasztésa, sth.) parosulva. Az arak —
a szolgaltatés szinvonaldhoz igazoddan — 2006 januérjaban magasabbak voltak az dltalanosan
megszokott kébeltelevizios eléfizetési dijaknal, és ehhez még viszonylag magas egyszeri
belépési koltsegek is tarsultak (csatlakozas dij: 8.000 Ft, beltéri egység letéti dij: 20.000 Ft,
szerelés dij: 13.500 Ft, kdltéri egység dija 4500 Ft — ez utdbbi egyéb forrasbdl is

beszerezhetd).

22. A belépési koltségeket a csatlakozo fogyasztoknak nem mindig kell megfizetnie; a cég
ugyanis folyamatos akciokkal igyekszik novelni a penetréciét. 2005-ben a szolgdtatd az
aldbbi akciokat biztositotta az Uj el6fizetok részére. 2005. januar 1 — februdr 28-ig az (j
belépdknek nem kellett megfizetnitk a kiltéri egység dijat és a letét dijat, a szerelési dijat
kédl eltetve részletekben is be lehetett fizetni, valamint csoportos beszedési megbizas esetén a
szolgaltato a csatlakozasi dijat is elengedte. 2005. mércius 1 — junius 30-ig letéti dijat nem
kellett fizetnie az 0 belépéknek, 1.500 Ft engedmény csatlakozasi dijbdl, vagy 25%
engedményt adott a csalddi csomag dijébdl. Csoportos beszedési megbizas esetén a
szolgéltatd elengedte az alap szerelési dijat. 2005. julius 15-t6l a szolgdltatd csoportos
beszedési meghizés esetén 50% kedvezmeényt adott a letéti dijbdl. 2005. augusztus 15-t6l
2005. december 31-ig a () belépoknek nem kellett szerelési dijat fizetnitk, a kiltéri egységet
is ingyen vehették igénybe, a letéti dijra 50% kedvezményt adott a szolgaltato, a csatlakozasi
dij pedig 5.000 Ft volt. A ,Nyari akcidban” a szolgdltatd az egy éves hiségnyilatkozatot
aléiro Uj elofizetok részére elengedi a szerelési dijat és a killtéri egység dijét, a beltéri egység
letéti dijabol 50% kedvezmeényt biztosit, az indul6 csomagot pedig 3.000 Ft kedvezmeénnyel,
brutt6 5.000 Ft ellenében biztositia. Az akcidban emellett az eléfizetok egy évig
kedvezményes aron, 5.290 Ft helyett 3.990 Ft-os havidijért fizethetnek el6 a Csalédi
csomagra.

23. A UPC Direct Un. Csaladi csomagjanak havi el6fizetés dija bruttd 5.290 Ft, melyben a
kovetkez6 csatornak érhetdk el: ml, m2, TV2, RTL KLUB, Viasat3, Cool, Filmmuzeum,
Duna TV, Magyar ATV, HirTV, Echo TV, Club, Redity TV, BBC Prime, Travel Channel,
Bp TV, Discovery Channel, Spektrum TV, Animal Planet, National Geografic Channel, TV
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Paprika, TV DEKO, Film+, Hallmark, Eurosport, Eurosport2 (angol), Extreme Sports, DSF
(német), Eurosport (német), Real Madrid TV (spanyol), Minimax/Anime+, Jetix, Ki-Ka
(német), Super RTL (német), VIVA, MTV Europe (angol) MTV Hits (angol) MTV base
(angol) MTV2 (angoal), VH-1 (angol), VH-1 Chlassic (angol), VIVA (német), VIVA Plus
(német), Zik (francia), Ocko (cseh), Sky News (angol), CNN (angol), BBC World (angol),
EuroNews (német/angol/francialolasz/spanyol/orosz/portugal), DW TV (német), CNBC
Europe (angol), N24 (német), Bloomberg (német), N-tv (német), ZDF, ZDF Dokukanal
(német), ARD (német), RTL (német), Pro7 (német), Satl (német), Ra Uno (olasz), TV5
(francia), TV5Monde(francia); Kabell (német), TVCE (spanyol), RTL2 (német). Ezeken
Kivll szamos német, francia, spanyol és arab nyelvii csatorna foghaté szabadon a UPC Direct
vételére alkalmas miithold révén. A csomaghoz rendelhet6 az an. Plusz csomag (AXN, Viasat
Explorer, Viasat History, Cartoon Network/TCM, Boomerang, Blue Hustler, juniustdl a Sort
Klub is) havi bruttdé 1.250 Ft-ért; illetve kilénbdzé un. prémium csomagok, ugymint HBO
MaxPak (HBO és HBO2: 2.950 Ft, Cinemax: 2.950 Ft; egydtt: 3.500 Ft), Sport csomag
(Sportl: 2.500 Ft, Sport2: 2.500 Ft, egydtt: 3.500 Ft) és Felnétt csomag (Hustler: 2.400 Ft,
XXX: 2.400 Ft, egyitt: 2.990 Ft). A klloénbdz6 prémium csomagok egytittes rendel ése esetén
tovébbi kedvezmények érhetk el. A havi eléfizetés dij tehd — nem akcids idoszakokban —
5.290 Ft és 14.530 Ft kozott alakulhat, melyért tsszesen 65 — 79 csatorna miisora nézheto,

melybél 24 — 35 amagyar nyelvii programok szama.

24. Fentiek alapjan megdlapithatd, hogy bér az akcids értékesités feltételek mellett a UPC
Direct szolgdltatésra torténé atvatds nem igényelne jelentés egyszeri befektetést az
el 6fizetoktol, tovabba a szolgaltatas tartalma és kedvezményes (egy évre érvényes!) ara mar
Osszevethet6 az eljards aa vont kindlatdban szerepl6 felsé programcsomagokéval (3990 forint
masrészt 3600-4400 forint), a UPC nem nyujt olyan csomagokat, amelyek az alacsonyabb

jovedelmii fogyasztoi csoportok szdméra megfelel 6 ar-érték ardnyt képvisel nének.

25. A UPC Direct szolgdltatas csak miiholdas vevskészillék és beltéri egység® segitségével
érhet6 el. Technikailag megoldhatd, hogy egy beltéri egységhez tobb televizio készllék is
csatlakozzon, azonban egy beltéri egységen egyidejiileg csak egy csatornét lehet nézni, azaz
minden készliléken ugyanazt. Tovabbi sajdtossaga tehédt a szolgdtatasnak, hogy ahhoz, hogy
kilonbozo televizio készilékeken egyidében mas csatornat lehessen nézni, tovabbi beltéri

egység(ek)re van szilkseg kilon eléfizetés dij ellenében, ellentétben a kabeltelevizids

% Set Top Box
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miisorel osztéssal, amely esetében egy eléfizetési dijért tobb készilléken® egyidében kiil6nbozs
csatornak nézhetéek. Mindezen szempontokat figyelembe véve, az ejardé versenytanacs
megitélése szerint, a UPC Direct szolgdltatéds — annak prémium jellegére tekintettel — sem a
kabeltelevizids szolgdltatds mint olyan, sem az egyes programcsomagok ésszerti helyettesito
termékének nem tekintheto.

AntennaMikro, AntennaDigital szolgaltatas (Vj-16/2006/31/3. sz. irat)

26. Az AntennaMikro, illetve AntennaDigital szolgdltatas a Nemzeti Hirkozlési Hatdésaghoz
tett bejelentés alapjan foldfelszini, mikrohullamui analdg, illetéleg digitdlis technolégiaval
sugarzott, kodolt miisorelosztasi szolgaltatas, amely dijfizetés ellenében egyénileg vl aszthatd

televizi6s programcsomagok vétel ét teszi lehetévé.

27. Az AntennaMikro szolgdltatas, foldfelszini, mikrohullami analdg technologiaval
sugarzott, kodolt miisorelosztasi szolgaltatasként 2005. november végéig volt elérhetd, és az
aldbbi harom valaszthatd programcsomag vétel ét tette lehetove:
- ,Indulé csomag”’ (m1, m2, DunaTV, Satl): 215 Ft havi el6fizetés dijért;
- L,Alap” csomag (az Indulé csomagban szerepl6é csatornak mellett Indulé csomag +
Cartoon Network/Turner Classic Movies, CNN, Eurosport, Magyar ATV, RTL Klub,
TV2, Minimax /MTV Europe, BBC Prime, National Geographic, film+,
Romantica/Private Gold, Spektrum, VIVA, Filmmuazeum, Sportl, Hir TV, Viasat3):
2140 Ft havi el6fizetés dijért;
- valamint ,,Prémium csomag” (az Alap csomagon + HBO) havi brutté 5060 Ft-ért.

28. Hasonléan a UPC Direct szolgdtatasnd emlitett technoldgiai sgjdtosségokhoz, a
szolgéltatas igénybevétele — a kodolt forméban torténé elosztés kovetkeztében — csak a
szolgdltatd atal biztositott dekodold berendezés segitségével volt lehetséges. A dekoder
egyszeri hozzéférés dija a vallalt szerzédéses elkotel ezettség hosszatdl flggéen 4.860 Ft és
12535 Ft kozott alakult, havi hozzéférési dija pedig 580 Ft volt, amit a véasztott
programcsomag havi el6fizetés dijan felll kellett megfizetni. Ha a lakésban tobb televizios
készllék isvolt, és felmertilt annak igénye, hogy azokon azonos idében kilon-kildn program
is nézhet6 legyen, minden késziillékhez kilon dekddol6 egységre volt szikség, melyhez mind
egyszeri (12.535 Ft), mind rendszeres haszndati dij (655 Ft) térsult. A dekddold
berendezéshez csatlakoztatott készillékeken ugyanis csak azonos miisor lathat6 (ellentétben a

4 A UPC 3 db végberendezésig egy havi dijat, azon feliil két készillékenként plusz egy-egy havi dijat szamit fel.
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kabeltelevizié szolgdltatdsi ponttal, amely Ggy ad lehetéséget tobb vevokészilék
csatlakoztatésara, hogy azokon onalldan valaszthaté a nézni kivant csatorna). Tobb televizio
készllék haszndlata esetén tehat készilékenkeént kilon-kulon dekoderre volt szikség, az
eléfizetés dij azonban — legfeljebb ké késziilék csatlakoztatdsa esetén — nem
tobbsz6r6zodott.

29. 2005. december 1-t6l az Antenna Hungaria NyRt. az AntennaMikrot, egy korszerii
digitdlis rendszerrel, az Antenna Digitallal vatotta ki. A digitdlis szolgdtatas ell&ottségi
terllete ugyanaz maradt, mint a kordbbi AntennaMikro szolgdtatésé, ugyanabban a
frekvenciasavban, ugyanabban a vételkorzetben® érhet el. A technoldgia véltas elsfizetdi
oldalon a dekdderek cseréjével valdsult meg. Az Antenna Digital szolgaltatas, kihaszndlva a
digitdlis technolégia el6nyeit rugalmas csomagstruktirat, tobbnyelvii csatornékat és EPG-t
(Elektronikus Miisorujsag) kindl el6fizetoinek.

30. A versenyfelligyeleti eljaras idején az aldbbi miisorcsomagok érhetok 6l

»Induld” csomag (Autondémia TV, Informaciés csatorna, CNN, m1, Domind TV, m2,
DunaTV, SAT1, FIX TV) 590 Ft havi el6fizetés dij ellenében;

»Alap” csomag: (Indulé csomag + AXN Sci-fi, Magyar ATV, Vita TV, Echo Tv,
Pro7, Viva, BBC Prime, RAI UNO, VOX, BP TV, Romantica, Cartoon
Network/TCM, RTL, CNBC, RTL Klub, Cool, Spektrum, Eurosport, TV5, Europe,
Fashion TV, TV2, Hao6zat TV, TVE Int., Hir TV, Viasat3) 2590 Ft havi eléfizetés
dijért;

- ,Csdédi” csomag: (Alap csomag tartalma + Animal Planet, Jetix, TV Paprika, ARTE,
Mezzo, Sport Klub, AXN Minimax/A+ TV Deko, Baby TV, Nickelodeon, 4Story,
Boomerang, MTV-Europe, Discovery, Pax TV, Europa Europa, Redity TV,
Euronews, Sportl, Film+, Sport2, Filmmuizeum, Travel Channel, Hallmark, VH1,
frisz/Club, Viasat Explorer) havi 4590 Ft eléfizetési dijért;

- ,Extra’ csomag (Csaladi csomag + AB Moteurs + XXL, MTV Hits, ESPN Classic
Sport, MTV2, Extreme Sport, Performance, 37 Channel, Motors/Hustler, Wine Tv,
Sailing Channel/Sexview, MTV Base, Cherry Music/Superl MCM Top, Discovery,
Civilization, Soundtrack Channel, Discovery Science, VH1 Classic, Discovery Travel,
Video Italia/Spice Platinum, Viasat History) 6790 Ft el6fizetési dijért.

® A szolgéltatés vételkorzete a Széchenyi hegyi adé mintegy 17 km-es, illetve az Obudai &tjatszoallomas 10 és 190 fok
(nyugati irdny) sugard korzetére korldtozddik, azaz Budapest és vonzaskorzetére: Erd, Budadrs, Halasztelek, Téarnok,
Torokbélint, Didsd, Solymér, Pilisszentivan, Urém, Budakaldsz, Budakeszi, Biatorbagy, Budajend, Nagykovécsi, Paty és
Telki.
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31. Az egyes csomagokhoz ezen felll tovabbi kiegészité — tematikus — csomagok, illetve
csatornék is valaszthatok:
Alap csomaghoz vélaszthat6 tematikus csatornak:

- Film tematikus csomag (AXN, Soundtrack Channel, Film+, 4Story, Soundtrack

Channel, Filmmuzeum) 990 Ft havi dijon;

- Ifjusagi tematikus csomag (Baby TV, Minimax/A+, Boomerang, Nickelodeon, Jetix)
790 Ft havi dijon;

- Aktiv tematikus csomag (AB Moteurs/XXL, Motors/Hustler, ESPN Classic Sport,
Sailing Channel/Sexview, Extreme Sport, Cherry Music/ Superl, Video Italia/Spice
Platinum) 1.490 Ft havi dijon;

- Kultdra tematikus csomag (ARTE, Viasat Explorer, TV Paprika, Mezzo, Viasat
History, Performance Channel, Wine TV) 990 Ft el6fizetési dijért.

Csaladi csomaghoz valaszthatd tematikus csomagok:

- Aktiv (AB MoteurdXXL, MotorgHustler, ESPN Classic Sport, Sailing
Channel/Sexview, Extreme Sport, Cherry Music/ Superl, Video Italia/Spice Platinum)
1.490 Ft havi dijon;

- lsmeretterjeszté (Discovery Civilization, Viasat History, Discovery Science, Wine
TV, Discovery Travel) 790 Ft havi dijért;

- Zene (MTV Base, Performance Channel, MCM Top, Soundtrack Channel*, MTV
Hits, VH1 Classic, MTV2) 590 Ft havi eléfizetési dijért;

Prémium csomag®:

- HBO P&k (HBO + HBO2) 2.920 Ft havi dijért;

- Cinemax Pak (Cinemax +, Cinemax2) 2.620 Ft havi dijért;

- HBO MaxPak (HBO + HBO2, + Cinemax + Cinemax2), 3.500 Ft havi dijért.

Egyenként vé aszthatd csatorndk’:
- Aljazeera, RTR P1, CCTV4, RTPI, PRO TV, 190 Ft/csatorna havi dijon.

32. A misorok kiz&rdlag dekdderrel foghatdak. Technikailag megoldhatd, hogy egy
dekoderrhez tobb televizid készilék is csatlakozzon, azonban egy dekdderen egyidejiileg csak
egy csatornét lehet nézni, azaz minden késziléken ugyanazt. A szolgaltato egy eléfizetéshez
maximum 2 db dekddert ad az el6fizeté haszndlataba. A dekddereket egyszeri dij fizetésevel
vagy havi dijért haszndlhatja az el6fizetd. Az egyszeri dij 20.000 Ft, 1 év hiségido esetén

® Minden csomaghoz vé aszthat6.
7 Indulé csomaghoz nem vél aszthatéak.
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15.000 Ft, 2 év hisegido vélaldsa esetén 10.000 Ft. A méasodik dekdder dija 15.000 Ft.
Havidijas konstrukciés esetén hiiségidé valalasaval havi 400 Ft fizetendé dekoderenként a
csomagdijon feltil®.

33. A szolgdltatés &ra (beleértve az egyszeri belépési koltségeket is) nem haladja meg
szamottevéen a kdbelszolgaltatok arait, st egyes csomagok esetében — koztik az eljaras déa
vont tébb csomagja esetében — kedvezébbnek is mondhato.

Az eljarés ald vont és az AntennaDigital parhuzamosan elérheté szolgéltatdsi csomagjainak
Osszehasonlitasét az alébbi, 2. sz. téblazat tartalmazza.

2006. januar- |Antenna Digital ViDaNet

Program-

csomagok Budapest

I 590,-Ft / 9 csat. 782,- Ft/ 7 csat.

[ 2590,- Ft / 34 csat. 2829,- Ft / 26 csat.

[l 4590,- Ft / 63 csat. 4485,- Ft / 45 csat.

v 6790,- Ft / 81 csat.

Egyszeri dijak [20.000,- Ft 19.200,- Ft

Akcidk 10.000 Ft belépési dij 2000,-/ 750,- belépési dij
I11. csomag 3690 Ft Kertes/ tarsashazak esetén
2 év  hiségszerz6déd 3. programcsomag + HBO
esetén megrendel ése esetén

A két szolgdtato havi dijait Osszevetve megdllapithatd, hogy a ViDaNet hasonl6 szolgéltatast
magasabb elofizetési dijért nydjt, vagy alacsonyabb dijért kevesebb csatorndbol alo
programcsomagot kind eléfizetéi szaméra. Az AntennaDigital szolgaltatas nemcsak havi
eléfizetés dijait, hanem programvalasztékat tekintve is kedvezébbnek tinik az eljaras aa

vont parhuzamos terileteken nyuijtott vezetékes miisorel 0szto szolgéltatasanal .

34. Mindezeket figyelembe az eljaré versenytanacs az AntennaDigital szolgaltatast, a Tpvt.
14.8 (2) bekezdése alapjan a vezetékes miisorelosztas helyettesits termékének tekinti, mivel
felhaszndldsi célja, ara, minésége (véltozatos programcsomagok, a kaébelszolgdltatok atal

8 ehetéség van jobb minéségii dekdder vélasztasarais, annak dijai magasabbak.
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kindlt csatorndk mindegyike elérheté kivao digitdis minéségben) nem tér el Iényegesen a

vezetékes miisorel osztasétol.

Mas kabeltel evizi 6s szolgaltatd szolgaltatdsa

35. Magyarorszagon a kabeltelevizios szolgaltatok hasonlé strukturaban, hasonl 6 tartalommal
és hasonl 6 feltételek kozott kindljak szolgaltatasukat, melyek jellemzéje a programcsomagos
elosztés. Ennek keretében az arra alkalmas hal6zatokon a szolgéltatok kilonbozo tartalmu
(minéségi) és etéré ard programcsomagokat alakitanak ki, annak érdekében, hogy a
fogyasztok a preferenciaikhoz leginkabb kozelité ar-minéség kombinécidju szolgétatast
valaszthassak ki. A szolgdltatas araban, mindsegében és igénybevételének feltételeiben
megfigyelhet6 hasonléségok miatt egyértelmiilen megdlapithatd, hogy az egyes
kabeltelevizids szolgétatasok — amennyiben adott terlileten elérheték — a Tpvt. értelmében
redis helyettesités aternativat jelenthetnek afogyaszté szamara.

36. Az eljéréas al4 vont adatszolgaltatésa (Vj-16/2006/5. sz. irat) és az NHH nyilvanosan is
hozzéférhetd szolgéltatdi adatbézisa® alapjan a vizsgélat sordn szamos potencidlis versenytars
szolgaltatot kerestek meg (Vj-16/2006/6-8. sz. iratok). A GVH rendelkezésére alo, valamint
az eljéras sorén bekért adatok alapjan az aldbbi szolgaltatas terlleteken van jelen a ViDaNet-
Zrt-vel — legaldbb részben — parhuzamos vezetékes miisorel oszté szolgaltatd (Vj-16/2006/5.,
9,10, 12, 13, 15-27., 30., sz. iratok ):

Budapest:
- T-Kébel Kft.
- ViDaNet Rt.
Vidék:
- Pécs Jokai Lakésszovetkezet
- Kaposvér Pazmany Kabel Szolgaltatd Kft.
EF és GE Bt.
- Tata Sand-Sat Kft.

Mivel az érintett piac meghatarozésa valamint a gazdasagi eréfolény vizsgdlata szorosan
Osszefligg az egyes, fentebb felsorolt szolgaltatok és szolgaltatasuk bemutatasa és értékelése a
kovetkezo, a gazdasagi eréfolény kérdésevel foglalkozo fejezetben talahato.

 www.nhh.hu
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37. Osszegzéseként megdllapithatd, hogy a kébeltelevizids szolgdtatds ésszerii
helyettesitéjének a Tpvt. 14. § (2) bekezdésében meghatarozott szempontokra tekintettel jelen
eljaréssal érintett arupiacnak a vezetékes miisorjelelosztas és a foldfelszini digitalis

meisorjelelosztés (AntennaDigital) piacai tekinthetgek.

Foldrajz piac

38. A hdozatos ipardgakban szokasos foldrajzi piacmeghatarozés értelmében dtaldban a
hal6zattal lefedett terllet tekintheté érintett foldrajzi tertletnek, hiszen a hélGzatos
szolgaltatas legfébb jellemzéje, hogy a hdl6zattal |efedett terlleten kivil sem a fogyasztd nem
tudja az &rut beszerezni, sem az aru értékesitsje nem tudja arujat értékesiteni (Tpvt. 14. 8§ (3)
bekezdés @) illetve b) pontjai).

39. Ennek megfeleléen jelen eljarasban az érintett foldrajz piac eljaras ala vont szolgaltatas
tertlete, mivel azonban a ViDaNet tobb halézattal rendelkezik, ezért a GVH joggyakorlata
alapjan’® minden egyes hal6zat, 6nall6 mikodési (vagy ellatasi) teriiletnek, és ezért elkiloniilt
érintett foldrajzi piacnak mingsil.

V.

Gazdasagi eréfoléeny

40. Az érintett piac elemzésekor kifejtettek alapjan megallapithato, hogy a keredleti — miiszaki
megvalOsités, & — és kinalati — pl. programcsomagok kozotti valtas/valasztas |ehetosége —
hel yettesités egyttes figyelembe vételével atetéantenna, a mitholdas vételi lehetéség, a UPC
Direct szolgdltatas nem tekinthet6 a kabeltelevizids szolglltatas ésszerii helyettesitsjének.
Ugyanakkor az €el6z6 pontban megallapitést nyert, hogy Budapesten, illetve annak
meghatarozott vonzaskorzetében az AntennaDigital szolgaltatas ésszerti helyettesitéje lehet a
vezetékes misorelosztdé — ezen belll a ViDaNet — szolgétatasanak. A fennmaradd vidéki
szolgéltatas terlleteken viszont, ahol més kabeltelevizios szolgdtatd és az AntennaDigital

nincsjelen, aViDaNet szolgdltatésanak nincs ésszerii hel yettesitoje.

41. Jollehet a potencidlis, kabelhaozattal még e nem l&tott terlleten — ami akér egy-egy
vé&rosrész is lehet — 1évo, el6fizetokért elképzelhetd, sot valbszinti, hogy folyik verseny, ennek

10'vj-88/2003.
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mértéke azonban vatoz0. Természetesen ott jelentkezik élesebben — féleg nagyobb
varosokban és a févarosban —, ahol még vannak olyan varosrészek, ahol egyatalan nincs
szolgdltatas, tehat pl. gerincvezetéket sem fektetett senki. Ritka ellenben, hogy egy olyan
tertleten, ahol valamely valalkozéds mar gerincvezetéket épit vagy épitett, megjelenik egy
mésik szolgaltatd, hacsak nem azért, mert pl. a kozeli utcakban mar szolgéltat. igy johetnek
létre kisebb parhuzamos és egymassal hatéros szolgaltatas terlletek. A hataros terileteken
szolgaltatok azonban eljaras ala vont nyilatkozata szerint nincsenek |ényeges befolyassal a
Vidanet Uzletpolitikgjara (Vj-16/2006/5/10. sz. irat). Azokon aterlleteken azonban, ahol jelen
van egy szolgdtatd, de vannak még be nem kotott elofizetsi, ritka egy mésik szolgdltato
megjelenése. Mégis van példa ilyen szolgdltatdkra is, elsdsorban a siriin lakott 1akételepi
tombhazak esetében, ahol az egyéb tertiletekhez képest alacsony fajlagos koltségek miatt
parhuzamos hél 6zatok kiépitéséreis sor kerll (részletesen lasd a abbiakban).

42. A kabeltelevizios platform szaméra komoly kihivéast jelenthetnek ezen kivil az U
alternativ szolgéltatasok, illetve megoldasok is, amelyek hatasa az eljard versenytanacs szerint
akar m& a kozeljovében lemérheté lesz. Ezek a megoldasok azonban jelen esetben a
kifogasolt magatartds tanuUsitasanak idopontjéra tekintettel még nem kerlitek figyelembe
vételre.

43. A ViDaNet kabelteleviziés szolgatatasanak kb. 100 ezer el6fizetdje van. Ebbol
Budapesten (kb. 21%), az AntennaDigital szolgaltatassal |efedett szolgétatasi tertleteken
taldhatd mintegy 21 ezer edofizeté, mig az ejarés ala vont kabeltelevizios elo6fizetoi
taboranak fennmarado része, amely az dsszes el6fizeté nagyobb részét (79%) jelenti, hat —
koztik parhuzamos vezetékes miisoreloszté szolgaltato altal is lefedett — vidéki szolgaltatasi
terulet k6zott oszlik meg.

Az aébbiakban a fent emlitett &feds szolgétatési teriileteknek™ az elemzése kovetkezik
azoknak az adatszolgdltatasoknak az aapjan, amit részben az ejards aa vont (Vj-
16/2006/5/10 sz. iratok), részben az érintett szolgaltatok (Vj-16/2006/12, 15, 22, 26, 30. sz.
iratok ) nyUijtottak be:

44. Tekintettel arra, hogy az AntennaDigital Budapesten és meghatérozott vonzaskorzetében
ésszeriien helyettesité szolgaltatasnak minésiil (Iasd a 26-34. és 37. pontban foglaltakat), ezért
az érintett szolgdtatés terlletek kozil Budapest esetében ezt is figyelembe kell venni az

™ A pérhuzamos szolgdltatok szolgéltatési feltételeit 6sszehasonlitd téblazat az elézetes dlaspont 2. szammal jelolt
mellékletében tald hato.
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er6folény elemzésekor. Jollehet az el6fizeték egy pontosan meg nem hatarozhatd része a
gyakorlatban mégsem tudja igénybe venni az AntennaDigital szolgdltatast, egyrészt azért,
mivel a domborzati és épitészeti viszonyok miatt nincs raatas az adotoronyra, masrészt
épitésligyi eldirasok ill. a tarsashdz hozzdjaruldsa akaddlyozhatja a kultéri vevéegység
elhelyezését. Mindemellett a fenti terlleteken él6 lakosok tobbsége szdméra a szolgdtatés

ténylegesen is elérhet6, amit vélhetéen az eljaras ala vont sem hagyhat figyelmen kivdl.

45. Budapesten az el6fizeték vllasztas |ehetésege egyes hdl6zatok esetében, ahol a ViDaNet-
tel parhuzamosan a TvNetWork Rt. és a T-Kabel szolgéltatasa is elérhet6, tovabb néhet, amit
az eljaras ala vont, az atfedo terlleteken lévo el6fizetok szamara, valamint a parhuzamosan
jelen lévé szolgdltatok piaci erejére valo tekintettel, szintén kénytelen figyelembe venni
Uzletpolitikgjanak meghatérozasa soran. Ezt tamasztja ald az is, hogy a Budapest POk utcai
lakételepen, ahol jelen van a TvNetWork Rt, valamint a Rubicom Rt. is rendelkezik
kabeltelevizié szolgdltatas nyljtasara akamas halozattal, eljaras ada vont jelentos
kedvezményeket kindl eléfizetsi részére™. A versenytarsak is felhivtak a GVH figyelmét
eljarés ala vont eltéré arképzésére (Vj-16/2006/25)".

46. Pécsett eljards ala vontnak a Jokai Lakasszovetkezettel van parhuzamos szolgéltatés
terllete. A Jokai Lakéasszovetkezetnek 127 el6fizetdje volt a parhuzamos tertileten. Eljéaras ala
vont ugyan nem tudott adatokka szolgalni a parhuzamos terlletekkel érintett el6fizetok
szamardl, de a fenti szdm aapjén feltehetd, hogy a parhuzamos teriileteken eljéras al& vont
hasonl6 nagysagrendii el6fizetével rendelkezik. Ez a létszam mind a pécsi, mind az 6sszes

el 6fizeté6 szamahoz képest elhanyagol hato.

47. Kaposvéron a Pa&zmény Kabel Szolgdltatd Kft. rendelkezik az eljéras ala vont terliletét
részben &fedé szolgdtatés terlettel. A Pazmany Kébel Szolgéltatd Kft. nyilatkozata szerint
az éfedo tertleteken korlUlbeltl 60-70 haztartassal lehet szdmolni, ami eljaras ala vont
kaposvéri el6fizeté6 szamahoz képest (18 ezer f6) elhanyagolhatd. (Vj-16/2006/15)

2 HBO elfizetés és 1 év hiiségnyilatkozat esetén a szolgéltatd a két felss dijcsomag arabdl mintegy 40% engedményt ad.
(Vj-16/2006/31/4. sz irat)

13 A GVH csak kivételes esetben vizsgélja a teriiletenként eltér arképzést. A GVH abbdl indul ki, hogy ha a hél6zatok
mindegyike esetében a koltségek Osszességében megtériiinek az egyes hdlozatok dijaiban, akkor (feltételezve, hogy a
vélalkozas dijai 6sszességében nem tdlzottan magasak) egyetlen halézat dijai sem lehetnek tulzottan magasak. Az ugyanis,
hogy minden egyes dij meghaladja az aruhoz rendelhetd, aruegységre jutd koltséget (ami jelen esetben is teljestl), egyben azt
is jelenti, hogy nincs olyan, valamely aruhoz egyértelmiien hozzarendelhetd koltség, amely egy masik arut terhelne, vagyis
nincs Un. keresztfinanszirozas. Ilyen feltételek mellett pedig egyetlen aru éra sem haladhatja meg az el6z6ek szerinti felss
hatért. A GVH azt a gyakorlatot alakitotta ki, hogy az egyes hddzatok dijait csak akkor vizsgdlja, , ha vannak olyan
hal 6zatok, amelyeken a korrigdlt nettd dijak tartdésan (legaldbb harom éven keresztlll) 30 szézalékndl nagyobb mértékben
térnek el. Mivel az érintett haldzat csupan egy éve van eljaras ala vont tulajdondban (Vj-16/2006/5/3), fenti kritérium nem
teljesiil, ezért vizsga ¢ adott halézatnal alkalmazott dijak kiilon vizsgdlatatdl eltekintett, azonban ezeket az arakat a jogsértés
értékelésénél, mint versenyzo teriileteken alkalmazott arakat, figyelembe vette.
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48. Tatdn a Sand-Sat Kft. rendelkezik parhuzamos terllettel Tata Kertvaros nevii részén (Vj-
16/2006/22 sz. irat), ahol 717 el6fizetonek nyUjt szolgaltatast. Eljaras ala vontnak Tatan 6300
elofizetével rendelkezik, tehdt — eljards ald vont dtal szolgdtatott adatok hidnyaban —
feltételezve, hogy a pérhuzamos terlleten nagységrendileg ugyanannyi elofizetével

rendelkezik, mint versenytérsa, az tatai el6fizetéinek is csupan 15%-at érintheti.

49. Ennek megfelel6en a kb. 100 ezer el6fizetébol — a helyettesitonek tekintett szolgaltatasok
igénybevételét egyedileg befolydsol6 tényezoket figyelembe nem véve — Budapesten
maximalisan 21 ezer el6fizetonek, mig vidéken legfeljebb 1-2 ezer edéfizetének lehet —
elviekben — vdlasztés lehetésege, ami eljaras ala vont dsszes el 6fizet6inek 22-23%-at teszi ki.
Tényleges védlasztas lehetésége a valdsdgban joval kevesebb eléfizetének van', ezen
Ugyfelek pontos szama ugyanakkor igen nehezen hatarozhatd meg, tekintettel a fentiekben
mar emlitett, igénybevétel |ehetéségét egyedileg befolyasol 6 kortlményekre.

50. Budapesten az AntennaDigital szolgaltatésdnak megjelenésével az el6fizetok tobbsége
szamara ésszerii aternativa a szolgaltatd vatas, ezért a Budapesti mikodési terliletein eljéras

aldvont nincs er6folényben.

51. Budapesten kivil az eljarés ada vont egyéb — fentebb bemutatott — vidéki szolgdltatési
terlletein, ahol mas vallalkozas is jelen van a Vidanet-tel parhuzamos szolgéltatas tertiletével
az el6fizetok kisebb hanyadanak (1-15%) van csak |ehetésége més szolgaltatdhoz fordulni.
Eljards aa vont eréfdlénye ezért a Budapesti szolgétatasi terlletek kivételével egyéb
szolgaltatasi terileteivel |efedett foldrajzi piacokon megallapithato.

V.

A vizsgalati szakban visszaélésnek vélelmezett magatartasok

Dijemelés

147 vizsgélattal érintett &ru helyettesithetdségét tobb egyedi korilmény, koztik a vezetékes miisorelosztd szolgéltatés
esetében elsdsorban a parhuzamos szolgéltatd gazdasagi megfontolésai, térsashaz esetén a lakokzosseg hozzajaruldsanak
hidnya, mig az Antenna Digital szolgdltatés esetében mindenekel6tt a domborzati viszonyok, épités hatdsagi e birasok,
valamint szintén a tarsashaz hozzgjarulasanak hianya akadayozhatja.
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51. A ViDaNet Zrt. szolgdltatasainak 2006-ban alkalmazott an. korrigdlt nett6 dijai 6 %-kal
magasabbak, mint 2005-ben voltak.

Programcsomagok 0sszetétel ének modositasa

52. A ViDaNet Rt. programkindatdban 2006. januar 1.-i hatdllyal az aldbbi valtozasok
kovetkeztek be.

A 1. csomagbdl kikertlt a Reality és oda bekertlt az Echo Tv csatorna,

A I11. csomagbdl kikerllt a Romantica oda bekertilt a 4!storytv csatorna

Altalanos Szerzddési Feltételek

53. Az djéarés aa vont 2004. prilis 1. napjétdl hatalyos Altalanos Szerzédési Feltételeinek
7.4. pontja az aldbbi rendelkezést tartamazza: ,Szolgdltatd jogosult a misorkindlatot az

el6fizetok elbzetes értesitése mellett megvaltoztatni. Annak érdekében, hogy a vl asztékot az

elofizetéi igényeknek megfeleléen tudja kialakitani a médositést megel6zéen piackutatést
végez az el6fizetok korében, valamint el6zetesen felméri a rendelkezésre dlo kindatot.
Szolgétatd a misorkinaat kialakitasa soran az eléfizet6éi igények mellett figyelembe veszi a
miisordijak gazdasagi hatésat és a miisorok mingsegi jellemzoit.”

VI.

Az eljarasala vont allaspontja

Ergfolény

54. Eljarés aa vont dlaspontja szerint 6 nincs gazdasagi eréfélényben, mivel a mitholdas

miisorel osztas hel yettesité terméke a kabel es miisorel osztasnak.

Dijemelés

55. A dijemeléseket a GVH kordbbi eljarasa soran alkalmazott szamitas™ alapjan végezte e
eljdrds ada vont. A dijemelés mértéke dlaspontja szerint nem haladja meg, a 2005

5 Az eljaras ada vont dtal bemutatott, a dijemelés mértékének meghatdrozasakor haszndlt szmitdsi modszer (Vj-
16/2006/5/11) eltér a GVH dtal aka mazott szamitéstdl, mivel az nem afogyasztdi arindex ndvekedését veszi alapul, hanem
a KSH szolgdltatési arindexét. A benyujtott téblazat az alkalmazott képletek hianydban részletes vizsgalatot nem tesz
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novemberében rendelkezésre dall6 KSH szolgdltatdsi  arindexét, amely 2004/2005
szeptemberére vonatkozoan 105,2% volt, amit szamitasokkal is igazolt. Amely szolgaltatasi
terlleten belUl tobb arat is akalmaz a vallalkozés, ott az €l6fizeté szammal sulyozott étlagos

arvéltozast mutatta be eljarés ala vont.

Programcsomagok osszetétel ének modositasa

56. A programcsomag modositdsa kapcsan eljaras ala vont nyilatkozata szerint szakmai
standardok alapjan piackutatést veégzett, és ennek eredmeényét haszndta fel a 2006 évi
programcsomagok Osszeallitasandl. Eljaras ala vont kutatasa soha nem egy adott elnevezési
termék elhelyezésére iranyulGan tortént meg, és ez nyilatkozata szerint a jévoben sem fog
mésképp aakulni.

Altalanos Szerzédési Feltételek
57. Az Altaldnos Szerzodési Feltétel tartalmaval kapcsolatban eljarés ala vont vélalkozés
nem tett észrevételt.
VII.
A vizsgélati jelentés
58. A vizsgdati jelentés gazdasagi eréfdlényben [évének tekintette a ViDaNet Zrt-t, nem
tekintette jogsértonek a programcsomagok Osszetételének modositasdt, de versenyjogba

Utkozének mindsitette a dijemelést és az Altalanos Szerzédés Feltételekben kikotott
egyoldal jogot a programcsomagok Osszetételének megvatoztatasara.

VIII.

Az eljér 6 ver senytanacs allaspontja

Programcsomagok 2006 évi dijemelése

lehetévé, az azonban megdllapithatd, hogy a korrigdlt nettd dijak eljaras ala vont szdmitésand kissé nagyobb mértékii, 6%-0s
emelkedést mutatnak.
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59. A dijemelés vizsgdlata sorédn a misorkdltsegtél megtisztitott Un. korrigélt nettd dijak
valtozasa kerllt figyelembe vételre, mivel a misorkoltségek novekedése kivil esk a
szolgaltato hataskoren.

60. Az eljards ad& vont dtal végrehajtott dijemelés abban az esetben tekintheté Tpvt-be
Utkdzének, amennyiben az a szolgaltatonak — az dltala befektetett toke nagysagat és az iparég
jellegzetességeit figyelembe véve — tdlzott, a normativ nyereség elfogadott mértékét
meghalado nyer eséget biztosit.

61. A kébeltelevizios piacon — versenyzé terlletek hidnyaban — nem allnak rendelkezésre
tapasztalati adatok a normativ nyereseg mertékét illetéen. A korllbeltl 4000 el 6fizetét érintd
Budapest Rdmai lakotelepen, ahol a parhuzamos hél 6zatok miatt tényleges verseny alakult ki,
az adkamazott dijak a Il. és Ill. csomag esetében mintegy 40%-al olcsdbbak a tarsasdg
hasonl 6 terlleteken alkalmazott dijaihoz képest. Az eljard versenytanacs alaspontja szerint,
ezen jelentésen alacsonyabb arak nem tekinthet6ek versenyaraknak, tobbek kozétt arra is
figyelemmel, hogy az eljaras aa vont hal6zata, tébb kordbban flggetlen cég hdl ézatabdl al,
és adijak egységesitése csak |épésrol-1épésre torténhet meg.

Verseny&r hianydban az ejard versenytanacs a szamitasok soran az adott idészak
kockazatmentes befektetés kamatldbabdl indult ki, és ezt novelte egy un. kockazati

prémiummal.

62. A kockézatmentes befektetés hozamanak meghatérozasahoz a jegybanki alapkamat,
illetve az egy éves lgjaratu allampapir referenciahozama kerdilt alapul vételre. Az el6bbi 2005.
szeptember 20-t6l 6 %, az utébbi 2005. oktdberben'® 6,43 %'’ volt.

63. A korrigdlt netté dijaknak az eljarés ald vont dsszes szolgéltatas terliletére és csomagjéra

vonatkoz6 — tehat a vallalkozas egészét jellemzé — étlagos valtozasa kerlilt értékel ésre.

18 A 20086. évi elsfizetési dijak meghatérozésakor az elektronikus hirkézlésrsl sz616 2003. évi C. térvény (a tovébbiakban:
Eht.) volt hatalyban. A hivatkozott jogszabadly 131. §-a szerint a szolgaltato dltal alkalmazott egyszeri, illetve rendszeres —
havi el6fizetési — dijak mértékét az Altalanos Szerzodési Feltételeknek (ASZF) kell tartalmaznia. A dijak véltozésa, egyben
az ASZF — el6fizetére nézve | ényeges — véltozasét jelenti, s ezt a hatélyba | épése el 6tt 30 nappal tudatni kell az eléfizetdvel is
(Eht. 130. 8). Mindez jelen esetben azt jelenti, hogy egy januar 1-t8l hatdlyos dijemelés el 6t a dijakat legkésdbb kb. masfél-
két honappal kordbban, tehat novemberig meg kell hatérozni, figyelembe véve a nyomdai és postai hataridéket, és/vagy az
Ujsaghirdetés, és/vagy elektronikus médidban torténé megjelentetéshez szilkséges hatériddket. Az €l6z6ek aapjan az egy
éves lgjaratu allampapir 2005. oktdber hdnapi hozama kerilt figyelembe vételre.

7 hitp://www.mnb.hu/Engine.aspx ?page=mnbhu_statisztikak& Contentl D=2516

http://www.mnb.hu/Resource.aspx ?Resourcel D=mnbfile& resourcename=hu0904_benchmark
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64. Az djaras ala vont atal akamazott el6fizetési dijat az adbbi Iépések mentén kellett
megvizsgani:
(1) akorrigdlt nett6 dijak el6z6 évhez viszonyitott &tlagos emelkedésének meghatarozésa(D),
(2) akorrigdt nett6 dijak &lagos emelkedése és az el6z6 évi inflécio dsszevetése: (D-1), haa
korrigdlt netto dijak el6z6 évhez képesti ndvekedése nem haladja meg az €l6z6 évi
inflacié mértékét, akkor a dijak 6sszességében nem mindsilnek tulzottan magasnak,
(3) Az inflaciot meghaladd étlagos korrigat nettd dijemelés esetén, a befektetés aranyos
nyereség Osszevetése a normativ nyereség mértékével:
a. haabefektetés aranyos nyereség aatta marad a normativ nyereség mértéknek,
akkor valészinisithetd, hogy a vizsgalt dijemelés kdvetkeztében nem alakul ki
a normativdt meghaladd nyereség, vagyis a dijak sem tekintheték
Osszességében tulzottan magasnak,
b. ha a befektetés ardnyos nyereség meghaladja a normativ nyereség mertékét
(vagy az €l6z6 évi nyereség mar eleve meghaladta a normativ mértéket), akkor
a dijemelés kovetkeztében val 0szintisithetéen a normativ mértéket meghalado
nyereség aakul ki, vagyis a dijak Osszességében tulzottan magasnak

minéstlnek.

65. Kiszamitasra kertlt elsoként a korrigdlt nettd dijak valtozasanak étlagos szazalékos
mértéke (D) az aldbbi médon.*®

A dofQE)

[]

8 d(0)f ()

A korrigdlt nett6 dijak 6 %-kal néttek (D = 6 %).

66. A 2005. évi inflacid (1) 3,6 % volt. Lathato, hogy a D érték meghaadja a 2005. évi
infl&ciot. A korrigdlt netto dij emelésinflacio feletti része: D-3,6 % =2,4 %

67. A 2005. évi befektetés ardnyos nyereseg kiszamitasa.
§ A 2005. évi tényleges befektetés aranyos nyereség (Py):

18 A képlethen:

- (0) abéazisévi (2005) adatot jelzi,
- (1) atérgyévi (2006) évi adatot

- dakorrigalt netté dij

- faz el6fizetdszém, melynél a2005. december 31-i érték lett figyelembe véve tekintve, hogy a dijemelés 2006. januér 1-
t6l valosult meg.
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P :% = 16,33 %"

§ A 2006. évi varhatd befektetés ardnyos nyereség (P,) azt feltételezve, hogy 2006-ban
nem eszkozol az eljéras al& vont befektetést™:
b = Al-m)(D- )+N
Y B
§ A 2006. évi véarhatd beruhdzasok figyelembevételével szamitott befektetés ardnyos

=173%

nyereség (Py)** meghatarozasa®:
. - 1)+N- DB:
p = AL-M)(D- ¥N-DB2a_ oo
B+ DB

68. Az eljard versenytanacs a 2006. évi dijak vizsgdatakor kiinduldsként tovébbra is
iranyadonak tekintette a normativ nyereség korabban figyelembe vett 15 szézal ékos mértékét.

69. Léthatd, hogy aViDaNet Zrt. befektetés aranyos nyeresége mar 2005-ben is meghaladta a
normativ nyereség értékét, és a P, valamint a P, érték is kismértékben magasabb, mint a
normativ nyereség. A szamitasok alapjan eljéras ala vont befektetés aranyos nyeresége 2006-
ban is meghaladja a normativ nyereséget.

70. Az elj&r6 versenytanécs a normativ nyereséghez képest jelentkez6 1.2 %-os kiildnbséget
nem tekinti olyan mértéki eltérésnek, amely dnmagéban egyértelmiien indokolna a gazdasagi
eréfélénnyel valo visszaglésnek megdllapitasat. Az Un. kockazati prémium mértéke valtozo
viszonyok kozepette csak nagyobb pontatlansdggal becsilheté. A kulss korulmények
ellentétes irdnyl hatést gyakoroltak a kabeltelevizids szolgaltatok 2006. évi tevekenységére.
A vizsgalt dijemelés idészakdra (2005. év vége — 2006. év elgje) egyfelol csokkent a
befektetés kamatldb (6sszhangban a jegybanki alapkamattal), egyidejiileg azonban a
vélakozésok gazddkodasat meghat&roz6 egyes kortlmeények (inflacio, arfolyam, stb.)
el 6relathatoséga romlott, ami egyértelmiien kockézat nbvel6 tényezé. A vizsgat idészakban a
kamat adémentes volt, mig a nyereség utan adét kellett fizetni. Ezekre a tényezokre is

¥ghol: N— a2005. évi lizemi eredmény

B — a2005. évi dsszes eszkdz
D ghol:  A— az €6z6 évi nettd drbevétel

D — akorrigdlt nett6 dijak atlagos emelkedése

| — az €l6z6 évi inflécié

m — amiisorkoltség és a nett6 el éfizetési dij tlagos aranya
2 ghol: B — a2006. évi &lagos beruhazas

a— atlagos|leirési kulcs
2 A szémitéshoz az eljarés ala vont &tal kozolt értéket vettik figyelembe, amely 441 000 e Ft. Arrdl, hogy ezt melyik
szolgdltatésara (internet, kabel tv) forditja nem kozolt informéacidt. A szamitas azt az - eljaras aa vont szaméra a kedvezé -
esetet veszi alapul, mintha az egész tervezett befektetést a véllalkozés akabel tv szolgéltatdsba ruhdzna be.
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figyelemmel a szdmitott érteket 1.2 %-kal tulléps haszon miatt nem lehet a valalkozas arait
Osszessegében tul zottnak, igy jogsértének mingsiteni, pusztan azért, mert a tarsasag befektetés
aranyos nyeresége meghaladja a normativ nyereséget. A ténydlas pontos megitélése a
kockézati tényezéknek a kabeltelevizios szolgdltatds hozaméra gyakorolt hatasanak komplex
felmérését igényelné. Az ejard versenytanacs — a vizsgdlat nehézségeit és vérhato
végeredményét egylttesen értékelve — a dijemelés tekintetében az eljarast végzéssel
megszintette a Tpvt. 72. § (1) bekezdés a) pontjanak mésodik fordulata a apjan.

Programcsomagok 0sszetétel ének modositasa

71. A programcsomagok Osszetételének vétoztatdsa targydban a GVH Versenytanacsa
kordbbi hatérozataiban mér lefektette a hasonl6 magatartdsokkal kapcsolatos jogsértés
megdlapithatosaganak irényelveit. Eszerint a programcsomag kialakitédsanak vizsgélatakor
egyrészt figyelemmel kell lenni arra, hogy a kialakult piaci szokasok szerint a kabeltelevizids
vallalkozasok az egyes televizios misorokat programcsomagokban kindljék, és ezért a
fogyaszték szaméra jelentéseggel bir, hogy egy adott programcsomagban milyen konkrét
programok jelennek meg. Mésrészt viszont tekintettel kell lenni arra is, hogy a fogyasztoi
igények heterogének, s igy az egyes el6fizeti csoportok (st az eléfizeté csaladok egyes
tagja) mas-més programokat preferdnak, s a szolgdtatoknak a differencidt igényeket
figyelembe véve kell misorkindatukat kialakitani (l&sd Vj-68/2005. szdmu eljarés
hatérozatanak 33. pontja).

72. Elofizetéi hatrany emellett abban is jelentkezhet, hogy a szolgdltatd a korabbinal
magasabb misordiju miisorok miatt altala fizetett magasabb koltséget megjeleniti az
el6fizetéi dijakban is. Nagy valdszintiséggel vannak olyan el6fizeték, akik az Uj miisorokat
nem igénylik, s igy annak ellenére kényszertiinek magasabb dijat fizetni, hogy a nyujtott
tobbletszol géltatas szamukra nem jelent tobblet hasznalati értéket.

73. A GVH hasonl6 ligyekben? a visszadlés megdllapitaséhoz tébb korilményt vizsgdl.
Elemzésre kerll, hogy vaon torténik-e szdmottevé meértékii valtozds a programcsomag
Osszetételében, a valtozas jelentés hatast gyakorol-e az el6fizet6i dijra, és a modositasnak
van-e elfogadhaté indoka.

2 vj-3/2005
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74. Jelen Ugyben egységesen minden hadzaton modosult a Il. és a Ill. programcsomag.
(Kivéve a soros halozatokat, ahol csak egy programcsomagot lehet igénybe venni.) A II.
programcsomaghbdl kikertlt a Reality csatorna, és elindult az Echo Tv, a lll. programcsomag
esetében pedig a Romantica csatornét a 4! storyTv vétottafel.

75. Az ejardé versenytanacs a programcsomagonként egy csatorna cseréjét nem tekinti
szamottevé mértékiinek. A mell6z6tt csatorndk koztudottan nem alegnézettebb csatornak.

76. Mindkét Uj csatorna nettd jog- és miisordija 40 Ft/hé alatti 6sszeg. A vizsgdlat soran nem
kerlltek feltarasra a csomagbdl kikerllé — kevésse népszerti — csatornak koltségei. Emiatt a
valtozasnak az eléfizetékre gyakorolt hatésdt nem lehetett pontosan megdllapitani. Az eljaré
versenytanécs valoszininek tekinti, hogy a csomaghbdl kikertlé csatorndk utan is kellett
musordijat fizetni, amely az (j csatornaleosztasban mé& nem jelent koltséget. A kikerllé
miisorok kapcsan valoszinisithetd koltségesokkenést is figyelembe véve, alaposan feltehetd,
hogy az Uj miisorok miatt bekdvetkezé — 6nmagaban sem tulzott mértékii - jog- és miisordij
novekedésbsl nem fakadt olyan mértékii dijnovekedés, amely elérte volna a ,, szamottevs”
nagysagrendet.

77. Minderre tekintettel az eljard versenytanacs megdllapitja, hogy a programcsomagok
modositasa az érintett csatorndk mennyisége tekintetében nem tekintheté szamottevének, a
valtozés folytan jelentkezd koltsegndvekedés mértéke kapesan pedig val 6szinisithetéen nem
tekintheté szamottevonek.

Az €ej&d versenytandcs az eljarast végzéssel szintette meg a programcsomagok
megvaltoztatasa kapcsan, a Tpvt. 72. 8§ (1) bekezdés a) pontjanak mésodik fordulata alapjan,
figyelemmel arra, hogy a miisordijak tekintetében az eljaras folytatésétdl nem vérhaté — a
jelenlegi helyzetet érdemben tovabb tisztézo - eredmeény.

Az ejaras ala vont altal alkalmazott Altalanos Szerzédési Feltételek egyoldall
programcsomag modositast lehetsve tevd rendelkezésel

78. A GVH-hoz az eljarast megel 6z6en beérkezé panasz (P-948/2005) a dijemelés mellett azt
kifogasolta, hogy az eéfizetok kiszolgdltatottak atekintetben, hogy mely csomagba, milyen
csatorna kertl. Ezért a versenyfelligyeleti eljaras soran a programcsomag modositésat

lehetévé tevé ASZF rendelkezéseit is megvizsgélta.

25. oldal GVH VERSENYTANACS



79. A Tpvt. 21. 8§ @) pontjanak megfogalmazésabdl egyértelmiien kovetkezik (részletesen lasd
Vj—126/2000.), hogy egy hatdlyos ASZF rendelkezései versenyfeliigyeleti eljarés keretében
vizsgdhatdk, az egyéb iranyadd agazati szabdyoknak valé megfelel és nem akadalyozza meg
ugyanazon ASZF versenyjogi kontrolljd. A GVH gyakorlata szerint a gazdasagi
eréfélényben lévé valalkozasoknak minimdlisan, legaldbb azokat a szabalyokat be kell
tartaniuk, melyeket az ASZF-re irdnyado egyéb jogszabélyok eléirnak, sét az ASZF-et nem
versenypiaci viszonyok kozott alkalmazd eréfolényes véllalkozasokat piaci helyzetikbol
adoddan tobbletkdvetelmények is terhelik.

80. Az elektronikus hirkozlés elofizetéi szerzédésekre és azok megkotésére vonatkozd
részletes szabalyokrél szolé 16/2003. (X11.27.) sz. IHM rendelet tartalmaz rendelkezést az
elofizetsi szerzédésekre, illetéleg azok modositéaséra vonatkozéan.”* Az ASZF versenyjogi
megitélése szempontjdbdl relevans eléiras egyrészrél az, hogy az elofizeté részérdl torténd
nyilatkozattétel elmulasztasa - rautal 6 magatartassal |étrejott eléfizeté szerzédés kivételével -
nem minésilhet az el6fizet, illetve igénylé szdméra tobbletterhet jelentd, az adott (el6fizeto
atal igénybe vett) szolgaltatashoz kapcsol 6do Uj, illetve kiegészité szolgéltatas megrendel ését
eredmeényezé szerzédésmodositasra vonatkozd ganlat elfogadasnak. Masrészrol pedig,
amennyiben a szerzédésmoédositasra dijvatozas miatt kerdl sor, a nyilatkozattétel
elmulasztésa — a feleknek az egyedi szerzédésben rogzitett erre vonatkoz6 megdllapodasa
esetén — elfogadasnak mingsll. Egyebekben a rendelet kulonds szabdlyt alapit meg a
misorelosztasi  szolgéltaténak az ASZF modositésa estén torténd szolgéltatoi értesités

maodjara vonatkozoan.

%5z elektronikus hirkozlési eléfizetdi szerzodésekre és azok megkotésére vonatkozo részletes szabédlyokrdl szol6 16/2003 (X11.27.) IHM .

5. § (1) Az dtalénos szerzédési feltételek modositasa tekintetében az Eht. 132. § (4) bekezdésben meghatérozott értesitésnek legaldbb a
kovetkezoket kell tartalmaznia:

a) pontos utalast az ltalanos szerzédési feltételek modositott rendelkezéseire;

b) a modositasok 1ényegének rovid leirdsat;

¢) amddositasok hatédlybal épésének idépont;jét;

d) akozzétett atalanos szerzodési feltételek elérhetéségét;

€) haaszolgatat6 az eléfizetdi szolgaltatdsok dija madositja, akkor a médositott dij Osszegét;

f) azt afeltételt, jogszabdlyvaltozést vagy hat6ségi dontést, |ényeges korilményt, amellyel a szolgéltaté a mddositast indokolja;

g) az eléfizet6t az altalanos szerzédési feltételek egyoldal i médositésa esetén megilleté jogositvanyokat.

(2) A nyilatkozattétel elmulasztésa - rautal6 magatartassal |étrejott elofizet szerzédés kivételével - nem mingsiilhet az el6fizeto, illetve
igénylé szdméra tobbletterhet jelentd, az adott (el6fizeto atal igénybe vett) szolgétatashoz kapcsolddd G, illetve kiegészity szolgéltatas
megrendel ését eredményezd szerzdésmaodositasra vonatkozo ganlat elfogadasanak.

(3) Amennyiben a szerzédésmodositésra dijvatozas miatt keriil sor, a nyilatkozattétel elmulasztasa - a feleknek az egyedi szerzédésben
rogzitett erre vonatkoz6 megéll apodasa esetén - elfogadasnak minssil.

20. § (3) A miisorelosztasi szolgdltatasra vonatkozd eléfizetdi szerzédés dltalanos szerzodési feltételeinek modositasardl - ide nem értve a
szolgéltatési csomag Osszetételére, illetve a szolgdltatés dijanak emelésére vonatkozé moédositast - sz6l6 értesitésnek a szolgdltatd a
kovetkezé modon is eleget tehet:

a) az értesitést az értesitends elofizetdk koréhez igazodo terjesztédi, ingyenes iddszaki lapban feladott kdzlemény Utjan kdzzéteszi, vagy
amennyiben ilyen idészaki lap az adott f6ldrajzi teriileten nem a8l rendelkezésre, gy

b) minden eléfizetéje szdméra dijmentesen elérhetd informécios csatorngjdn legaldbb 15 napig, naponta legaldbb dsszesen 3 dra
iddtartamban az értesitést kbzzéteszi.
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8l. Ha indokolds néklli vagy ,elendrizhetetlen” véltoztatéds jogot kotnek ki a
kabeltelevizids vallalkozésok, az 6nmagaban is indokolatlan elény kikdtésnek mindsilhet

(mégpedig flggetlendl attdl, hogy a konkrét programcsomag valtoztatas jogsért-e vagy sem).

82. Az eljérés ala vont dtal megalkotott, az eljarasban vizsgdt idészakban hatélyos ASZF
rendelkezései®® tobb vonatkozésban sem felelnek meg a versenyjogi joggyakorlat
elvarasainak.

a) Az ASZF 7.4. pontjdban rogzitett rendelkezés kifejezésre juttatja az eljarés ala vont azon
szandékét, hogy az eléfizetok igényeinek megfeleljen. A Vj-3/2005 sz. Ugyben az eljard
versenytanécs kifejtette: ha Uj csatorna bedllitésa valamely programcsomagba érezhetd
tobbletkoltseggel jar a fogyasztok szaméra, a valakozastol elvarhatd annak ismerete,
hogy a csatornatartalma (pl. film, sport) a fogyasztok mekkora hdnyadanak érdeklédésére
tarthat szamot. Egy kozvélemeény-kutatds eredménye csak akkor aapozhatja meg
versenyjogilag a programcsomag megvaltoztatasat, ha az adatgyijtés egyrészt a varhato
valtozasokkal érintett korben torténik, mésrészt a fogyasztok a varhatd koltsegek
ismeretében nyilatkoznak arrdl, hogy melyik csatornét szeretnék nézni, melyiket nem. Ha
az érdeklodés jelentds, akkor nem csak a vélakozds gazdasagi érdekei, hanem a
fogyasztok szempontjdbdl sem lenne ésszerii megoldas, ha ezek az (j miisorok nem
kerilnének be legaldbb valamelyik programcsomagba. Az el6z6ekbél kovetkezéleg a
véllalkozésnak olyan — az Altalénos Szerzédési Feltételekben rogzitett — kapcsolatot kell
kialakitani  el6fizetsivel, hogy  valamely, tobbletkoltseggel jardé  misor
programcsomag(ok)ba tortén felvételekor biztositva legyen az el6fizetéi  érdekek
figyel embevétel ének |ehetésége®. Az eljéras ala vont az egyoldal i miisorvaltoztatas jogét
olyan esetre is kikoti maganak, amikor az érezhet6 tobbletkoltseggel jar a fogyasztok
széméra. Ezt anélkill teszi, hogy az ASZF-ben biztositand a fogyasztok széaméra azt a
jogot, hogy a varhatd koltségek ismeretében nyilatkozzanak arrdl, hogy melyik csatornat
szeretnék nézni, melyiket nem. A médositast megel 6z6en végzett piackutatas el 6irdsa nem
egyenértékii azzal, hogy az érintett fogyasztok véleményét a varhatd koltségek
ismeretében kikérjék.

b) Az ASZF az eléfizeték értesitésén kivill nem tartalmazza a programcsomag véltoztatas
indokol asanak kotel ezettsegét.

% Az ASZF a programcsomag médositésa tekintetében az al dbbiakat tartal mazza:

»Szolgaltatd jogosult a miisorkindlatot az eléfizetdk el 6zetes értesitése mellett megvaltoztatni. Annak érdekében, hogy a véasztékot az
elsfizetsi igényeknek megfeleléen tudja kialakitani a médositast megelzéen piackutatést végez az eldfizetok korében, valamint elézetesen
felméri arendelkezésre 16 kindlatot. Szolgaltaté a misorkinalat kialakitésa soran az eléfizetdi igények mellett figyelembe veszi a
miisordijak gazdasagi hatasat és a miisorok mindségi jellemzsit.”

% \/j-3/2005
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c) A gazdasagi er6folényben lévé valalkozassal szemben a versenyjogi joggyakorlat azt az
elvardst tamasztja, hogy biztositsa az el6fizetéi érdekek érvényesilésének |ehetoséget,
hiszen nincs olyan versenytars, amelynek piaci magatartasa raszoritana 6t erre. A
ViDaNet Zrt. ASZF-je nem tartalmaz rendelkezést arra vonatkozdan, hogy az el6fizetoket
a programcsomag maodositasakor milyen jogosultsag illeti meg abban az esetben, ha nem
Ohajtjak a modositést. A GVH gyakorlata szerint (Vj-18/2002, Vj-48/2002) az ASZF-et
alkamazé vdladkozas, pl. akkor felel meg az ismertetett elvarasnak, ha a
programcsomagok étalakitasara vonatkozd koncepciojanak kozlése soran a fogyasztok
figyelmét felhivja a tiltakozés lehetéségére, és arra, hogy - a szerzédéses partnerek
egyuttmilkodését feltételezve - kizérlag az értesitett el6fizetok tobbségének tiltakozasa
hidnyéban val 6sithaté meg a programcsomag étalakitasa. A vizsgdt ASZF nem tartalmaz
garanci& arra, hogy a vélakozés a fentiek alapjan fog eljarni a programcsomag
maodosités esetén.

83. Elbzetes allaspontjaban az eljardé versenytanacs jelezte, hogy annak megadllapitésara
készill, hogy az ASZF egyoldalti programcsomag madositast lehetévé tevé rendelkezésel
sertik a Tpvt. 21. § rendelkezéseit, a hatdlyos sziveg szerint az eljéras aé vontat megilletd
garanciak nélklli egyoldali szerz6désmodositasi jogot a Tpvt. 21. 8 rendelkezéseiben
megfogalmazott visszaélésnek kivanja mindsiteni, mert az nem felel meg az egyoldalu
szerz6désmodositas  kikotése esetére a versenyjogi  joggyakorlat &Atal  kidolgozott
elvarasoknak.

84. Az dljar6 versenytanacs elézetes éllaspontja szerint az ASZF ezen rendelkezése miatt a
jogsértés megallapitésan, és a torvénybe Utkozé dlapot megszintetésének elrendelésén tul

birsdg kiszabésaisindokolt, a Tpvt. 77. 8 d) ése) pontjai ésa78. § (1) bekezdése alapjan.

85. Az djaras ald vont kifgezésre juttatta szandékat arra vonatkozdan, hogy a
programcsomag egyoldali mdédositasahoz koétodo rendelkezéseket érintben moédositja az
ASZF-et. Az ASZF tervezett (j szovegét eljuttatta a GVH-hoz, egyben jelezte nyitottsagét a
szoveg tovabbi moédositésa irdnt, ha aze az €jaré versenytanécs szilkkségesnek itélné. (Vj-
19/2006/35).

86. Az eljards da vont és az eljard versenytanacs telefonon tébb izben konzultdlt, melynek
eredményeként Ujabb szovegjavadat kerllt benydljtasra (V)-19/2006/37). Az €jaré
versenytanacs egy szovegtervezet (Vj-19/2006/39) elkészitésével is segitette a versenyjogi

28. oldal GVH VERSENYTANACS



kovetelmények megértését. Erre alapozva benyUjtasra kerlilt az a valalés (Vj-19/2006/40),
amely - kis pontositast kovetéen (Vj-19/2006/41) — a melléklet szerinti tartalommal valt
véglegessé.

87. A Tpvt. 75. §-a szerint , Ha a hivatalbdl indult versenyfelligyeleti eljarasban vizsgalt
magatartas tekintetében az Ugyfél kotelezettséget vallal arra, hogy magatartdsat
meghatarozott médon 6sszhangba hozza e térvény, illetve az EK-Szerzodés 81-82. cikkének
rendelkezéseivel, és a kozérdek hatékony védelme e mddon biztosithatd, az eljaré
ver senytanacs vegzéssel — az eljaras egyidejii megsziintetésevel — kotelezové teheti a vallalas
teljesitését, anélkil, hogy a végzésben a torvénysértés megval bsuldsat, vagy annak hidnyat

megallapitana. A végzés ellen kilon jogorvos atnak van helye.”

88. Az elja&r6 versenytanécs Ugy itélte meg, hogy a ViDaNet Zrt. a Melléklet szerinti
kotel ezettségvallal ésval magatartasat sszhangba hozza a Tpvt. rendelkezéseivel. Az ASZF
7.4. pontjanak a Melléklet szerinti médositasa ugyanis kikiszoboli a 83. pontban részletezett
versenyjogi problémakat. A Mellékletben foglaltaknak megfelelé modositast kovetéen az
ASZF tartalma és a modositasig is az annak megfelelé magatartas nem Uitkozik a Tpvt. 21. §-
dnak rendelkezéseibe. Az esetleges jogsérté magatartds azonnali  megsziintetése
kovetkeztében a Tpvt. 75. § (1) bekezdésében megfogalmazott masik feltétel — ,a kdzérdek
hatékony védelme e moddon is biztosithatd” — is teljesil. Mindezek aapjan az djard
versenytanacs az ASZF rendelkezése tekintetében alkalmazhaténak itélte a Tpvt. 75. § (1)
bekezdését.

89. A végzéssel szemben igénybe vehet jogorvodati jogot a Tpvt. 82. § (3) bekezdése
biztositja, ajogorvodati hataridérél a Tpvt. 82. § (1) bekezdése rendelkezik.

Budapest, 2007. februér 28.
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