GAZDASAGI
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V|-92/2006/92.

A Gazdasigi Versenyhivatal Versenytanacsa a Tesco-Global Aruhézak Zrt. eljarés ala vont
véllalkozés ellen jelentds piaci erével vald visszaélés miatt indult eljardsban meghozta az
alabbi

vegzeést

A Versenytanacs az eljarast megszinteti, egyben — vallaldsaval egyezéen — arra kotelezi az
eljaras vont vallalkozast, hogy
1) Amennyiben aruhazaiban a polcszerviz tevekenységet kilsé vallalkozasokkal kivanja
végeztetni, az e tevékenység nyUjtéséra feljogositott vallalkozasok kivalasztasat ugy
val6sitsa meg a 2008. évre és ezt kbvetden, hogy évenkent palyéazatot ir ki, amelynek
soran érvényre juttatja az al abbiakat:

a) a kivdasztas &tlathatod, konkrét és objektiv minoségi feltételeken alapul,
amelynek sorén figyelembe veszi a payazonak a végzends tevékenységhez
kapcsol 6do szakmai felkésziltségét is;

b) az elbirdlas soran kiemelten figyelembe veszi a pdlyazd beszalitok felé
akalmazhaté legmagasabb arra vonatkozéan a pélyéazataban tett gjanlatat;
tovébba

c) figyelembe veszi abeszallitok dltal jel zett tapasztal atokat, észrevétel eket.

2) Legkéstbb avégzés kézbesitését kdvets negyvenhatodik napot kovetéen:

a) téritésmentesen biztositsa a polcszerviz tevékenyseéget végzo vélalkozasok
részére a polcszerviz tevékenységgel kapcsolatos munkavégzéshez szilkséges
eszk0zoket, felszerel éseket; tovabba

b) a koordinatori szerepkor ellataséért a beszdllitdkra sem kozvetlenll, sem

kozvetve ne haritson a koltségeket.
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A végzés ellen a kézbesitéstol szdmitott nyolc napon belll a Févérosi Birdsdghoz cimzett, de

a Gazdasagi Versenyhivatalnd benyUjtandd jogorvodati kérelemmel élhet az eljards vont

vallakozas.
Indokolés
l.
A vizsgalat iranya
1) A Gazdasagi Versenyhivatal 2006. julius 7-én a tisztessegtelen piaci magatartas és a

2)

3)

versenykorlatozés tilamérdl sz0l6 1996. évi LVII. térvény (atovébbiakban: Tpvt.) 67.
8 (1) bekezdése és a 70. § (1) bekezdése egyittes alkalmazaséval versenyfelligyeleti
eljarast inditott annak vizsgéatéra, hogy megseérti-e a kereskedelemrél sz6l6 2005. évi
CLXIV. Torvény (a tovébbiakban: Kertv.) 7. 8§ (1) bekezdésében és (2) bekezdés h)
pontjdban foglalt rendelkezéseket a Tesco-Global Aruhédzak Zrt. (a tovébbiakban:
Tesco) azzal, hogy beszallitoi a kordbbi 40-50 vélalkozéssal szemben csak a Tesco
adta kijelolt 6 vélakozéstdl vehetik igénybe a polcszerviz szolgétatast, a
beszallitokat hatranyosan érint6 szerzédéskotés feltételek mellett.

A Gazdasagi Versenyhivatal 200 az eljarast Kiterjesztette a Kertv. 7.8 (2) bekezdése c)

ésf) pontja megsértésének vizsgd atérais.
A Gazdasagi Versenyhivatal az eljaras elintézés hataridejét a Tpvt. 63. § (6)

bekezdése alapjan két alkalommal (60, illetve 180 nappal) meghosszabbitotta.

.
A vizsgalat altal feltart tényallas és a vizsgal 6i inditvany

A tényallas

4)

A Tesco 1994. éta van jelen Magyarorszagon. Elso hipermarketjét 1996-ban nyitotta
meg Budapesten, és 2006-ban mar60 hipermarketet, 10 szupermarketet, 23 S-Market
boltot és 40 Gzemanyagtolté adlloméast Uzemetetett. A Tesconak a 2005. évben 8,3 %-
0s piaci részesedése volt a haza éelmiszer kiskereskedelmi forgalombadl. F6

tevékenysége az élelmiszer jellegli vegyes kiskereskedelem, de tevékenységi korébe
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tartozik emellett egyéb nagy- és kiskereskedelem, kilonb6zé termékek gyéartasa,

termelése, exportja, importjais.

5) A kiskereskedelem gyakorlataban a polcszerviz tevékenységbe beletartozik tobbek
kozott az arukészlet helyezése a polcokra, a polcok rendben tartasa, a termékek
tisztasaganak ellenérzése és annak biztositasa, a szavatossagi id6 figyelése, az arak

ellenérzése és korrigal asa, készlethiany jel entése és megsziintetése.

6) A Tesco 2005. augusztus 15-t6l jelentés mértékben megvdtoztatta az addig
alkalmazott polcszerviz rendszerét. A beszallitoknak 2005. augusztus 15. el6tt 40-50
vallalkozés kozll lehetett valasztani a polcszerviz tevékenység végzésére. Ezt a
vllasztasi lehetéseget a Tesco a 3000 m2 feletti &ruhdzaiban lecsokkentette 6
Ugynokségre, melyeket meghivasos pdyézat Gtjan valasztott ki.

7) A Tesco és a polcszerviz Ugynokségek kozotti viszonyt a 2006. januar 30-an alairt
Egyittmikodési megallapodéas szabalyozza, melynek értelmében az Ugynokségek
kotelesek a beszdllitd adtal megrendelt polcszerviz szolgaltatés elldtésahoz szilkseges
létszamu, tréningen résztvevo akamazottat, vagy valalkozét biztositani a munka

elvégzésére.

8) Az Ugynokségek tevékenységének koordindlasara és ellenérzésére a Tesco egy
koordindé Ugynokséget bizott meg, amely koteles és jogosult folyamatosan
ellenérizni és koordindlni a Tesco aruhdzainak terlletén szolgatatast veégzo,
polcszerviz szolgdltatdst nydjtd Ugynoksegek alkalmazottainak és megbizottainak
munk§at. A koordindtor tgynotkseg koteles polc managereket biztositani a Tesco
3000 m2 feletti &ruhézaiba.

9) A koordinator koteles éves elszamolast késziteni a Tesco részére december 31-i
fordulénappal a ténylegesen teljesitett éves polcszerviz éraszamokroél beszallitonkénti
bontadsban a targyévet koveté év januar 15-ig. A koordind6é Ugynokség részére
minden (igynokség a hetente |ejelentett polcszerviz orék utan 150 Ft + AFA oradijat
fizet. A koordindé Ugynokseg ebbdl finanszirozza a rendszer fenntartasi koltségeit,
valamint eszkéz bérleti dij cimen 100 Ft/ora + Afa dijat fizet a Tesconak annak
fgjében, hogy a Tesco a rendelkezésére bocsdtja a munkavégzéshez szikséges

eszkozoket (pl. létre, targonca, kéziemel¢ stb.), illetve képzi a polcszerviz
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10)

tevékenységet végzoket (pl. egyszerii arufeltoltés, munkavédelem, tiizdelem,
biztonsagi oktatas).

Az Ugynokségek a beszallitokkal kotétt megallapodés alapjan végzik a polcszerviz
tevékenységet. A beszallitdk a polcszerviz szolgdltatds igénybevételéért oOradijat
fizetnek a velUk szerz6dott tgynoksegnek.

Az inditvany

11)

12)

A vizsgdd ugy itélte meg, hogy a Tesco polcszerviz tevékenységgel kapcsolatos
magatartasa (mindenekelétt az, hogy a beszallitok kizérdlag az dtala kivaasztott
Ugynokségekkel kothetnek szerzédést, illetve az dtala kijeldlt koordinal 6 ligynokség
kotelezé akamazasa; valamint a polcszervizzel kapcsolatos koltségek teljes korének
a beszdllitokra héritasa, beleértve az eszkdzbérleti dij felszamitasédt is) ,felveti” a
Kertv. 7. 8§ (2) bekezdés

— h) pontjanak (,harmadik személy beszalitdk, vagy a kereskedé sajét kilon
szolgdltatoja  igénybevételének  indokolatlan  rékényszeritése  a
beszallitokra’);

— ¢) pontjanak (,a kereskedé ~szdmara egyoldallan  elényds
kockazatmegosztast eredmenyezd feltételek elbirdasa a beszdllitoval
szemben, igy klUloéndsen a kereskedé Uzleti érdekeit is szolgdd —
raktérozési, reklamozasi, marketing és més — koltségek aranytalan athéritasa
abeszallitora’); valamint

— f) pontjanak (,,ktlonféle — mint példaul belistézas dij vagy mas, a beszallitd
atal nem igényelt szolgéltatasert fizetend6 — dijak egyoldalu felszamitasa a
beszallitonak” megsértését.

A vizsgdlé ugyanakkor lehetGséget latott az eljarasnak a Tpvt. 75. § (1) bekezdés
szerinti — kotelezettsegek elGirasa melletti — megszintetésére. Inditvanyozta az aldbbi
kotel ezettségek eldirasat.

a) Alakitsa at a polcszerviz Ugykozegek kivalasztasat célzd payaztatas eljérasat
olyan médon a TESCO, hogy a beszdlitok szaméra érdemi beleszdlas
lehetdséget biztosit a pdlyazati feltételek meghatérozasaba, és tegye atléthatdéva
akivélasztés rendszert a beszallitok szamara.
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b) Sziintesse meg a Tesco azt a gyakorlatot, hogy a polcszerviz tevékenyseg
elvarhat6 al apszol galtatasanak teljes koltségét.

c) A Tesco a polcszerviz tevékenyseggel kapcsolatos munkavégzéshez szilkséges
felszerel éseket koltségatharités nélkil biztositsa.

d) A koordindtori szerepkdr ellenérzé, menedzseri és adminisztrécios

funkcigjdbol szarmazo koltségeit a Tesco viselje.

A Tesco nyilatkozata

13) A Tesco aTpvt. 71. § szerinti vizsgdléi jelentés megismerését kdvetéen vitatta, hogy
az abban foglalt jogsértéseket (I14sd 11. pont) elkdvette, ugyanakkor — az eljaras Tpvt.
75. 8 (1) bekezdése szerinti megszintetését kérve — az aldbbi kotelezettsegeket
vélalta

.(1) A TESCO vdldja, hogy amennyiben &ruhazaiban a polcfeltoltés
tevékenyséeget kilsé vallalkozasokkal kivanja végeztetni, az e tevékenyseg
nyUjtasara feljogositott valalkozasok kivalasztasat ugy vadsitia meg a
2008. évre és ezt kovetden, hogy évenkeént palyéazatot ir ki, amelynek soran
érvényre juttatja az al bbiakat:

d) a kivaasztés atlathato, konkrét és objektiv mindségi feltételeken
alapul, amelynek soran a TESCO figyelembe veszi a padlyazonak a
végzendo tevékenységhez kapcsol 6d6 szakmai felkésziiltsegét is;

b) az elbirdlas soran a TESCO kiemelten figyelembe veszi a payazo
beszaliték felé akamazhaté legmagasabb arra vonatkozdan a
palyazatéban tett gjanlatét; tovébba

c) figyelembe veszi a beszdllitok atal a TESCO-nak jelzett
tapasztalatokat, észrevétel eket.

(2) A TESCO vdlalja, hogy legkéssbb a Versenyhivatal vonatkozo végzésének
kézbesitését kdveté negyvenhatodik napot kdvetoen:
a) téritésmentesen biztositia a polcfeltoltés tevékenységet veégzé
vélakozésok részér a polcfeltoltési tevékenységgel kapcsolatos
munkavégzéshez szilkséges eszk6zoket, fel szerel éseket; tovabba
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b) akoordinétori szerepkor ellataséért a beszalitdkra sem kozvetlendl,

sem kdzvetve nem hérit &t koltségeket.”

V.

A Versenytanacs dontése

14) A Tpvt. 75. 8 (1) bekezdése szerint, ha a hivatalbdl indult versenyfelligyeleti
eljérasban vizsgdlt magatartas tekintetében az tgyfél kotelezettséget vala arra, hogy
magatartésat meghatarozott médon 6sszhangba hozza a Tpvt. rendelkezéseivel, és a
kozérdek hatékony védelme e modon biztosithatd, az eljard versenytanacs végzéssel —
az eljaras egyidei megszintetésével — kotelezéveé teheti a vallalas teljesitését,
anélkll, hogy a végzésben a torvénysértés megvaldsulasat, vagy annak hidnyat
megallapitana. A végzés ellen kiilon jogorvoslatnak van helye (82. §).

15) A Versenytanécs Ugy itélte meg, hogy az eljaras vont vélalkozas a 13) pont szerinti
kotelezettség valladsaval magatartését 6sszhangba hozza a Tpvt. rendelkezéseivel,
figyelemmel az alébbiakra:

a) Az (1) aatti valaasok mellett a Versenytanacs dlaspontja szerint nem
dlapithatd meg, hogy a Tesco aKertv. 7. § (2) bekezdés h) pontjaba litkzéen
indokolatlanul kényszeritené a beszallitkra az dltala kivdasztott polcszerviz
szolgdltatast nyUjtdé vélalkozdsokat. Az ugyanis nem vitathatd, hogy a
polcszerviz Ugynokséegek szamanak valamilyen mérvi korlatozasa ésszerii, és
igy indokolt is. A Tesco vdlaasa mellett pedig (kulonoésen, hogy az
Ugynokségek évente kertlnek Kkivalasztasra, és a kivalasztas kiemelt
szempontja a beszAlitok felé alkalmazhatd legmagasabb arra tett Ugynokségi
génlat) az sem valoszinisithetd, hogy a beszalliték érdemben kedvezotlenebb
helyzetbe kertilnének, mintha korlétozés nélkil vaaszthatnanak a polcszerviz
Ugynokségek kozott.

b) A (2) pont aatti vallaldsok mellett a Versenytanacs alaspontja szerint nem
dlapithatd meg, sem koltsegeknek a Kertv. 7. § (2) bekezdés c) pontjdba
Utkdz6 aranytalan atharitasa, sem pedig dijaknak a Kertv. 7. § (2) bekezdés f)
pontjaba Utk6z6 egyoldalu fel szamitasa.

16) A Versenytanacs alaspontja szerint az esetlegesen jogsérté magatartds viszonylag

rovid hatéridgiii megsziinése kovetkeztében a Tpvt. 75. 8§ (1) bekezdése
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adkalmazasanak mask feltétele (,a kozérdek hatékony védelme e modon
biztosithatd”) isteljesll.

17) Mindezek aapjan a Versenytanacs alkalmazhatonak itélte a Tpvt. 75. § (1)
bekezdését, és ezért arendelkezo részben foglaltak szerint dontdtt.

18) Megjegyzi a Versenytanacs, hogy dontését megel6zéen a Tesco vallalasait
véleményezésre megkildte tobb jelentés forgamu beszallitonak, illetve polcszerviz

Ugynokségnek, amelyektol nem érkezett a vallalasokat kifogasol 6 észrevétel.

19) A Tpvt. 76. 8§ (1) bekezdés @) pontja alapjan a kotel ezettség teljesitésének ellenérzése
érdekében avizsgdl 6 utovizsgdlatot tart.

20) A jogorvodati jogravonatkozé rendelkezés a Tpvt. 82. § (1) bekezdésén alapul.

Budapest, 2007. augusztus 24.
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