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A Gazdasagi Versenyhivatal Versenytanacsa a L'Oréal Magyarorszag Kozmetikai Kft.
(Budapest) ellen fogyasztoi dontések tisztességtelen befolydsoldsa miatt inditott eljarasban -
nyilvanos targyalason - meghozta az alabbi

végzést

A Versenytanacs a L'Oréal Magyarorszag Kozmetikai Kft. altal forgalmazott egyes termékek
esetében alkalmazott "Vichy. Az egészség fontos. Kezdje a borénél" szlogen vonatkozasaban
a versenyfelligyeleti eljarast megsziinteti.

A jelen végzés ellen a kézhezvételtol szamitott 8 napon beliill a L'Oréal Magyarorszag
Kozmetikai Kft. a Gazdasagi Versenyhivatalnal benytjtando, de a Fdévarosi Birdsaghoz
cimzett jogorvoslati kérelemmel élhet.

Indokolas

1. A L’Oréal Magyarorszag Kozmetikai Kft. (a tovabbiakban: eljaras ald vont) ellen inditott, s
két alkalommal kiterjesztett versenyfelligyeleti eljaras targya egyes eljaras ala vont altal
forgalmazott termékek népszerisitése soran 2007. januar 1. és 2007. julius 18. kozott tett
allitasoknak a tisztességtelen piaci magatartas és a versenykorlatozas tilalmarol sz616 1996.
évi LVIL torvény (a tovabbiakban: Tpvt.) III. fejezetének rendelkezései alapjan torténd
megitélése. Az eljaras kiterjed az eljaras ala vont altal a Vichy termékek vonatkozasaban
alkalmazott ,,Vichy. Az egészség fontos. Kezdje a borénél” szlogenre is.

2. Az eljaras ald vont mint a L’Oréal csoport magyarorszagi leanyvallalata 1994-ben jelent
meg a magyar piacon. Kizarolag a kozmetika teriiletén tevékenykedik, négy tizletaggal:
o kozonségcikk iizletag”,
e professziondlis fodraszati lizletdg” (kizarolag fodraszatoknak értékesit),
o luxuscikk iizletag” (presztizs termékek, forgalmazasuk kizardlag szelektiv
disztribucio keretében, példaul parfiimériakban),
o aktiv kozmetika iizletag” (kizarolag patikdkban értékesitett termékek).

3. Az eljaras ald vont gyartasi tevékenységet nem végez, csak forgalmazza a termékeket.
2006. évi netto arbevétele mintegy 13,36 milliard forint volt.

4. Az eljaras ala vont 2007. januar 1. és julius 18. k6zott szdmos mddon reklamozta a jelen
eljarasban érintett termékeket.

Az eljaras ala vont a Normaderm ¢és a Dercos AMINEXIL SP94™ hajhullas elleni kezelés
férfiaknak termékek egyes reklamjaiban alkalmazta a ,,Vichy. Az egészség fontos. Kezdje a
boérénél” szlogent.

5. A Tpvt. 8.§-a (1) bekezdésének els6é mondata szerint tilos a gazdasagi versenyben a
fogyasztokat megtéveszteni. Ugyanezen cikk (2) bekezdésének a) pontja értelmében a
fogyasztok megtévesztésének mindsiil, ha az aru ara, 1ényeges tulajdonsaga - igy kiilondsen
Osszetétele, haszndlata, az egészségre és a kornyezetre gyakorolt hatdsa, valamint kezelése,
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tovabba az 4aru eredete, szarmazasi helye, beszerzési forrdsa vagy modja - tekintetében
valdtlan tényt vagy valds tényt megtévesztésre alkalmas modon dallitanak, az Aarut
megtévesztésre alkalmas arujelzével latjdk el, vagy az 4ru lényeges tulajdonsdgairol
barmilyen mas, megtévesztésre alkalmas tdjékoztatast adnak.

A Tpvt. 9.§-a szerint a hasznalt kifejezéseknek a mindennapi életben, illetéleg a szakmaban
elfogadott altalanos jelentése az iranyadd annak megéllapitdsanal, hogy a tajékoztatas a
fogyasztok megtévesztésére alkalmas-e.

A Tpvt. 70.§-anak (1) bekezdés alapjan a vizsgald végzéssel vizsgalatot rendel el olyan
tevékenység, magatartas vagy allapot észlelése esetén, amely a Tpvt. rendelkezéseit sértheti,
feltéve, hogy az eljaras a Gazdasagi Versenyhivatal hataskorébe tartozik, és a kozérdek
védelme az eljaras lefolytatasat sziikségessé teszi. A végzésben meg kell jelolni azokat a
koriilményeket €s magatartasokat, amelyek miatt az eljaras megindult.

A Tpvt. 72.§-a (1) bekezdésének a) pontja szerint az eljar6 versenytanacs a vizsgalo
jelentésének kézhezvételét kovetden az eljarast végzéssel megsziinteti, ha a vizsgalat
elrendelésére okot add, a 70.§ (1) bekezdésében meghatarozott koriilmények nem allnak fenn,
tovabba akkor, ha a vizsgalat soran beszerzett bizonyitékok alapjan nem allapithaté meg
torvénysértés, és az eljaras folytatdsatél sem varhaté6 eredmény; az eljarast megsziintetd
végzéssel szemben kiilon jogorvoslatnak van helye.

6. A ,Vichy. Az egészség fontos. Kezdje a borénél” reklamszlogen a Versenytandcs
megitélése szerint legfeljebb a fogyasztok kis része esetében lehet alkalmas megtévesztésre a
reklamozott termékek alkalmazasa révén varhaté hatast illetden, a szlogent a fogyasztok
tobbsége helyén, megfelelden kezeli. A reklamszlogen fogyasztoi dontésekre gyakorolt
hatdsanak részletesebb feltarasa tovabbi eljarasi cselekmények (az eljaras egészének elhuizasat
eredményezd) lefolytatasat tette volna sziikségessé, ugyanakkor a Versenytanacs szerint ezek
sem vezetnének sziikségszerlien eredményre a 2007-ben alkalmazott reklamok
vonatkozasédban.

Erre tekintettel a Versenytandcs a reklamszlogen vonatkozasaban az eljarast a Tpvt. 72.§-a (1)
bekezdésének a) pontja alapjan megsziintette.

7. A végzés elleni jogorvoslati jogot a Tpvt. 82.§-a biztositja.

Budapest, 2009. februar 18.
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