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A Gazdasagi Versenyhivatal Versenytanicsa az AXA Onkéntes és Magannyugdijpénztar
(Budapest) eljaras ald vont vallalkozas ellen a fogyasztdéi dontések tisztességtelen

befolyasolasa miatt indult eljarasban - targyaldson kiviil - meghozta az alabbi

végzést.
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Onkéntes és Magannyugdijpénztart, a végzés melléklete szerinti kotelezettségvallaldsainak
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Indoklas

Tényallas
A vizsgalat inditasa

. A Gazdasagi Versenyhivatal (a tovabbiakban: GVH) észlelte, hogy az AXA Onkéntes
¢s Magannyugdijpénztar (a tovabbiakban Nyugdijpénztar, AXA, eljards ala vont)
honlapjén1, a Nyugdijpénztar mikodésével kapcsolatosan megjelent - a pénztari
termékek fogyasztok szamara lényeges tulajdonsdgaira, kdltségekre, hozamadatokra
vonatkozo6 - tdjékoztatassal valoszinlisithetden megsértette a Tpvt. fogyasztdi dontések

tisztességtelen befolyasolasara vonatkozo I11. fejezetének rendelkezéseit.

. A GVH a tisztességtelen piaci magatartds és a versenykorlatozas tilalmardl szolo
1996. évi LVIL torvény (a tovabbiakban: Tpvt.) 70. § (1) bekezdése alapjan, 2007.
augusztus 30-an a versenyfeliigyeleti eljarast inditott. Mivel a pénztar miikodésére
vonatkozo6 informacid tobb formaban is elérhetdvé valthatott a fogyasztok szamara, a
vizsgalat kiterjedt az AXA Onkéntes és Magannyugdijpénztar teljes 2007. évi

tajekoztatasi gyakorlatara.
Az eljaras ala vont vallalkozas

. Az AXA Onkéntes és Maganynyugdijpénztar (2007. februar 1-jéig Winterthur
Onkéntes és Magannyugdijpénztar) 1995 decemberében kezdte meg miikodését
onkéntes pénztarként, majd 1997 szeptemberében a magannyugdijpénztari aga is
megkapta tevékenységi engedélyét. Mindkét pénztar nyilt pénztarként miikodik, azaz
a lehetséges tagok kore nem korlatozott. 2006. december 31-én az Onkéntes
nyugdijpénztari ag taglétszdma 73.912 f6, vagyona 30.587.000.000 Ft, 2006.
december 31-én a magannyugdijpénztari ag taglétszama 193.242 {6, vagyona

130.716.000.000 Ft volt.
A vizsgalt szolgaltatas fobb jellemzoi

. A magyar nyugdijrendszer tobb pillérre épiil. Az elsd pillér a tdrsadalombiztosités,
amely a kozOs kockézatvallalas alapjan mikodo, un. feloszto-kirovo rendszer.

Lényege, hogy az aktivan dolgozok és a munkaaddik altal a tarsadalombiztositési

http://www.axa.hu/egyeniugyfeleknek/nyugdijpenztar
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rendszerbe befizetett nyugdijjarulékokat azonnal a nyugdijas koruak kifizetéseire

forditjak.

A masodik pillér a magannyugdijpénztar, amely kotelezé jarulékfizetésen alapul, a
tarsadalombiztositasi rendszerhez kapcsolodva, gondoskodik idéskor és megrokkanas
esetén az allampolgarok biztonsadgardl. Magannyugdijpénztari tagsdg esetén a
jarulékalapot képezd jovedelembdl levondsra keriilé nyugdijjarulék egy része
magannyugdijpénztari tagdijként keriil befizetésre, masik részét pedig a
tarsadalombiztositasi rendszer szamara utalja 4t a munkaltaté. Az allampolgarok
tagdijfizetésen és egyéni szamlan alapulé magannyugdijat és a magannyugdijpénztari
rendszert a magannyugdijrol és a magannyugdijpénztarakrol szold 1997. évi LXXXII.

torvény szabalyozza.

A harmadik pillér az 6nkéntes nyugdijpénztar, amely senki szamara sem kotelezo, a
természetes személyek elhatdrozasabol, illetve a munkaltatd kezdeményezésére
munkavallalok altal alapitott, a fliggetlenség, a kolcsondsség, a szolidaritas és az
onkéntesség elve alapjan létrehozott pénztari szervezet. Az alapitashoz legalabb 15
alapitdo tag sziikséges. Az Onkéntes nyugdijpénztarakra vonatkozo legfontosabb
szabalyokat a tobbszor modositott, az onkéntes kdlcsonds biztositopénztarakrol szo16

1993. évi XCVL. torvény tartalmazza.

A fentieken kiviil lehetéség van példaul Un. nyugdij-el6takarékossagi szerzédést
(NYESZ) is kotni. Nyugdij-eldtakarékossagi szamlakrol szolo 2005. évi CLVI
torvény célja az ongondoskodas, ezen beliil is a nyugdijcéli megtakaritasok
Osztonzése, a nyugdij-eldtakarékoskodok valasztasi lehetdségeinek bdvitése, valamint

a hazai tékepiac fejlédésének eldsegitése.

A 2006. év végén a magénnyugdijpénztériz ag 2,65 milli6 tag 1.590 milliard forintnyi
nyugdij megtakaritdsat kezelte. Az Onkéntes nyugdijpénztérak3 szama 2006-ban
tovabb csokkent, az év végén 69 pénztar tevékenykedett a piacon. A pénztarak 1,36

milli6 pénztartag kdzel 719 milliard forintnyi megtakaritasat kezelték.

2

A magannyugdijpénztar piac egyes szerepléinek vagyon, taglétszam és hozamadatait 2006. december

31-re vonatkozéan a vizsgalati jelentés 4. szamu melléklete tartalmazza a PSZAF 2006. évi Aranykonyve

lapjan.
alapjén

Az onkéntes nyugdijpénztar piac egyes szerepldinek vagyon, taglétszam és hozamadatait 2006.

december 31-ire vonatkozoan jelentés 5. szami melléklete tartalmazza a PSZAF 2006. évi Aranykonyve alapjan.
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A PSZAF megéllapitésai4 szerint a részben kotelezd, illetve az egyetemes jelleg miatt
a maganpénztari tagok, illetve potencialis tagok pénziigyi ismeretei és tudatossaga a
lehetd legszélsdségesebb skalan mozog, igy kiilondsen sok olyan cimzett lehet,
akiknél a megtévesztés lehetdsége az atlagosndl lényegesen nagyobb. A tudatossag
rendkiviil alacsony foka a magannyugdijpénztari piacot megkiilonbozteti mas
pénziigyi termékek piacatol is, €s éppen ezen tényezore tekintettel allitott a jogalkotod
rendkiviil szigort kovetelményeket a hirdetések és kozlések tartalméara és

megjelenitési formdjara vonatkozoan.

A pénztarak kommunikacids gyakorlatanak kereteit az 4gazati szabalyozéasok adjak. A
magannyugdijpénztari tagsag kotelezettség, ezért tekintettel a célfogyasztok alacsony
tudatossagi szintjére és a termék Dbizalmi jellegére, a nyugdijpénztarak
kommunikécids, illetve tajékoztatasi kotelezettségei és lehetdségei részletesen

szabalyozottak.

A PSZAF Feliigyeleti Tanacsa 2005-ben 1/2005. szam alatt kiilén ajénlést5 tett kozzé
a pénztari befektetési teljesitmények nyilvdnossagra hozatala sordn alkalmazando
elvekrdl, tekintettel arra, hogy a teljesitmények nem kovetkezetes, 4tlathatd és szamon
kérhetd bemutatasa részben a fogyasztok, a pénztartagok megtévesztésére is alkalmat

adhatnak, részben téves piaci €s szabalyozasi dontésekhez vezethetnek.

A PSZAF Feliigyeleti Tanidcsa 2006-ban fogadta el a befektetési-kezelési
tevékenységet végzok altal elért teljesitmények bemutatasarol, az azokhoz kapcsolodo
kozzétételekkel kapcsolatos elvardsokrol szold 4/2006. (V. 25.) szamu ajénlésétG,
amely céljaként hatdrozta meg a teljesitmények valos és teljes korli bemutatdsanak
egységesitését annak érdekében, hogy a befektetési dontéseket tdmogatandd az

tigyfelek konnyen 0sszehasonlithassék az egyes tarsasdgok (termékek) teljesitményeit.

A jogszabalyi eldirasok mellett, illetve azon tul, maga az agazat is felismerte az
Osszehasonlithatosag megkonnyitésének sziikségességét. A piaci igények €s elvarasok
ismeretében néhany agazati szerepld a PSZAF kozremiikodésével 2006. januar 20-4n
fogadta el az Onkéntes kolcsonds biztositd pénztarak és a magannyugdijpénztirak
etikai kodexét’, amelyhez szamos pénztar csatlakozott. A kodex az alapelvek kozott,

annak 2. pontjaban rdgziti, hogy az lizleti etikai norméak megsértését jelenti kiilonosen,

N o g b

Részletesebben lasd. PSZAF 2007. oktdber 15-i J-IV/B-154/2007. hatarozatat
Vj-137/2007/015. szam irat
Vj-137/2007/015. szam irat
Vj-137/2007/016. szam irat
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ha a pénztar hirdetéseiben ¢és barmely adat, informécié nyilvanossagra hozatala esetén,
vagy a tagszervezési tevékenység soran a sajat vagy mas pénztar teljesitményére

vonatkozoan megtévesztésre alkalmas moédon k6zol adatokat, informaciokat.

A PSZAF hatirozata

Jelen vizsgalat szempontjabol kiemelt jelentdséggel bir a PSZAF 2007. oktober 15-ei,
J-IV/B-154/2007. szam® hatarozata, melyben kotelezte a Nyugdijpénztart, hogy
haladéktalanul sziintesse meg a jogseértd hirdetésének, valamint a Nyugdijpénztar
teljesitményére vonatkozd informdacidk jogszabalyellenes modon és tartalommal
torténd kozzétételét, tovabba kotelezte 2.000.000 Ft birsag megfizetésére. A PSZAF a
Nyugdijpénztar televizios hirdetése, a Nyugdijpénztartdl kapott tajékoztatas, valamint

a Nyugdijpénztar honlapjan elhelyezett informécidk alapjan hozta meg hatarozatat.

II.

A Versenvtanacs elozetes allaspontja

A Versenytandcs eldzetes allaspontjaban a Nyugdijpénztar 2007. évi reklam- és egyéb
tajekoztatasi tevékenységével kapcsolatban - hataskorének hidnya miatt - nem az
agazati szabalyoknak vald megfelelést vizsgalta, hanem azt, hogy - akar a vonatkozo
jogszabalyok ismeretében, akar a rendelkezések ismerete nélkiil - az egyes fogyasztoi
célcsoportokra, a meglévd piaci normak és dgazati gyakorlat mellett, milyen hatassal

lehet a kifogasolt magatartas.

A Versenytanacs eldzetes allaspontja szerint a fogyasztotol nem varhato el, hogy
pontosan tisztdban legyen a pénztdrak milkddésére irdnyadd jogszabalyi
rendelkezésekkel és a pénztari hozamszamitasra vonatkozo eldirasokkal, azzal, hogy a
kozjogi (felligyeleti) szabéalyok alapjan a pénztar milyen adatokat mikor és milyen
modon koteles nyilvanossagra hozni. Ez egyben ramutat a hozamokrol tdjékoztatast
nyujtd pénztirak (pénztarszolgaltatok) feleldsségére is, illetdleg arra, hogy a
fogyasztokat megcélzo tdjékoztatas (reklam) kozzététele soran azt kell szem el6tt
tartani, hogy azt a fogyasztok a hasznalt kifejezéseknek a mindennapi életben

elfogadott altalanos jelentése alapjan miként értelmezik.

A fogyasztdé szdmara kétségteleniil Iényeges koriilmény, hogy egy nyugdijpénztar

milyen nettd6 hozamot ért el és milyen dijterheléssel mikodik. Az erre vonatkozo
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adatok jelentdséggel birnak azon fogyasztdi dontések esetében, hogy a fogyaszto
melyik (magan- vagy onkéntes) nyugdijpénztarhoz csatlakozik, de annak eldontésénél
is, hogy egy pénztartag valt-e a pénztarak kozott. Mindez azt is jelenti, hogy a
fogyasztoi dontések befolyasolasara alkalmasak a pénztarak altal elért hozamokra és

dijterhelésre vonatkozo tajékoztatasok.

Jelen esetben kiemelt jelentdséggel bir, hogy a Nyugdijpénztar magannyugdijpénztari
és oOnkéntes nyugdijpénztari tevékenységet is folytat, nevét egyszeriien, agazattol
fiiggetleniil Nyugdijpénztarként jeleniti meg szdmos esetben, 6sszemosva ezzel a két
ag eltérd eredményeit és felerdsitve azt a képzetet, hogy a magannyugdijpénztari
kiemelkedé nettd6 hozam az Onkéntes nyugdijpénztari agazatra, annak hozamaira is
hatdssal van. A fogyasztd tudatossagtol fiiggd mértékben az AXA altal kozzétett, a
fogyasztok széles korét eléré — egymas hatasat erdsitd - reklamanyagok a fogyasztok
felé azt lizenetet kozvetitették, hogy a Nyugdijpénztidr objektiv szakmai mutatod
alapjan kiemelkedd teljesitményt ért el mindkét nyugdijpénztari agban, amely

teljesitmény a jovOben is elvarhat6 a befektetési politika valtozatlansaga mellett.

Azzal az allitassal, hogy ,,a befizetések tartalékonkénti megoszlasa is szemlélteti, hogy
az AXA Nyugdijpénztar az egyik legalacsonyabb koltséggel mikodod pénztér”s, az
AXA azt sugallta mind a magan-, mind az onkéntes nyugdijpénztari tigyfelei felé,
hogy befizetéseik a teljes magannyugdijpénztari piacon tapasztalt (egyik) legnagyobb
aranyban képezik befektetéseik és igy a mindenkori kés6bbi nyugdijuk vagy egyéb
jarandosagaik alapjat. Az allitds azonban csak az Onkéntes nyugdijpénztari agazat
egyes befizetési kategoridira igaz és csupan a nyugdijpénztar altal alkalmazott

szamitas szerint.

Az eldzetes allaspontban a Versenytanacs arra a kovetkeztetésre jutott, hogy az AXA
a hosszabb tavli hozamadatok elhallgatasaval, a legelényosebb adat kiemelésével, a
viszonyitdsi alapok torzitdsdval vagy elhagydsdval a bejelentett a fogyasztoi
Osszehasonlitast nehezitette meg, valamint a valdsadgosnal kedvezdobb képet sugallt a

potencialis fogyasztok felé.

Vj-132/2007/004. szam irat 10. melléklete, 7. oldala
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I11.

Az eljaras ala vont vallalasa

21. A Versenytanacs elézetes allaspontjanak kézhezvételét kdvetden az eljaras ala vont a
tajékoztatasaival kapcsolatos tekintetében kotelezettségvallalast terjesztett eld. A

kotelezettségvallalas kiterjedt
a) az érintett fogyasztoi kor karpotlasara,
b) az altalanos fogyasztoi tdjékozottsag €és tudatossag fejlesztésére,

c) a tdjékoztatasi struktura jovobeli atalakitasara.

IV.

A jogszabalyi hattér

22. A Tpvt. III. fejezetének célja a fogyasztok dontési szabadsdganak mint védett jogi
targynak az 4aruk (szolgaltatasok), illetve vallalkozasok kozotti valasztassal
Osszefliggésben torténd védelmezése, tilalmazva, hogy a fogyasztéi dontés
tisztességtelen befolyéasolasa révén a gazdasagi verseny sérelmet szenvedjen.

23. A Tpvt. 8. §-a (1) bekezdésének elsd6 mondata szerint tilos a gazdasagi versenyben a
fogyasztokat megtéveszteni. Ugyanezen cikk (2) bekezdésének a) pontja értelmében a
fogyasztok megtévesztésének mindsiil, ha az aru 4ra, lényeges tulajdonsdga - igy
kiilondsen Osszetétele, hasznalata, az egészségre és a kornyezetre gyakorolt hatasa,
valamint kezelése, tovabba az aru eredete, szarmazasi helye, beszerzési forrasa vagy
modja - tekintetében valotlan tényt vagy valds tényt megtévesztésre alkalmas mddon
allitanak, az 4rut megtévesztésre alkalmas arujelzdével latjak el, vagy az aru lényeges
tulajdonsagair6l barmilyen mas, megtévesztésre alkalmas tajékoztatast adnak.

24. A Tpvt. 9. §-a szerint a hasznalt kifejezéseknek a mindennapi életben, illetdleg a
szakmaban elfogadott altalanos jelentése az irdnyadod annak megallapitdsanal, hogy a
tajékoztatas a fogyasztok megtévesztésére alkalmas-e.

25. A Tpvt. 10. §-a rogziti, hogy tilos a fogyasztd valasztasi szabadsagat indokolatlanul
korlatozo iizleti modszerek alkalmazésa. Ilyen modszernek mindsiil kiilondsen, ha
olyan koriilményeket teremtenek, amelyek jelentésen megnehezitik az aru, illetve az
ajanlat valds megitélését, mas aruval vagy mas ajanlattal torténd targyszeri
Osszehasonlitasat.

26. A Tpvt. 75. § (1) bekezdése szerint ha a hivatalbdl indult versenyfeliigyeleti eljarasban
vizsgalt magatartds tekintetében az ligyfél kotelezettséget vallal arra, hogy
magatartdsat meghatarozott modon dsszhangba hozza e torvény rendelkezéseivel, és a

kozérdek hatékony védelme e mdodon biztosithato, az eljaré versenytanacs végzéssel —
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az eljaras egyidejii megsziintetésével — kotelezdvé teheti a vallalas teljesitését, anélkiil,

hogy a végzésben a torvénysértés megvalosuldsat, vagy annak hianyat megallapitana.

V.

A Versenvtanacs dontése

A Versenytanacsnak a versenyfeliigyeleti eljaras jelen végzéssel érintett targykorében
azzal kapcsolatosan kellett allast foglalnia, hogy a vallalas 6sszhangba hozza-e az
eljaras ala vont magatartasat a Tpvt. rendelkezéseivel, a kozérdek hatékony védelme
biztosithat-e a vallalds kotelezoveé tételével, és ezzel egyidejlileg az eljaras

megsziintetésével.

Az eljaras ala vont vallalta — azon tulmenden, hogy a vizsgélat induldsaval azonnal
modositotta a kiemelkedden alacsony koltséggel kapcsolatban kifogasolt allitasokat a
honlapjan, a kifogéasolt a szérdanyagot visszavonta -, hogy atalakitja jovobeli
tajékoztatasait. Az esetlegesen jogsértd magatartds megszlinése kovetkeztében a

kozérdek hatékony védelme e modon biztosithato.

A kotelezettségvallalasban részletezett kartérités a feltételezetten tisztességtelentil
befolyasolt fogyasztoi kort éri el, a fogyasztdi tudatossdgot ndveld kampany az
onkéntes- ¢és magannyugdijpénztari rendszerek jellegzetességeit, egymdashoz valo
viszonyat tarja fel. A kampany formai megvalositasa tekintetében kotelezettséget
vallalt az eljaras ala vont arra is, hogy az egyes témakorok pénztarsemleges modon, a
potencialis ligyfélkor pénziigyi ismereteihez alkalmazkodva, koézérthetden kertilnek
bemutatasra. A vallalas fogyasztéi tudatossdgot noveld része tekintetében a
Versenytanacs megallapitotta, hogy a nyugdijpénztari rendszer, az dngondoskodas -
jelentds fogyasztdi réteget megszolitd bemutatasa - olyan tobbletértéket képvisel,
amely tulmutat a jelen eljarasban vizsgalt magatartads konkrét szankcionaldsdhoz

fliz6do kozérdeken.

Tekintettel volt tovabba a Versenytanacs arra a korlilményre is, hogy az eljaras ala
vont kotelezettségvallalasa — figyelemmel annak tartalmara és az azzal jar6

koltségekre — tanusitja a vallalkozas elkotelezddését a jogszerli magatartas mellett.

Mindezek alapjan a Versenytandcs arra a kovetkeztetésre jutott, hogy a vallalt — és

jelen végzésben kotelezéen alkalmazni rendelt — kotelezettség Gsszhangba hozza az
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eljaras ald vont iizleti modszerét a torvény rendelkezéseivel, igy a Versenytanacs

alkalmazhatoénak itélte a Tpvt. 75. § (1) bekezdését.

32. A Versenytanacs mindezek alapjan a rendelkezd részben foglaltak szerint dontott.

VI

Egvéb kérdések

33. A Tpvt. 76. § (1) bekezdés a) pontja alapjan a GVH vizsgéldja a kotelezettségvallalas
teljesiilésének ellendrzése érdekében utovizsgalatot indit. Ha az tgyfél a
kotelezettséget nem teljesitette, a Versenytandcs végzéssel érdemi birsdgot (78. §)
szab ki, kivéve, ha a koriilmények valtozasara tekintettel a kotelezettség teljesitésének
kikényszeritése nem indokolt. Ilyen esetben, tovabba akkor, ha az {gyfél a

kotelezettséget teljesitette, a Versenytandcs az utovizsgalatot végzéssel megsziinteti.

34. A Gazdasagi Versenyhivatal hatdskore a Tpvt. 45.§-an, illetékessége a Tpvt. 46.§-an
alapul. E rendelkezések értelmében a Gazdasagi Versenyhivatal kizarolagos
hataskorrel rendelkezik minden olyan versenyfeliigyeleti ligyben, amely nem tartozik

a birdsag (86.§) hataskorebe, illetékessége pedig az orszag egész teriiletére kiterjed.

35. A végzés elleni jogorvoslati jogot a Tpvt. 82. § (1) bekezdése biztositja.

Budapest, 2008. majus 26.
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Melléklet

l. Az eljarassal érintett fogyasztoi kor karpotlasa tekintetében az AXA Onkéntes
¢s Magannyugdijpénztar vallalja, hogy az eljaras targyat képezd iddszakban, 2007.
szeptember 3. és 2007. oktober 30. kozott az AXA Onkéntes és
Magannyugdijpénztarba egyénileg belépett tagoknak tdjékoztatast nyujt az AXA
Onkéntes és Magannyugdijpénztar ellen inditott versenyfeliigyeleti eljarasrol, az
AXA Onkéntes és Magannyugdijpénztar miikddésével kapcsolatos lényeges
informéciokrol, valamint biztositja részilkkre az AXA Onkéntes és
Magéannyugdijpénztarbol valo dijmentes kilépés lehetdségét. Az érintett ligyfélkort
a jelen végzés kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliil kikiildott levélben, vagy
személyesen értesiti. Az érintett ligyfeleknek az értesités kézhezvételétdl vagy a
személyes értesités napjatdl szamitott 60 napon beliil ad lehetdséget a dijmentes
kilépésre. Mind a levél, mind pedig a személyes uton torténd tajékoztatas esetében
elvards, hogy az az utdvizsgilat szamara ellendrizhetd — dokumentalt,

visszakereshetd - modon torténjen.

Il. Az altalanos fogyasztoi tajékozottsag és tudatossag fejlesztése céljabol az AXA
Onkéntes és Magannyugdijpénztar vallalja, hogy a vizsgalt magan- és dnkéntes
nyugdijpénztari szolgaltatds tekintetében, a termékjellemzdok érdemi és informativ
bemutatadsa érdekében tédjékoztatasokat tesz kozzé. A tajékoztatdsok esetében
elvaras, hogy azok az utovizsgalat szamdra ellendrizhetd — dokumentalt,
visszakereshetd - modon torténjenek. A részletes {litemtervet jelen végzés
kézhezvételetdl szamitott 30 napon belil kiildi meg a Gazdasagi
Versenyhivatalnak, amelyben jelzi azt is, hogy milyen modon biztositja a semleges

fogyasztdi tajékoztatds kovetelményeinek valdo megfelelést.

A vallalt tajékoztatasokat az AXA Onkéntes és Magannyugdijpénztar a jelen
versenyfeliigyeleti eljards sordn vizsgalt t4jékoztatdsi modoknak megfeleld

terlileten és szamban teszi kozzé, tovabba

1. a tomegkommunikacids eszkozok felhaszndlasaval felvilagositd célu
kommunikéciot szervez nyugdij, 6ngondoskodas témakorében 2008.

augusztus-szeptember folyaman palyakezddk szamara,

10. OLDAL GVH VERSENYTANACS
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ii. a palyakezddk szdmara készitett Start Pakk informéciés csomagot
kiegésziti a magyarorszagi nyugdijpénztari rendszerrdl, kialakulasarol,
jellegzetességeirdl, szabalyozéasi rendszerérdl szo6ld  kétoldalas

tajekoztatoval,

iii. az AXA mobil tigyfélszolgalatra tdmaszkodva a mar belépett tagsag
korében tajékoztatdé kampanyt indit a magyarorszagi nyugdijpénztari
rendszerrol, kialakulasarol,  jellegzetességeirdl, szabalyozasi

rendszerérdl 2008. junius -jalius honapban,

iv. az AXA Retirement Scope 2007-es kutatasi eredményeit megismerteti
a fogyasztokkal. Az anyag terjedelme okan a kommunikacié harom
Iépcsdben zajlik, az érintett fogyasztdi kor miatt a tijékoztatast
kozlemény formajaban a lehetd legszélesebb médiakornek —
hirligynokség, gazdasagi napilap, orszdgos politikai napilap, hetilap,
gazdasagi-politikai havilap, bulvar sajtdo, magazin, radio, televizid,

online média) eljuttatva.

v. olyan akcidtervet dolgoz ki, amelynek eredményeként 2008. II.
félévében a nyugdij témakoér a magyar sajtoban, kozbeszédben
megjelenik annak érdekében, hogy az ongondoskodds, ezen beliil a
nyugdijas kor anyagi biztonsaganak megteremtésének eszkozrendszere

és feltételei megismerhetdek legyenek az atlagfogyasztd szamara

Az 1)-v) pontokhoz kapcsolddo tajékoztatasok részletes litemtervét jelen végzés
kézhezvételétdl szamitott 30 napon belil killdi meg a Gazdasagi
Versenyhivatalnak, amelyben jelzi azt is, hogy milyen modon biztositja a semleges
fogyasztol tajékoztatas kovetelményeinek valdo megfelelést. A tdjékoztatasok
esetében elvaras, hogy azok az utovizsgalat szdmara ellendrizhetd — dokumentalt,

visszakereshetd - modon torténjenek.

1. A tajékoztatasi struktira jovobeni atalakitasa érdekében az AXA Onkéntes és

Magannyugdijpénztar vallalja, hogy

i. hirdetési tevékenysége soran mind névhasznalatban, mind a
tajékoztatasban a fogyasztd szdmara érzékelhetd modon elvalasztja

egymastol az egyes nyugdijpénztari dgakat — 6nkéntes ill. magén —, és a

11. OLDAL GVH VERSENYTANACS



12
megjelenitési kornyezettdl elkiilonitetten feltiinteti, hogy a tajékoztatés

mely agat érinti.

1. kerlli a piacels6ségi jelzOk hasznalatat, amennyiben erre mégis sor
keriilne, annak megalapozottsagat alatdmasztd bizonyitékokkal mar a

hirdetést megel6zden rendelkezni fog.
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