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GAZDASAGI
VERSENYHIVATAL

VERSENYTANACS

Vij-173/2007/6.

A Gazdasagi Versenyhivatal Versenytandcsa az Auchan Magyarorszag Kft. (Budapest)
eljaras ald vont véllalkozas ellen fogyasztok tisztességtelen befolydsoldsa miatt indult

eljarasban - nyilvanos targyalason - meghozta az alabbi

hatarozatot

1) A Versenytanacs megallapitja, hogy az Auchan Magyarorszag Kft. jogsértést kovetett

crer

a) egyaltalan nem volt kaphato:

— a "Parna napozd agyra" termék a 2007. majus 4-20. kozotti akcids
iddszakban Albertfalvan, Csémordn, Kecskeméten, Obudan, Solymaron,

— a "Pérnatarté" termék a 2007. majus 4-20. kozotti akcids iddszakban
Obudén,

— a "Ferrari Primo gyermekiilés" termék a 2007. julius 20-augusztus 1.
kozotti akeids iddszakban Solymaron,

— a "Vanish 2x800 ml + 25%" termék a 2007. augusztus 10-23. kozotti
akcids iddszakban Csomoron,

— a "Szobakerékpar BC 1 640" termék a 2007. oktober 19-25. kozotti
akcios idészakban Székesfehérvaron

1év6 aruhazaban;

b) az akci6 kezdetekor nem volt kaphato:

a "Parna napozd agyra" termék a 2007. majus 4-20. kozotti akcios

1dO0szakban Székesfehérvaron,
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— a "Péarnatarté" termék a 2007. majus 4-20. kozotti akcids iddszakban
Albertfalvan,

— a "Polaroid PDU 1063 hordozhat6 DVD" termék a 2007. augusztus 10-
23. kozotti akciods idoszakban Kecskeméten,

— a "Thomson MP12628F MP3 lejatszo" termék a 2007. augusztus 10-23.
kozotti akeids idoszakban Albertfalvan, Kecskeméten,

— a "Frank bor relax. Fotel" termék a 2007. oktober 5-11. kozotti akcios
iddszakban Budadrson, Obudan, Székesfehérvaron,

— a "Kinder Bueno 3 db" termék a 2007. oktdber 5-11. kozotti akcids
1idoszakban  Albertfalvan, Csomorén, Dunakeszin, Kecskeméten,
Soroksaron

1évo aruhazaban;

¢) az akcid kezdetekor irredlisan alacsony mennyiséggel rendelkezett:

a "Kertibutorszett Yellow Balau" termékbdl a 2007. majus 4-20. kozotti
akcios idoszakban Budaorson,

— a "Mianyag asztal" termékbdl a 2007. majus 4-20. kozotti akcios
1doszakban Székesfehérvaron,

— a "Thomson MP12628F MP3 lejatszd" termékbdl a 2007. augusztus 10-
23. kézotti akcids idészakban Obudén,

— a "Frank bor relax. Fotel" termékbdl a 2007. oktober 5-11. kozotti akeids
1d6szakban Kecskeméten,

— a "Hoévirdg sajt" termékbdl a 2007. oktdber 19-25. kozotti akcids
1d6szakban Budaorson, Kecskeméten,

— a "Szobakerékpar BC1640" termékbdl a 2007. oktober 19-25. kozotti
akcios idészakban Albertfalvan

1év6 aruhazaban.

2) Kotelezi az eljaras ala vont vallalkozast, hogy a hatarozat kézbesitését kovetd harminc
napon beliil fizessen meg 30.000.000,- Ft (Harmincmilli6 forint) versenyfeliigyeleti
birsdgot a Gazdasagi Versenyhivatal 10032000-01037557. szamu birsagbevételi

szamléjara.
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3) A hatarozat feliilvizsgalatat az eljaras ala vont véllalkozads a kézbesitéstdl szamitott
harminc napon beliill kérheti a Fovarosi Birosdghoz cimzett, de a Gazdasagi

Versenyhivatalnal benyujtandé keresettel.

Indokolas

I.

A vizsgalat iranya és modszere

1) A Gazdasagi Versenyhivatal a tisztességtelen piaci magatartas és a versenykorlatozas
tilalmarol szo6l6, modositott 1996. évi LVIL. térvény (a tovabbiakban: Tpvt.) 67. § (1)
bekezdés és 70. § (1) bekezdés egylittes alkalmazasaval 2007. oktober 30-an
versenyfeliigyeleti eljarast inditott annak vizsgélatara, hogy az Auchan Magyarorszag
Kft. (a tovabbiakban: Auchan Kft.)

— a 2007. majus 4-20-ig
— a2007. jalius 20-t6l augusztus 1-ig
— a2007. augusztus 10-23-ig
— a 2007. oktéber 5-11-ig és
a 2007. oktober 19-25-ig

tartd0 iddszakra vonatkozd akcidkkal kapcsolatos, a fogyasztoknak szant

tajékoztatasaival megsértette-e a Tpvt. III. fejezetének rendelkezéseit.

2) A vizsgalo eljarasa [Tpvt. 47. § (1) bekezdés a) pont] sordn az Auchan Kft. 1) pont
szerinti 1dszakokra érvényes reklamujsagaibol ,,szurdprobaszeriien” kivalasztott 46
termékre az Auchan Kft-tdl bekért adatok elemzésével vizsgilta azt, hogy a
kivélasztott termékek elérhetdk voltak-e, tovabba, hogy azok &rai nem voltak-e
magasabbak a rekldmban kozoltnél. A kivalasztott termékek akciosujsagbeli

megnevezését és bruttd fogyasztoi arat a Melléklet tartalmazza.

II.
Tényallas

3) Az Auchan Kft. hipermarketjeiben az ¢élelmiszerek és a fogyasztodi iparcikkek

gyakorlatilag teljes korének kiskereskedelmi értékesitését végzi. Tiz hipermarketje
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4)

koziil harom Budapesten (Albertfalva, Obuda, Soroksar), 6t Budapest kozelében
(Budaodrs, Csomor, Dunakeszi, Solymdr, Szigetszentmiklos), egy-egy pedig
Kecskeméten ¢és Székesfehérvaron taldlhaté. Az Auchan Kft. 2006. évi nettd

arbevétele kozel 200 milliard forint volt.

Az 1) pont szerinti id0szakokban az Auchan Kft. a Mell€klet szerinti termékeket az
alabbi mddon reklamozta.
a) A jellemzben kéthetente, kozel kétmilli6 példanyban nyomtatott
reklamujsagjaban, melyet druhdzai vonzaskorzetében a postaladakba, illetve a
lakohazak gytijtéladaiba torténd elhelyezéssel terjesztett.

b) Az aruhézai vonzaskorzetében kihelyezett oriasplakatokon.

A reklamujsag

Altaldnos elvek és gyakorlat

5)

6)

Az egyes reklamujsagokba bekeriild aruk korét az egyes aruhdzi osztalyok és a
vallalkozas vezetdinek gytilése altal kialakitott szezonalitasok alapjan hatarozzak meg,
figyelembe véve a versenytarsak kindlatat is. Az Auchan Kft. belsd szabalyozésa
szerint f0szabalyként csak olyan terméket jelenit meg a rekldmujsdgban, amelynek
szallitasi feltételeit beszerzési kdzpontja pontosan rogzitette, €s a szallitd vallalni tudta
a megallapodott mennyiség szallitdsat az adott akcio idejére. A nyomdanak torténd
atadasig van lehetdség annak a terméknek az 01jsagbdl torténd kivételére, amiben nincs
megfeleld megallapodas a szallitoval. A vizsgalt reklamujsagokban viszonylag
kisméretii betlikkel — de olvashatéan — feltiintette az Auchan Kft., hogy ,,Az ajanlatok

a készlet erejéig érvényesek.”

Annak érdekében, hogy a reklamujsdgban feltiintetett artol ne térjen el a
pénztargépekbe bedllitott ar, az Auchan Kft. belsd szabalyozasa szerint az akcid
indulasa eldtt foszabalyként a reklamujsagban szerepldé valamennyi terméket at kell

vinni a pénztaron.
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Készlet hianyok

7) A vizsgalt idészakban tobb olyan, az egyes reklamujsagokban feltiintetett termék volt,

mely az adott akci6 teljes id6tartama alatt nem volt megvasarolhatdo az Auchan Kft.

legalabb egy aruhazaban. Ezen termékeket, illetve aruhazakat az 1. tdblazat mutatja

be.

Az egyes akciok alatt egyaltalan nem kaphato termékek

1. tablazat

Aru megnevezése

Akcids idoszak

Aruhaz

2007.
Parna napozo dgyra méjus 4-20. Albertfalva, Csomor, Kecskemét,
Obuda, Solymar
Pérnatarto majus 4-20. Obuda
Ferrari Primo gyermekiilés julius 20-augusztus 1. Solymaér
Vanish 2x800 ml + 25% augusztus 10-23. Csomor
Szobakerékpar BC 1 640 oktober 19-25. Székesfehérvar

8) Az 1. tablazat szerinti egyaltalan nem kaphat6 termékek mellett tobb olyan termék is

volt, amelyek az akcidé kezdetén nem alltak rendelkezésre legaldbb egy aruhazban.

Ezen termékeket, illetve aruhazakat, tovabba azt, hogy az adott termék az akcid

hanyadik napjatol volt kaphatd, a 2. tablazat mutatja be.

2. tablazat
Az egves akciok kezdetekor nem kaphaté termékek
. . AKkcios idoszak . . Rendelkezésre
Aru megnevezése 2007 Aruhaz allds napi
. pja

Parna napozo agyra majus 4-20. Székesfehérvar 4.
Pérnatartod majus 4-20. Albertfalva 4.
PD%?;md PDU 1063 hordozhato augusztus 10-23. Kecskemét 6.
Thomson MPI12628F MP3 Albertfalva 8.
lejatszo augusztus 10-23. Kecskemét 6.
Budadrs 5.
Frank bér relax. Fotel oktober 5-11. Obuda 4,
Székesfehérvar 4.
Albertfalva 3.
Kinder Bueno 3 db oktober 5-11 Cs6mor - .
Dunakeszi 4,
Kecskemét 3.
Soroksar 6.

9) Tobb olyan termék is volt, amelynek volt ugyan induld készlete, az azonban egy-két

nap alatt elfogyott legalabb egy aruhézban, és nem vagy csak tobb nappal késobb

tortént utanszallitds. Ezen termékekre vonatkozd informéciodkat a 3. tdblazat foglalja

0ssze.
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3. tablazat

Az egyes akciok soran dtmenetileg nem kaphaté termékek

‘ , Akcios idészak ‘ , Indulo Kifogyas | Utanszallitas
Aru megnevezése 2007 Aruhaz Készlet nap .
. pja napja
5:3;?;32?23& majus 4-20. Budaors 2db 2 5.
Miianyag asztal majus 4-20. Székesfehérvar 1 db l. 4.
Cs6mor 2 db 1. —
Ferrari Primo | jalius 20- | Kecskemét 2 db 2. 7.
gyermekiilés augusztus 1. Soroksar 2 db 1. 7.
Székesfehérvar 4 db 2. 8.
El;;nli?;tszlg/lPMQSF augusztus 10-23. | Obuda 1 db 2. -
Albertfalva 6 db 2. —
Frank bér relax. Fotel | oktober 5-11. Kecskemét 3 db 2. —
Soroksar 10 db 1. 5.
PS2 alapgép oktober 5-11. Albertfalva 102 db 1. 4.
Budadrs 1 kg 1. 2.
Hovirag sajt oktober 19-25. Kecskemét 5kg 1. 2.
Obuda 96 kg 2. —
Solymar 30 kg 2. 4.
f’%"fgkerekpar BE Joktober 19-25. | Albertfalva 1 db 2. -

Arak

10) Az Auchan Kft. a Mell¢klet szerinti (vizsgalt) termékeket valamennyi vizsgalt akcios

iddészakban a rekldmujsagban feltiintetett aron értékesitette.

Az oriasplakatok

11) A reklamujsdgok cimlapjan és hatoldalan szereplé termékeket az Auchan Kft.
oridsplakaton is hirdette. A Melléklet szerinti termékek koziil az oridsplakatokon is
hirdetett termékek az alabbiak voltak:

e 2007. julius 20-augusztus 1.: Lowenbrau dobozos sor.
e 2007. augusztus 10-23.: Sertéstarja csontos szeletelt.

e 2007. oktdber 5-11.: Ariel mosopor 4 kg; PS 2 alapgép.

12) Az ¢driasplakatokon — mozgasban 1évd jarmiirdl is olvashatéoan — a ,,Nalunk az arak a
foldon jarnak™ szlogen €s az ,,Auchan” felirat mellett a termék ara és megnevezése,
valamint az akcid érvényességi ideje kertilt feltiintetésre. Szemben a reklamujsagokkal

az oridsplakatokon nem szerepelt, hogy az ajanlat csak a készlet erejéig érvényes.
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13) A PS2 alapgép esetében — a 3. tdblazatban jelzetten tiulmenden — tovabbi egy-két
aruhdzban rovid, a kifogyast kovetd napot kdvetden megsziintetett készlethidnyok
voltak, csakigy mint a Sertéstarja csontos szeletelt és a Lowenbrau dobozos sor
esetében is. A 11) pont szerinti termékeket valamennyi vizsgalt akcios id6szakban az

oriasplakaton feltlintetett aron értékesitette az Auchan Kft.

I11.
Az Auchan Kft. allaspontja

14) Az Auchan Kft. hivatkozott arra, hogy tobbféleképpen igyekszik a kifogasolt hibakat
kikiiszobdlni: képzéssel, az eljarasi rendek szigoritdsaval, a hidnyz6 termékek
hianyainak jobb kovetésével, az okok feldolgozasaval, belsé utasitasok
kidolgozasaval. Allaspontja szerint ezen torekvései mar megmutatkoztak ezen eljaras

soran is.

15) Egyes termékek esetében hivatkozott az alabbi koriilményekre.

a) A ,,Parna napozo6 agyra” terméket megfeleld id6ben, megfeleld mennyiséggel
rendelte meg. A szallité azonban minden eldzetes értesités nélkiil a megrendelt
mennyiség toredékét szallitotta, és csak a harom legnagyobb aruhazba. Miutan
a szallitds az akcio kezdete eldtt kozvetleniil tortént, nem volt lehetdség a
kapott mennyiségek atcsoportositdsara. A reklamujsagot pedig ekkor mar nem
tudta modositani, hiszen a nyomdai atfutdsi 1dok, illetve a terjesztés miatt az
ujsagok mar elkésziiltek. Az adott helyzetben azonban — allaspontja szerint —
ugy jart el, ahogy az tdle elvarhato volt, a hidnyokrol a lehetdségek szerint az
egyes aruhazakban szoban tajékoztatta a vasarlokat.

b) A ,Ferrari Primo gyermekiilés” terméket a 2007. julius 20-augusztus 1. kozotti
1d6szakban forgalmazta el0szor, és annak ara Iényegesen meghaladta a hasonlo
funkcigji  termékek ardt. Az ilyen egyedi, magas 4ard terméket
kiilonlegességként, probaképpen forgalmazza, és a siker meghaladta az
elképzeléseit.

c) A ,,Szobakerékpar BC 1640 termék esetében az alacsony induld készletet a
korabbi idészaki fogyassal indokolta.

d) A ,Polaroid PD4 1063 hordozhat6 DVD” termék esetében arra hivatkozott,

hogy annak viszonylag magas ara miatt késziilt alacsony készlettel.
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Iv.

A Versenvtanacs jogi értékelése

16) A Tpvt. 8. §. (1) bekezdése értelmében tilos a gazdasagi versenyben a fogyasztokat
megtéveszteni. A (2) bekezdés szerint fogyasztok megtévesztésének mindsiil
kiilonésen, ha

a) az aru ara, lényeges tulajdonsadga — igy kiillondsen Osszetétele, hasznalata, az
egészségre ¢és a kornyezetre gyakorolt hatdsa, valamint kezelése, tovabba az
aru eredete, szdrmazasi helye, beszerzési forrasa vagy moddja — tekintetében
valotlan tényt vagy valos tényt megtévesztésre alkalmas modon allitanak, az
arut megtévesztésre alkalmas arujelzdével latjadk el, vagy az aru lényeges

tulajdonsagairol barmilyen mas, megtévesztésre alkalmas tajékoztatast adnak;

b) elhallgatjak azt, hogy az aru nem felel meg a jogszabalyi eldirasoknak vagy az
aruval szemben tamasztott szokasos kovetelményeknek, tovabba, hogy annak

felhasznalasa a szokdsostol Iényegesen eltérd feltételek megvalositasat igényli;

c) az aru ¢értékesitésével, forgalmazasdval Osszefliggd, a fogyasztd dontését
befolyasold koriilményekrdl — igy kiilondsen a forgalmazasi modrol, a fizetési
feltételekrol, a kapcsolodd ajandékokrol, az engedményekrdl, a nyerési

es¢lyrél — megtévesztésre alkalmas tdjékoztatast adnak;

d) kiilonosen eldnyds vasarlas hamis latszatat keltik.

Készlethiany

Altaldnos megkozelités

17) Az 1996. év végeig hatalyos 1990. évi LXXXVI. torvény nevesitetten tiltotta az olyan
aruk reklamozasat, amelyek nem vagy nem kellé6 mennyiségben allnak rendelkezésre.
A Tpvt. ezt a szabalyozast nem vette at, mert annak — a reklamozott aru
vonatkozdsdban — nincs érdemi piaci hatdsa. Ha azonban valdsziniisithetd, hogy a
megtéveszto tajékoztatas kovetkeztében a reklamoz6 vallalkozast felkeresd fogyasztok
a hianyzé aru helyett életszerlien mas aru(ka)t vasarolnak, akkor a hianyzé aru
reklamozasa un. becsalogaté (més aruk kelenddségét fokozd) reklamként jogsértd

lehet (Versenytanacs elvi allasfoglalasai 8.10., Vj-18/2004.). Ez a becsalogatd hatés
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fokozott mértékben jelentkezik a hipermarketek esetében. Azokat ugyanis jellemzden
nem csupan egy-egy termék beszerzése céljabol keresik fel a fogyasztok, hanem
nagyszamu aru, jelentds mennyiségben torténd beszerzése érdekében keresik fel a

gyakran lakohelyiiktdl viszonylag tavoli druhazakat.

18) Az sem vitathatd, hogy valamely aru beszerezhetdségére vonatkoz6é megtévesztd
tajekoztatas a Tpvt. 8. § (1) bekezdés szerinti értelemben a ,,gazdasagi versenyben”
torténik, mert az a fogyasztok arra a dontésére lehet hatassal, hogy a reklamozo

vallalkozast vagy annak valamelyik versenytarsat keressék-e fel vasarlas céljabol.

19) Az elézdek szerinti becsalogatd reklam — a Versenytanacs gyakorlata szerint — a Tpvt.
8. § (2) bekezdés szerinti nevesitett tilalmak koziil sérti:

— az a) pontot abban az Osszefiiggésben, hogy szélesen értelmezve az aru
tulajdonsaganak (mégpedig lényeges tulajdonsaganak) mindsiil az, hogy adott
helyen, adott iddben megvasarolhato-e vagy sem;

— a c) pontot, mert az aru hianya értelemszerlien az aru forgalmazéséaval
Osszefliggd, a fogyasztd dontését befolyasolo koriilménynek mindsiil; tovabba

— a d) pontot, mert a rekldm Iényege, hogy a rekldmozott aru kiilondsen
eldnydsnek tlinjon a fogyasztok szamara, aminek hamis latszata valosul meg

akkor, ha az adott aru nem kaphato.

20) A Versenytandcs abbol indult ki, hogy Onmagiban nem iitkézik a Tpvt.
rendelkezéseibe, ha valamely reklamozott termék az akcio teljes ideje alatt nem 4ll
folyamatosan rendelkezésre, a fogyasztoi kereslet ugyanis teljes pontossaggal nem
mérhetd fel. Kiilonosen igaz ez, ha a reklamoz6 (mint jelen esetben az Auchan Kft.
reklamujsagai esetében) jelzi, hogy ,,Az ajanlatok csak a készlet erejéig érvényesek”.
Sérti ugyanakkor a Versenytanacs allaspontja szerint a Tpvt. 8. §-dnak rendelkezéseit,
ha a vallalkozéas (adott esetben: az Auchan) akarcsak egyetlen druhdzara nézve adott
termeék:

a) az akci6 ideje alatt egyaltalan nem 4llt rendelkezésre; vagy

b) az akcio kezdetén nem volt elérhetd (figyelembevéve, hogy a fogyasztok —
éppen a ,.készlet erejéig érvényes” megszoritas hatasara — ésszerlien az akcids
1d6szak elsd napjaiban kivanjdk megvasarolni az adott terméket); vagy

c) akcio kezdetekor rendelkezésre all6 mennyisége (induld készlete) irredlisan

alacsony volt és az akci6 elsé napjaiban (foszabalyként 3. napjaig) elfogyott.
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A reklamujsagokban szereplo termékek készlethianyai

21) Az el6z6ekbdl kiindulva a Versenytanacs a Tpvt. 77. § (1) bekezdés d) pontja alapjan
a jogsértést a rendelkezd rész 1.a) és 1.b) pontja szerint megallapitotta valamennyi
olyan termék esetében (az adott iddszak, illetve aruhaz(ak) tekintetében), amely

—  egyaltalan nem voltak kaphato;

—  vagy az akcid kezdetekor nem voltak kaphato.

22) Az eldézbéekkel dsszhangban a Versenytandcs nem itélte elfogadhatonak az Auchan

Kft. 15. ¢) és d) pontja szerinti hivatkozasat.

23) A 3. tablazat szerinti (induld készlettel rendelkezd, de az akcid els6 napjaiban
elfogyott) termékek koziil a Versenytandcs azok esetében latta egyértelmiien
bizonyitottnak, hogy az induldkészlet irredlisan alacsony volt, amikor az — ésszerli

indok nélkiil — csak néhany darabbdl (kg-bol, stb.) allt.

24) Az elézoekre tekintettel a Tpvt. 77. § (1) bekezdés d) pontja alapjan a jogsértést a
rendelkez0 rész 1.c) pontja szerint a Versenytanacs az alabbi esetben is megallapitotta:
—  Kerti butorszett Yellow Balau (méjus 4-20., Budaors);
—  Mtanyagasztal (majus 4-20., Székesfehérvar);
—  Thomson MP12688F MP3 lejatszo (augusztus 10-23., Obuda);
—  Frank bor relax Fotel (oktober 5-11., Kecskemét);
—  Hovirag sajt (oktober 19-25., Budadrs, Kecskemét);
—  Szobakerékpar BC1640 (oktober 19-25., Albertfalva).

25) A Ferrari Primo gyermekiilés (julius 20-augusztus 1.; Csomor, Kecskemét, Soroksar,
Székesfehérvar) esetében a néhany darabos induld készlet magyaridzataként a
Versenytanacs elfogadta az Auchan Kft. azon hivatkozasat, hogy egy eldszor és
kiugréan magas aron (,,probaképpen”) forgalmazott termék esetében ésszerli a
forgalmazast néhany darabbal kezdeni. A korabban mar forgalmazott ,,Szobakerékpar
BC1640” termék esetében ugyanakkor az egy darabos az akci6é 2. napjara kifogyo
készletet a Versenytanacs allaspontja szerint semmiféle korabbi fogyasi adat nem

igazolhatja.
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26) Megjegyzi a Versenytandcs, hogy az ,irredlisan alacsony induld készlet” a 3.
tablazatban szerepld tobbi termék (Frank bor relax. Fotel, oktober 5-11., Albertfalva,
Soroksar; PS2 alapgép, oktober 5-11., Albertfalva; Hovirag sajt, oktober 19-25.,
Obuda, Solymar) esetében sem zarhato ki. A Versenytanacs allispontja szerint
azonban az a koriilmény, hogy az induld készlet viszonylag révid id6 alatt elfogyott
Onmagaban nem bizonyitja, hogy az irredlisan alacsony volt. A bizonyitashoz tovabbi
vizsgélatra lenne sziikség (pl.: adott termék forgalma az akciot megeldzden, illetve az
esetleges korabbi akcidk soran, figyelembevéve az esetleges arkiilonbségek
valdszintisithetd hatasat is). Ilyen adatok hidnydban a Versenytandcs nem latta

megallapithatonak a jogsértést.

Az oriasplakatokon szereplo termékek készlethianyai

27) A Versenytanacs az oriasplakatokon torténd reklamozas esetében — részben eltérve a
20) pontban foglaltaktdl — abbol indult ki, hogy sérti a Tpvt. 8. §-anak rendelkezéseit,
ha akarcsak egyetlen aruhdzban

a)  adott termék az akci6 ideje alatt egyaltalan nem allt rendelkezésre;

b)  adott termékbdl — az indulo6 készlet nagysagatol fiiggetleniil — a vallalkozas
a készlet kifogyas esetén indokolhaté hataridén tul gondoskodott
utanszallitasrol, figyelembe véve, hogy az driasplakat nem tartalmazta az

»Ajanlat a készlet erejéig érvényes” tdjékoztatast.

28) Az orias plakatokon reklamozott termékek koziil a ,,Sertéstarja csontos szeletelt” és a
,»LOowenbrau dobozos sor” termékek esetében az Auchan Kft. mar a kifogyast kovetd
napon gondoskodott az utanszallitasrol, ami a Versenytanacs allaspontja szerint nem
mindsiil a 27.b) pont szerinti, az indokolhat6 hataridon tuli intézkedésnek. Ezt nem
latta bizonyitottnak a Versenytanacs a PS2 alapgép esetében sem, annak ellenére,
hogy a 2005. oktober 5-11. kozotti akcios iddszakban Albertfalvan az 1. napi
kifogyast kovetden csak a 4. naptdl volt kaphatd, mert az akcio 2. és 3. napja

szombatra és vasarnapra esett.
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29)

30)

Arak

31)

Birsag

32)

Az oriasplakéatokon reklamozott 11) pont szerinti termékek esetében a 27.a) pont
szerinti készletprobléma sem mertilt fel (vagyis, hogy ezen termékek az adott akcio

ideje alatt egyaltalan nem voltak kaphatok).

Mindezek alapjan a Versenytanacs az oriasplakéatokon torténd reklamozas tekintetében
nem allapitott meg jogsértést. A Versenytandcs ennek ellenére nem latta szlikségesnek
¢s lehetségesnek sem az eljards ebben a tekintetben torténd megsziintetését [Tpvt. 72.
§ (1) bekezdés a) pont szerinti végzés] vagy a torvénysértés hidnydnak megallapitasat
[Tpvt. 77. § (1) bekezdés 1) pont szerinti hatarozat], mert az eljards nem konkrétan
nevesitett reklameszkozokre, hanem a t4jékoztatasi tevékenység egészére iranyult. A
Versenytanacs allaspontja szerint ilyen esetben kizardlag a jogsértének mindsiild
tajékoztatasokrol kell rendelkeznie. Megjegyzi a Versenytandcs, hogy hasonlo
megfontolasbol nem rendelkezett azokrdl a reklamujsagokban szerepld Melléklet
szerinti termékekrdl sem, amelyek esetében nem volt bizonyithatd jogsértés. Az
eljaras ugyanis a kivalasztott akcios idészakok reklamujsagjaiban szerepld termékek

teljes korére megindult.

A Tpvt. 8. § (2) bekezdés a) pontja az ar tekintetében torténd valotlan tajékoztatast
kiemelten tilalmazza, ami az adott esetben akkor valosul meg, ha a reklamban
kozzétett arnél ténylegesen magasabb arat érvényesit a vallalkozas. Ilyen eltérés nem
volt bizonyithatd, ezért a Versenytanacs az arak tekintetében nem 4allapitott meg
jogsértést. A 30) pontban foglaltak alapjan azonban ennek hatdrozat vagy végzés
formajaban torténd kimondasat az arak tekintetében szintén nem latta sziikségesnek és

lehetségesnek sem.

A Versenytanacs a Tpvt. 78. §-dban foglaltak szerint birsdgot szabott ki. A birsag
Osszegének meghatarozasakor a Tpvt. 78. § (3) bekezdésébdl kiindulva a

Versenytanacs mindenekel6tt az alabbi koriilményeket vette figyelembe.
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— Az Auchan Kft. piaci helyzetét, nevezetesen azt, hogy Magyarorszag egyik
legnagyobb ¢élelmiszer- ¢és iparcikk kiskereskedelmi vallalkozasa, 200 milliard
forintot megkdzelitd nettod arbevétellel.

— A reklamujsagok igen jelentds példanyszamat, melynek révén a jogsértd
tajékoztatassal a fogyasztok nagy szama volt elérhetd.

— A valamilyen formaban készlethidnyt mutaté termékek szdma jelentds volt
(egyaltalan nem kaphatd: 5, indulo készlet hidny: tovabbi 4, irrealisan alacsony
induld készlet: tovabbi 4), és aranyuk a vizsgalt termékek mintegy harmadat
tette ki.

— Készlethidny az Auchan Kft. 10 4ruhdza koziil 9-ben jelentkezett, fokozva ezen
aruhdzakban a ,,becsalogatd™ hatds révén a készlethiannyal érintett termékeken

kivili termékek iranti keresletet.

33) A Versenytandcs figyelembe vette tovabba, hogy készlethiany miatt az Auchan Kft. az
elmult 6t évben mar tobb izben keriilt elmarasztalasra (Vj—41/2005., Vj—29/2006., Vj—
143/2006., Vj—46/2007.). Az ismételt készlethiany értékelésekor azonban a
Versenytanacs tekintettel volt arra is, hogy a reklamljsagban szerepld nagyszamu
arura figyelemmel bizonyos mértéki készlethiany eldforduldsa valdsziniileg
elkeriilhetetlen (lasd 15.a. pont), igy a jogsértés ismételt tanusitdsa az egyébként

indokolthoz viszonyitva enyhébben itélhetd meg.

34) A Versenytanacs enyhitd koriilményként vette figyelembe az Auchan Kft. altal a

reklamozassal kapcsolatos problémak kikiiszobolésére tett 1épéseket.

V.

Eljarasi kérdések

35) A Gazdasagi Versenyhivatal hataskore a Tpvt. 45. §-an, illetékessége a Tpvt. 46. §-an
alapul. E rendelkezések értelmében a Gazdasadgi Versenyhivatal kizardlagos
hataskorrel rendelkezik minden olyan versenyfeliigyeleti {igyben, amely nem tartozik
birosag (Tpvt. 86.§) hataskorébe, illetékessége pedig az orszag egész terliletére

kiterjed.

13. oldal GVH VERSENYTANACS



36) Az eljaras ala vont vallalkozast megilletd jogorvoslati jog a Tpvt. 83. § (1)—(2)

bekezdésén alapul.

Budapest, 2008. marcius 6.
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Melléklet
a Vj—173/2007/. szamu

hatarozathoz

A reklamujsagban feltiintetettek koziil kivalasztott és vizsgalt termékek

2007. majus 4-20.

S

oldal Kertibutorszett Yellow Balau fabol 44.900,- Ft
oldal Miianyag asztal + 4 sz¢k 5.990,- Ft

oldal Milanyag gyermekszék 599,- Ft

oldal Milanyag kerekes napozoagy 7990,- Ft

oldal Parna napozoagyra 3.490,- Ft

oldal Parnatartd 24.990,- Ft

2007. julius 20-augusztus 1.

2007. augusztus 10-23.

o Whn W

10.
15.

oldal Léwenbrau dobozos sor 125 Ft/db
oldal Pizza Mozzarella 1 kg 1099,- Ft/kg
oldal Sertés rovidkaraj szelet 1099,- Ft/kg
oldal Sangria Don Simon 1,51499,- Ft

. oldal Persil Gold mosépor 4 kg 2699,- Ft
13.
14.
14.
17.
24.

oldal 2x1600 ml Vanish + 25 % 2999,- Ft

oldal Ferrari Primo gyermekiilés 33.999,- Ft
oldal Ferrari Teko Primo gyermekiilés 35999,- Ft
oldal Tefal Essencia serpenyd 2690,- Ft

oldal Vénusz étolaj 51990,- Ft

oldal Sertéstarja csontos szeletelt 849,- Ft/kg

oldal Karavan flistolt sajt 1469,- Ft

oldal Hamé liba majkrém 105 g 139,- Ft

oldal Hélia D arckrémek tobbféle bortipusra 70 ml 999,- Ft
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2007. oktober 5-11.

16.
17.
19.
23.
30.
. oldal Thomson MP12628F MP3 lejatszd 5900,- Ft

31

A

2007. oktober 19-25.

12.
14.
17.
19.
27.
27.
. oldal Szobakerékpar BC 1640 17990,- Ft
32.
32.
32.

31

oldal Vanish 2 x 800 ml + 25 % 2299,- Ft

oldal Jar mosogatészer 3 db 399,- Ft/csomag

oldal Fiu szabadidoruha Adidas 5990,- Ft

oldal Maped Study korzékészlet 5 db-os 289,- Ft

oldal Polaroid PDU 1063 hordozhat6 DVD lejatszo 57.990,- Ft

oldal Ariel mosopor 4 kg 1999,- Ft
oldal Frank bor relax. Fotel 19990,- Ft
oldal Special dobozos sor 0,5 1 85,- Ft
oldal Sertéscomb 799 Ft/kg

. oldal Gorgonzola sajt 2990,- Ft/kg
12.
15.
21.
24,
32.

oldal Proscuitto sonkaval toltott tészta 969 Ft/kg
oldal Grappa bianca 0,7 1 2249,- Ft

oldal Kinder Bueno 3 db 299,- Ft/3 db

oldal TEFAL 28 cm serpenyd 5790,- Ft

oldal PS 2 alapgép 21990,- Ft/db

oldal Hovirag sajt 999 Ft/kg

oldal Mangalica parizsi 500 g 549,- Ft
oldal Pacalporkolt 369,- Ft

oldal Jar mosogatoszer 1,5 1 379,- Ft/db
oldal Biolux macskaalom 5 kg 249,- Ft
oldal Biolux macskaalom 10 kg 429,- Ft

oldal Philips Tornado kompakt fénycsé 15 W 699,- Ft
oldal Philips Tornado kompakt fénycsé 20 W 699,- Ft
oldal Philips Tornado kompakt fénycsé 23 W 699,- Ft
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