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A Gazdasagi Versenyhivatal Versenytanacsa a Manufaktura Bt. Pécs és a Natura-Pro
Kereskedelmi, Fejleszté és Szolgaltatd Kft. Pécs ellen fogyaszti dontések tisztességtelen
befolyasol asa miatt inditott eljarésban - nyilvanos targyalason - meghozta az alabbi

hatar ozatot

A Versenytanacs megallapitja, a Manufaktura Bt. a fogyasztok megtévesztésére alkalmas
magatartést tanusitott, amikor a 2006. és a 2007. évben a ,SPA” készllékekrsl és a
»SymBioGel” elnevezésii termékekrol adott tajékoztatdsokban a termékek vonatkozasaban
gyogyhatés hamis |&tszatat keltette.

A Versenytanics megdllapitja tovabbd, a Natura-Pro Kereskedelmi, Fejleszté és Szolgéltatd
Kft. a 2006. és a 2007. évben a ,SPA méregtelenité készilékek” kapcsan a fogyasztok
megtévesztésére alka mas magatartast tandsitott.

A Versenytandcs kotelezi a Manufaktura Bt.-t 10.000.000 Ft (Tizmillio forint) birsag
megfizetésére, amelyet a hatérozat kézhezvételétél szamitott 30 napon belll a Gazdasagi
Versenyhivatal 10032000-01037557 szamu birsagbevételi szamlajavara koteles megfizetni.

A hatérozat fellilvizsgalatét a kézhezvételtél szamitott 30 napon belll a Févarosi Birdsagnak
cimzett, de a Versenytanacsnd benyUjthatd vagy aganlott kildeményként postara adott
keresettel lehet kérni.

Indokoléas

1. A Gazdasdgi Versenyhivatal annak vizsgdlatéra inditott versenyfelligyeleti eljarast a
Manufaktura Bt. ellen, hogy az eljarés ald vont megsértette-e a tisztességtelen piaci
magatartas és a versenykorlatozas tilaimérdl szdld 1996. évi LVII. torveny (a tovabbiakban:
Tpvt.) 111. fgezetének rendelkezéseit az dtala forgalmazott , SPA méregtelenité készilékek”
és, SymBioGel” elnevezésii étrend-kiegészité népszertisitése kapcsan.

A versenyfelligyeleti eljarasba bevonasra kerlilt a NaturaPro Kereskedelmi, Fejleszté és
Szolgéltatd Kft. (atovabbiakban: Natura-Pro Kft.).
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I
Az eljaréas ala vontak

2. A korébban ingatlanforgalmazassal foglalkozo, 1999-ben alapitott Manufaktura Bt. 2004-
ben egy kulfoldi cégtél érkezett megkeresest kvetéen orvoskozmetikai gépek magyarorszagi
forgalmazésaval kezdett el foglalkozni. Jelenleg cégkivonat szerinti fétevékenysege 5146’ 03
TEAOR szam alatti gyogyszer, gyogyaszati termék nagykereskedelem.

Az eljarasban érintett ,SPA meéregtelenité készilékek” forgalmazasat 2006 februérja éta
végzi. A készillékeket 2006 majusatdl a Natura-Pro Kft. dtal elédlitott , SymBioGel” étrend-
kiegészitovel egydtt értékesiti.

A 2006. évben nettd arbevétele 239.028.000 Ft volt.

3. Az 1997-ben aapitott Natura-Pro Kft. bioldgiailag fontos élelmiszerek kifejlesztésével és
gyartésdval, valamint az elektromégneses terek biofizika hatésainak vizsgllataval és
méréseivel foglalkozik, tovabba a tdplalkozas-kutatas és vizkutatas legljabb eredmeényeirdl és
afraktalis élettanrdl el6adasokat és oktatd kurzusokat tart.

A 2006. évi netto arbevétele mintegy 10 millid forintot tett ki.

.
A , SPA méregtelenité készilékek”

4. A laikusok a , méregtelenités’ kifejezés aatt gyakran azt a folyamatot értik, amely soran a
kivalasztd szervek a bomlastermékeket, méreganyagokat eltavolitjak az emberi szervezetbol.
Ezzel szemben az egészsegligyi szakemberek méregtelenités alatt a detoxikaciot értik, amely
a szervezetet a nem endogén mérgezé anyagoktol megtisztitd maodszereket jelenti
(gyomormosas, dializis sth.). A széles kdrben elterjedt , méregtelenit6” modszerek és kurdk
valdjdban nem méregtelenitenek, csupdn a szervezet természetes kivdlasztd mikodését
segithetik (V}-12/2007/10.).

5. A Manufaktura Bt. altal elsésorban maganszeméyeknek értékesitett ,, SPA MF-02”, az azt
2006 oszétol felvaltd ,SPA MF-037, illetve a , szakmabelieknek” eladott ,SPA MF-05"
»méregtelenité készilékek” azonos elven mitkkddnek, azonos hatéstiak (az eladott késziilékek
szaméat a Vj-12/2007/16. szamu irat tartalmazza). Mindkét késziilék negativ ionokat dlit €lé.

A készilékek harom f6 szerkezeti egységbdl alnak:
a kozponti egység tartalmazza a berendezést miikodteté aramkoroket és a vezérlo
mikroszamitogépet (ezt egy magyarorszagi vallalkozés késziti e, az dtaa legyartott
mennyiseget és annak értékét a Vj-12/2007/15. szamu irat ismerteti),
vizbemerll6 elektrodapar (ezek aapanyagait kordbban kulon szerezte be a
Manufaktura Bt. és 6sszeszerelésiket a vallalkozas alkalmazottjai végezték, késdbb
egy méasik valalkozas végezte ezt atevekenységet a Manufaktura Bt. szamara),
a szerkezetet energiaval elad hdldzati tapegyseg (az egyenarami 24 voltos
adaptereket harom helyrél, donté tobbségében Kindbdl szerezte be a Manufaktura
Bt.).

6. A Manufaktura Bt. és a Natura-Pro Kft. 2006. februdr 3-4n megallapodott abban, hogy
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az elektrolizis elv aapjan mikods ,SPA” labfirdeté berendezés mikddésérol
megprobdnak tudomanyos bizonyitékot gyutjteni, rogzitve, hogy jelenleg nemzetkozi
viszonylatban is nagyon kevés tudomanyos igénnyel végzett vizsgdat ismert a
berendezésrdl,

a Manufaktura Bt. célja, hogy a készlléket forgalmazza és az Gsszegyiijtott adatok
birtokdban engedél yeztesse,

a Manufaktura Bt. megbizza a Natura-Pro Kft.-t azzal, hogy végezzen tudoméanyos
méréseket a szdméra rendelkezésre dl6 biofizikai modszerekkel, s a mérési adatokbol
vonjon le kvetkeztetést és tegyen javas atot atovabbi alap- ésklinikai vizsgalatokra.

A Natura-Pro Kft. a megdllapodés szerinti véleményt 2006. februér 17-én elkészitette.

7. A Natura-Pro Kft. versenyfelligyeleti eljaras sorén tett nyilatkozata (Vj-12/2007/26.)
szerint a ,, SPA” készllék elektrolizist végez a labfurdet6 vizben. Az elektrolizis folyamén a
rozsdamentes acélbdl készilt elektrodakbadl kioldodik vas, krom, nikkel és mangan, e fémek
kolloidjai szinezik el avizet. A fémkolloidok mellett viszont e fémek ionjai is megtaldhatdak
a vizben. Hosszabb tavon, rendszeres hasznalat mellett mérgezést és fémallergiat okozhatnak
ezek a fémionok. Ez a két mondat kimaradt a , szakért6i véleménybdl”, mivel el6szor csak
alkalmankénti, kuraszerti hasznélatrdl volt szo.

8. Az egyes villamossagi termékek biztonsagi kovetelményeirél és az azoknak vald
megfelel6ség értékelésérol szold 79/1997. (XI1. 31.) IKIM rendelet 2.8-dnak @) pontja és 2.
szamu melléklete értelmében nem mindésiinek villamossagi terméknek és nem tartoznak a
jogszabdly hatdy ala a gyogyaszati célu villamosségi termékek. Ahhoz, hogy egy termék
(készillék) betegseg megel6zosére, kezelésére, a betegség tlneteinek enyhitésére legyen
alkalmazhat6, a kilon jogszabayokban, igy példaul korabban az orvostechnikai eszk6zokrol
szO0l6 47/1999. (X. 6.) EUM rendeletben, jelenleg az orvostechnikai eszkdzokrol szl
16/2006. (111. 27.) EUM rendel etben foglaltaknak megfeleléen kell eljarnia a vallalkozasnak.

A 93/42/EGK irdnyelven aapuld, az orvostechnikai eszkdzokrol szolo 16/2006. (I11. 27.)
EUM rendelet 3.8-anak (1) bekezdése értelmében a hatdlya ala tartoz6 eszkoz - a 2.8 (1)
bekezdésének c) és d) pontjai szerinti, illetve a 20.8 (5) bekezdésében meghatérozott eszkdz
kivételével - akkor hozhatd forgalomba, ha a (2) bekezdés eldirdsainak megfeleléen CE
jel6léssel van elldtva. A (2) bekezdés szerint eszkdz CE jel6léssel abban az esetben lathato €,
ha a) kielégiti a 4.8 szerinti alapvetd kovetelményeket, valamint b) az a) pont szerinti
kovetelmények igazolasara lefolytattak a 6.8 szerinti, az adott eszkOzre vonatkozd
megfelel 6sségértékelési eljarast. A rendelet 4.8-anak (1) bekezdése rogziti, hogy minden
forgalomba hozott, illetve haszndlatba adott eszkdznek meg kell felelnie az 1. szdma
melléklet szerinti, a rendeltetése aapjdn az adott eszkbzre vonatkozd aapvetd
kovetelményeknek. A klinikai értékelésre vonatkozO elbirasokat a jogszabdy 10. szamu
melléklete tartal mazza.

A rendeletben meghatérozott kdvetelményrendszer teljesitése minden egyes orvostechnikai
eszk6z forgalomba hozatalanak és hasznalatba vételének feltétele.

Ha egy adott orvostechnikai eszkdzre vonatkozd kovetelményrendszer teljesitésre kerll az
Eurdpai Uni6é barmely tagallaméban, akkor az ott |efolytatott megfelel6ség-értékelési eljarés
eredménye Magyarorszagon is elfogadasra keril, ugyanakkor a megfelel 6sség-értékelési
eljédrds minden egyes orvostechnikai eszkozre le kell folytatni, ez a forgalomba hozatal és
haszndlatba vétel feltétele [lasd az Egészségugyi Engedélyezési és Kozigazgatasi Hivatal
Orvostechnikai |gazgatdsédganak (a tovébbiakban: OTI) 2007. mércius 21-i hatérozatét, Vj-
12/2007/20.).

3. oldal GVH VERSENYTANACS



9. Az OTI 2006. november 20-i keltezésii, 3438/2006. szamU hatérozataban megdllapitotta,
hogy az ,SPA” MF-02, MF-05 tipusszamu meéregtelenité készllékek orvostechnikai
eszk6zoknek minésilnek (Vj-12/2007/11.), mivel

akésziilék emberen torténé alkalmazésra szolgdl,

a készllléknek tulajdonitott hatasok megfelelnek a betegseg megel 6zése, kezel ése vagy

a betegseg tlineteinek enyhitése célkitiizéseknek,

akésziiléknek betegségdiagnosztizal 6 hatés | ett tulgjdonitva.

Az OTIl megalapitésa szerint a Manufaktura Bt. (2006. oktober 24-i nyilatkozatabdl
megallapithat6an) gyarténak mindsil az orvostechnikai eszkdzokrél sz6l6 16/2006. (111. 27.)
EUM rendelet értelmében.

A hatérozat rogziti, hogy a terméken gyartokéent feltintetett H. L. Manufaktura Bt.-vel
Osszhangban tételesen tagadta a keészllékek orvostechnikai jellegét aaadmaszto
tulajdonsagokat.

A hatérozattal szemben a Manufaktura Bt. jogorvoslattal nem élt, ugyanakkor ezt kovetéen
nem tett eleget a hatarozatban foglataknak, nem nydijtotta be az orvostechnikai eszkzokrol
sz0l6 16/2006. (I11. 27.) EUM rendelet szerint megfelel 6sség-értékelési eljarés |efol ytatasét
adamasztd Megfelel6sségi Tanusitvanyt ésklinikal értékel ést.

A Manufaktura Bt. kisérletet tett a szilkkséges iratok beszerzésére, azonban ez nem vezetett
eredményre. 2007. februar 26-an megalapodast kotott a Szegedi Tudomanyegyetem
Altalanos Orvostudoményi Kar Orvosi Genetikai Intézetével abbol a célbdl, hogy az Intézet
vizsgalja meg a Manufaktura Bt. dltal forgalmazott , SPA” késziléknek az emberi szervezetre
kifejtett hatasét. Az Intézet 2007. marcius 23-i levelében arrdl tajékoztatta a Manufaktura Bt .-
t, hogy a téma alapos elméleti tanulmanyozasa soran nem sikertilt a modszer hatédsossagat
bizonyito vizsgélati eljarast taldni, s a tudomany ma szintjén a készllék hatésossédga nem
bizonyithat6 (Vj-12/2007/29.).

Az OTI ezt megel6zéen, 2007. méarcius 21-én kelt, 786/006/2007/OTI hatérozataval (Vj-
12/2007/20.) a két készlilék forgalmazését felfliggesztette, s a felfliggesztés megsziintetésének
feltételekent eldirta, hogy a Manufaktura Bt. 2007. szeptember 20-ig folytassa le a
jogszabdlyban eléirt megfelel 6ség-értékelési eljarast és mutassa be a megkovetelt miszaki
dossziét. E feltételek elmulasztasa esetén az OTIl a készilékek forgalombol torténd
kivonésardl fog rendelkezni.

10. A Manufaktura Bt. nyilatkozata (Vj-12/2007/32.) szerint a készilékekbdl 2007. marcius
25-ét kdvetoen nem tortént eladas, azok gyartatasat besziintette.

[1.
A , SymBioGel” elnevezésii ter mék

11. Az élelmiszerekrdl sz6l6 2003. évi LXXXII. torvény 2.8-anak 1. pontja szerint éelmiszer
az europai élelmiszerjog dtalanos elveirél és kovetelményeirél, az Eurdpai Elelmiszer-
biztonsagi Hatosdg |étrehozasardl és az élelmiszer-biztonsdgra vonatkozd eljarasok
megdllapitasarol sz6l6, az Eurdpai Parlament és a Tanécs 178/2002/EK rendeletének (a
tovabbiakban: 178/2002/EK rendelet) 2. Cikke szerint élelmiszernek minésilé anyag, illetve
termék. Az Eurdpal Parlament és a Tanécs 178/2002/EK rendeletének 2. cikke szerint az. A
178/2002/EK rendelet értelmében élelmiszer minden olyan feldolgozott, részben feldolgozott
vagy feldolgozatlan anyag vagy termék, amelyet emberi fogyasztésra szannak, illetve amelyet
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varhatéan emberek fogyasztanak el. Nem minésiinek éelmiszernek - egyebek mellett - a
gyogyszerek.

Az élelmiszerek jeldlésérdl szolo 19/2004. (1. 26.) FVM-ESzCsM-GKM rendelet 3.8-a (1)
bekezdésének b) pontja szerint a jel6lés és az alkalmazott jel6lési modszer nem tulgjdonithat
az élelmiszernek olyan hatast vagy tulajdonsagot, amelyekkel az valgjdban nem rendelkezik.
Ugyanezen torvényhely (2) bekezdésének b) pontja szerint ez a tilalom vonatkozik az
éelmiszerek reklamozésérais.

Az étrend-kiegészitokrol szol6 37/2004. (1V. 26.) ESzCsM rendelet 2.8-anak @) pontja szerint
az étrend-kiegészité a hagyomanyos étrend kiegészitését szolgdld olyan élelmiszer, amely
koncentralt forméban tartalmaz tépanyagokat vagy egyéb taplakozési vagy éettani hatéssal
rendelkezé anyagokat, egyenként vagy kombindltan; adagolt vagy adagolhat6 formaban kertil
forgalomba (példaul kapszula, pasztilla, tabletta, port tartalmazd tasak, adagolhatd por,
ampulla, csepegtetds tveg vagy mas hasonl6 por-, illetve folyadékforma, amely alkalmas kis
mennyiség adagoléds&ra). A rendelet 6.8-anak (2) pontja szerint tilos az étrend-kiegészito
jel6lése, megjelenitése és rekldmozasa sorén a terméknek betegséget megel 6z6 vagy gyogyito
hatést tulgjdonitani, illetve ilyen tulgjdonsdgra utalni. A 7.8 szerint az étrend-kiegészitok
jelolése, megjelenitése, reklamozasa nem dlithatja vagy sugallhatja azt, hogy a valtozatos,
kiegyensulyozott étrend nem alkalmas a szilkséges tapanyag bevitelére. A 10.8 (1) és (3)
bekezdése értelmében az étrend-kiegészitok hatékony hatésagi ellendrzése érdekében
legkésibb atermeék elsé forgalomba hozatalakor a gyart6 vagy az importér kételes bejel enteni
a készitményt a Fodor Jozsef Orszagos Kozegészségiigyi Kozpont Orszégos Elelmezés- és
Téplakozéstudomanyi Intézethez (a tovabbiakban: OETI) a rendelet 4. szami melléklete
szerinti adatok kozlésével és a cimke egyidejit megkildésével. Ha a termék az Eurdpai
Gazdasagi Térseg valamely tagéllamdban mar forgalomban van, a gyartonak vagy az
importérnek az elsé bejelentéskor megadott informaciokat magyar vagy angol nyelven kell
benyljtania az OETI-nek, és meg kell neveznie azt az intézményt, amelyhez az elsd
bejelentést tették.

Az emberi akalmazasra kertlé gyogyszerekrol és egyéb, a gydgyszerpiacot szabdyozo
torvények modositasardl szolé 2005. évi XCV. torvény 1.8-anak 1. pontja értelmében a
gyogyszer barmely anyag vagy azok keveréke, amelyet emberi betegségek megel 6zésére vagy
kezelésére dlitanak €l6 vagy azok az anyagok vagy keverékei, amelyek farmakoldgiai,
immunologiai vagy metabolikus hatésok kivaltasa révén az ember valamely éettani
funkcigjanak helyredllitasa, javitasa vagy modositésa, illetve az orvos diagnozis feldlitésa
érdekében alkalmazhatd. Az 5.8 (1) bekezdése szerint ha a torveny méaskeént nem rendelkezik,
gyégyszer - a magisztrais gyogyszer kivételével - csak akkor hozhaté forgalomba, ha
forgalomba hozataldt az Orszagos Gyogyszerészeti Intézet (a tovabbiakban: OGY1) vagy a
726/2004/EK eurdpal parlamenti és tanécsi rendelet alapjan az Eurdpai Unid Bizottsaga
engedélyezte.

A gybgyszernek nem minésilé gyogyhatasi anyagok és készitmények nyilvantartasardl és
forgalomba hozatal&rol sz6l6 10/1987. (V1. 19.) EUM rendelet 2.8-a szerint gyégyszernek
nem minosllé gyoégyhatasi készitmény az a természetes eredetii anyagot tartalmazd
készitmény, amely kedvezé biologiai hatassal rendelkezik, orvosi eldiras nékdl is
alkalmazhat6, és amely eldirasszeri haszndlat esetén egészsegi artalmat nem okoz. Az 1.8 (2)
bekezdése kimondja, hogy gyoOgyitd hatdsra utaldssal terméket - a jogszabayban
meghatarozottak kivételével - csak arendelet eldirasai szerint lehet eléallitani és forgalomba
hozni. A 3.8 (1) és (3) bekezdése értelmében a készitmény elédllitdséra az jogosult, aki a
rendel etben meghatérozott feltételek alapjan erre engedéyt kapott. Eléallitoi tevekenyseget az
el6dllitani kivant termék jellegének megfelel6 szakképzettseggel, illetéleg szakértelemmel és
kell6 gyakorlattal rendelkezé személy végezhet. Ennek megallapitasa a tervezett tevékenyseg
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szakmai és targyi feltételeinek ellenérzésére feljogositott OGY| hataskorébe tartozik. Az
emberi alkalmazésra kerllé gyogyszerekrol és egyéb, a gyogyszerpiacot szabalyozo
torvények modositasardl szol6 2005. évi XCV. torvény 32.8-anak(7) bekezdése értelmében a
gyoégyszernek nem mindsilé gyégyhatédsi anyagok és készitmények nyilvantartésardl és
forgalomba hozatalardl sz6l6 10/1987. (VIII. 19.) EUM rendelet alapjan gyogyszernek nem
minésulé anyagként vagy készitményként nyilvantartasba vett termékek gyértoi, illetve
forgalmazdi 2011. marcius 31-ig kérhetik készitményeik gydgyszerré vagy mas termekké
valo amindsitését. E torvény hatdybalépését kovetéen Uj gyogyszernek nem mingsild
gyogyhatési készitmeény nyilvantartasba vétele és a forgalomba hozatala engedélyezésére
eljdrds nem indithatd. A (9) bekezdés rogziti, hogy a (7) bekezdés alatti termékek -
amennyiben azokat nem mingsitették at gyogyszerré - 2011. &prilis 1. napjatdl gyogyhatasra
val6 hivatkozassal nem hozhatok forgalomba. A (8) bekezdés szerint a (7) bekezdés alatti
termékek gyogyszerré torténé amindsitésének feltételeit kilon jogszabaly, a gyogyszernek
nem mindsilé gyogyhatasli anyag vagy termék emberi alkalmazésra kerllé gyogyszerré
torténé aminésitésének feltételeirél szold 53/2005. (X1. 18.) EUM rendelet dlapitja meg.

12. A ,SymBioGel” elnevezési termek a vastagbélflora helyredlitésara akamas
szimbiotikum, amely étrend-kiegészitéként bejelentésre keriilt az OETI-hez.

13. A ,,SymBioGel megnevezésii termék vonatkozésaban a Manufaktura Bt. mint forgalmazo
és a NaturaPro Kft. Ugyvezetéje mint feltaldo-gyartdé 2006. maus 31-én forgalmazasi
megallapodast kotott (Vj-12/2007/12.), amely szerint
a terméket a feltaldo-gyartd gyartatja, szerelteti ki és csomagoltatja, lattatja el
cimkével, valamint biztositja hozza a termék hatasat bemutato részletes, tudomanyos
leirast is, illetve szilkség esetén megadja a forgalmazd szamara mindazon adatokat,
hivatal os iratokat, amelyeket atermeék el6irasszerii forgalomba hozatala szempontjabal
egy esetleges ellenérzés esetén igényel hetnek,
afeltalao-gyartd kijelenti, atermék eldirasszerii bejelentése, a forgalomba hozatalhoz
szilkséges dokumentaci ok biztositasa tekintetében teljes fel el 6sseget vallal,
afeltaldo-gyéartd atermékre kizardlagos forgalmazési jogot ad a Manufaktura Bt.-nek.

14. A Natura-Pro Kft. ismertette, hogy a 2006. mgus 4. 6ta forgalmazott termékbdl hany
darabot, s milyen értékben adott € a forgamazonak (Vj-12/2007/12.). Erre vonatkozé
adatokat a Manufaktura Bt. is szolgéltatott (Vj-12/2007/31.).

15. Az OETI 2006. junius 6-an kelt levelében arrdl tgjékoztatta a Natura-Pro Kft.-t, hogy a
készitmény étkezési rostjat ado cellulozt gyartd Acetobacter xylinum mikroorganizmus hazai
forgalmazést termékben eddig még nem fordult elé. Az OETI a készitmény statuszénak
tisztézéasa érdekében megkereste az Eurdpai Uni6 Uj Elelmiszer Bizottsagét, amely még nem
reagalt a megkeresése, igy tovabbra is tisztazatlan a komponens hasznalhatésaga. A termék
forgalmazését a Natura-Pro Kft. a sgjét felel6sségére végzi.

16. A NaturaPro Kft. a terméket sotétbarna szinii, 0,5 |-es csavarzaras miianyagflakonba
tolti. A flakon frontalis oldalan 1évé cimkén, szines, sargas tonusl héttérben a termék és
emblémaszertien a feltald 6 neve lathat6:
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Sym-BioGel®

nano-biorostos gél +razveratrol
dr. Hummel

A hatso cimkén az aldbbiak olvashatok:

SymBioGel®
nano-biorostos gél 450 g.

Mikraobiolbgiai eredetii, étkezési rost tartalmu étrend-kiegészité

Rosttartalma: 5 gramm/3 kiskanalban (gjanlott napi adag)
A mikrobiolégiai rostok nanométer &mérojliek, vékonyabbak, mint a ndvényi eredetiiek.
Mivel nagyobb afelliletiik, nagyobb az adszorbcids (megkot 6) képessegilk, tobb vizet és salakanyagot képesek
megkdétni, nagyobb a salaktalanitd kapacitasuk.

Osszetevok: viz, mikrobiolégiai eredetii (celluldzt, valamint gliiko- és frukto-oligoszaharidokat tartal mazo)
étkezési rost, kombucha siiritmény, z6ld tea, narancs, kéksz616, sargabarack rezveratrol.
Tartositoszert nem tartalmaz!

Térolas: széraz, hiivos helyen, 0-20 ¢ fok kdzott. Hiitve tarolando!

Elsflorét tartalmaz. Biologiailag aktiv: gazosodas |lehetséges, atilnyomas nem aromiés jele.

Nem felrdzandé készitmény, Gvatosan nyissuk!

Javasolt fogyasztas: karaesetén napi harom evékandllal étkezések elétt 10 perccel. Nem kdraszeriien
hasznalva, harom kiskandl az ajanlott napi adag.

Kisgyermekektdl elzarva tartandd. Terheseknek és szoptatds anyaknak nem ajanlott.
Forgalmazza: MANUFAKTURA BT. Pécs, Megye utcal4. OETI 996/2006
Netto tomeg: 450 9. Mindségét megorzi:

17. A termék cimkéjén feltiintetett OETI sz&m nem a készitmény étrend-kiegészitdkeént tortént
nyilvantartasba vételi szama, hanem az OETI 2006. junius 26-i levelének szama.

18. A Natura-Pro Kft. 2007. aprilis 5-én akként nyilatkozott, hogy mindenféle kapcsolatot
megszakitott a Manufaktura Bt.-vel, s beszlintette a,, SymBioGel” forgalmazasét.

V.
Az eljarasald vontak vizsgélt magatartasa

7

19. A ,SPA méregtelenité késziilékek” és ,, SymBioGel”elnevezési étrend-kiegészité tobb
maodon kerllt népszeriisitésre:
- nyomtatott sajtoban megjelent t§jékoztatasokkal,
a,, SPA méregtelenit6 készllékek” egységcsomagjaban elhelyezett t§jékoztatasokkal,
an. szakmai rendezvényeken.

20. Nyomtatott sajtéban megjelent t4jékoztatasok

A Manufaktura Bt. 2005 oktobere és 2006 decembere kozott
hdrom, szakmai kozonség (fodraszok, kozmetikusok, szépészeti termekeket
forgalmazd cégek stb.) szdméra sz6l6 magazinban,
két (el sdsorban gyodgyszertérakban terjesztett) ingyenes kiadvanyban,
két (elsbésorban hdlgyek dtal olvasott) havi lapban és
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a Termeészetgyogyasz magazinban
jelentetett meg kilonb6z6 méretii és tartalmu &tala fizetett rekldmokat (a reklamok
megjelentetése kapcsan felmertlt koltségeket a Vj-12/2007/016. szamu irat 12/1-9. szamu
mellékletel tartalmazzak).

Az egyes reklamokban az aldbbiak szerepeltek:

20.1. Természetgydgyasz magazin

2006. juniusi szam:

»SPA méregtelenité készilek” kapcsan:

»A SPA méregtelenité a szervezet kibillent belsé egyensilyat dlitja vissza. A
kezelések elsd, érezheté eredmeényekeént javul kozérzetiink, konnyebbnek és
fel szabadultabbnak érezzilk magunkat.

Mar 2-3 akaom is kivald eredménnyel j& az admatlansag, a menstruacios
fgdalom, afejfgés, a székrekedés elleni kiizdelemben.

Reuma, kdszvény, mdjprobléma esetén 1 hdnapos kezel és utan jelentésen javul
az alapot, ezt laboreredmények tdmasztjak ala

A gép haszndlatédval gyorsan oldddik az alkohol-, drog- és nikotinfliiggéseg is.
Megnyugtatja és erdsiti az ideg- és immunrendszert helyredlitja a 1égzést,
jotékony hatast attdére, csokkenti az allergiés tlineteket.

Rendkivil jO0 eredménnyel hasznaljak magasvérnyomas-betegségben,
cukorbetegségben szenvedék és vesebetegek. Higitja a vért és jelentés a
szerepe az agyverzés rizikgjanak csokkentésében is.”

2006. augusztusi szam:

»SPA méregtelenité készilek” kapcsan:

»A boron keresztll a szervezetbél kivaasztja a salakanyagokat, és visszadllitja
asgjten bellli egyensulyt, igy hozzajarul a gyogyulashoz és az egészseghez”
.Megszinteti és/vagy csokkenti: dmatlansagot, fejfgjast, menstruacios
fgdamat, puffadast, székrekedést, sllyfelesleget, akohol-, drog-,
nikotinfliggéseget, alergiat, boérproblémékat, gyogyszer-mellékhatasokat,
magas vérnyomast, vesebetegséget, cukorbetegseget, maj problémékat.”

»SymBioGel” kapcsan:

»...otthonunkban mi  magunk végezhetink - gé nékdl — ’'mini-
colonhidroterdpiét’ (béltisztitast)”

. ...termeészetes béltisztitd, bélflora visszadllitd, megszinteti a felfuvédast, a
vastagbél gyulladast, rendben tartja az emésztést, antioxidans.”

20.2. Szépség magazin

2006. aprilisi szam:

» SPA méregtelenit6 készulék” kapcsan:

» SPA méregtelenit6

Azonnal |athatd, meggy6z6 eredmény

Akér egy 30 m*-es izletben is lizemeltethetd gép, amely a béron keresztiil
negativ ionokkal vonja ki a szervezetbél a mérgeket és salakanyagokat. Rovid
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id6 aatt képes visszadlitani a szervezet teljes belsé egyensulydt és
egészseget.”

2006. oktéberi szam:

» SPA méregtelenit6 készulék” kapcsan:

» SPA Méregtelenité

Azonnali, meggy6zé eredmeny.

Nagymeértékben hozzgarul a gyogyuléshoz az aabbi esetekben: magas
vérnyomasndl, agyvérzésnél, szivinfarktusnd, gydgyszer-mellékhatasok
esetében, nikotin-, akohol-, drogfliggéségnél, fejf§asnd, asztmand,
allergiandl, bérelvatozasokndl, erésiti az immunrendszert, f§ dalomcsillapitd.”
»---a boéron keresztll negativ ionokkal vonja ki a szervezetbél a mérgeket és
salakanyagokat.

2006. decemberi szam:

»SPA méregtelenité készilek” kapcsan:

» SPA méregtelenité ésfiatalitd rendszer™”

» Sal aktalanitas fel sofokon”

»A Spa méregtelenit rendszer segit a szervezetben hossz( id6 alatt lerakodott
salakanyagok kioldésdban, a bélrendszer mitkodésének a helyre dlitasdban.
Bizonyitottan sgjit megujito, fiatalitd hatasl, fokozza az oxigén-termelést, a
legjobb antioxidans.”

20.3. Szépségvilag extra magazin

2006. szeptemberi szam:

» SPA méregtel enit6 készulék” kapcsan:

»SPA Méregtel enito

Azonnali meggy6z6 eredmény

Megszinteti és/vagy csokkenti a magas vérnyomast, megel6zi az agyvérzést és
a  szivinfarktust, gyogyszer-mellékhatasokat, nikotin-, alkohol-,
drogfliggéséget, fidalomcsillapitd hatast (fejfgjas is), asztma, allergiaellenes,
erésiti az immunrendszert.”

20.4. Les Nouvelles Esthétiques

2006. szeptemberi szam:

»SPA méregtelenité készilek” kapcsan:

» SPA méregtelenit6

Azonnali meggy6z6 eredmény

Megszinteti és/vagy csokkenti a magas vérnyomast, megel6zi az agyveérzést és
a  szivinfarktust, gyogyszer-mellékhatasokat, nikotin-, alkohol-,
drogfligg6séget, fajdalomesillapitod hatast (fejfgas is), asztma, allergiaellenes,
erésiti az immunrendszert.”
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2006. oktoberi szam:

»SPA méregtelenité készilek” kapcsan:

A PR cikkben a Manufaktura Bt. kiltagja, Kdvesné Veszpémi Ritaismerteti az
SPA tisztitd és méregtelenité rendszer jelentéségét és kedvezd hatésait,
egyebek kozott az alabbiakrol adva tgjékoztatast:

»EQészséges szervezetnél is javasolt haszndlata, kivAld egészségmegorzo és
belso egyensuly helyredllitd hatasa miatt.

A méregtel enités megsokszorozza a fogyokUras terdpia hatékonysagat. ..”
»Olyan problémak esetén, mint admatlansag, menstruécios fadalom, fef§és,
székrekedés, a kezelés mér 2-3 alkalom utén érzékelheté eredményt hoz.
Komolyabb betegségeknél (reuma, koszvény, asztma, magas vérnyomas,
méajnagyobbodas, diabétesz, rak) mér egyhavi kezelési kardval jelentésen
javithatd a betegek allapota, ami a laborleleteken pontosan nyomon kévethets.”

2006. decemberi szam:

»SPA méregtelenité készilek” kapcsan:

» SPA méregtelenit6 ésfiatalitd™ rendszer
Azonnali meggy6z6 eredmény”

20.5. Recept nélkil magazin

2006. marciusi szam:

» SPA méregtelenit6 készulék” kapcsan:

» SPA méregtelenit6

A szépség és egészség szolgdlatdban

A salak- és mérgezé anyagok fgdalmakat, betegsegeket, a normélis szervezeti
folyamatok idével kronikussa valo zavarait idézik el6. Epp ezért kiemelt
fontosséga van szervezetlink rendszeres méregtel enitésének.

Az SPA Méregtelenité megsziinteti és/vagy csokkenti

- dmatlansagot - székrekedést

- gybgyszer-mellékhatésokat - nikotin-, alkohol-, drogfigg6séget
Tisztitja a vért — csokkenti a vérnyomast, segit az agyvérzés megel 6z6sében.
Visszadllitja az optimdlis sav-bazis egyensllyt a szervezetben. Megnyugtatja
az idegeket és javitja a hangulatot. Erésiti az immunrendszer. Csillapitja a
fgdalmat. Csokkenti illetve megel6zi az allergiés tineteket. Erdsiti a szervezet
Ongybgyité mechanizmusait.”

»Ajanlott gyerekkortdl idéskorig mindenkinek”

2006. juniusi és oktoberi szam:

»SPA méregtelenit6 készilék” kapcsan:

»SPA méregtelenité gép

Megszinteti ésivagy csokkenti a magas vérnyomést, cukorbetegséget,
vesebetegséget, mgproblémakat, fefgéast, amatlansdgot, székrekedést,
gyogyszer-mellékhatésokat, nikotin-, alkohol-, drogfliggéséget, allergiét, ideg-
és immunrendszeri gyengesegeket.”
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20.6. Patika Tukor magazin
2006. aprilisi szam:

»SPA méregtelenité készilek” kapcsan:
A SPA Méregtelenité megszinteti és/vagy csokkenti: dmatlansagot,
szekrekedést, gy6gyszer-mell ékhatésokat, nikotin-, alkohol- és
drogfliggéséget”
,Olyan problémaknd, mint dmatlansdg, menstruacios fgdalom, fejf§as,
szekrekedés, a kezelés mar 2-3 akalom utan érzékelheté eredményt hoz.
Komolyabb betegségekné (példaul reuma, kdszvény, méjproblémak) maér
egyhavi kezelési karaval jelentésen javithatd a betegek dlapota, ami a
laborleleteken pontosan nyomon kévethets.”
»Megnyugtatja és erésiti az ideg- és immunrendszert. Helyredllitja a 1égzést,
jotékony hatést a tudére, csokkenti az allergiét. Higitja a vért, és jelentds a
szerepe az agyverzés megel 6zésében.”

2006. majusi-decemberi szamok:

A Manufaktura Bt. 2006 aprilisa és decembere kdzott a Patika Tikorben olyan
tajékoztatasokat tett kozze, amelyekben a kilonbdz betegségek lakossagon
bellli el6forduldsanak aradnyainak és okainak ismertetésé& kovetéen az SPA
méregtelenité és fiatalitd rendszer az érintett egészségligyi problémak
megoldasaként szerepel. A cikkekben az SPA méregtelenité készillékek és a
»SymBioGel” elnevezésii termék kedvezé hatésaira vonatkozé megallapitasok
is szerepel nek.

»SPA méregtel enité készilék” kapcsan:
.»-..negativ ionokkal (elektronokkal) a szervezetet feltolti energiaval, mésrészt
a lerakodott méreganyagokat ionizdlt alapotba hozza és a bér félig ateresztd
hartygjan keresztil kitrithetéve teszi 6ket.”
... visszadllitja a sejteken belUli egyensilyt, igy hozzgérul a gydgyulashoz és
az egészséghez”
....nagymértékben hozzgarul a gyogyulashoz az adbbi esetekben:
dmatlansagot, fefgast, menstruacidés fgdalmat, puffadast, székrekedést,
sulyfelesleget, alkohol-, drog-, nikotinfliggoséget, alergiat, borproblémakat,
gyogyszer-mellékhatasokat, magas vérnyomast, vesebetegséget,
cukorbetegséget, majproblémékat.”

»SymBioGel” kapcsan:
»---Ugy hat, mint egy hidrocolon-tergpia. Kitisztitja a beleket és visszadlitja a
termeészetes bélfloréat”
.-..megszinteti a felfUvodast, a vastagbélgyulladast, rendben tartjia az
emeésztést, antioxidans.”
. ---Kettos Uton, egyrészt abélfalak 'letisztitasaval’, mésrészt a kedvezé bélflora
fenntartasa Gtjan a toxintermel6dés visszaszoritasaval és az immunrendszer
tehermentesitésével, bellilrél végzi a szervezet méregtel enitését.”

» SPA méregtelenit6 készilék” és,, SymBioGel” egyuttes alkalmazasa kapcsan:
A két eljaras egylttes alkalmazasa kiterjeszti, teljessé, kétirdnylva teszi a
méregtelenitési folyamatot.”
»A Kkét rendszer Osszekapcsolasa a szinergikus hatédsnovelés elve alapjan
fantasztikus eredményeket igazol az aabbi problémék esetében: magas
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vérnyomas, cukorbetegseég, vesebetegseg, menstruacios fgdalmak, fejfgjas,
ideg- és immunrendszeri gyengeség, székrekedés, dmatlansdg, reuma,
koszvény, majprobléma, akohol-, drog-, nikotinflggéség, gyogyszer-
mellékhatés, allergia, bérproblémék.”

20.7. Beauty Forum magazin
2006. aprilisi, majusi, juniusi ésjuliusi szamok:

» SPA méregtelenit6 készulék” kapcsan:
» SPA méregtelenit6
Azonnal |athatd, meggy6z6 eredmény
Megszinteti és/vagy csokkenti a magas vérnyomast, megel6zi az agyveérzést és
a  szivinfarktust, gyogyszer-mellékhatasokat, nikotin-, alkohol-,
drogfligg6séget, fajdalomesillapitod hatast (fejfgas is), asztma, allergiaellenes,
erésiti az immunrendszert.”

2006. szeptemberi és oktOberi szamok:

»SPA méregtelenité készilek” kapcsan:
» SPS Méregtel enité
Azonnali meggy6z6 eredmény
Nagymértékben hozzgjarul a gyogyulashoz az alabbi esetekben: a magas
vérnyomas, agyvérzés, szivinfarktus, gyogyszer-mellékhatas, nikotin-, alkohol-
, drogfliggéség, f§dalomcsillapitas (fejfg§as), asztma, alergia, immunrendszer
erésites.”

»SymBioGel” kapcsan:
»haszndlatajavasolt:
- emésztési problémak (enteritisz, colitisz, székrekedés)
- oszteoporozis (csontritkulds) megel6zése — a kalcium felszivodast-
beépul ést fokoz6 hatasa miatt
- kardiovaszkularis betegségek megel6zésére — a lipid (zsir)
metabolizmust befolyasol 6 hatasok miatt
- karciogenezis (rakkelté hatas) megel 6zésére
- antibiotikumos terdpidk uténi béflora helyredlitéséra’
.»-.-KEttos Uton, egyrészt a bélfalak "letisztitdsval”, masrészt a kedvezd
bélfléra fenntartdsa Utjdn a toxintermel6dés visszaszoritasaval és az
immunrendszer  tehermentesitésével, belllr6l végzi a  szervezet
meéregtel enitését.”

A Manufaktura Bt. A/4 méretii, 8 oldalas szines termékkatalogusét, a ,Beauty Forum”
magazin 2006. novemberi szamaban, behizott reklamkiadvanykeént jelentette meg, amelyben
az dtala forgalmazott keészllékek, termékek és eljardsok fényképes ismertetéi voltak
megtal 8 hatok.
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A versenyfelligyeleti eljardsban érintett késziilékeket és a ,, SymBioGel” terméket illetéen a
katal bgus az aldbbiakat tartalmazta:

» SPA méregtelenit6 készulék” kapcsan:
» Spa méregtel enité és fiatal itd rendszer™
Salaktalanités fel s6 fokon
Aknés, Seborreds, Rosaceds, Pigmentfoltos bér. Sllyfeleseg, Cellulit
(narancsbor) —jél ismert borproblémak. A tlinetek belsé okokra utalnak.
A szakember felel6ssege tobb mint bérapolés. Az SPA méregtelenité rendszer
segit a szervezetben hosszu évek alatt lerakddott salakanyagok kioldasaban, a
bélrendszer muiikddésének helyre dllitasdban. Bizonyitottan sejtmegujito,
fiatalito hatasu, fokozza az oxigén termel6dést, a legjobb antioxidans.
Ha kimeritjik er6forrésainkat testi tlinetek jelentkeznek (melyeket figyelmen
Kivil hagyunk), majd megbetegsziink. Szinte nincs kozéttink olyan, akinek a
csalédjdban ne fordulna elé valamilyen sziv, érrendszeri, keringési, 1égzési,
emeésztési, izlleti, allergias, vagy fuggosegi (akohol, dohanyzas, drog)
betegség.”

»SymBioGel” kapcsan:
»SymBioGel
Téaplaék kiegészito.
A természet gjandéka a vastagbél és az immunrendszer részére mikrorostos
gélbe csomagolva.”
»Mi a SymbioGel jelentésége?
A teljes testzsir tomegét 35%-kal képes csokkenteni (Uszégumi csokkentése) —
de csak idedlis alapot esetén:
ha a savas kornyezet, a j0 baktériumok sokasdga és a nekik szikseges
tapanyagok egyuttesen vannak jelen, csokkentik atrigliceridszintet is 35%-kal
(ez a vérkép szempontjabdl fontos, ezek az érelmeszesedés el6idézoi) a ,, rossz”
koleszterin szintjét csokkentik.
Mire javasoljuk ezek haszndlatét?
- emeésztési problémak (enteritisz, colitisz, székrekedés)
- oszteoporozis (csontritkulds) megel 6zése — a kalcium felszivodast-beépll ést
fokoz6 hatasa miatt
- kardiovaszkularis betegségek megel6zéseére — a lipid (zsir) metabolizmust
befolyasol 6 hatasok miatt
- karciogenezis (rakkelté hatas) megel 6zésére
- antibiotikumos terapidk uténi bélflora helyredlitéséra
A nanobiorostos Symbiogel kettés uUton, egyrészt a bélfalak ’letisztitésaval’,
masrészt a kedvezé6 bélflora fenntartdsa U(tjan a toxintermelédés
visszaszoritasaval és az immunrendszer tehermentesitésevel, belllrél végzi a
szervezet méregtel enitéseét.
Ezen felll ki kell emelni pozitiv hatésai kozil az elektronokban gazdag
kornyezet |étrehozasat.
Ha tépladlkozésunk nem valtozik meg alapjaiban, akkor nemsokara ugyanolyan
rendszerességgel kell fogyasztanunk a Nanobiorostos SymBioGel ™-t, mint
ahogy ma a vitaminokat esszik.”

20.8. Szépitész magazin (2006. majusi, szeptemberi és oktdberi szam)
»SPA méregtelenit6 készilék” kapcsan:

»~Azonnal lahatd meggy6z6 eredmény”, illetve ,Azonnali meggy6z6
eredmény”
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»Megszlnteti és/vagy csokkenti a magas vérnyomast, megel6zi az agyveérzést
és a «ivinfarktust, gydgyszer-mellékhatdsokat, nikotin-, akohol-,
drogfliggéséget, fddalomcsillapitd hatast (fejfgjas is), asztma, alergiaellenes,
erésiti az immunrendszert.”

21. A, SPA méregtelenitd késziilékek” egységcsomagjaban
elhelyezett tajékoztatasok

A Manufaktura Bt. a 2006. és a 2007. évben a készllékeket egy kartondobozba helyezett
egységcsomagban adja a a vasarlok szamara. A csomag kulon-kilén nylontasakokban az
alé@bbiakat tartalmazza:
akésziilék hdrom alkotorésze (kdzponti egyseg, €l ektroda, adapter),
1 db SymBioGél étrend-kiegészito,
atermeék 44 oldalas haszndlati utasitasa, benne
- Lopez-Moreno Carlos 2004. évi tanulméanya ,, Karbamid (urea), kreatin és
glikéz meghatarozdsa a furdévizben az elektronikus tisztitorendszer
(lonCleanse) alkalmazasa utan kilonbozo kronikus betegségii paciensek
korében” cimmel, amely egy 12 fés, a mexikoi Terrednban végzett vizsgé at
eredmeényeit ismerteti,
- Szakértsi vélemény elektrodos |abflrdetd berendezésrdl, dr. Hummel Zoltan
aéirésaval,
- Regenerator. Hogyan toltsik fel a benniink 1évs biolégiai akkumlatorokat?,
dr. Hummel Zoltan aléirasaval,
- Megjelenités és regeneralas elektrolizissel. A SPA késziilék elvi mizkddésenek
tudomanyos alapjai, dr. Hummel Zoltan alairasaval,
- A SPA méregtelenitd készilék mitkddésenek rovid leirasa, dr. Hummel Zoltan
aéirésaval,
- egy Mingsitd ellendrzé mérések infravor s hdmér sekletméréssel cimii anyag,
- aManufaktura Bt. dtal kidlitott garancia,
agép gyartdjanak un. megfelel6ségi nyilatkozata,
a SymBioGél —re vonatkozo 4 oldalas szines t§ ékoztato.

A ,, SPA méregtelenitd késziilékek” hasznélati utasitasa

A ,SPA méregtelenitd készilékek” haszndlati utasitasa szines nyomasu, A/4 meéreti,
hatoldalan a Manufaktura Bt. dltal nyyjtott 12 honapos garanciavallaés taldhatd. A haszna ati
utasitas 2-14. oldalan egy bevezet6 részt kovetéen a berendezés hatéséra, zembehel yezésére,
haszndlatéra, és karbantartasara illetve a késziilék szett miiszaki paramétereire vonatkozo
infformaciok szerepelnek. A készillék haszndatara vonatkozo ellenjavaslatok a 3. oldalon
olvashatok. Az anyagban a 15. oldaltél a kronikus betegek korében az e ektronikus
tisztitoberendezésekkel végzett klinikai tapasztalatairdl készilt szakmai tanulmany, a dr.
Hummel Zoltdn &tal az elektrédos labfurdd berendezésekrél, az ,SPA” készilékek
miikodésének elvérél és annak tudomanyos alapjairdl készilt négy darab szakértoi
véleménye, a Manufaktura Bt. megbizédsa alapjdn az LM-infra Kft. ata infravords
hémeérsékletméréssel végzett mingsité ellenérzé vizsgalat eredményeit ismerteté Gsszefoglal é
tald hato.

Egyes, ahaszndlati utasitasban szerepl6 kdzl ések:

»A gyogyszereknek rengeteg a mellékhatasuk, ezzel szemben az SPA MF 5
Méregtelenité és Allapotjavitd késziléknek nincs’
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»Segiti szervezetiinket, hogy megszabaduljunk a hosszu idén é lerakodott
mérgektél és salakanyagoktdl, és rendszeresen feltolthessik szervezetiinket
energiaval”

»Enyhilnek a kulonbdzé fadalomérzések (fejfgas, menstruacios f§ésok,
reumas és izuleti fajdalmak, daganatos f§ dalmak)”

»Az avészavarok (pl.: dmatlansag) esetén gyors pozitiv valtozas érzékel het6”

» Tulzott alkoholfogyasztas utan, masnapossag esetén a gép csokkenti, és meg
is sziinteti az alkohol kellemetlen utohatasét”

» Tulstilyos emberrél havonta tobb kil 6 stlyfelesleg |g 6het”

»Rakos betegeknd is jelentés javulés érheté el klraszerii kezeléssel, orvosi
feligyelet mellett: tapasztalataink szerint a betegek labor eredményei
ugrésszertien javultak”

~Asztmas betegeknél a betegseg jellegétoél és stlyossagatol fuggéen a kura
eredményekeént csokkentheté a beszedendd orvosség (szteroidok) mennyisége,
illetve akar tiinetmentesség is el érhet¢”

Az egysegdobozban elhelyezett, dr. Hummel Zoltdn nevével szereplé szakértéi vélemény

»Javadat” részében az alébbiak keriltek kozlésre:
»Olyan problémak esetén, mint amatlansag, menstruécios fadalom, fef§és,
székrekedés, a kezelés mar 2-3 alkalom utan érzékelheté eredményt hoz.
Komolyabb betegségeknél (reuma, kdszvény, asztma, magas Veérnyomas,
méajnagyobbodas, diabétesz, rak) mé&r egyhavi kezelés kardval jelentésen
javithatd a betegek dlapota. Megnyugtatja az idegrendszert és erdsiti az
immunrendszert. Helyredllitja a |égzést, jotékony hatasti a tidére, csokkenti az
allergias folyamatokat. Klinikai tesztek bizonyitjak, hogy képes higitani a vért,
és jelentds a szerepe az agyverzés megel6zésében. Hatékony a testslly
kontrollalasara, a vérnyomas szabalyozésara. Alkohol-, drog-, nikotin-, stb.
flggés esetén a sejtekben komoly toxinlerakodasok gyiilnek dssze az egyoldalu
kémiai terhelés miatt. Ha ezektdl, a sejtekben 1évé, biokémiai lerakddésoktol
gyorsabban lehetne a pécienseket megszabaditani, akkor a ’biokémiai
meméria  kovetkeztében fenndld ragaszkodas, flggoség, valoszinileg
konnyebben valna oldhatéva.”

A, SymBioGel” termékre vonatkozo szérolap

A ,SymBioGel” szines nyomésl, fekvohelyzetli, A/4 méretii szordlapjdt a Manufaktura Bt.
készitette és abbdl a,, Haszndlat Utasitas’-sal egytitt minden egységcsomagba bel ehel yezett 1-
1 példanyt.

A tgjékoztatd anyag feddlapjanak baloldalan a készitmény 7,5x 18 cm-es fényképe |&thato,
mellette 5 mm-es bettimérettel az adbbi felirat ol vashato:

» A természet gjandéka
A vastaghél és az emberi immunrendszer részére -
Mikrorostos gélbe csomagolva’

A szordlap belsd két oldaldn a nanobiorost fogalommeghatarozasa, az emberi szervezet
szamara |l egfontosabb tulgjdonsagainak felsorolésa és a bélflora kedvezd szisztémés hatésai és
annak a gyogyitashban térténé hasznosithatosaganak ismertetése, tovabba javaslat szerepel arra
vonatkozdan, hogy milyen egészseguigyi problémak esetén javasolt a fogyasztok szamara a
termék fogyasztasa.

15. oldal GVH VERSENYTANACS



A szorélap hatsd oldalan egy-egy mondatban vannak Osszegezve a készitmény fobb
tulgjdonsdgal és hatésa. A lap jobb asd sarkdban a Manufaktura Bt. szines emblémdja,
honlapjanak cime és avalakozas elérhetésegel vannak feltlintetve.

Az eljarasban érintett megdllapitasok szordlap 3. oldaldnak ,Mire javasoljuk ezek
hasznélaté&?’ cimszo alatt és 4. oldalon [évo dsszefoglal 6 részben szerepelnek:
»- emésztési problémak (enteritisz, colitisz, székrekedés)
- oszteoporozis (csontritkulds) megel6zése — a kalcium felszivodést-beépiil ést
fokoz0 hatasa miatt
- kardiovaszkuléris betegségek megel6zésére — a lipid (zsir) metabolizmust
befolyasol 6 hatasok miatt
- karciogenezis (rékkelté hatas) megel 6zésére
- antibiotikumos tergpiak utani bélflora helyredllitésara”
. ---Kettés dton, egyrészt a béfalak ’letisztitasval’, mésrészt a kedvezd
bélflora fenntartasa Gtjdn a toxintermel6dés visszaszoritasaval és az
immunrendszer  tehermentesitésével, belllr6l végzi a  szervezet
meéregtel enitését.”
»Antioxidans, toxinokat elszivd, a toxintermel6 és rékkelté baktériumok
szaporodésat akadalyozd bélkornyezetet hoznak |étre — ez a bennlink 1évé Kkb.
1,5 kg széklet.
.Ha tapldkozasunk nem vétozik meg adapjaiban, akkor nemsokéra
ugyanolyan rendszerességgel  kell fogyasztanunk a  Nanobiorostos
SymBioGel ™-t, mint ahogy ma a vitaminokat esszik.”

22. Un. szakmai rendezvények

A Manufaktura Bt. a professzionadlis késziilékkel haszndlataval kapcsolatban két szakmai
rendezvényt szervezett Csepelen. A rendezvényeken eléadas hangzott el, majd a gépet
alkalmazo orvosok, szakemberek tgjékoztattdk egymast a gépekkel elért sgjat eredményeikrol,
szakmai tapasztalataikrdl. Az eléadasok megtartdséra a Manufaktura Bt. széban kérte dr.
Hummel Zoltant, a tobbi hozzaszdlal6t pedig a helyszinen kérték fel arra, hogy mondja el a
késziilekekkel kapcsolatos eddigi tapasztal atait.

A rendezvényekre azok kaptak meghivést, akik mar vés&roltak a Manufaktura Bt.-t6l
professziondlis ,, SPA méregtelenité késziléket.” A 2006 juniusi rendezvény sz6l6 meghivas
telefonon, illetve e-mailben tortént. A 2007. mércius 4-i rendezvényre mé& meghivokat
kldott ki acég. Az els6 rendezvényen kb. 50 f6, a masodikon pedig kb. 180 f6 vett részt.

Az eldadas és a hozzaszolasok tartalma nem ismert, az a Manufaktura Bt. dtal becsatolt
nyilatkozatokbdl sem volt megdllapithatd (Vj-12/2007/46.). Ugyancsak nem siker(lt tisztazni,
hogy dr. Hummel Zoltdn (a Natuta-Pro Kft. Ugyvezetéje) csak az egyik vagy mindkét
rendezvényen vett-e részt. Ezzel kapcsolatban az eljéréas aa vontak nyilatkozatai nem voltak
egybehangzoak.

V.
Az Orszégos Gydgyszer észeti | ntézet ésa Fodor Jozsef Orszagos
K 6zegészségligyi K dzpont Orszagos Elelmezés- és
Taplalkozastudomanyi | ntézetének véleménye

23. A versenyfelligyeleti eljaras soran a vizsgalé a vizsgélt tgékoztatasokkal kapcsolatban
megkereste az OGY |-t.
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24. Az ligy kapcsan megkeresésre keriilt az OETI is.

25. Az OGYI a,,SymBioGel” termékkel kapcsolatos véleménye (Vj-12/2007/10.) szerint
a ,kettés uton, egyrészt a bélfalak letisztitasaval” dlitas. a szakszeriitlen
megfogalmazastdl eltekintve a bélflora fenntartasa és a méregtelenités elfogadhato
dlitds, mert kedvez6 hatasi baktériumtorzseket és antioxidansokat a készitmeény
tartalmazhat,
.antioxidans, toxinokat elszive” kozlés. ez is elfogadhatd, ez még nem utal
gyégyhatasra,
.természetes bdtisztitd, bélfléra visszadllitd, megszinteti a felfuvddast, a
vastagbélgyulladast” dllitds. a vastagbélgyulladds megsziintetése tulzo Aallités,
egyértelmiilen gyogyhatasra utal, amely csak gydgyszertél vagy gyogyhatasi
készitmeénytol véarhato €,
»ha tapldkozasunk nem vdatozik meg alapjaiban” kozlés. ha a termék étrend-
Kiegészitonek mingésll, az étrend-kiegészitokrol szold 37/2004. (1V. 26.) ESzCsM
rendelet nem dlithatja, hogy a kiegyensulyozott étrend nem akamas a szilkséges
tapanyagok bevitelére, ez csak ateljes termékismerteté alapjan itélheté meg.

A ,SPA méregtelenitd készllékek” kapcsan az OGYI| ismertette, az OTI-tol kapott
tgékoztatas szerint a ,SPA  méregtelenité készilék” a forgamazd dtal hirdetett
felhaszndl hatosag miatt orvostechnikai eszkdznek kell mingsiljon, illetve csak orvostechnika
eszkozként kerllhetne forgalomba.

A ,SymBioGel” termék és a ,SPA méregtelenitdo készllék” egylttes alkalmazésaval

kapcsol atos allitasok vonatkozasaban az OGY | el6adta,
.a két eljaras kétiranyava teszi a méregtelenitési folyamatot” alités kapcsan: a
kétiranya meregtelenltw folyamat szakmailag értelmezhetetlen, a , méregtelenités’
sorén az eltavolitando vegyuleteknek mindig a szervezetbdl a kilvilagba kell kerllnie,
tehdt afolyamat csak egyiranyu lehet,
.a Két rendszer Osszekapcsoldsa ... fantasztikus eredményeket igazol az alabbi
problémés esetekben...” kozlés: mivel a, Nanobiorostos SymBioGel ™" termék nem
hirdethet6 gydgyhatassal, még az dlitdlagos ,szinergikus hatésnbvelés’ sem
indokolhatja, hogy magas vérnyomas, cukorbetegség, vesebetegség, allergia,
immunrendszeri gyengeség, s mas, ,rettegett haldlos betegségek” megel6zését,
gyogyitasat igérjek,
»bioelektron Spa méregtelenit6 és fiatalitd rendszer”, ,,azonnali meggy6z6 eredmény”
alitésok: dtudomanyos halandzsa, szakmai szempontbdl nem értékel hetd,
»Segit megvédeni minket a rettegett haldlos betegségektsl” alitas: nem fogadhato el.
A felsorolt betegségek tobbsége nem a méreganyagok felhalmozddésa miatt jon |étre,
mivel ilyen betegsegek egészseges kivaasztd szervrendszerrel rendelkez6 egyénben is
kialakulhatnak. Ahogyan a miivesekezeléssel sem lehet meggydgyitani a rakos vagy
asztmés betegeket, a méregtelenité kardktdl és a ldbon keresztil végzett
meéregtel enitéstl sem varhato el ez a hatas.

26. Az OETI a,, SymBioGel” termékkel kapcsolatban ismertette (Vj-12/2007/6.), a promocios
anyag olyan elvarhatd hatasokat ir le, amely sérti az étrend-kiegészitokrol szol6 37/2004. (1V.
26.) ESzCsM rendelet és az élelmiszerek jeldlésérol sz6l6 19/2004. (11. 26.) FVM-ESzCsM -
GKM rendelet rendelkezéseit (megsziinteti/csokkenti az dmatlanségot, fejfdjast, menstruéci s
fagdamat, puffadast, székrekedést, sulyfelesleget, alkohol-, drog, nikotin-fligg6séget,
dlergiat, borproblémakat, gyogyszermellékhatdsokat, magas vérnyomdst, vesebetegseget,
cukorbetegséget, m§jproblémakat”).
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VI.
Az ejarasalavontak el6adasa

A Manufaktura Bt. el dadasa

27. A Manufaktura Bt. nem tartotta megalapozottnak, hogy a ,SPA méregtelenitd
készllékrol” és a ,SymBioGel” termékrol adott t§ékoztatasokban a termékek
gybégyhatédsénak hamis latszatét keltette, azzal, hogy nem vitatta, a ,,SPA méregtel enits”
jelenleg még nem rendelkezik az orvostechnikai eszk6z mingsitéshez szilkséges hatOsag
engedéllyel, és a ,SymBioGel” sem a gyogyszernek nem minésilé gyogyhatésu
készitmények forgalmazasahoz szilkséges okirattal. A Manufaktura Bt. hianyossaga azonban
nem abban al, hogy az eljarés targyat képez6 két terméknek nincs gyégyhatésa, hanem
abban, hogy minderr6l még nem rendelkezik pecsétes okirattal.

28. Nem értett egyet azzal, hogy a széles kérben elterjed méregtelenité modszerek és karak
valgjaban nem meéregtelenitenek, hanem a szervezet természetes kivAlaszté mikodését
segithetik.

Alahlzta, a Natura-Pro Kft. torvényes képviseloje, illetve a mas személyek atal készitett
vélemények a ,SPA méregtelenité elektrodos |&bflrdetd berendezés’ jotékony, gyogyito,
betegségmegel 6z6 hatasét részletezik, illetéleg azt thmasztjak ala, hogy a,, SPA” gép nemcsak
segiti a szervezet salakanyag kivélasztésat, hanem tevékenyen kdzremitkodik benne.

29. Nem fogadta €l, hogy a Natura-Pro Kft. szerint a hasznélat hosszabb tavon mérgezést és
fémallergiat okozhat. Ha ez valOban igy van, akkor a Natura-Pro Kft. 2006. februar 17-i, de a
masik hdrom szakvélemény sem tiikrozi a valdsagot, nem szakszerii, s6t egy nagyon lényeges
korulmeényt egyszeriien nem vizsgdl, illetve elhallgat. A Manufaktura Bt. a Natura-Pro Kft.-t
arra kérte fel, hogy a ,, SPA” gépek hatasét vizsgaja. A szakeérté feladata lett volna, hogy a
gép jotékony és karos hatasait megvizsgdlja, tanulmanyozza, és ennek megfeleléen irjameg a
szakvéleményt. A szakvéleményre pedig a megbizasi szerz6dés szerint is azért volt szilkseg,
hogy a gép hatésaival tisztaban legyen a Manufaktura Bt. és ennek megfeleléen jarjon el
minden terlleten. Ha a szakvélemény nem tartalmazza azt, hogy a késziilék alergidt és
mérgezést is okozhat, ez a szakvélemeény irgjanak a feleléssége. Azt a hivatkozast, hogy
eloszor csak akamankénti, kuraszerii haszndatrdl volt sz6, ezét maradt ki a
szakvélemenybdl, hogy kéros mellékhatésal is lehetnek a gépnek, hdrom okbdl sem fogadja
el:
éppen azért kérték fel a Natura-Pro Kft.-t a szakvélemény megirésara, mert nem
bi of i zikusok,
a Natura-Pro Kft. a Vj-12/2007/26. szam dlatt elfekvé nyilatkozatdban , csisztat”, a
megbizas szerzédésben nem szerepelt, hogy alkalmankénti akamazésra kell
vizsgania, abban az szerepel, hogy ataldban kell a gép hatasait megdlapitania, ami
azt jelenti, hogy minden kérilmeényre vizsgél 6dnia kellett volna,
a kura jelentése az Akadémiai Konyvkiadd gondozésdban megjelent Magyar
Ertelmezd Kéziszotér szerint: ,Orvos é&tal vagy ellenérzésével akalmazott,
rendszerint huzamosabb gyégyitd, erésité eljards” A huzamosabb szé pedig:
»nosszabb ideig tartd” -t jelent. Mindebbdl az kdvetkezik, hogy maga a szakvélemény
irgjaistisztédban volt vele, hogy nem ritka eseti hasznélatra szanjak a késziléket.
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A gépek forgalmazasat, és hiztonsadgos hasznalatat tobbek kozott éppen a Natura-Pro Kft.
szakvéleményére alapozta, igy ha valoban kéros hatésa is volna a késziilékeknek, akkor ezért
ateljesfelel6sséget az visali, aki a gondatlanul elkészitett szakvéleményt adta.

30. Eléadta, a Szegedi Tudoményegyetem Altalanos Orvostudoményi Kar Orvosi Genetikai
Intézete a gép hatasanak és hatékonysaganak igazolésaval kapcsolatos meghizést azt kdvetéen
mondta fel, hogy kézhez vette a Gazdasagi Versenyhivatal Manufaktura Bt. €l6tt ismeretlen
tartalmu iratat. Az Intézet indokolésa kapcsan nem fogadja el, hogy atudomany mai szintjén a
készllék hatdsossdga nem bizonyithatd, figyelemmel arra, hogy szamos mas ilyen elven
mikodo gép hatdsossagat mér bizonyitottak. Vagyis az ilyen elven mikodé gépek hatasosak.
Errél becsatolt egy miiszaki 6sszehasonlito szakvél eményt.

31. Kifogésolta, hogy az Intézet elutasitd levele ténydllas elemeként és bizonyitékként kerllt
felhaszndlasra, mig az dtala készittetett miiszaki Osszehasonlité szakvélemeényekrol az
el 6zetes dlaspont nem tett emlitést.

32. A Manufaktura Bt. hivatkozott az Egészsegugyi Engedélyezési és Kozigazgatas Hivatal
Orvostechnikal |gazgatésdganak internetes honlapjan az eszkdzekvivalenciardl és annak
alkalmazhat6sagérdl irottakra.

Az dtala forgamazott ,SPA” gép milkodés elvével megegyezé vagy nagy meértékben
hasonl6 elven (kisfesziiltségii egyendrammal végzett elektrolizissel gerjesztett hidrogén
ionokkal miikédo |dbaztaté) mind Magyarorszagon, mind pedig kulféldon szamos |abaztatd
gépet forgalmaznak kilonboz6 gyartok és forgalmazok, a Manufaktura Bt. dtal forgalmazott
gép eredmeényeinek, hatasanak igéretével. Ezek kozll a kisfesziiltségi egyenarammal végzett
elektrolizissel gerjesztett hidrogén ionokka miikodé labaztatd gépekbdl tobb is rendelkezik
orvostechnikai eszk6z mingsitéssel, aminek az eléfeltétele a gép elézetes tudomanyos és
klinikai hatésvizsgdlata, igy ahhoz, hogy az azonos elven miikodo géprél a téjékoztatokban
alitottakat irja, elegendé tudni azt, hogy szdmos, mar orvostechnikai eszkdznek mingsitett,
tehat letesztelt, bevizsgdt és hatdstanulméanyokon ament gépek ezeket az eredmeényeket
teljesitik. Ennek igazolasara becsatolta az orvostechnikai eszk6zok mingsitéssel rendelkezé
Aqua Detox és a ,SPA méregtelenité készilek” fizika és elektronika mikddésenek
Osszehasonlitasardl szold, K. J. okleveles villamosmérnok altal készitett véleményt, amely
szerint a két dsszehasonlitott készilék mikodés elve és miszaki paraméterel megegyeznek
(Vj-12/2007/39.), illetéleg a dr. K.F. @dta az Aqua Detox és az ,SPA” készilék
Osszehasonlitasa targyaban készitett anyagot (Vj-12/2007/44.),

A két vélemény éppen azt a cdlt szolgélta, hogy a két eszkdz azonossagét igazolja. Mindkét
szakvélemeény azt a kdvetkeztetést vonta le a vizsgdlatbdl, hogy az , Aqua- Detox” ésa,, SPA”
gépek mind alkalmazasukban, mind pedig céljukban, mind alkalmazas teruleteikben,
korulmeényeikben, médjukban és idejikben gyakorlatilag azonosak. Csak a gépek killeme tér
el egymastdl. Ezzel gyakorlatilag bizonyitotta, hogy a gép valamennyi olyan gyégyhatéssal
rendelkezik, mint az ,, AQua-Detox.”

Hangsulyozta, ha mar egy darab azonos elven mitk6do és azonos eredményeket (hatést) igéré
gépet az Eurdpai Unidn belll orvostechnikai késziléknek mingsitett egy arra hatéskorrel
rendelkezé hatdsag, akkor az a mingsités a bemindsitett gép tekintetében Magyarorszagon is
kotelez6 hatdlyd az EU direktivdk szerint. Ebbél pedig az kdvetkezik, amennyiben igazolja,
hogy a Manufaktura Bt. ,, SPA” gépe azonos elven miikodik, mint a mér az Eurépai Unidban
orvostechnikai eszktznek mingsitett gép, akkor nyilvan jogga dlitja ugyanazon hatasokat és
eredmeényeket, mint amilyeneket a bevizsgalt gépnek tulgjdonitanak. Marpedig a bevizsgalt
gép hirdetésében is azonos, illetve hasonld gyogyito, fadalomesillapitd hatast tulajdonit a
rekldmoz6 a gépnek, mint amilyen hatést a Manufaktura Bt. igér a hirdetéseiben (ennek
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igazolasara olyan gépekre vonatkozO hirdetéseket csatolt, amelyek orvostechnikai eszkoz
minésitéssel és ugyanazzal vagy hasonlo hatéssal rendelkeznek, mint az eljarésban érintett
»SPA” készlllékek),

33. A ,SymBioGel” termékkel Gsszefliggésben eléadta, a Manufaktura Bt.-vel megkotott
forgalmazési szerzédés alapjan érthetetlen szdméra, miért 6 kerll marasztaldsra azért, hogy a
termék cimkéjén feltintetett OETI szdm nem a készitmény étrend-kiegészitoként tortént
nyilvantartasba vételi szama, hanem az OETI azon levelének szama, amelyben a feltaldlot
arrol t§ékoztatja, hogy a készitmeény étkezés rostjat add cellulézgyartd mikroorganizmus
hazai forgalmazasii készitményben még nem fordult elé, ezért megkeresk az EU Uj
Elelmiszer Bizottségét. A fentiek tilkrében a Natura-Pro Kft. gyakorlatilag megtévesztette a
terméke engeddlyeztetésével kapcsolatban mind a Manufaktura Bt.-t, mind pedig a terméket
megvasarl okat.

Ismertette, nem felel meg a val6sagnak, hogy a Natura-Pro Kft. 2007. mgjus 5-én mindenféle
kapcsolatot megszakitott a Manufaktura Bt.-vel, mivel a forgalmazési szerzédést nem mondta
fel, az érvényben van.

34. A Manufaktura Bt. eléadta, a vizsgdlt t§ékoztatasokat dr. Hummel Zoltan
szakvéleményel és el6adasal aapjén készitette, a tgjékoztatdsok nem tartalmaznak mast, mint
amit a biofizikus szakember szakvé@eményeiben dlit. Allaspontja szerint megfeleld
korultekintéssel jért el akkor, amikor egy ilyen magas végzettséggel rendelkezé elméleti és
gyakorlati kutatd szakembert kérte fel a szakvélemények elkészitésére, és joggd hitte, hogy a
szakvéleményeiben irtak és az el 6adasaban elhangzottak atudomanyos val 6ségot tikrozik. Az
eldadast tartalmaz6 CD lemezt dr. Hummel Zoltan bocsétotta a Manufaktura Bt.
rendelkezésére, azzal, hogy annak aapjan tudja a rekldmanyagokat, tajékoztatd anyagokat
elkésziteni.

Megjegyezte, dr. Hummel Zoltan ismerte a , SPA” gépek haszndlati utasitasait és tudomasa
volt a gépekhez csatolt t§ékoztatd anyagokrdl is. Sga maga is tobb ,SPA” gépet vitt el
eredeti csomagolasban, amelyek tartalmazték azokat az anyagokat, amelyeket a vevok részére
is mellékeltek.

35. Megitélése szerint a Gazdasagi Versenyhivatalnak a kisfesziltségii egyendrammal végzett
elektrolizissel gerjesztett hidrogén ionokkal mikods |abaztatd meéregtelenité készilékkel
kapcsolatos - a fogyasztoi dontések tisztességtelen befolyasolasa tilalmanak megsértése miatt
- folyamatban 1évé eljarast nemcsak a Manufaktura Bt.-vel szemben kellene lefolytatnia,
hanem valamennyi a piacon megtaldhaté ilyen elven mitk6dé késziilék olyan forgalmazojaval
szemben, akik a készllékeinek barminemii gyogyitd-, betegségmegel 6zési vagy a betegség
tineteinek enyhitését célz6 hatast tulgidonitanak. A Manufaktura Bt. inditvanyozta ezen
gépek, azok forgalmazoinak/gyartéinak eljarasba torténé bevonasat, mivel haajelen ejaras a
Manufaktura Bt. ellen a kozérdekre hivatkozéssal a fogyasztoi dontések tisztességtelen
befolyasol asa tilalmanak megsértése miatt folyik, akkor ajelen eljarasban el engedhetetlennek,
hogy valamennyi olyan méregtelenits, 1&baztatd gép hirdetéje ellen vizsgdlatot inditson a
Gazdasagi Versenyhivatal, amelyeknek a hirdet6i gyogyito, betegségmegel 6z6, roborao,
tinet, illetve fgdaom csokkenté hatast tulgidonitanak, de nem rendelkeznek az
orvostechnikai eszk6z minésitési hatdsagi igazolasokkal. Ennek hidnydban a tobbi 20-30
forgalmazé a tovabbiakban is szankcié nélkll hirdetheti orvostechnikai eszk6znek késziilékét.
Ez az eljards, a mostani formgjaban nemhogy a ktzérdek védelmét nem segiti €l6, hanem a
vele azonos modon hibasan eljaré konkurencia javat szolgdlja, ami pedig nem lehet a
Gazdasagi Versenyhivatal szandéka és eljarasanak célja.
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Kiemelte, atébbi ilyen gépet forgalmaz6 gazdasagi szereplé bevonasa nél kil nem alapithatd
meg az sem, hogy a Manufaktura Bt.-nek mekkora részesedése van az ilyen tipust |abaztatd
meéregtelenité késziilékek piacan.

36. Nem vitatta, hogy a NaturaPro Kft. feltehet6leg valdban nem készitett promdcios
anyagot, ellenben a NaturaPro Kft. Ugyvezetéjének eléadédsdt a Manufaktura Bt.
rendelkezésére bocsétotta, hogy a promocids anyagot annak alapjan tudja elkésziteni. Az
el 6adas szAmos része kdszon vissza atermék reklamanyagéban.

Nem fedi a valosagot, hogy dr. Hummel Zoltan, illetve a Natura-Pro Kft. ,, SPA” készllékrol
készitett szakvéleménye semmilyen gyogyhatasra utald alitast nem tartalmaz. Alapvetéen a
Natura-Pro Kft. mint szakért6 tevékenysege volt az, ami a Manufaktura Bt. eljarasanak alapjat
képezte.

Csatolta azok nyilatkozatat, akik tanUsitjdk, hogy a csepeli el6adason dr. Hummel Zoltan
milyen tartalmu el6adést tartott, illetve csatolta dr. Hummel Zoltan rédionyilatkozatét a ,, SPA
méregtelenitd készllékrsl” ésa,, SymBioGel”-rél.

37. Megitélése szerint nem felel meg a val6sagnak, hogy a készilékek haszndlati utasitasaban
adr. Hummel Zoltan alairésaval szerepl6 szakvéleményeket nem a Natura-Pro Kft. bocsétotta
ki. A Manufaktura Bt. a Natura-Pro Kft.-vel szerz6dott szakvélemény készitésére. Magabdl a
négy szakvéleménybdl is egyértelmiien kiderll, hogy azok szorosan Osszefliggnek, és egy
témakort vizsgalnak. Megjegyezte, egyetlen szakvélemény sem tartalmazza, hogy azt a
NaturaPro Kft. készitette volna. Vaamennyi szakvélemény dr. Hummel Zoltan aéirdsa
szerepel.

38. Eldadta, a betegsegeket megel 6z6 vagy gyogyito hatasra vonatkozo allapitasait szakember
szakvéleménye aapjan, johiszemiien tette. Ennek megfelel6en amennyiben a fogyasztokat
megtévesztette, ugy nyilvanvald, hogy amennyiben ezek az allitasok nem felelnek meg a
valosagnak, Ugy a Manufaktura Bt.-t is megtévesztették, s ezért nem a Manufaktura Bt.-t
terheli afelel6sseg.

39. Kiemelte, nem fedi a valdsagot, hogy a Manufaktura Bt. semmivel nem igazolta, az dltala
kozzétett t§ékoztatasban megfogalmazott alitdsok megfelelnek a valdsagnak. Ezek a
bizonyitékok dr. Hummel Zoltan szakvéleményei, el6adasai, melyek egyértelmiien leirjak a
gyoayitd, fadalomcsillapitd, regenerdddast el6segits, betegségmegel 6z6 hatést. Dr. K. F. a
Manufaktura Bt. dltal becsatolt szakvéleményében mindezt ismé meg is erésitette. A
Manufaktura Bt. ez utdbbi nyilatkozatét a Versenytanacs targyaldsdn médositotta, elismerve,
hogy dr. K. F. szakvéleménye (V|-12/2007/44.) a késziléknek nem tulgidonit gydgyito,
f§dalomcsillapitd, regenerdl 0dést elésegits, betegségmegel 6z6 hatast.

A Manufaktura Bt. szerint az eszkdzazonossdg elve aapjan igazolta, hogy a gép ugyanuigy
miikodik, mint az ,Aqua Detox”, amely szintén gyogyitdé hatast igér és orvostechnikai
mingsitése van. Tovébb a gépet haszndlé személyek is tobb kdszoné levelet irtak, melyeket
csatolt.

40. A Manufaktura Bt. kérte a verenyfelligyeleti eljaras megszintetését, illetve a birsag
kiszabasanak mell6zését. Jelezte, a reklamok megjelentetésével kapcsolatban felmerdilt
koltségek kapcsan nem mell6zhets, hogy a reklamok ataldban nemcsak a jelen eljarasban
érintett termékeket reklamoztak, hanem mas termékeket is.

41. A Manufaktura Bt. kérte szakérté meghallgatését, illetve szakért6i vélemény beszerzését
annak megadllapitasara, hogy
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az orvostechnikai eszkdznek mindsitett |abaztatd gépek milkddés elve azonos a
. SPA” készilék elvével, igy az ott megdllapitott hatédsokat és eredményeket a ,, SPA”
gép haszndlata is eredményezi (V}j-12/2007/16.),

akészllékek gerjesztenek-e hidrogén ionokat (Vj-12/2007/32.).

A Natura-Pro Kft. elgadasa

42. A Natura-Pro Kft. el6adta (Vj-12/2007/12., Vj-12/2007/26.),
a ,,SymBloGeI” termék népszeriisitésere mint a termék gyartola semmilyen
rekldmanyagot és promoci 6s anyagot nem készitett, azokért aforgalmazo felel 6s,
areklamanyagokrél nem volt tudomésa,
semmilyen szakmai anyagot nem adott a a forgalmazo Manufaktura Bt.-nek, kivéve a
feltald i nyilatkozatot, amely szerint a termék nagy adszorpcios képességénédl fogva
nagyon jO hatassal bir az emésztérendszerben, s rendelkezik még probiotikus és
prebiotikus tul ajdonsagokkal
egyetlen kdzos szakmai rendezvényen volt jelen, 2006 juniusdban, ott pedig nem volt
sz6 az egységcsomagrol. Nem ismerte a ,, SPA” készlilék egységcsomagjdba kerllt
tgékoztatasokat, arra nem gondolt, hogy az dltala készitett , szakért6i vélemény” mast
is tartalmazhat, mint amit leirt. A ,SPA méregtelenité gép” kapcsan keészitett
véleményben semmilyen gyogyhatésra utal6 alitas nem szerepel, illetve az barmit is
tartalmazzon, annak nyilvanossagra keriléséért a Manufaktura Bt. a felelés,
a ,SPA méregtelenité készilék” haszndlati utasitasdban a dr. Hummel Zoltan
aldirasaval szerepl6 szakvéleményeket nem a Natura-Pro Kft. bocsétotta ki, azok dr.
Hummel Zoltdn, mas célokat szolgdld, személyes munkai. A Manufakrura Bt.-vel
|étrej6tt ,, Megbizasi Szerz6dés’ egyszeri alkalomra szolt.

43. A Natura-Pro Kft. szerint nem bizonyitott, hogy a fogyaszték megtévesztésére alkalmas
magatartast tanusitott, ezért kérte annak megadllapitasat, hogy nem kovetett el jogsértést.

VII.
A vizsgél6 inditvanya

44. A vizsgaati jelentés aldhlzta, az OGY | engedélyének hidnyaban a Natura-Pro Kft. dtal
gyartott és a Manufaktura Bt. &ltal forgalmazott ,, SymBioGel” nem minésul gyogyszernek,
illetve az OTlI a ,,SPA méregtelenitd keészilékek” esetében még nem folytatta le a
megfelel 6ség-értékelési eljarast, igy azok nem mingstlnek orvostechnikai berendezéseknek,
ezért a versenyfelligyelet eljarasban vizsgalt betegséget megel6z6 vagy gyogyitd hatésra
vonatkozd megdallapitédsok alkalmas voltak afogyasztok megtévesztésére.

45. A vizsgalo rogzitette, a Natura-Pro Kft. a Manufaktura Bt.-vel megkotott ,, Megbizés
szerz6dés’ aapjan az eljarasban érintett megallapitasok aapjat képezé szakértoi
véleményeket elkészitette, de az abban szereplé megallapitasoknak a fizetett hirdetésekben,
PR cikkekben és behlzott reklamkiadvany torténé megjelenéshez nem jarult hozza, sét azok
tartalmardl tudomassal sem birt.

46. A vizsgdld a Manufaktura Bt. esetében jogsértés megdllapitasat és birsdg kiszabasat
inditvanyozta, mig a Natura-Pro Kft. kapcsan jogsértés hianyanak megallapitasat javasolta.
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VIII.
Jogi héattér

47. A Tpvt. 8.8-a (1) bekezdésének elsé mondata szerint tilos a gazdasagi versenyben a
fogyasztOkat megtéveszteni. Ugyanezen cikk (2) bekezdésének a) pontja értelmében a
fogyaszték megtévesztésenek minésil, ha az aru &ra, 1ényeges tulgjdonséga - igy kildndsen
Osszetétele, haszndlata, az egészségre és a kornyezetre gyakorolt hatasa, valamint kezelése,
tovabba az aru eredete, szarmazési helye, beszerzési forrdsa vagy mdédja - tekintetében
valétlan tényt vagy valos tényt megtévesztésre alkalmas modon dlitanak, az arut
megtévesztésre alkalmas &rujelzével 1&jék e, vagy az aru lényeges tulgdonségairdl
barmilyen mas, megtévesztésre alkalmas t§ ékoztatast adnak.

A Tpvt. 9.8-a szerint a haszndlt kifejezéseknek a mindennapi életben, illetéleg a szakmaban
elfogadott ataldnos jelentése az irdnyadd annak megallapitdsdnal, hogy a t§ékoztatas a
fogyasztok megtévesztésére alkalmas-e.

A Tpvt. 77.8-a (1) bekezdésenek d) és f) pontja értelmében az eljard versenytanacs
hatérozatdban megdllapithatja a magatartés térvénybe Utkozéset, illetve megtilthatja a torvény
rendelkezéseibe Uitk6z6 magatartés tovabbi fol ytatasat.

Az djaro versenytanécs a Tpvt. 78.8-anak (1) bekezdése aapjan birsagot szabhat ki azzal
szemben, aki a Tpvt. rendelkezéseit megsérti. A birsag 6sszege legfeljebb a véllalkozés,
illetve annak - a hatarozatban azonositott - vallalkozaéscsoportnak a jogséertést megallapitd
hatérozat meghozatal& megel6z6 Uzleti évben elért nettd arbevételének tiz szazaléka lehet,
amelynek a birsaggal sUjtott vallalkozés a tagja. A (3) bekezdés rogziti, hogy a birsag
Osszegét az eset dsszes korulmeényeire - igy kilondsen a jogsérelem stlyara, ajogserté alapot
id6tartaméra, a jogsértéssel elért elényre, a jogsérté felek piaci helyzetére, a magatartas
felrOhatésagara, az eljérast segité egylttmikddé magatartéséra, a torvénybe (tkdzé
magatartas ismételt tanUsitéséra - tekintettel kell meghatérozni. A jogsérelem sulyat
kllondsen a gazdasagi verseny veszélyeztetettsegének foka, a fogyasztoi érdekek sérelmének
kore, kiterjedtsége alapozhatja meg.

I X.
A Versenytanacs dontése

A reklamok, illetve a vallalkozasok éltal kovetett Uiz eti modszerek
versenyjogi értékel ésének egyes altalanos szempontjai

48. A gazdasagi versenyben sikerre torekvo véllalkozas szdméra aapveté feladatkeént
jelentkezik a fogyasztoi dontések befolyasolasa. A befolyasoléast lehetové tevs eszkdzok
kozott az egyik leghatékonyabb a fogyasztok tgékoztatésa (reklam formdgjaban vagy mas
modon), amelynek segitségével modosithatd a fogyasztoi preferenciarendszer, illetve a
fogyasztdk a helyettesité termékek kozotti valtésra 6sztondzhetok.

49. A nyereségszerzés érdekében folytatott tevékenység azt a kotelezettséget réja a
vallalkozasra, hogy az aruja (szolgdltatdsa) megismertetése soran pontos és ellenorzott
ismereteit kozolve hasson kozre a vasérl6i széndék kialakitasdban, azzal, hogy a fogyasztoi
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dontéseket befolyasol6 kozlésnek a fogyasztd tudomasara jutasanak idépontjaban fenndllo
megal apozottsagardl neki kell gondoskodnia

50. A Tpvt. I11. fejezetének (a Tpvt. 8. és 10.8-anak) célja afogyasztok dontési szabadsdganak
mint védett jogi targynak az aruk, illetve szolgaltatdsok kozotti valasztassal dsszefliggésben
torténd védelmezése, tilalmazva, hogy a fogyasztoi dontés tisztessegtelen befol yasolésa révén
a gazdasagi verseny serelmet szenvedjen. A Tpvt. |ll. fgezete a gazdasagi versenyt oly
modon Ovja, hogy nem engedi tisztessegtelenll befolyasolni a fogyasztoéi  dontés
mechanizmusdt. A tisztességtelen befolyasolds kihat vagy kihathat a fogyasztok
versenytérsak, illetve az azonos vagy egymast ésszeriien helyettesité termékek kozotti
vilasztésnak a folyamatara, s ezdltal a verseny alakulasara. A versenyjogi relevancia
megdllapitasdhoz ugyanakkor nem kell a kedvezétlen piaci hatdsnak ténylegesen
bekbvetkeznie, elegends, hogy a magatartas alkalmas legyen ilyen hatas kivaltasara.

Az éI elmiszerként (étrend-ki egéﬁzitéként) forgalmazhat6 termékeknek gyogyhatést

,,,,,

51. A Versenytanacs kovetkezetes gyakorlata szerint az élelmiszerekrdl (ideértve az étrend-
Kiegészitoket is) kozreadott t§ékoztatas nem keltheti gyogyhatés latszatat. A Tpvt.-be
utkozik az, ha a valakozas kiz&rdlag éelmiszerként torténé forgalomba hozatalra sz6l6
engedély birtokdban - a szikséges hatésagi eljarasok és engedélyek nélkil - olyan
tgjékoztatassal értékesiti termékeit, hogy azoknak az emberi egészséget megorzé és
helyredllito hatasuk van.

52. Alapvetéen meghatarozza a vele kapcsolatban kifejtett tajékoztatas korlétait, illetve az
azokban tett alitdsok versenyjogi megitélését az, hogy egy termék csak élelmiszerként
hozhat6 forgalomba.

A jogl el 6irasoknak megfelel 6en megkildnboztetendok egymastdl
a gyogyszerek (amelyeknek valamilyen betegseg kezelésében valo hataso&nagat €s
relativ artalmatlansagat megfelelé nagysagu és kivitelezésii klinikai és toxikologiai
vizsgalatok eredményel tamasztjdk aa, azaz a hatésag daltal gyogyszerként
torzskonyvezett készitmények bizonyitottan hatdsosnak tekinthetok a javallati kérikbe
tartozo betegseégek kezel ésére),
a gyogyszernek nem mingsiilé gydgyhatast anyagok és készitmeények (amelyek olyan
anyagokat tartalmaznak, amelyek kedvezé bioldgiai hatéssal rendelkeznek, orvosi
el6iras nélkul alkalmazhatdk és eldirasszerii haszndlat esetén egészsegi artalmat nem
okoznak) és
az élelmiszerek (minden olyan nbvényi, alati vagy asvanyi anyag, amely vatozatlan,
elokészitett vagy feldolgozott alapotban emberi fogyasztasra alkalmas, azzal, hogy
nem minésil élelmiszernek pl. a gydégyszer, a gydégyszernek nem minosilo
gyogyhatési anyag és készitmeny). Az éelmiszereken belll kilon csoportot alkotnak
pl. az étrend-kiegészitok, amelyek ugyanakkor ettél az élelmiszerek kategorigéba
tartoznak.

A gyo6gyszerek, a gyégyszernek nem minésilé gydgyhatast készitmeények és az élelmiszerek
el6dllitési, forgalmazési, tgékoztatds korldtait az a besoroladsi rend adja meg, amelyet az
egymas mellett |étez6 szigord szabdyrendszerek alakitottak ki. Kodzos vonasuk, hogy
meghatarozzék a csoportba valé termeéktartozéds rendjét, s egyltta szabdlyozzdk a
terméknépszeriisités korl atait.
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53. Az egészség megorzésével, helyredllitésaval kapcsolatos termékek bizalmi termékek. Az
adott termék egészségre/egészséghelyredlitasra valo hatdsnak tényleges megval 6sulésérdl a
fogyaszto teljes bizonyossaggal soha sem gy6zédhet meg.

54. Ezt a bizonytalansagot hivatott mérsékelni, hogy mindazok a vallalkozasok, amelyek az
emberi egészséget gyogyitd, de egyben veszélyeztet6 termékeket kivannak forgalomba hozni,
az erre hivatott hatésagnal kotelesek termékiiket megvizsgaltatni.

Az eljaras egyik fontos célja az, hogy az emberi egészségre artalmas termékek ne kertljenek
forgalomba, és a forgaomba hozas és fogyasztas feltételel egyértelmien legyenek
meghatarozva. E sziirés elengedhetetlen velgjardja, hogy az esetleg hatasos és j6 termékek
késébb, nehezebben kerlilhetnek a piacra, illetve aki e sziirén nem kivan &esni, nem is viheti
piacra - még esetleg akdr nagyon is jo - termékét, vagy legaldbbis nem adhat termékérsl olyan
tgjékoztatast, amely gydgyhatasra utal .

Mindazon vaéllalkozasok, amelyek a jogszabalyok szabta utat megkertlik, nem dalithatjak
termékeikrdl azt, hogy annak gydgyhatasa van. Ha mégis ezt teszik, akkor tisztességtelen
elényre tesznek szert olyan véllakozasokkal szemben, amelyek a szabdlyt betartva, a
kapcsol 6do koltsegeket (terheket) isvallavajarnak €.

A Versenytanacs hangsilyozza, hogy az 1990-es évek elsb felétél kovetett gyakorlata szerint
apiacralépésjogi eléirdsainak figyelmen kivul hagyésa rendszerint sérti a versenytarsak és a
fogyasztok torvényes érdekeit, s ekképpen tisztességtelen Uzleti magatartast valdsit meg (Vj-
80/1992., Vj-199/1992., V|-93/1993. ligyekben hozott hatérozatok).

55. Az egészség helyredllitasédt célzo tevekenység gydgyités, amelynek érdekében fogyasztani
gjanlott terméknek gyogyito hatasti terméknek kell lennie. Az egészségre gyakorolt jotékony
hatédsa annak a terméknek van, amely képes az éetmiikodés zavartalansdgéra, az egészsegre
kedvez6 hatést gyakorolni, mig gyogyhatasa annak a terméknek van, amely a betegséget
megsziinteti, az egészséget helyredllitja, azaz egészségessé tesz. Egy élelmiszernek lehet
bizonyos kedvez6 hatédsa az emberi szervezetre, azonban ez a hatds nem azonosithatd a
gyégyhatéssal.

56. A Magyarorszdgon forgalomba kertld, emberi fogyasztasra szént termékek esetében
kizarélag a jogszabdlyi felhatalmazassal rendelkezé intézmeény jogosult annak elbirdlasara,
hogy egy adott termék a gyogyszerek, illetéleg gydgyszernek nem mindsilé gyogyhatast
termékek korébe tartozhat-e. Gyogyhatast akkor lehet egy készitménynek tulgjdonitani, ha azt
ilyen termékként engedélyezték, s ehhez a hatésokat vizsgaatokka igazoltédk, melyek
eredmeényeit a szakhatdsag (nevezetesen az OGY) elfogadta. A kizardlag éelmiszerkent
(étrend-kiegészitoként) forgalomba hozhat6 ,, SymBioGel” esetében erre nem kerllt sor.

Az emberi fogyasztésra szant termékek forgalomba hozataléra vonatkozo el6irasok aapjan
tehdt megdllapithatd, hogy a Gazdasagi Versenyhivatalnak az OGY | altal nem engedélyezett
termékek korében (s igy a , SymBioGel” esetében) nem kell vizsgdnia azt, hogy a termékek
gyogyhatés kivatésidra alkalmasak-e. A versenyfelligyeleti eljaras sordn a Gazdasagi
Versenyhivatalnak a ténydllés tisztazésa korében nem az a feladata, hogy a kilonbdzé
(engedélyez6) hatosagok altal lefolytatott vizsgalatokat megismételve vagy azok helyett
szakért6i bizonyitast folytasson le az &ru emberi egészségre gyakorolt hatésat mint a termeék
lényeges tulgjdonsagat illetéen. A Gazdasagi Versenyhivatal feladata az, hogy a Tpvt. 9.8-
dnak figyelembe vételével elemezze, a fogyasztOknak szOl6 téjékoztatasokban
megfogalmazott alitasok gydgyhatasra utalnak-e vagy sem. Ha a t§ékoztatasok gyogyhatast
fogalmaznak meg, akkor a jogsértés megdlapithatd, mivel a valalkozasok gyogyhatast nem
tulajdonithatnak élelmiszereknek (és igy az étrend-kiegészitoknek). Gyogyhatasra utalo
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tgékoztatdst csak az arra hivatott hatdésag eljarasat kovetéen lehet adni. A jelen
versenyfellgyeleti eljaradsban ezért nincs jogi relevancigja annak, hogy az adott termékeknek
(késziillékeknek) van-e gydgyhatésa vagy nincs.

57. Az egészségre és az emberi szervezetre haté termékek esetén a potenciadis fogyasztok -
jelen eljarasban a kulonféle betegségben szenvedé emberek vagy azt megel6zni szdndékozo
személyek - sértlékeny fogyasztoi csoportot alkotnak, akik a gydgyulés vagy gyogyito hatas
reményében lényegesen érzékenyebben reaganak az ezt igér6 tajékoztatdsra, €s anyagi
erejUket meghalado kiadasokrais hajlanddak.

A kulonféle betegségben szenveds vagy azt megel6zni szandékozo fogyasztok esetében az
informécio-keresési és feldolgozasi folyamatra az jellemz6, hogy a fogyasztéi dontés
meghozataluk soran a vart gyogyito, megel 6z6 hatast minden egyéb tényez6 elé helyezik, de
nehézseget jelenthet szdmukra a termékekre vonatkozo informaciok meérlegelése a specidlis
szakértelem hidnya miatt. E fogyasztdi kor fokozottabb kiszolgaltatottsagl ezért ezen a
terUleten kill6nds jelentésége van a tényszert, tdl zasokat nélkiil6z6 t4ékoztatédsnak.

Az orvostechnikai eszk6znek nem mingdstilé villamossagi termékeknek gyogyhatast

,,,,,

58. A Versenytanacs az orvostechnikai eszkdznek nem minésilé villamossagi terméknek
gyogyhatést tulgjdonitd téjekoztatasokkal kapcsolatban is visszautal a kordbban az étrend-
kiegészitokkel tsszefliggésben kifejtettekre, igy kulondsen az aldbbi megallapitasokra:

az orvostechnikai eszk6zokrél szold 16/2006. (l1I. 27.) EUM rendeletben
meghatarozott kovetelményrendszer teljesitése minden egyes orvostechnikai eszkdz
forgalomba hozataldnak és haszndatba vételének feltétele (lasd az OTI nyilatkozatét,
Vj-12/2007/20.),

alapvetéen meghatarozza a vele kapcsolatban kifejtett tajékoztatas korlatait, illetve az
azokban tett alitasok versenyjogi megitélését az, ha egy termék nem jogosult arra,
hogy orvostechnikai eszkdzként hozzék forgalomba. A Tpvt.-be utkozik, ha a
vallakozas egy orvostechnikai eszkdznek nem mindsilé terméket a szikséges
hatésagi eljarasok lefolytatédsa nélkil olyan téjékoztatassal értékesit, hogy annak
gyogyhatést, az emberi egészséget megorzé és helyredllito hatast tulajdonit,

a Gazdasagi Versenyhivatalnak az orvostechnikai eszk6znek nem minésiilé termék
(igy az ,SPA” keészilékek) esetén nem kell vizsgdlnia azt, hogy a termékek
gybégyhatds (betegséget megel6z6, kezelé, a betegség tlneteit enyhité hatas)
kivitésira akamasak-e. A versenyfellgyeleti eljads soran a Gazdasagi
Versenyhivatalnak a ténydllas tisztazasa korében nem az afeladata, hogy a kil 6nb6zé
hatosadgok dltal lefolytatott vizsgalatokat megismételve vagy azok helyett szakértoi
bizonyitést folytasson le az &ru emberi egészségre gyakorolt hatdsét mint a termék
lényeges tulajdonsagét illetéen. A Gazdasagi Versenyhivatal feladata az, hogy a Tpvt.
9.8-4nak figyelembe vételével elemezze, a fogyasztoknak szoOl6 t§ékoztatasokban
megfogalmazott alitasok gyogyhatasra (betegséget megel6z6, kezel6, a betegség
tineteit enyhité hatdsra) utanak-e vagy sem. Ha a tgékoztatdsok ilyen hatast
fogalmaznak meg, akkor ajogsértés megdallapithato,

az egészségre és az emberi szervezetre hatd termékek (készilékek) esetén a
potencidlis fogyasztok sértlékeny, az étlagosna kiszolgdtatottabb fogyasztoi
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csoportot alkotnak. E fogyasztoi kor az étlagosnd kiszolgaltatottabb, ezért ezen a
terUleten kill6nds jelentésége van a tényszert, tdl zasokat nélkil6z6 t4ékoztatédsnak.

A Manufaktura Bt. vizsgalt magatartasanak versenyjogi értékelése

59. A ,SPA méregtelenité késziilékek” és ,SymBioGel” elnevezési étrend-kiegészito
kapcsdn megvalositott, jelen eljarasban vizsgalt t§ékoztatasok vonatkozésdban a
Versenytanacs megallapitotta, a Manufaktura Bt. dtal ny(jtott tgjékoztatasok egészét dthatotta
az a torekvés, hogy azoknak a tgjékoztatas részleteiben és Osszhatasaban gydgyhatast
tulgjdonitson. A Manufatura Bt. ezen termékekkel kapcsolatos Uzletpolitikgjét ez hatarozta
meg, atermékek ezen dlitdlagos hatasat alitotta a t§ ékoztatas kbzéppontjaba, alitva példaul

az ,SPA méregtelenité készilék” kapcsan: megszinteti ésivagy csokkenti:
dmatlansagot, fefgast, menstruacios fgdalmat, puffadast, székrekedést,
sulyfelesleget, akohol-, drog-, nikotinflggéséget, allergiat, bdrproblémakat,
gyogyszer-mellékhatasokat, magas vérnyomast, vesebetegséget, cukorbetegséget,
majproblémékat, komolyabb betegségeknél (reuma, koszvény, asztma, magas
vérnyomas, majnagyobbodas, diabétesz, rak) mar egyhavi kezelési kiraval jelentésen
javithato a betegek allapota, ami alaborleleteken pontosan nyomon kévetheté stb.,

a ,SymBioGel” kapcsan: megszinteti a felfuvodast, a vastagbélgyulladast, rendben
tartja az emésztést, antioxidans, hasznélata javasolt emésztési problémakra (enteritisz,
colitisz, székrekedés), karciogenezis (rékkelté hatas) megel 6zésére stb.

60. Annak rogzitésén tulmenéen, hogy sem a ,SPA” készilékek, sem a ,SymBioGel”
esetében nem kerllt lefolytatdsra a jogszabdly &Ata megkdvetelt eljards [amely mér
Onmagéban is aapja lehet a jogsértés megdllapitasanak (lasd az 55. és az 58. pontot)], a
Versenytanacs azt is megdlapitotta, a Manufaktura Bt. nem bizonyitotta, hogy az &dtaa
kozzétett t§ ékoztatasokban megfogalmazott allitasok megfelelnek a valosagnak, igy a ,, SPA
méregtelenité készilékek” és,, SymBioGel” elnevezésii étrend-kiegészito a tgjékoztatdsokban
részletezett hatédsokkal, s azon belll kilondsen gyogyhatassal bir, a ,SPA méregtelenito
készilekek” méregtelenitenek, fiatalitanak, s e kdrben azonnai eredményt nydjtanak —
mikdzben az dlitdsok valdsagnak valo megfelelését illetéen a bizonyitas koételezettsége az
alitésokat tevot terheli. Ennek megfeleléen nem helytdllé a Manufaktura Bt. azon eléadasa,
»hidnyossaga azonban nem abban al, hogy az eljarés targyat képezd két terméknek nincs
gyégyhatésa, hanem abban, hogy minderr6l még nem rendelkezik pecsétes okirattal” (27.
pont), mivel e vonatkozasban is megdllapithat6 a ,, hianyossag.”

Kiemelends, hogy amint azt az OTI 2006. november 20-i keltezésii, 3438/2006. szamu
(joger6s) hatérozata rogziti, a terméken gyartokent feltintetett H. L. a Manufaktura Bt.-vel
Osszhangban tételesen tagadta a készilékek orvostechnikai jellegét aldtdmaszto
tulgjdonségokat (Vj-12/2007/11.).

A Versenytanacs nem tartotta elfogadhaténak a Manufaktura Bt. azon - a ,SPA”
készllékekkel kapcsolatban eléadott — védekezését sem (32. pont), amely szerint ha mar egy
darab azonos elven miikodé és azonos eredményeket (hatast) igéré gépet az Eurdpai Union
belUl orvostechnikai készlléknek mindsitett egy az arra hataskorrel rendelkezé hatésag, akkor
az a mingsités a bemingsitett gép tekintetében Magyarorszagon is kételezé hatdyd az EU
direktivak szerint, s igy ha igazolja, hogy a Manufaktura Bt. ,SPA” gépe azonos elven
mukodik, mint a m& az Eurdpai Unidban orvostechnikai eszk6znek mindésitett gép, akkor
nyilvan joggal dlitja ugyanazon hatésokat és eredményeket, mint amilyeneket a bevizsgalt
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gépnek tulajdonitanak. A Versenytanacs szerint a Manufaktura Bt.-nek nem a fentieket kell
bizonyitani, egyszertien csak azt kellett volna igazolnia, hogy alitdsai a szilkkséges hat0ségi
eljarasok megdllapitasai szerint is megfelelnek a val 6sagnak.

Mivel a jelen eljaras targya nem egyes késziilékek miiszaki paramétereinek, mitkodésenek
Osszevetése, hanem a ,SPA” készllékrol adott tajékoztatdsok versenyjogi megitélése, a
Versenytanacs irrelevansnak mingsitette a Manufaktura Bt. dltal becsatolt, az , Aqua Detox”
és a ,,SPA méregtelenité készllék” fizikai és elektronikai mitkodésének dsszehasonlitasardl
szal6, K. J. okleveles villamosmérnok dltal készitett véleményt (Vj-12/2007/39., illetve lasd a
haté&rozat 32. pontjat) és a dr. K. F. dta készitett vélemény (Vj-12/2007/44.). Ez utbbbi
esetében a Manufaktura Bt. is elismerte, hogy dllitésaval ellentétben az a készilléknek nem
tulgjdonit gydgyitd, fdalomcesillapitd, regenerdl 6dast el 6segitd, betegségmegel 6z6 hatést.

A fentiekre figyelemmel a Versenytandcs nem tartotta indokoltnak a Manufaktura Bt.
bizonyitasi inditvanyainak (41. pont) az elfogadasdt sem, mivel az elfogadasuk esetén
beszerzett szakért6i vélemény eredménye irrelevans lenne az ligy eldontése szempontjabdl.

61. Ezzel szemben a,, SPA” készillékek esetében ismert, hogy

- atgekoztatdsok gyogyhatasra utalé tartalméra mutat ra az OTI 2006. november 20-i
keltezésii hatarozata (Vj-12/2007/11.),
az OGYI| tobb kifogast fogamazott meg a Manufaktura Bt. atal ny(jtott
tgjékoztatassal kapesolatban (Vj-12/2007/10.),
a Szegedi Tudoméanyegyetem Altaldnos Orvostudoményi Kara Orvos Genetikai
Intézetének 2007. mércius 23-i levele szerint a téma alapos elméleti tanulmanyozésa
soran nem sikertlt a médszer hatasossagat bizonyitd vizsgdlati eljérast talani, s
tudomany mai szintjén a készilék hatasossaga nem bizonyithat6 (Vj-12/2007/29.),
az OTI 2006. november 20-i Kkeltezeési, 3438/2006. szdmu hatarozatabdl
megdllapithat6an az érintettek tételesen tagadtak a készllékek orvostechnikai jellegét
al&amaszto tulgjdonsagokat (Vj-12/2007/11.), azaz a gyégyhatést,
a Manufaktura Bt. és a Natura-Pro Kft. kézott 2006. februar 3-an |étrejott megbizasi
szerzédésben (Vj-12/2007/12.) maguk a vallalkozasok is csak labaztato
berendezésként hatérozték meg a késziiléket, illetve a versenyfelligyeleti eljaras soran
a Manufaktura Bt. is , labaztatd”-ként emlitette a készlléket (lasd a 32., 35. és 41.
pontot), nem , méregtel enitokeént”,
adr. K. F. dta az Aqua Detox és az ,SPA” készllék 6sszehasonlitasa térgyaban
készitett, a Manufaktura Bt. @dtal becsatolt anyag (Vj-12/2007/44.) is csak
kOzérzetjavitd hatésokat, s nem gydgyhatésokat tulgjdonit az elektrolizisen alapul
|&bflrdet6 készilékeknek,
mindekdzben felmerdilt, hogy hosszabb tédvon, rendszeres haszndlat mellett mérgezést
és fémallergiat okozhatnak a készilék esetében alkalmazott fémionok (I4sd a Natura
Pro Kft. versenyfelligyeleti eljéras soran tett nyilatkozatat, Vj-12/2007/26.),
a Manufaktura Bt. dtal becsatolt, a ,SPA” késziléket haszndlo K. E. dtal aairt
nyilatkozat is csak a labszari gorcsok oldas&rdl, a féradt 1&b pihentetésérol tesz
emlitést, sz6 sincs a magas vérnyomas megszintetésérol, az agyvérzés és a
szivinfarktus megel6zésérél, a rakos beteg dlapotdnak javitésarol stb. (Vj-
12/2007/46.).
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A, SymBloGeI termék esetében ismert, hogy

az OGY| és az OETI tobb kifogést fogalmazott meg a Manufaktura Bt. dtal nyujtott
tgjékoztatassal kapesolatban (Vj-12/2007/10., Vj-12/2007/6.),

akozzétett téjékoztatasok tlléptek az OETI részére megkilldott cimkén rogzitetteken,
a termék forgalmazésa sajat feleloségre tortént, mivel amint arr6l az OETI 2006.
junius 6-an kelt levelében tgékoztatta a Natura-Pro Kft.-t, a készitmény étkezési
rostjat ado cellulozt gyartd Acetobacter xylinum mikroorganizmus hazai forgalmazésu
termékben eddig még nem fordult el6, s a készitmény statuszanak tisztazésa érdekében
megkereste az Eurdpai Uni6 Uj Elelmiszer Bizottsagét.

62. A Versenytanacs megdllapitotta, a Manufaktura Bt. a,, SPA méregtelenit6é készilékekrol”
és, SymBioGel” elnevezési étrend-kiegészitorol
nyomtatott sajtoban megjelent téjékoztatasokkal (20. pont),
a ,SPA méregtelenité késziilékek” egységcsomagjaban elhelyezett t§ ékoztatasokkal
(21. pont)
atermeékek vonatkozasaban gyogyhatas hamis |atszatét keltette, megsértve ezzel a Tpvt. 8.8-a
(2) bekezdésének a) pontjat.

63. A ,SPA méregtelenitd készlilékek” haszndlati utasitésai és a ,, SymBioGel” termékre
vonatkozd szordlap esetében a Versenytanacs figyelembe vette, hogy ezek a tgjékoztatdsok a
készlléket tartalmazd egységcsomagokban kerliltek elhelyezésre, amely egységcsomagokhoz
a fogyaszték a fogyasztéi dontés meghozatala (a vés&rlast) kovetéen jutnak hozzd,
ugyanakkor
az eladott termékek jelentés része nem a vegfogyasztoknak lett értékesitve, hanem
olyanoknak, akik ezt kdvetéen a végfogyasztok szamara tették lehetévé a késziilék
haszndlatat, ennek sordn felhaszndlva az egységcsomagban  elhelyezett
téjékoztatasokat,
a kozvetlenil a végfogyasztoknak értékesitett készilékek esetén sem zérhatd ki, hogy
az egységcsomagban elhelyezett tgékoztatdsok més fogyasztok szaméra is
hozzéférhetok legyenek, akik ezt kovetéen maguk is vasarlok lehettek.

64. Az Un. szakmai rendezvényeken (22. pont) elhangzottak nem vétak ismertté, igy e
tgjékoztatdsok vonatkozasdban a V ersenytanacs jogsértést nem allapitott meg.

65. A Manufaktura Bt. t6bbszor eléadta, az eljarast nemcsak vele szemben kellene lefolytatni,
hanem a piacon megtaldhatd ilyen elven mikods készilékek vaamennyi olyan
forgalmazdjaval szemben, akik a készllékeinek barminemii gydgyito-, betegsegmegel 6zési
vagy a betegség tlineteinek enyhitését célzo hatést tulgjdonitanak (35. pont), s inditvanyozta,
hogy az adott gépek, azok forgalmazai/gyartoi is bevonasra keriljenek az eljarasba.

Ezzel kapcsolatban a V ersenytanacs kiemeli,
a jelen versenyfelligyeleti eljarés targya a két eljarés aé vont vizsgalt magatartasanak
versenyjogi  megitélése, amely nem foglaja magadban maés vélakozasok
magatartasanak értékel éset,
nem lehet egy jogsérté magatartds megsziintetésének akaddlya az, hogy esetlegesen
maés vallalkozasok is jogsérté mddon jarnak €.

Minderre figyelemmel a Versenytandcs a Manufaktura Bt. inditvanyéat elutasitotta.
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66. A Manufaktura Bt. egyes el6adasaival kapcsolatban a 'V ersenytanacs megjegyzi,
ahatarozat 4. pontjaban tett, a Manufaktura Bt. altal kifogasolt (28. pont) megéllapitas
az OGY| kozlésén dapul, igy annak szakmai megalapozottsagaval kapcsolatban a
Versenytanacs részérél semmilyen kétseg sem fogalmazodott meg,
nem helytdll6 az az észrevétel, hogy a Szegedi Tudoméanyegyetem Altalanos
Orvostudomanyi Kar Orvosi Genetikal Intézete a gép hatasanak és hatékonysaganak
igazoldséval kapcsolatos megbizést azt kdvetéen mondta fel, hogy kézhez vette a
Gazdasagi Versenyhivatal Manufaktura Bt. elétt ismeretlen tartalmu iratét (30. pont),
mivel az Intézet még a Gazdasagi Versenyhivatal megkeresésének kézhezvétele elott
irta meg felmondasat, illetve a Manufaktura Bt. megismerhette volna a Gazdasagi
Versenyhivatal megkeresésének tartalmat, ha él iratbetekintési jogaval,
alaptalan az a kifogas, hogy az Intézet elutasitd levele tényalas elemeként és
bizonyitékként kertlt felhasznélasra az el 6zetes allaspontban, mig az dltala készittetett
miiszaki 6sszehasonlitd szakvéleményekrél az el 6zetes allaspont nem tett emlitést (31.
pont), hiszen a két szakvélemény az el6zetes dlaspont elkészitését kdvetden kerdlt
benyUjtésra a Gazdaségi V ersenyhivatalhoz.

67. A Manufaktura Bt.-nek a Natura-Pro Kft.-vel kapcsolatos el6adéasaival osszefliggésben a
V ersenytanacs az alabbiakra mutat r&
a Manufaktura Bt.-nek a Natura-Pro Kft.-vel kapcsolatos kilonbozé eléadasa,
kifogésai (29. pont) elsdsorban az eljaras aa vontak belsé tigyének mingsitendok,
a Manufaktura Bt. atal sgjé nevében, sgjat koltsegére, sgjat érdekében kozzétett
tgjékoztatdsal jogserté vagy nem jogserté jellegének megdllapitdsa kapcsan nem bir
jelentéséggel, hogy dr. Hummel Zoltén, illetve a NaturaPro Kft. milyen szakértoi
vélemeényeket adott, milyen el6adasokat tartott, milyen radionyilatkozatot tett (34., 36.
és 37. pont),
a jogsértés megallapitasa nem azon aapszik, hogy a ,SymBioGel” cimkéén
feltiintetett OETI| szdm nem a készitmény étrend-kiegészitoként tortént nyilvantartasba
vételi szama, hanem az OETI egyik levelének a szama, a Manufaktura Bt. ezzel
kapcsol atos el 6adasa nem helytallo (33. pont).

A Natura-Pro Kft. vizsgélt magatartasanak versenyjogi értékelése

68. A Versenytanacs nem fogadta el a Natura-Pro Kft. azon védekezését, amely szerint a
fogyasztdk t§ ékoztatdsa kapcsan semmilyen felel sség sem terheli.

A nyomtatott sgjtéban megjelent t§ékoztatasok (20. pont) és az egységcsomagban
elhelyezett , SymBioGel” termékre vonatkozd szérélap (21. pont) esetében nem Kkerdlt
bizonyitasra, hogy azok kialakitésaban a Natura-Pro Kft. részt vett volna, s a Manufaktura
Bt. is azt adta el6, hogy a Natura-Pro Kft. feltehetéen nem készitett promdci6s anyagot (36.
pont). Ugyancsak nem volt megallapithatd a jogsértés az Un. szakmai rendezvények
vonatkozasaban, mivel nem valtak pontosan ismertté az ott afogyasztonak nyuijtott, a Natura-
Pro Kft.-nek tulajdonithat6 téjékoztatésok.

Ezzel szemben a Versenytanacs arra a kovetkeztetésre jutott, hogy - amint azt a Manufaktura
Bt. el6adasa is alatamasztja (34. pont) - a Natura-Pro Kft. el6tt ismertnek kellett lennie, hogy
az dtala a ,SPA” készlilék kapcsan készitett |, szakértéi vélemeény” a készllékekkel &adott
egységcsomag részévé vat. A NaturaPro Kft. Ugyvezetdje legaldbb egy Un. szakmai
rendezvények, azon el6adést tartott, igy életszeriitlen, hogy ne szerzett volna tudomast arrdl,
milyen tgjékoztatast kapnak a fogyasztok, s hogy ennek a t§ékoztatasnak valamilyen
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formdban a része lett a NaturaPro Kft. tal készitett ,szakért6i vélemény,” amellyel
szemben a Manufaktura Bt. felé kifogést nem tamasztott.

Megjegyzi a Versenytanécs, a fogyasztok felé iranyulo, jelen eljarasban vizsgdlt
tgjékoztatdsok versenyjogi értékelése szempontjabdl nem volt jelentésége annak, hogy a
Natura-Pro Kft. altal 2006. februar 17-én készitett vélemény pontosan milyen tartalommal
birt, azon a késébbiekben melyik eljaras ala vont modositott.

69. Mindezek aapjdn a Versenytanacs megdllapitotta, a NaturaPro Kft. a ,SPA
méregtelenité készllékek” kapcsdn a fogyasztok megtévesztésére akamas magatartast
tanusitott, megsértve ezzel a Tpvt. 8.8-a(2) bekezdésenek a) pontjat.

70. A ,SPA” készilék egységcsomagjdban taldlhatdé masik hdrom, dr. Hummel Zoltan atal
aléirt irds vonatkozésaban a Versenytanacs nem tudta megallapitani azok elkészitésében a
Natura-Pro Kft. szerepét, illetéleg nem tudott alast foglalni abban, hogy azok a Natura-Pro
Kft. vagy kiz&rdlag dr. Hummel Zoltan irésainak mindsiilnek-e, igy ezek esetében jogsértést
nem allapitott meg.

A Versenytanacs dontése

71. Figyelemmel a fentiekre a Versenytanacs a Tpvt. 77.8-a (1) bekezdésének d) pontja
adapjdn megdlapitotta, a Manufaktura Kft. a fogyaszték megtévesztésére akamas
magatartast tandsitott, amikor a 2006. és a 2007. évben a,, SPA méregtelenité készilékekrol”
és a ,SymBioGel” elnevezési elnevezésii termékekrol adott t§ékoztatdsokban a termékek
vonatkozasaban gyégyhatas hamis latszatét keltette.

A Versenytanacs megallapitotta tovabba, a Natura-Pro Kft. a 2006. és a 2007. évben a ,, SPA
méregtelenitd készilékek” kapcsdn a fogyasztok megtévesztésére alkalmas magatartést
tanusitott.

72. A Versenytanacs a fogyasztok megfelelé t§ékoztatasa érdekében a Tpvt. 8.8-a (2)
bekezdésének a) pontjaba itkdzé jogsérté magatartés tovabbi folytatasat a Tpvt. 77.8-a (1)
bekezdésének f) pontja alapjan nem tartotta szilkségesnek megtiltani, mivel az eljaras ala
vontak daltal tett nyilatkozatokbdl megdllapithatéan az érintett termékek forgalmazésa
megszint.

73. A Versenytanécs birsagot szabott ki a Manufaktura Bt.-vel szemben. A Versenytanacs a
Tpvt. 78.8-anak (3) bekezdésében meghatarozott szempontok alapjén hatarozta meg a birsag
Osszegét.

A birsag aapdsszegének megdllapitdsakor a Versenytanacs Ugy itélte meg, hogy a jelen
esetben a kommunikaciés koltség nem ad megfelelé viszonyitasi aapot, tekintettel a
tgjékoztatdsoknak a késziilékek és a termék ,, szakmabeliek” atal torténd végfogyasztokhoz
jutasdban betoltott szerepének sgjétossagaira, ezért a Manufaktura Bt.-nek a ,,SPA”
készllékekbol és a ,, SymBioGel” termék értékesitésehdl elért, a Versenytanacs elétt ismert
bevételébol indult ki (1asd kilondsen a Vj-12/2007/16. szamu iratot).

A birsag 0sszegének megadllapitasakor a Versenytanécs ezt kovetéen stlyositod korilménykeént
vette figyelembe az alabbiakat:
az érintett termékek egészseg megorzésével, helyredllitasaval kapcsolatos, bizalmi
jellegi termeékek,
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a jogserté magatartéssal érintett fogyasztoi kor sgjatossagai (a tdjékoztatasok
elsésorban az egészségugyi problémakkal kizds, s ebbdl addddéan a hasonld
magatartasokra érzékeny, dontési folyamatukban sériilékenyebb fogyasztdkat céloztédk
meg), amely révén az érintett fogyasztoi kor fokozottan kiszolgaltatott,

aManufaktura Bt.-nek a,, SPA” késziilékekkel és,, SymBioGel” termékkel kapcsolatos
Uzletpolitikdjat az allitélagos gyogyhatas kozéppontba allitasa hatarozta meg.

A fe rohatosag korében vette figyelembe a V ersenytanacs, hogy
amint az a Manufaktura Bt. és a Natura-Pro Kft. kozoétt 2006. februdr 3-an |étrejott
szerz6déshol (lésd a 6. pontot) megdlapithatd, a Manufaktura Bt. el6tt ismert volt,
hogy ,jelenleg nemzetkdzi viszonylatban is nagyon kevés tudomanyos igénnyel
végzett vizsgdlat ismert a berendezésrol”, s tovabbi alap- és klinikai vizsgédatok
szikségesek a készllék hatasaval Osszefliggésben, illetéleg az is tudott volt elétte,
hogy a késziilék forgalmazésdhoz le kell folytatni ajogszabaly szerinti eljérast,
az Manufaktura Bt. dltal becsatolt felhasznal6i nyilatkozatokban (Vj-12/2007/46.)
rogzitésre kerllt, hogy az elsé ,szakma rendezvény” megtartasanak idején ,még
semmilyen tudés, tapasztalat nem d&lt rendelkezésiinkre ezekrél a gépekrol” —
mikdzben ekkor mér a késziilék gyogyhatésardl nydljtott tgjékoztatast a fogyasztok
részére.

A Manufaktura Bt. ezeket az dtala ismert kordlményeket, kdvetelményeket figyelmen kivl

hagyta tg ékoztatési tevekenysége, illetve atermék forgalmazésa soran.

A Versenytanécs tekintettel volt arra a kortlmeényre is, hogy az eljarés ala vontak eléadasa
szerint az érintett termékek forgal mazasa megsziint.

A fentiek alapjan a Versenytanacs a rendelkezé rész szerinti birsag megfizetésére kotelezte a
Manufaktura Bt.-t.

A Manufaktura Bt. eléadasaval (35. pont) kapcsolatban a Versenytandcs megjegyzi, az a
reklamtevékenység, amely a fogyasztok igen széles kdréhez - nem célzott modon - eljut, az
akar az érintett piac pontos meghatarozasa nélkil is bizonyithatéan jelent6s hatést gyakorol az
adott &ruval érintett piacon. Ebben az esetben a Gazdasagi Versenyhivatalnak nem feladata,
hogy az érintett piacot pontosan meghatérozza, s a rekldmhatést pontosan szamszerisitse.

74. A birsdgot a hatarozat kézhezvételét6l szamitott harminc napon beltl kell megfizetni,
flggetlentl attdl, hogy a hatarozattal szemben keresetet terjesztenek-e €l6. A kdzigazgatés
hatésagi eljards és szolgdltatés Atalanos szabalyairdl szol6 2004. évi CXL. torvény (a
tovabbiakban: Ket.) 110.8-a (1) bekezdésének a) pontja szerint a keresetlevél benyujtasanak a
dontés végrehajtasara nincs halaszté hatdlya, az Ugyfél azonban a keresetlevélben a dontés
végrehajtasanak felflggesztését kérheti. A végrehgitast a kérelem elbirdasdig a
Versenytanacs nem foganatosithatja.

A Ket. 138.8-dnak (1) bekezdése szerint a pénzfizetési kotel ezettségének hatéridore eleget
nem tevé késedelmi poétlékot koteles fizetni. A (3) bekezdés szerint a késedelmi potlék
mértéke minden naptari nap utédn a felszamitas idépontjéban érvényes jegybanki alapkamat
kétszeresének 365-0d része. Ennek ellentételezéseként a Tpvt. 83.8-anak (5) bekezdése ugy
rendelkezik, hogy ha az €eljard versenytanacs hatarozata jogszabalyt sértett és ennek
kovetkeztében az Ugyfélnek igénye keletkezik a birsdg visszatéritésére, a visszatéritendo
Osszeg utan a mindenkori jegybanki alapkamat kétszeres 0sszegének megfelelé kamatot is
meg kell tériteni.
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75. A Versenytanacs a Natura-Pro Kft.-vel szemben nem szabott ki birsagot, figyelemmel a
vélakozés nettd arbevétele és az érintett termékekbdl szarmazé bevétel nagységa alapjan
kiszabhato birsag csekély voltara.

X.
Jogorvoslat

76. A hatérozat elleni jogorvoslati jogot a Tpvt. 83.8-&nak (1) bekezdése biztositja.

Budapest, 2007. jdlius 11.
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