GAZDASAGI
VERSENYHIVATAL

VERSENYTANACS

Vj-37/2007/16.

A Gazdasagi Versenyhivatal versenytanacsa a Esztergomi Kegyeleti Korlétolt Felel6sségi
Térsasag (Esztergom) eljarés ala vont valalkozés ellen gazdasagi er6folénnyel val 6 visszadlés
miatt indult eljarasban meghozta az al abbi

végzest

A Versenytanacs az eljarast megszinteti, egyben arra kételezi az eljaras vont vallalkozast,
hogy jelen végzés kézhezvétel &6l kezdodoen — az dtala vallalt kotel ezettsegnek megfelel6en
-ne alkalmazzon szolgdltatas felarat az Uzemidon kival nydjtott szolgdltatasai ellenértékének
meghatérozésa soran.

A végzés ellen a kézbesitést6l szamitott nyolc napon belll a Févérosi Birdsdghoz cimzett, de
a Gazdaségi Versenyhivatalna benyujtando keresettel élhet az eljaras vont vallalkozés.

Indokoléas
l.
A vizsgélat inditdsanak korilményei

1. Az Esztergomi Kegyeleti Korlatolt Felel 6ssegii Tarsasag (a tovabbiakban: Esztergomi Kft.)
ellen gazdasagi er6fdlénnyel vald visszaélés vélelme aapjan  kezdeményezett
versenyfelligyeleti eljérast a Gazdasagi Versenyhivatal (atovabbiakban: GVH).

2. A GVH piaci jelzés aapjan értesllt arrdl, hogy az esztergomi kdztemetoket kegyeleti
kozszolgdltatdsi szerzodés keretében fenntartd és Uzemelteté Esztergomi Kft. nem
engedélyezi a kilsd temetkezés vallalkozasok részére a sirésast és a temetkezés
szolgdltatashoz kapcsoloddan a siremlékek szétbontésat, valamint az &tala nydjtott
szolgéltatasok ellenértékét — részben a dijtételek emelésével, részben pedig a dijakamazési
feltételek korének bovitésével — jelentds mértékben emelte.
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3. A versenyfelligyeleti eljaras célja annak vizsgdata, hogy eljarés a& vont magatartasa sérti-
eaTpvt. 21. 8§ @), ésc) pontjainak gazdasagi er6folénnyel val6 visszaélést tiltd szabdlyait.

Az ugyfél

4. Az Esztergomi Kegyeleti Korlatolt Felel6sségii Tarsasag tulajdonosa 100 %-ban Esztergom
Varos Onkormanyzata (a tovabbiakban: Onkormanyzat), azaz eljaras a& vont énkormanyzati
tulgjdonban 416 vallakozés.

5. Az Onkorméanyzat az esztergomi koztemetok (zemeltetésérsl kordbban a Komarom-
Esztergom Megyel Temetkezés Kft.-vel (a tovabbiakban: KOMTEM Kft.) kotott kegyeleti
kozszolgaltatasi szerzddés (Vj-37/2007/008/002.) keretében gondoskodott. Az Onkormanyzat
Képvisel6-testiilete 2006. juniusdban hozott dontést a kdztemetok Uzemeltetési joganak a
KOMTEM Kft.-t6l tortén6é visszavételérdl, s ekkor hozta létre az Esztergomi Kft.-t. A
gazdasagi tarsasag Alapitd Okiratanak kelte 2006. junius 14., amely 2006. december 15-én
kerlilt moédositasra, illetve kiegészitésre. (Vj-37/2007/009/006.) Az Onkormanyzat 2006.
oktober 31-vel felmondta a KOMTEM Kft.-vel kotott kegyeleti kdzszolgdltatasi szerzodest.
2006. november 1-t6l az esztergomi kdztemetdk Uzemeltetésérdl, fenntartasahoz kapcsol 6do
feladatairdl, kotel ezettségeirdl sgjét alapitést, egyszemélyes kft.-je Gtjan gondoskodik.

6. A valakozést Komarom-Esztergom Megyel BirGsag, mint cégbirdsag Cg.11-09-011770.
cégjegyzék szam alatt 2006. december 19-i végzésével (Vj-37/2007/009/007.) jegyezte be a
cégnyilvantartasba. A cégkivonatban rogzitett adatok szerint a vallakozés fétevékenysége a
TEAOR 930303 sz&mU szakégazati csoportba sorolt temetkezés, A térsasdg tevékenységi
kore ezen tulmenden kiterjed szamos egyéb, a temetkezési szolgdltatéashoz kozvetve, és
kozvetlenll kapcsolddd, valamint egyéb tevékenysegekre is, mint példaul éplletgépészeti
szerelés, ingatlan bérbeadésa, takaritas, stb.

7. Az Esztergomi Kft. a 2006. év utolsd honapjaiban dsszesen 5,7 millio Ft értékesités
arbevételt ért el. (V}-37/2007/009/10/1.) 2007. év I-V. hoénapjdban redizalt belfoldi
értekesités arbevétel dsszege 13,2 millio Ft volt. (Vj-37/2007/009/10/2.)

Az érintett piac

8. Az érintett termékpiacot — a Tpvt. 14. § (1) bekezdésében rogzitettek szerint — a
megdllapodés targyat akoto aru figyelembevételével kell meghatarozni, tekintettel a keredleti
ésakinaati helyettesithetéség szempontjaira.
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9. Esztergom Varos kozigazgatas tertletén a vizsgdat idépontjaban harom onkormanyzati
tulgjdonban &l6 koéztemets tzemel.! Az Onkorméanyzat ezen koztemetSkre vonatkozod
fenntartasi, valamint Uzemeltetés kotelezettsegérdl kegyeleti kozszolgétatds szerzédés
keretében gondoskodik.

10. Jelen versenyfellgyeleti eljardsban a relevans &rupiacnak a komplex temetkezési
szolgdltatas  tevékenyseg minosil. Az esztergomi  kOztemetékben  torténé  temetés
szolgaltatas vonatkozésaban felhasznalési célra tekintettel ésszertien helyettesithet aru (Tpvt.
14. 8§ (2) bekezdés) nem értelmezhets.

11. Relevans foldrajzi piacként Esztergom varos terllete veheté szamitésba — melyen kivil a
fogyasztd nem, illetve csak szdmottevéen kedvezétlenebb feltételek mellett tudja az arut
(szolgaltatast) beszerezni.

V.

Az érintett piacrairdnyado szabalyozas hattér

12. A temetkezés tevékenységre, valamint kegyeleti kozszolgdltatasra vonatkoz6 eldirasok
torvényi szinten, tovabba e torvényekben biztositott felhatalmazas alapjan kbzzétett kormany-
, valamint szakmai (tarca), illetve 6nkormanyzati rendel etekben kertltek szabdlyozasra.

— A helyi 6nkormanyzatokrél sz6l6 (t6bbszér modositott) 1990. LXV. torvény (Otv.),

— A temetékrol és a temetkezésrél szold (tobbszér modositott) 1999. évi XLIII. térvény
(Ttv.),

— Az &rak megdllapitasardl szol6 (tobbszor modositott) 1990. évi LXXXVII. térvény (Atv.)

— A temetokrol és a temetkezésrél sz6l6 1999. évi XLIII. torvény végrehagjtasardl szold
(t6bbszor modositott) 145/1999. (X.1.) Korm. rendelet (Kr.),

— Az egészségugyroél szolo 1997. évi CLIV. torvénynek a halottakkal kapcsolatos
rendelkezései végrehajtasardl, valamint a rendkivili hald esetén kdvetends eljérasrol szolo
34/1999. (1X.24.) BM-EUM-IM egylittes rendelet,

— Esztergom Véros Onkormanyzata K épvisel 6-testilletének a temetokrsl és a temetkezésrol

sz616 (tobbszér modositott?) egységes szerkezetbe foglalt 38/2003. (VI11.12.) 6r. sz&ml
rendelet (OR.). (Vj-37/2007/009/2.)

1 A 30 ezret meghal ado |akos szamu Esztergom Varos teriiletén jelenleg harom, Esztergom Véros Onkorményzaténak tul ajdonaban dl6— az
Esztergom Belvérosi, az Esztergom-Kertvérosi, és az Esztergom Szentgyorgymezdi (ez utébbi egy része a Romai Katolikus Egyhaz
tulagjdonét képezi) — kdztemets tizemel. A haldlesetek szdma valtozo, Esztergom Véros Anyakonyvi Hivatala atal kdzolt adatok szerint 2006.
évben Esztergom Véros terliletén bekovetkezett haldesetek szdma 648 volt. A vérosban elhunytak nagyobb hanyada a kdztemetbkben kerdil
végss nyugalomba helyezésre, a tébbi elhunyt temetésére felekezeti, illetve véroson kivili temetdkben, valamint a hamvak esetében egyéb
helyeken (pld. altemplom) keriil sor. Esztergom Varos teriiletén a temetkezési szolgéltatasok donté részét a kordbbi és a jelenlegi temetd
Uzemeltetd (azaz a KOMTEM Kft. és - 2006. november 1-tél - az Esztergomi Kft.) végzi, rajtuk kivil a szintén esztergomi telephelyii
Kegyeleti Léthé Bt., illetve alkalmanként kills valalkozasok végezték, illetve végzik. (A mindenkori temetdlizemelteté véllalkozésokon
kivili szolgéltatok atal végezett temetések szdma 2006-ban 35 %-0s részarannya volt jellemezhets, 2007. januér 1-t6l junius 19-ig terjedd
idészakban ez az dsszes temetések szdmanak 59 %-ét teszi ki.)
214 22/2004.(V.27.) 6r. szadm( rendel et (a tovabbiakban: Orl.)

2./ 23/2005.(V.26.) 6r. szaml rendel et (a tovabbiakban: Or2.)

3./ 42/2005.(X.25.) 6r. szam( rendelet (a tovabbiakban: Or3.)

4./ 43/2005.(X.25.) 6r. szamU rendelet (a tovabbiakban: Or4.)

5./ 5/2007.(1.25.) 6r. szam0 rendelet (a tovabbiakban: Or 5.)

6./ 11/2007.(11.22) 6r. szamd rendel et (atovabbiakban: Or6.)
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13. Az Otv. 8. § (1) bekezdésében atelepiilési tnkormanyzatok helyi kdzszolgéltatas korében
biztositandd kozfeladatai kozott nevesiti a koztemetok fenntartdsdt, s ugyanezen 8§ (4)
bekezdése alapjan az 6nkorményzat kételes a koztemeté fenntartasardl gondoskodni.

14. A Ttv. 4. 8 (1) bekezdése a temetok lehetséges tulgjdonosai kozott jel 6li meg a telepllési
Onkormanyzatot.

15. A Ttv. 5. 8 (3) bekezdésében foglaltak alapjan a kdztemetdk fenntartGja a teleplilési
Onkormanyzat, aki mint a temeték tulgjdonosa — a 6. § (3) bekezdés szerint — koteles
gondoskodni a temet fenntartasardl tovabba Uzemeltetéserél, mely feladatot sajat maga,
illetve (szerz6dés alapjan) gazdakodod szervezet Gtjan is elléthat.

— A temet6 fenntartasaval kapcsolatban a torvény 13. 8§ (1) bekezdése ugy rendelkezik,
hogy a temetéfenntartd feladata a temeté rendeltetésszerti haszndlatéhoz sziikséges
épitmények, koézmiivek, egyéb targyi és infrastrukturdlis létesitmények, valamint a
kozcélt zoldfel lletek karbantartdsa, szilkség szerinti feljitasa és gondozésa.

— A temet6 Uzemeltetésre vonatkoz6 eldirasok (Ttv. 16. 8) szerint atemetd lizemeltetését a
Ttv.-ben, a végrehajtéséra kiadott Kr.-ben, temetészabdyzatban, tovébba koztemetd
esetén oOnkormanyzati rendeletben, és a kegyeleti kozszolgdltatds szerzédésben
meghatarozott rendelkezések szerint kell ellatni.

Az Uzemeltet6 tobbek kozott meghatérozza a temetési szolgdltatas, illetéleg a temetében
végzett egyéb valalkozas tevékenységek ellatbdsanak temetdi rendjét, valamint biztositja
mindazon feltétel eket, amelyeket a Ttv. hivatkozott §-a az a)-m) alpontjaiban sorol fel.

16. A Ttv. 40 8 (1) bekezdése megteremti a lehetéséget az onkormanyzat szamara arra, hogy
bizonyos temetkezési szolgéltatasokat kizardlagossa tegyen.

17. Az Onkorm_ényzat rendeletet alkotott a temetokrél €s a temetkezésrél (a tovabbiakban:
Rendelet vagy OR). Az Onkormanyzat 38/2003. (V1I1. 12.) 6r. rendelete 2003. augusztus 12-
én lépett hatalyba.

18. Az Onkorményzat rendeletében az szerepel (OR. 1. § (2) bekezdes), hogy a koztemetsk
fenntartasarol, Uzemeltetésérol felljitasardl és fejlesztésérsl az Onkormanyzat kegyeleti
kozszolgéltatasi szerz6dés Utjan gondoskodik.

19. A rendeletet - annak kihirdetését kovetéen a vizsgdlat idopontjdig - Osszesen 6
alkalomma modositottak, illetve kiegészitették. A koztemetoket Uzemelteté valakozas
személyében bekovetkezett vétozast kovetéen az Onkorményzat a temetékrsl és a
temetkezésr6l sz6l6 rendel etét két alkalommal modositotta.

Az €ls az 5/2007.(1.25.) or. szami rendelet (Or5.) eljarési szabdlyokkal kapcsolatos
rendelkezéseket érintette, a méasodik, a 2007. februdar 22-i kihirdetésével hatayba 1€p6
modositas (Or6.) bizonyos lizemeltetsi szolgaltatasok igénybevételi kotel ezettségét iktatta be
az onkormanyzati rendelet rendelkezései kozé, valamint egyes fenntartott szolgaltatasok
tarifainak szabalyozasat emelte be mellékletkeént.
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20. A jogszabalyalkot6 - a kihirdetésétdl, azaz 2007. februar 22-t6l hatdlyos - Uj 6/A §-sal
egészitette ki az dnkormanyzati rendelet szbvegét. Az U rendelkezés szerint , A kbztemeton
bellli, az elhunyt hiitésével, a temetsben erre a célra rendszeresitett szallitd jarmivon torténd
szallitasaval, tovabbé a sirhelynyitéssal és visszahantolassal kapcsolatos feladatok ellatéasara
az Uzemeltets szakszemélyzetét és berendezéseit kell igénybe venni.”

21. A 2007. februdr 22-t6l hatdlyos médosités (Or6.) meghatarozza a sirhelydijak mértékét, a
temet6i |étesitmények, illetve az Uzemeltetd dltal biztositott szolgéltatasok igénybevételéért a
temetkezési szolgaltatok altal fizetend6 dijakat (ideértve az Gzemidén kivili szolgéltatés
felarat is), és a valakozok ata fizetends temeté fenntartdsi hozzdjarulés Osszegét. A
modositas gyakorlatilag eljarés ala vont dtal alkalmazott dijakat emelte be az dnkormanyzati
rendelet mellékletébe.

V.
K egyeleti kozszolgaltatas szerzédések

22. Az esztergomi kdztemetokre vonatkozé 172/2001. T. szdmu kegyeleti kdzszolgdltatési
szerzédést 2001. &prilis 11-én kototte meg az Onkormanyzat és a koztemetdket akkor
Uzemeltets és fenntart6 KOMTEM Kft. Ennek helyébe - az OR. hatélybalépésére val6
tekintettel — a 2004. méarcius 16-an aairt kegyeleti kdzszolgadltatasi szerzédés (KKSZ-0)
|épett. A szerzédés aléirasétol szamitott 10 évre kotott KKSZ-0-ban rogzitésre keriltek az
Uzemeltets KOMTEM Kft.-t, valamint az Onkorményzatot terhelé jogok és kotel ezettségek.
A KKSZ-0 19. pontjéban rogzitettek szerint a KOMTEM Kft. kotelezettseget vélalt arra,
hogy mas temetkezési vallalkozasok és temetkezéshez kapcsolddé més feladatokat ellato
vélakozdk szabad tevékenységét biztositja.

23. Az esztergomi koztemetok Uzemeltetésere a KOMTEM Kft.-vel kotott szerzédés
felmondéasét kovetden az Onkorményzat az Esztergomi Kft.-vel (jj kegyeleti kozszolgaltatasi
szerzédést kotott (KKSz-1), amely 2006. oktéber 30-&n kerllt aairdsra.  (Vj-
37/2007/009/1/1.) A szerzédés annak adéirasatol szamitott 5 éves hatérozott idére kertlt
megkotésre, amely a Felek kdzds megegyezése a apjan meghosszabbithato.

24. A KKSZ-1 18. pontja szerint az Esztergomi Kft. kotelezettséget valal arra, hogy més
temetkezési vallalkozdk és temetkezéshez kapcsolddd maés feladatokat elldtd vallalkozasok
szabad tevékenységét biztositja, ugyanakkor az Onkormanyzat temetokrsl és a temetkezésrol
szO0l6 rendeletének 2007. februar 22-é&6l hatdlyos modositésaval a kilsé temetkezési
vélakozésokat érintéen Ugy rendelkezett, hogy ,, A kdztemetén bellli, az elhunyt hiitésével, a
temetében erre a célra rendszeresitett szalitd jarmiivon torténd szallitasaval, tovabba a
sirhelynyitassal és visszahantoldssal kapcsolatos feladatok elldtésara az  Uzemeltetd
szakszemélyzetét, és berendezéseit kell igénybe venni.”
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VI.

Az eljaras ala vont magatartasa

25. Az Ujonnan piacra |ép6 valakozas részben kovette a korabbi Uzemeltetd, és fenntartd
dta mikodtetett gyakorlatot, részben pedig szamos teriileten Uj szabdyokat, el6irdsokat
vezetett be, amely nem csak a temetkezés szolgatatokat (lasd A), hanem a temetkezési
szolgéltatast megrendelé hozzatartozdkat is (lasd B) — részben kozvetlendl, részben pedig
kOzvetve — érintette.

Ezen intézkedési kozil
Al atemetkezés szolgdtatasokat végzo vallalkozasok tekintetében
a/ sirésés sgjat (Uzemeltet6i) hatéskdrbe torténé vonésa,
b/ aravatali berendezések hasznalatanak és dijanak moédositasa, valamint

c/ egyes temetében végzendd nem temetkezési munkd&k (siremlék bontésanak)
korlatozasa,

B/ a hozzétartozokat, azaz a komplex temetkezési szolgéltatast megrendel 6k viszonylataban
al aszolgdtatas dijak emelése, valamint
b/ Gzemidén kivili felér bevezetése

voltak versenyjogilag relevansak.

26. Ezen vdtoztatdsokrol az Esztergomi Kft. 2006. november 30-i Tagékoztatd
(Vj-37/2007/009/4.) irdsban torténé megkuldésével, illetve étadasaval is t§ékoztatta
temetkezési szolgaltatokat, tovabba a valtozasok, valamint az Uj dijak, dijakamazés
feltételek a valakozés dijjegyzékében is rogzitésre kertiltek.

Ad A/a

27. Az djards ada vont a sirasast sgjat (Uzemeltetsi) hataskorébe vonta, ezdltal 2006.
november 1-t6l més valalkozésok szdmara megsziint e tevékenyseg végzésenek lehetésége az
esztergomi temetokben.

Az onkormanyzati rendelet 2007. februdr 22-i médositasa (OR6) gyakorlatilag jogszabdyba
foglata a 2006. november 1.-t6l fennall6 helyzetet. Eljdras ala vont szamara jogi
monopdliumot  biztositott, mikdzben a kilsd valalkozasok piaci aapon végezhetd
szolgaltatasi tevékenysegi lehetosége Iényegesen lesziikilt. A hatdlyba [€p6 dnkormanyzati
rendelet alapjan temetésenként mintegy 50-60 ezer forintot eléré szolgéltatési termékkor —
kilonbsen sirasas, visszahantolas, temetén bellli szallitas, hiités, ravatalozas szolgaltatas
igénybevétele — keriilt & a temeté Uzemeltetési szolgéltatast elldtd vélalkozas kizéardlagos
joggal ellathatd tevékenysegi korébe, melyeknél onkormanyzati rendelettel kihirdetett
szolgdltatési dijakkal szabdlyozta a szolgéltatasok arait az Onkormanyzat.
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Ad A/b

28. Eljéras ala vont megemelte aravatal0zoi berendezések haszndlati dijat.

29. Eljarés a4 vont - a ravatalozék minden igényt kielégit6 jellegének biztositasa, s ezzel
egyidgileg a kilsd vallakozasok sajat eszkézeinek akalmazasara irdnyuld igények
megel 6zése érdekében - jelentds beruhdzasokat, és fejlesztéseket hajtott végre.

Ad Alc

30. Eljéréas a& vont nem tette lehetévé, hogy mas vélalkozésok az esztergomi kdztemetdkben
lévo temeti siremlékekkel kapcsolatos szolgaltatasokat nyUjtsanak.

Ad B/a

31l. Az Esztergomi Kft. az dtada Uzemeltetett koztemetokben biztositott szolgaltatasi
tevékenységeinek dijait T4ékoztatdban®, illetve Arlista(k)ban® foglalta 6ssze. A szolgéltatasi
dijak — eljéras ala vont helyszini nyilatkozata szerint — nem igazolt koltséggyijtéseken alapul 6
kalkuléciok alapjan kerliltek meghatérozasra. Ehelyett részben a korabbi szolgéltatd, részben
pedig a konkurens versenytarsak daltal alkalmazott dijtételek figyelembevételével (ar-
Osszehasonlitas alapjén), a valalkozés vezetdje, valamint a tulgjdonos 6nkormanyzat tagjaibal
all6 csoport kozos dontése eredményeként kertilt kialakitasra.

32. Az ily médon meghatérozott dijtételek kordbbi Uzemelteté altal nydjtott szolgdltatasi
dijakhoz képest mind strukturgdban, mind pedig tartalmaban, kilondsen egyes dijtételek
vonatkozasaban — azok mértékét tekintve adott esetben jelentésen (az urnasirhely kiasas,
valamint az Esztergom-Szentgydrgymezoéi, valamint a Pilisszentléleki ravatal oz6haszndlati
dijak tekintetében) — 100 %-ot meghaladd mértékben ndvekedtek.

33. A temetéfenntartassal, es lizemeltetéssel kapesolatos szolgaltatas dijakat 2007. februar
22-én a tulgidonosi érdekeltséggel is rendelkez6 Onkormanyzat szabdyozés aktussal
ergsitette, illetve hatérozta meg, illetve tette kozzé helyi rendel etében. (Vj-37/2007/009/2.)

® A 2006. november 30-i T4ékoztatd a Vj-37/2007/009/4. iratban szerepel.
4 A 2007. janudrjatél hatdlyos (temetdnkénti bontasban tagolt) Arlista(k) a Vj-37/2007/009/3/1., 2, 3. sz.
iratokban tala hatdak.
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Ad B/b

34. Az esztergomi koztemetbket Uzemeltetd vallalkozas valtasaval egyidejlleg
bevezetésre kerllt az Uzemiddén Kkivili szolgaltatasi felar intézménye. Ez az U
szolgaltatasi dij hétfétél péntekig terjedd napokon a 15 éra utani, illetve a szombati
napokon 8 és 15 6ra kozotti idészakban végzett temetési szolgaltatasokat érintette.

35. A korabbi szolgdltatd nyilatkozata szerint 2006. évben munkaidé utdn (16 6ra) 42
alkalommal, szombat, vasarnap Unnepnap pedig 21 alkalommal végzett temetést. (V-
37/2007/007.) Eljérés aé vont adatszolgaltatésa szerint a KOMTEM Kft. 2007. januér 1. és
jan. 30. kozétt harom munkaidon kivali temetést végzett. Ezekre a temetésekre februar
hénapban keriilt sor, az OR6 hatdlyba | épése el6tt. (Vj-37/2007/15)

36. Az esztergomi koztemeték fenntartasaval és lizemeltetésével kapcsolatos szolgaltatasok
Onkormanyzat altal rendeleti Uton torténé szabdlyozésa soran a tulgjdonos a dij
felszamithatésaganak |ehetdségét csak a 16 Orét kivets temetések esetében tette |ehetsvé.”

2007. évben tsszesen 15 esetben kertlt sor munkaidén tali temetésre, amelynek kdzel 50 %-a
szombati napra esett. (Vj-37/2007/009/8.)

VII.

Az ugyfd allaspontja

37. Az Esztergomi Kft. - a helyszini vizsgaat keretében &tadott, valamint a potldlag
megkuldott adatszolgaltatédsban kozolt adatokra, informacidkra vald hivatkozéssal - Ugy
nyilatkozott, hogy nem vitatja a KKSZ—-1-en aapul6, valamint a Ttv.-ben, és az OR.-ben
foglalt jogok és kotelességek figyelembevételével valakozdsnak (egyes temeton bellli
résszolgaltatasok tekintetében meglevé kizarélagos jogosultsagon alapuld) eréfolényes
helyzetét, azonban allaspontja szerint véllalkozasa a koztemetok fenntartésa-, és lzemeltetése
kapcsan nem valésitott meg a Tpvt. tilalmi szabalyait sérté magatartast.

38. Eljéras ala vont az eljaras keretében végzett vizsgdlattal érintett tevékenységek kapcsan
tanusitott magatartasat az al &bobiakban részletezettek szerint indokolta.

® Szombati napokon valtozatlanul 8-15 6ra az az idészak, amikor temetésekre sor keriilhet, és ezen idészak
teljes egészében Gizemidsn kivilinek mingsoil.
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Ad Ala

39. Az Esztergomi Kft. az esztergomi koztemeték fenntartasi és Uizemeltetési tevékenységét a
tulajdonos Onkormanyzattal kotott KKSZ—1-ben rogzitett jogok és kotelezettségek keretei
kozott vegzi. Ba a KKSZ-1-ben a sirésasi tevékenyseg konkrét feladatként nem kertilt
nevesitésre, alaspontja szerint minden a Ttv. dtal (a térvény 16. § b) pontjdban) a temeté
Uzemeltet6jének feladataként eldirt tevékenysegek tekintetében kizérdlagossagi joggal
rendelkezik, amelyrél még a versenyfelligyeleti eljards meginditdsdt megel6zéen is mér
irasban tgjékoztatta a kilsé temetkezési véllalkozasokat, igy tobbek kozott a kordbbi temet
Uzemeltetot, azaz aKOMTEM Kft.-tis.

40. Megitélése szerint egy torvényben szabdlyozott feladatkor gyakorlésa még abban az
esetben sem eredményezhet jogszabdlyserté helyzetet, ha az a felek kdzotti szerzédés teljes
koriiségének hidnyabdl fakaddan az a szerz6désben nem keriilt egyértelmiien rogzitésre.

41. Eljards ald vont ezen dlaspontja helyességének megerdsitését |atja igazolva abban a
korilményben, hogy a tulajdonos Onkormanyzat helyi rendeletének 2007. évi médositasaval®
(Or6.) ezen tevékenységet az lizemeltetd altal biztositott szolgéltatasok korébe emelte.

Ad A/b

42. A ravatalozoi berendezésekkel Gsszefliggésben sérelmezettekkel kapcsolatosan eljarés aa
vont a jogszabélyi eldirasokkal tsszhangban levének tartja magatartasét. Allaspontja szerint a
Ttv. 16. 8 d) pontjanak rendelkezésére figyelemmel kell lenni, miszerint ,, Az Uzemeltets” ,,d)
biztositja a ravatalozd,” ... ,valamint a temeté egyéb kdzcdlu |étesitményei (infrastruktira)
karbantartasat, és mikodteti azokat;”

Ad Alc

43. A temet6i siremlékek bontését korlatozo rendelkezések bevezetésének szikségességét az
Esztergomi Kft. a bontassal 6sszefliggésben a szomszédos siremlékekben keletkezé karokkal
indokolta, amelynek rendezése a temeté fenntartd-, és Uzemelteté szamara tobb esetben
indokolatlan tobbletfeladatot, és koltséget is eredmeényezett.

44. Eljaras adé vont annak figyelembevételével, hogy a siremlék bontasa sorén a mas
tulgjdondban keletkezett karért elsésorban a karokozo, és nem a temetéfenntartd a felelés, az

® Eljaras ala vont a modositas hatdlyba | épésének napjaként — tévesen - 2007. februdr 15-ét jeldlte meg.
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Esztergomi Kft. ezen korlatozo intézkedését a vizsgaat idétartama alatt 2007. mgus 1-i
hatéllyal megsziintette.

Ad B/a

45. Ami a szolgdltatasi dijak mértékének emelésével kapcsolatos sérelmeket illeti, az
Esztergomi Kft., mint (j piacra |ép6, dijainak kialakitésdnd egyfajta arkovets jellegi —
részben a korabbi szolgdltatd, részben pedig a konkurens, hasonlé tevékenyseget végzo
szolgéltatok (adott esetben a temetési szolgdtatasok tekintetében versenytarsak) datal
alkalmazott dijtételeihez, araihoz igazodd — dijmeghatarozasra vonatkozdan tett javaslatot a
tulajdonos Onkormanyzatnak.

Eljarés ala vont a KKSZ-1 keretében végzett, az OR. dltal killsé temetkezés vallalkozésok
szamara biztositott igénybevételi kotelezettséggel érintett temeto-fenntartési-, és lizemeltetési
szolgétatas dijait az Onkormanyzat dltal rendeleti (ton megdl lapitott dijtételeket érvényesiti,
azaz az Esztergomi Kft. ezen szolgétatasok tekintetében — fliggetlendl attdl, hogy azok
kial akitésdban maga s részt vett — csak dijalkalmazo, és nem dijmegallapito.

Ad B/b

46. Az Uzemidon kivili felar intézményének bevezetésével, mikodtetésével kapcsolatban
eljérés ala vont aléspontja szerint még egy kegyeleti kozszolgdtatast nydjté vallalkozastol
sem varhato el, hogy a kdztemeté — nyéri idészakban a 13, illetve téli idészakban pedig 10
Orés nyitvatartas idotartama alatt a temetkezési szolgdltatas jogszabdyban meghatarozott
valamennyi feltételeit ezen idoszak — azaz ateljes nyitva tartas idétartama — alatt teljes kortien
biztositsa.

47. Elj&rés dé vont nyilatkozata szerint a ,,2007. junius honapban az eljards keretében
Kigytjtésre kerllt adatok alapjan megallapitottuk, hogy ezen tételek kihatasa nem szamottevo.
(Vj-37/2007/15) A Vj-37/2007/9/8 sz. irat szerint 2007. januar 1 és maus 31 kozott
mindossze hét esetben kerdilt sor munkaidon tuli temetésre.

48. Az Uzemidén kivali felar intézményével kapcsolatban az eljaras ala vont vélaast tett,
mely szerint ,a fogyasztoi igények teljesitésehez vald pozitiv hozzadllasunk bizonyitésa
érdekében ennek az érvényesitésétl 2007. junius honaptdl eltekintettink.” (Vj-37/2007/15)
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VIII.
Jogi értékelés

Gazdasagi er 6folény

49. Eljérés da vont tevékenysége megkezdésének napjétdl gazdasdgi eréfdlényben van az
érintett piacon. Az esztergomi kdztemetokben torténé teljes korii temetési szolgaltatdsok csak
a koztemetoket Uzemelteté-, fenntartd valalkozas, azaz az Esztergomi Kft. dtal biztositott
szolgaltatasok igénybevételén keresztil végezhetok. A mashoz vald fordulas lehetésege
hiadnyzik.

Er6folényének fennallasat maga az eljaras ald vont sem vitatta.

Az eréfolény 2007. I1. 22. napjétdl — bizonyos tevékenysegek tekintetében — dnkormanyzati
rendelet dtal biztositott jogi monopdlium form§dban is jelentkezik.

Az 6nkormanyzati szabalyozas hatdsa €ljaréas ala vont magatartasanak megitélésére

50. Az eljarés alapjat képezé magatartasok versenyjogi minésitése szempontjabol két szakaszt
kell elkiléniteni:

- az Esztergomi Kft. mitkddésének megkezdésétsl, azaz 2006. november 1-t61” az Or6. 2007.
februar 22-i hatal ybal épéséig terjedd els szakaszt, és

- az ORG6 hatdlyba | &pését koveté masodik idészakot.

Az OR6 el6tti idészak

51. Eljaras da vont az elsd idoszakban az esztergomi koztemetok fenntartasat és
Uzemeltetését a KKSZ-1-re vald hivatkozassal veégezte. Magatartasa a Tpvt. aapjan
elbirdlhat6 piaci magatartésnak minésil.

Az ORG6 hatdlyba |épését kovetd idészak

52. Az Onkormanyzat alaprendeletét modositdé 11/2007. (11.22.) 6r. rendelet elirta a
koztemetén bellli, az elhunyt hiitésével, a temetében erre a célra rendszeresitett szallitd
j&rmiivon torténé szallitéséval, tovabbéa a sirhelynyitassal és visszahantolassal kapcsolatos
feladatok ellatasara az Uzemeltetd szakszemélyzetének és berendezéseinek igénybevételi
kotelezettségét, és gyakorlatilag eljaras aa vont dltal alkalmazott dijakat emelte be az
Onkormanyzati rendelet mellékletébe. Az Onkormanyzati rendelet moédositasa — a
siremlékekkel kapcsolatos kilss szolgaltatés korldtozésédt (A/c) kivéve — az eljaréds aa vont
valamennyi, jelen eljarasban vizsgdlt magatartésat szabdyozta. Ezzel a rendel etmodositéssal

" A KK SZ-1 aléirasara 2006. oktdber 30-an keriilt sor.
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az Onkormanyzat szabéalyozési aktussal erdsitette meg, egydttal kitégitotta a sajét tulajdond
vélaata er6folényes pozicigjanak hatérét, terjedel mét.

53. Az onkormanyzati rendelet dtal, illetve torvényi felhatalmazés aapjan szabdyozott
terlletekre a Tpvt. hatdlya nem terjed ki. E kérbe esé magatartédsok tekintetében a Tpvt. 72. 8
(19 bekezdés a) pontja aapjan — figyelemmel a 70 § (1) bekezdésére — az eljarés
megszlintetésének van helye.

Az onkorményzatok szabdlyozas jogkorében végzett jogszabdly-akotési, illetve hatdsagi
jogkorében eljarva, dlamigazgatas eljaras keretében végzett jogalkalmazas tevékenysegével
kapcsolatos sérelmeket illetéen

- formai kérdések tekintetében az Otv. 98. § (3) bekezdésében foglaltak alapjan a
kozigazgatas hivatal vezetéje jogosult eljarni. Az oOnkorményzati dontések
(rendelet, hatérozat) jogszabdlyi eldirdsokkal vald Osszhangjdt a kozigazgatasi
hivatal vezetéje torvenyességi ellenérzési jogkorében eljarvajogosult vizsgalni.

- a szabdlyozas tartalmi kérdései vonatkozasaban pedig az Otv. 1. § (3) bekezdése
szerint a helyi koziigyekben hozott dontést az Alkotméanybirdsag, illetve a biroség és
kizarélag jogszabaysértés esetén birahatja felll, azaz a GVH nem rendelkezik
hatéskorrel.

54. Jelen versenyfelligyeleti eljarasban tehdt, csak az eljaras ala vontnak az OR6 hatalyba
lépése elotti idészakban, a KKSZ-1 aapjan veégzett temeto-fenntartési, és lUzemeltetés
tevékenysege vizsgdhatd, kiegészitve a mésodik szakaszban a temetéfenntartds, és
Uzemeltetési feladatokon fellli tevékenysegekkel kapcsolatos korldtoz6 magatartas (A/C)
vizsgdataval, melyre a szabdyozés nem vonatkozik.

55. A temetélzemeltetési feladatok eljaras ala vont dltal térténo atvétele (2006. november 1.)
és a kizarolagos tevékenységi kor jogszabalyi rendezése (2007. februar 22.) kozotti
idészakban az eljarés ald vont és annak tulgjdonosa vallalkozas tevékenysége korében, illetve
az Onkorményzat tulajdonosi minsségében dontott a szolgdltatas dijtételek emelésérsl. Ezen
idoszak aatt tehd nem minésithetok a magatartésok olyannak, melyeket dnkormanyzati
szabdlyozasi aktus von ki aversenyjog hatdlyaaldl.

Visszaélés
Ad Ala

55. A temetében torténé sirésas, valamint a koporsd behelyezését azonnal kdveté behantolas
nem tekintheté olyan mértékii szakszeriiséget igényl6é tevékenységnek, melyeket a
temetkezési szolgéltatasokat végzé valakozasok akalmazottai ne lennének képesek
megfelel6 minéségben elvégezni. Az eljaras ald vont nem hozott fel érdemi érveket arra
vonatkozéan, hogy a korabbi idészaki allapothoz képest milyen bizonyitékok tamasztjak ala e
tevékenysegek sgjat maga szamara torténé fenntartasat.

56. Megjegyzi az eljaro versenytanacs, hogy mas valalkoz6 tevekenységének korlatozasara
az Onkormanyzat tudtaval kerllt sor, és a szabalyozas késobbi tartalma arra utal, hogy e
korl&tozés 6sszhangban volt az Onkorményzat akarataval.
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Ad A/b

57. A ravatalozO és a ravatalozéi berendezések haszndati dijanak mddosulésa - az €ljaré
versenytanacs megitélése szerint - elsésorban arra vezetheté vissza, hogy eljarés ala vont
jelentés beruhézasokat, és fejlesztéseket hajtott végre.

Ad Alc

58. A meglevo temetéi siremlékek kilsd vallalkozd dtal torténé bontasdt, javitasat,
karbantartasat tilalmazé magatartés jogszabdyi aapokra nem vezetheté vissza. Eljarés ala
vont ezen intézkedését kizarolag a KKSZ—1-n nyugvo eréfélényes pozicidjaban volt képest
muiikddtetni. Az eljard versenytanécs figyelembe vette, hogy a temeté lUzemeltetéje az eljarés
soran, 2007. majus 21-én dnkeént felhagyott ezen szolgaltatasi tevékenyseg korlatozasaval.

Ad B/a

59. A szolgdltatadsi dijak emelése bizonyos esetekben egyitt jart a potencidlis konkurens
véllalkozasok tevékenységének kizarasaval (pl. sirésas- és visszahantol &s).

AdB/b

60. A szolgdtatds dijak emelését eredményezte kozvetetten az Uzemen kivili felar
bevezetése. A hétkdznap 15 és 16 ora kozotti temetési idépontok esetén a felar felszamitasat
késobb az Onkormanyzati rendelettel sem sikerll igazolnia a valakozasnak. Az ejaré
versenytanéacs nem tartja éetszeriinek eljéras ala vont azon védekezését, hogy a temetkezési
szolgaltatasok iranti lakossagi igények a nyéri idészakban a 13, illetve téli id6szakban pedig
10 6rés nyitvatartds idoszak teljes idétartama alatt jelentkeznek. A  monopolhelyzeti
vallakozastdl is elvarhatd, hogy a temetkezési szolgaltatasok , Uzemidegét” a tényleges
lakossagi igényekhez igazitsa.

K 6tel ezettséguéllal as

61. A Tpvt. 75. 8 (1) bekezdése szerint, ha a hivatalbol indult versenyfelligyeleti
eljarasban vizsgdlt magatartas tekintetében az Ugyfél kotelezettséget vala arra, hogy
magatartésat meghatarozott médon 6sszhangba hozza a Tpvt. rendelkezéseivel, és a kozérdek
hatékony védelme e modon biztosithatd, az eljaré versenytanacs végzéssel — az eljaras
egyidgi megsziintetésével — kotelezévé teheti a valaas teljesitését, anélkil, hogy a
végzéshen a torvénysértés megval 6sulasét, vagy annak hianyat megallapitana. A végzés ellen
kilon jogorvoslatnak van helye (82. 8).

62. Az €eljard versenytandcs Ugy itélte meg, hogy az eljards vont vallalkozas ata tett
kotel ezettsegvallalassal magatartasat — az Uzemidon kivili szolgédltatasi felar felszamitasat
megszintetve — 6sszhangba hozza a Tpvt. rendelkezéseivel.
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63. Az eljard versenytanacs azeért fogadta el az eljarés ald vont altal tett kotel ezettségvallalast,
mert (gy értékelte, hogy a Tpvt. 75. § (1) bekezdése alkalmazasanak masik feltétele (,a
kozérdek hatékony védelme e modon biztosithatd”) is teljesil egyfel6l az esetlegesen jogsérto
magatartas viszonylag rovid hataridejit megsziinése kovetkeztében. Masfel6l a versenyjogi
kovetelményeknek megfelelé alapot azonnali megvaldsuldsa inkdbb szolgdlja a kozérdek
hatékony védelmét, mint az attdl remélheté visszatartdé er, hogy az Ujonnan piacra 1€p6
eljarés ala vont — dtaldban® harom és fé hénapnd rovidebb ideig tartd — magatartasanak
jogellenessége megdl | apitasra kerdiljon.

64. Mindezek alapjan a Versenytanécs alkamazhaténak itélte a Tpvt. 75. § (1) bekezdést, és
ezért arendelkezé részben foglaltak szerint dontott.

65. A GVH hataskore a Tpvt 45. §-an, illetékessége a Tpvt. 46. 8-an aapul.

66. A dontés a Tpvt. 75. §-an alapul.

67. A végzés elleni jogorvodlati jogot (82 8) a Tpvt 75. §-a biztositja.

Szignalizacio

68. Az djao versenytanacs indokoltnak tartja Esztergom Véros Onkormanyzatanak
megkeresését abbdl a célbdl, hogy a versenyfellgyeleti eljdras soran megismert tények

alapjan a GVH felhivja a figyelmet a temetkezés szolgaltatasok szabalyozésa tekintetében
fennall 6 aggdlyos helyzetre.

Budapest, 2007. 07. 31.

® A siremlékekkel kapcsolatos munkak tilalmazasa (A/c) hat ésfél honapig tartott.
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