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A Gazdasagi Versenyhivatal VersenytanacsaVid@K Magyar Pénzigyi Kozvetito Zrt.
Budapest ellen fogyasztoi dontések tisztességtbédnlyasolasa miatt inditott eljarasban
nyilvanos targyalason meghozta az alabbi

végzeést

A Versenytanacs az eljarast megszinteti, egybeallaldsaval egyden — arra kotelezi az
eljaras ala vontat, a végzés kézhezvételgramitott 30 napon belll oly médon modositja
internetes honlapjanak tartalmat, hogy etk a fogyasztok arrdl valé tajékoztatasat,
e ,apeénzpiac teljes kinalatabdl” valasztja ki a faggtok szamara sziikséges terméket,
.brokeri szinti mélységben” vizsgalja a teljes pénzpiacot,
* az Aaltala a fogyasztonak kinalt megoldas révéngyasrtonak nem kell tébb tiz
pénzintézetet végigjarnia vagy sorban allnia.

A végzés ellen a kozlégetszamitott 8 napon belll az tgyfél a Gazdasags&feyhivatalnal
benyujtando, de advarosi Birosaghoz cimzett jogorvoslati kérelemntiebe

Indokolas

1. A Gazdasagi Versenyhivatal annak vizsgalatat#aatt versenyfellgyeleti eljarast az MPK
Magyar Pénzigyi Kozvetit Zrt. ellen, hogy az eljards ala vont az altala jiogt
szolgaltatasokrol adott tajékoztatasokkal megdértet tisztességtelen piaci magatartas és a
versenykorlatozas tilalmardl szol6 1996. évi LVibrvény (a tovabbiakban: Tpvt.) Il
fejezetének rendelkezéseit.

2. A 2002-ben létrejott, a Pénzigyi Szervezetelarll Felligyeletének biztositasi alkuszi
tevékenység végzését et tew engedélyével rendelkéz eljaras ala vont

fotevékenységkent biztositasi, nyugdijalapot kiegészévékenyseggel foglalkozik. Az

elobbiek mellett mashova nem sorolt, egyéb gazdassgzélgaltatast is nyujt, valamint
felnott- és egyéb oktatast is végez. A biztositok melheés pénzigyi szervezetekkel is
kapcsolatban &ll, amelyek termékeinek értékesitépgiokként folytatja.

3. Az eljaras ala vont internetes honlapjan 208#kwer 24-61 népszeisiti szolgaltatasait.

4. Az eljaras ala vont vallalta, 30 napon belil olgdon mddositja internetes honlapjanak
tartalmat, hogy meilzi a fogyasztok arrdl valo tajékoztatasat,
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* ,apeénzpiac teljes kinalatabdl” valasztja ki a faggtok szamara szikséges terméket,

« brokeri szinfi mélységben” vizsgalja a teljes pénzpiacot,

* az 4ltala a fogyaszténak kinalt megoldas révéngyasrtonak nem kell tébb tiz
pénzintézetet végigjarnia vagy sorban allnia.

5. A Tpvt. 8.8-a (1) bekezdésének éelsiondata szerint tilos a gazdasagi versenyben a
fogyasztokat megtéveszteni.

A Tpvt. 9.8-a szerint a hasznalt kifejezéseknekimdennapi életben, illéteg a szakméaban
elfogadott altalanos jelentése az iranyadd annagaliapitasanal, hogy a t4jékoztatas a
fogyasztok megtévesztésére alkalmas-e.

A Tpvt. 75.8-anak (1) bekezdése alapjan ha a Hbh@ltandult versenyfelligyeleti eljarasban
vizsgélt magatartas tekintetében az Ugyfél kotdiszget vallal arra, hogy magatartdsat
meghatarozott médon 6sszhangba hozza a Tpvtyveller EK-Szeradés 81-82. cikkének
rendelkezéseivel, és a kodzérdek hatékony védelmendeon biztosithatd, az eljard
versenytanacs vegzéssel - az eljaras edyiaeggszintetésével - koteta® teheti a vallalas
teljesitését, anélkil, hogy a végzésben a torvétdgsénegvalosulasat, vagy annak hianyat
megallapitana. A végzés ellen kilén jogorvoslatvak helye (82.8). A (2) bekezdés szerint
az (1) bekezdés szerinti végzés meghozatala neja kérazt, hogy az Ugyben - a
korilmények lényeges valtozasa miatt, illetve akKwat a végzés a dontés meghozatala
szempontjabol fontos tény félrevezdtdzlésén alapult - Gjabb versenyfellgyeleti efara
kerlljon meginditasra. Az Ujabb versenyfeligyeddiiras soran rendelkezni kell a korabban
az (1) bekezdés alapjan hozott végalésr

A Tpvt. 76.8-a (1) bekezdésének a) pontjirg, hogy a vizsgald utdvizsgalatot tart a 75.8
szerinti végzésben meghatarozott kotelezettséepttdsenek ellénzése érdekében.

A Tpvt. 82.8-anak (1) bekezdése szerint a vizsgdpilletve az eljardé versenytanacsnak az
eljaras soran hozott végzése ellen kilon jogortaskacsak akkor van helye, ha azt a Tpvt.
megengedi. A jogorvoslati kérelemstdrjesztésének a végzésben foglaltak foganatositasa
az eljaras folytatasara — a Tpvt. altéendelkezése hianyaban - halasztdé hatélya nincs. A
jogorvoslati kérelmet az tgyfél, illetve akire néza végzés rendelkezést tartalmaz, a vegzés
kozlésébl szamitott nyolc napon belil terjeszthetb.eh (3) bekezdés leszbdgezi, hogy az
eljaré versenytanacs végzése elleni jogorvoslatelikeet a Bvarosi Birosag kdzigazgatasi
nemperes eljarasban biralja el.

6. A Tpvt. 75.8-4ban szabalyozott kdtelezettséglédl funkcioja az, hogy ha az eljaras soran
az eljaras ala vont vallalkozas kész vallalasokkdlersenytanacs aggalyait orvosolni, akkor
legyen mod az ugy gyors, a fogyasztok szamardig/es lezarasara.

7. A jelen esetben a Versenytanacs Ugy értéketigy b kotelezettségvallalas elfogadasaval
0sszességeben a kozérdek védelme hatékonyan thatésiezért a Tpvt. 75.8-anak (1)
bekezdése alapjan megszintette az eljarast éssédgrékoteleweé tette az eljaras ala vont
altal tett vallalas teljesitését.

8. Az eljaras ala vont kotelezettségvallalasa elfidganak mérlegelésekor a Versenytanacs
figyelemmel volt arra, hogy a tényallas tovabbigészitése mutatkozik szikségesnek (igy
kilondsen az eljaras ala vont azofiaglasaval kapcsolatban, amely szerint ha a fogyaszto
igényei ezt teszik sziikségessé, akioegy, az eljaras ala vonttal sz&léses kapcsolatban
nem allo pénziigyi szervezethez is kész iranyitamigly Ujabb eljarasi cselekményeket tenne
szikségesseé, ugyanakkor a kotelezettségvallaldgaelasa esetén ezek mieéisével is mod
nyilik az aggalyos tajékoztatasi gyakorlat megszi@isere. A kotelezettségvallalas teljesitéseét
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utovizsgalat fogja ellgirizni, s ha a vallalt kotelezettségek teljesiteme wvalosul meg, akkor
az eljaras ala vontnak szamolnia kell ennek torvkiyetkezményeivel.

9. A kotelezettségvallalas teljestlése a honlaprédpan vizsgélt teljes tartalmat érinti,
feltételezve, hogy a moddositas minden olyan koelékitételre kiterjed, amely valamely
mabdon a ,pénzpiac teljes kindlatd”-rol, a ,brokszinti mélységben” végzett vizsgalatrol,
elemzésil, a tobb tiz pénzintézet felkereséséenek sziksawégéi ad tajékoztatast.

10. A jelen eljarasban kizardlag az internetes dyomh kozzétett tajékoztatas kerdlt
vizsgélatra, az nem, hogy az eljaras ala vont résadogyasztok az interneten kdzzétetteken
talmerben milyen tartalmi tajékoztatast kaptak, s igy aZekfeljebb egy ujabb
versenyfellgyeleti eljarasban vizsgalhaték, mindattal a Versenytanacs felhivja az eljaras
ala vont figyelmét arra, hogy

» a fogyasztdék véllalkozasok Aaltali tajékoztatdsars@mos formaja létezik, s a
tajékoztatas a megtételének hebyetformajatdl fuggetlenldl versenyjogi értékelés
targya lehet. Ennek megfebein a Gazdasagi Versenyhivatal nemcsak a reklanaiian t
kozléseket vizsgalhatja, hanem azokat is, amelyakeadott vallalkozds és modon
kozul a fogyasztokkal, oly modon, hogy azok a veygmilag relevans fogyasztoi
dontés meghozatalaéé valnak ismertté a fogyasztoksdl s elemeit képezik annak a
tajékoztatasnak, amelyet a vallalkozas nyujt agipatlis) fogyasztok szamara,

* nemcsak a fogyasztok felé irasban megvalosuld dajétds képezheti a versenyjogi
értékelés alapjat, hanem adott esetben a valladkaital nem egyedi jelleggel széban
nyujtott tajekoztatas is. A vallalkozas termékeinsdpszeisitésével foglalkozé, a
szerddések megkotése érdekében eljaré alkalmazottaknolgk stb. altal adott
szobeli tajékoztatas tartalma megallapithatd példd alkalmazott értékesitési
segédletekdl, oktatasi anyagokbdl.

11. A Gazdasagi Versenyhivatal hataskore a Tpvi§-4B, illetékessége a Tpvt. 46.8-an
alapul. E rendelkezések értelmében a GazdasagieMgrivatal kizarolagos hataskaorrel
rendelkezik minden olyan versenyfelligyeleti Ggybamely nem tartozik birosag (86.8)
hataskorébe, illetékessége pedig az orszag egészidéee kiterjed.

12. A végzés elleni jogorvoslati jogot a Tpvt. #arsak (1) bekezdése, valamint 82.8-anak (1)
bekezdése biztositja.

Budapest, 2007. november 15.
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